
(২) 
 

সিটিজেন চািটার 
সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি  (Citizen”s Charter) 

 

অসিদপ্তজরর সিশনঃ বাাংলাদদদের উন্নয়ন ও স ৌরব বদৃ্ধিদি েক্ষম, ননতিক ও মানতবক মূলযদবাধেম্পন্ন আধুতনক 

জীবনমনস্ক যুবেমাজ। 
  

সিশন: জীবদনর েব বদক্ষদে যুবদদর প্রতিষ্ঠার লদক্ষয িাদদর প্রতিভার তবকাে ও ক্ষমিায়ন তনদ্ধিি করা। 
  

লক্ষযঃ 

ক)     উদ্বুিকরণ, প্রতেক্ষণ, কু্ষদ্রঋণ এবাং অনযানয প্রদয়াজনীয় েহায়িার মাধযদম যুবদদর কম বোংস্থান ও 

আত্মকম বোংস্থাদন তনদয়াদ্ধজি  করােহ সদদের উন্নয়ন প্রদ্ধিয়ার প্রতিটি স্তদর িাদদর েম্পকৃ্ত করা। 
 

খ)     সবেরকাতর সেচ্ছাদেবী যুবোং ঠদনর মাধযদম স াটষ্ঠ উন্নয়দন েহায়িা করার জনয যুবদদর তবতভন্ন গ্রুদে 

োং টঠি  করা। 

 )     স্থানীয় েয বাদয় যুবোং ঠদনর োংখযা বদৃ্ধি করা এবাং অাংেগ্রহণমূলক উন্নয়ন প্রদ্ধিয়ায় িাদদর অাংেগ্রহণ তনদ্ধিি 

করা। 

ঘ)     যুবদদর  ণতেক্ষা কায বিম, দুদয বা  বযবস্থােনা, প্রাথতমক োস্থয েতরচয বা, েতরদবে উন্নয়ন, েম্পদ োংরক্ষণ ইিযাতদ 

আথ ব-োমাদ্ধজক কায বিদম েম্পকৃ্তকরণ এবাং েমাজতবদরাধী কায বকলাে, মাদক দ্রদবযর অেবযবহার, 

এইচআইতভ/এইডে এবাং এেটিতড তবষদয় েদচিনিা বদৃ্ধি করা। 

ঙ)     যুবদদর ক্ষমিায়ন এবাং তেিান্ত  গ্রহণমূলক প্রদ্ধিয়ায় অাংেগ্রহদণর েুদযা দাদনর প্রদয়াজনীয় েদদক্ষে গ্রহণ 

করা। 
  

 ২.১ ) না তরক সেবা :- 
ি: 

নাং 

সেবার নাম সেবা প্রদাদন 

েদব বাচ্চ েময় 

প্রদয়াজনীয় কা জেে প্রদয়াজনীয় 

কা জেে/আদবদন ফরম 

প্রাতিস্থান 

সেবামূলয 

এবাং 

েিতি 

(যতদ 

থাদক) 

োখার নামেহ দাতয়ত্বপ্রাি 

কম বকিবা েদবী,রুম নম্বর, 

সজলা/উেদজলার 

সকাড,অতফতেয়াল সিতলদফান 

ও ইদমইল 

উিবিন কম বকিবার 

েদবী,রুম নম্বর, 

সজলা/উেদজলার 

সকাডেহ অতফতেয়াল 

সিতলদফান ও ইদমইল 
  
  
  

১ 

ক. প্রতেক্ষন (প্রতিষ্ঠাতনক 

সেড েমূহ) 
  

ক)মডাণ ব অতফে 

মযাদনজদমন্ট এন্ড 

কম্পম্পউিার এযাতিদকেন 

খ) সবদেক কম্পম্পউিার 

 ) ইদলক্ট্রতনক্স 

ঘ)ইদলকটেকযাল এযান্ড 

হাউজ ওয়যাতরাং 

ঙ) সরতিজাদরেন এযান্ড 

এয়ারকদ্ধন্ডেতনাং 

সময়াদ-৬মাে, 

চ) সোষাক নিরী ৩মাে 

শুধুমাে মতহলাদদল জনয 

  

উে-

েতরচালদকর 

কায বালয় 

খুলনা 

কিবক সঘাতষি 

তবজ্ঞতি 

সমািাদবক 
  
  

  
  
  

োেদোিব োইজ ছতব, না তরকদত্বর 

েনদ/ 

জািীয় েতরচয়েে  এবাং এইচ,এে,তে 

োদের েনদ 

  
  
  

উে-েতরচালদকর কায বালয়, 

োংতিষ্ট উেদজলা যুব উন্নয়ন 

কম বকিবার কায বালয় এবাং যুব 

উন্নয়ন অতধদিদরর ওদয়ব 

োইি 
www.dyd.gov.bd       

  
  
  

ভতিব তফ- 

৫০০/- 

সেজারী 

চালান 

  
  
  

উেদজলা যুব উন্নয়ন 

কম বকিবা  সেদর সখুলনা। 

০১৭১৫২৩২৫৭৫ 

khulnasadar@dyd.gov.bd 

  

 

উে-েতরচালক 

সফান:০২-

৪৪১১০৯৪৭ 
ddkhulna@dyd.gov.bd 

২  বাতদ েশু , হা াঁে-মুর ী 

োলন, প্রাথতমক 

তচতকৎো, মৎেয চাষ ও 

কৃতষ তবষয়ক প্রতেক্ষণ। 

সময়াদ ৩ মাে 

(আবাতেক) 

   উে-

েতরচালদকর 

কায বালয় 

খুলনা 

কিবক 

সঘাতষি 

তবজ্ঞতি 

সমািাদবক 

োেদোিব োইজ ছতব, না তরকদত্বর  

  েনদ/ জািীয় েতরচয়েে  এবাং 

অষ্টম সেতণ োদের েনদ 

উেদজলা যুব উন্নয়ন 

কম বকিবার কায বালয় এবাং 

যুব উন্নয়ন অতধদিদরর 

ওদয়ব োইি 

www.dyd.gov.bd 

ভতিব তফ- 

১০০/- 

সেজারী 

চালান 

  

 উেদজলা যুব উন্নয়ন 

কম বকিবা  সেদরসখুলনা। 

০১৭১৫২৩২৫৭৫ 

khulnasadar@dyd.gov.bd 

  

      ঐ 

http://www.youth.faridpur.gov.bd/
http://www.youth.faridpur.gov.bd/


  

৩ ভ্রামযমান  প্রতেক্ষণ 

মৎেয চাষ, 

হা াঁে-মুর ী োলন, 

 াভী োলন, 

 রু সমািািাজাকরন, 

নকেী কাাঁথা সেলাই, 

ব্লক-বাটিক, হস্ততেল্প 

ইিযাতদ 

০৭/১৪/২১ তদন সময়াদী 

১৫ কায ব 

তদবে 

োেদোিব োইজ ছতব, না তরকদত্বর 

েনদ/জািীয় েতরচয়েে  এবাং 

অষ্টম সেতণ োদের েনদ 

উেদজলা যুব উন্নয়ন 

কম বকিবার কায বালয় এবাং 

যুব উন্নয়ন অতধদিদরর 

ওদয়ব োইি 

www.dyd.gov.bd 

youth.sadar.khulna.gov.bd 

তবনামূদলয   
  

 উেদজলা যুব উন্নয়ন 

কম বকিবা  সেদরসখুলনা। 

০১৭১৫২৩২৫৭৫ 

khulnasadar@dyd.gov.bd 

  

উে-েতরচালক 

সফান:০২-

৪৪১১০৯৪৭ 
ddkhulna@dyd.gov.bd 

৪ প্রতেতক্ষি যুবদদর মাদে 

আম্িকম বোংস্থান ও 

দাতরদ্র তবদমাচন মূলক 

যুব ঋণ কম বেূচী:- 

ক) একক ঋণ প্রদান- 

১) প্রাতিষ্ঠাতনক সেদডব 

১স৫০,০০০ হদি 

২,০০,০০০/= িাকা 

েয বন্ত 

২) অপ্রাতিষ্ঠাতনক সেদডব 

১স০০স০০০হদি 

১স৫০স০০০/- িাকা 

েয বন্ত 

 খ) উদদযাক্তা ঋণ 

েদব বাচ্চ ৫স০০স০০০/- 
 

২৪ কায ব 

তদবে 

ঋদণর আদবদনেে,না তরক 

েনদ/জািীয় েতরচায়েে, 

প্রতেক্ষদনর েনদেে,োেদোিব 

োইজ ছতব,  জাতমনদাদরর -দতলল 

,েচবা, হাল না াদ খাজনা রতেদ 

অথবা একজন চাকুরীজীতবর োংদ  

চুদ্ধক্তেে 

উেদজলা যুব উন্নয়ন 

কম বকিবার কায বালয় এবাং 

যুব উন্নয়ন অতধদিদরর 

ওদয়ব োইি 
www.dyd.gov.bd 

youth.sadar.khulna.gov.bd 

   উেদজলা যুব উন্নয়ন 

কম বকিবা  সেদরসখুলনা। 

০১৭১৫২৩২৫৭৫ 

khulnasadar@dyd.gov.bd 

  

  

৫ যুব ঋণ (একক) 

আত্মকম বোংস্থান 

কম বেূচী 

২৪ কায ব 

তদবে 

ঋদণর আদবদনেে,না তরক 

েনদ/জািীয় েতরচায়েে, 

প্রতেক্ষদনর েনদেে,োেদোিব 

োইজ ছতব,  জাতমনদাদরর -দতলল 

,েচবা, হাল না াদ খাজনা রতেদ 

অথবা একজন চাকুরীজীতবর োংদ  

চুদ্ধক্তেে 

উেদজলা যুব উন্নয়ন 

কম বকিবার কায বালয় এবাং 

যুব উন্নয়ন অতধদিদরর 

ওদয়ব োইি 

www.dyd.gov.bd 

youth.sadar.khulna.gov.bd 

তবনামূদলয উেদজলা যুব উন্নয়ন 

কম বকিবা  সেদরসখুলনা। 

০১৭১৫২৩২৫৭৫ 

khulnasadar@dyd.gov.bd 

 

  

         

৬ যুব োং ঠন 

সরদ্ধজদেেন 

েদব বাচ্চ ৬০ 

কায ব তদবে 

অতধদিদরর তনধ বাতরি ফরদম 

আদবদন,  ঠনিন্ত্র,কাযকরী 

কতমটির েদেযদদর িাতলকা, 

বযাাংক সেিদমন্ট,োং ঠদনর 

লক্ষয,উদেেয ও কম বেতরকল্পনা এবাং 

তনবন্ধন তফ েরকারী সকাষা াদর 

জমা দাদনর কতে। 

উেদজলা যুব উন্নয়ন 

কম বকিবার কায বালয় এবাং 

যুব উন্নয়ন অতধদিদরর 

ওদয়ব োইি 

www.dyd.gov.bd 

youth.sadar.khulna.gov.bd 

তনবন্ধন 

তফ 

৫০০/- 

িাকা 

সেজারী 

চালান 

উেদজলা যুব উন্নয়ন 

কম বকিবা  সেদরসখুলনা। 

০১৭১৫২৩২৫৭৫ 

khulnasadar@dyd.gov.bd 

 

  

৭ যুব উন্নয়ন অতধদিদরর 

অনুন্নয়ন খাদির 

অনুদান 

অতধদিদরর 

তনদদবতেি 

েময়েীমা 

সমািাদবক 

আদবদন 

করদি হদব 

অতধদিদরর তনধ বাতরি ফরদম 

আদবদন,তনবন্ধন েনদেে, 

িাতলকাভুদ্ধক্তেনদ/েীকৃতিেে,বযাাংক 

সেিদমন্ট, ঠনিন্ত্র 

এবাং হালনা াদ অতডি তরদোিব 

োংযুক্ত করদি হদব। 

উেদজলা যুব উন্নয়ন 

কম বকিবার কায বালয় এবাং 

যুব উন্নয়ন অতধদিদরর 

ওদয়ব োইি 

www.dyd.gov.bd 

youth.sadar.khulna.gov.bd 

 

তবনামূদলয উেদজলা যুব উন্নয়ন 

কম বকিবা  সেদরসখুলনা। 

০১৭১৫২৩২৫৭৫ 

khulnasadar@dyd.gov.bd 

 

  

৮ যুব ও িীড়া 

মন্ত্রণালদয়র যুব কলযাণ 

িহতবদলর অনুদান 

মন্ত্রণালদয়র 

তনদদবতেি 

েময়েীমা 

সমািাদবক 

মন্ত্রণালদয়র তনধ বাতরি ফরদম 

আদবদন,তনবন্ধন েনদেে, 

িাতলকাভুদ্ধক্ত েনদ/েীকৃতিেে, 

উেদজলা যুব উন্নয়ন 

কম বকিবার কায বালয় এবাং 

যুব উন্নয়ন অতধদিদরর 

ওদয়ব োইি 

www.dyd.gov.bd 

youth.sadar.khulna.gov.bd 

তবনামূদলয উেদজলা যুব উন্নয়ন 

কম বকিবা  সেদরসখুলনা। 

০১৭১৫২৩২৫৭৫ 

khulnasadar@dyd.gov.bd 

 

  

http://www.youth.faridpur.gov.bd/
http://www.youth.faridpur.gov.bd/
http://www.youth.faridpur.gov.bd/
http://www.youth.faridpur.gov.bd/
http://www.youth.faridpur.gov.bd/
http://www.youth.faridpur.gov.bd/


অনলাইদন 

আদবদন 

করদি হদব 

বযাাংক সেিদমন্ট, ঠনিন্ত্র এবাং 

হালনা াদ অতডি তরদোিব োংযুক্ত 

করদি হদব। 

১০ জািীয় যবু েুরস্কার অতধদিদরর 

তনদদবতেি 

েময়েীমা 

সমািাদবক 

অতধদিদরর তনধ বাতরি ফরদম 

আদবদন,বযাাংক সেিদমন্ট, 

অতডি তরদোিব ও েযাম্প োইজ ছতব 

এবাং বয়ে প্রমাদনর েনদ। 

ঐ তবনামূদলয উেদজলা যুব উন্নয়ন 

কম বকিবা  সেদরসখুলনা। 

০১৭১৫২৩২৫৭৫ 

khulnasadar@dyd.gov.bd 

 

  

১১ অপ্রাতিষ্ঠাতনক/ভ্রামযমন 

প্রতেক্ষণ অনাবাতেক 

 ও েল্প সময়াদী 

১৫ কায ব 

তদবে 

োেদোিব োইজ ছতব, না তরকদত্বর 

েনদ/জািীয় 

েতরচয়েে  এবাং অষ্টম সেতণ 

োদের েনদ 

উেদজলা যুব উন্নয়ন 

কম বকিবার কায বালয় এবাং 

যুব উন্নয়ন অতধদিদরর 

ওদয়ব োইি 

www.dyd.gov.bd 

youth.sadar.khulna.gov.bd 

তবনামূদলয উেদজলা যুব উন্নয়ন 

কম বকিবা  সেদরসখুলনা। 

০১৭১৫২৩২৫৭৫ 

khulnasadar@dyd.gov.bd 

 

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

২.২) প্রাতিষ্ঠাতনক সেবা : 
  

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

িতমক সেবার নাম সেবা প্রদাদনর 

েদব বাচ্চ েময় 

প্রদয়াজনীয় 

কা জেে 

প্রদয়াজনীয় 

কা জেে/আদবদন 

ফরম প্রাতিস্থান 

সেবামূলয এবাং 

েিতি 

(যতদ থাদক) 

োখার নামেহ 

দাতয়ত্বপ্রাি কম বকিবা 

েদবী,রুম নম্বর, 

সজলা/উেদজলার 

সকাড,অতফতেয়াল 

সিতলদফান ও ইদমইল 

উিবিন কম বকিবার 

েদবী,রুম নম্বর, 

সজলা/উেদজলার 

সকাডেহ অতফতেয়াল 

সিতলদফান ও ইদমইল 

১               

 

২.৩) অভযন্ততরণ সেবা : 
  

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

িতমক সেবার নাম সেবা 

প্রদাদনর 

েদব বাচ্চ 

েময় 

প্রদয়াজনীয় 

কা জেে 

প্রদয়াজনীয় 

কা জেে/আদবদন ফরম 

প্রাতিস্থান 

সেবামূলয 

এবাং 

েিতি 

(যতদ 

থাদক) 

োখার নামেহ দাতয়ত্বপ্রাি 

কম বকিবা েদবী,রুম নম্বর, 

সজলা/উেদজলার 

সকাড,অতফতেয়াল সিতলদফান 

ও ইদমইল 

উিবিন কম বকিবার 

েদবী,রুম 

নম্বর,সজলা/উেদজলার 

সকাডেহ অতফতেয়াল 

সিতলদফান ও ইদমইল 

১ তবতভন্ন ধরদনর 

ছুটি : 

ক) ননতমতিক 

ছুটি 

  

 ১ কায ব 

তদবে             

  

আদবদনেে 

  

- 
তবনামূদলয উেদজলা যুব উন্নয়ন কম বকিবা 

 সেদরসখুলনা। 

০১৭১৫২৩২৫৭৫ 

khulnasadar@dyd.gov.bd 

 

উে-েতরচালক 

সফান:০২-৪৪১১০৯৪৭ 
ddkhulna@dyd.gov.bd 

খ) অদ্ধজবি ছুটি ৭ কায ব তদবে তনধ বাতরি 

আদবদনেে, 

www.allforms.gov.bd তবনামূদলয উেদজলা যুব উন্নয়ন কম বকিবা 

 সেদরসখুলনা। 

০১৭১৫২৩২৫৭৫ 

উে-েতরচালক 

সফান:০২-৪৪১১০৯৪৭ 
ddkhulna@dyd.gov.bd 

http://www.youth.faridpur.gov.bd/


 

 

 

 

তহোব রক্ষণ 

অতফদের ছুটির 

প্রিযয়ন 

khulnasadar@dyd.gov.bd 

  

 ) োতন্ত ও 

তবদনাদন ছুটি 

১০ কায ব 

তদবে 

তনধ বাতরি 

আদবদনেে, 

তহোব রক্ষণ 

অতফদের ছুটির 

প্রিযয়ন 

www.allforms.gov.bd তবনামূদলয উেদজলা যুব উন্নয়ন কম বকিবা 

 সেদরসখুলনা। 

০১৭১৫২৩২৫৭৫ 

khulnasadar@dyd.gov.bd 

 

উে-েতরচালক 

সফান:০২-৪৪১১০৯৪৭ 
ddkhulna@dyd.gov.bd 


