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মজলা/সাদকেল অফিদসর ক েসম্পােদের সাফব েক ফিত্র 

(Overview of the Performance of the District/Circle Office) 

 

সাম্প্ররতক অ ি্ন, চযাধ্যলঞ্জ এবং ভরবষ্যৎ পরিকল্পনা 

সাম্প্ররতক বছিসমূধ্যহি (৩ বছি) প্রিান অ ি্নসমূহ: 

 সাম্প্ররতক অ ি্ন: যুবধ্যদি প্ররিক্ষণ ও কম িসংস্থাধ্যনি মােধ্যম মানব সম্পদ উন্নয়ন ও দারিদ্র্য রবধ্যমাচধ্যনি লধ্যক্ষ 

যুবধ্যদি উদ্ধুদ্বকিণ, প্ররিক্ষণদান, প্ররিক্ষধ্যণাত্তি ঋণ সহায়তা ও আত্নকম িসংস্থাধ্যনি রনরমত্ত গত রতন অর্ িবছধ্যি (2021-

22, 2022-23,2023-24) জ্লায় 12708 ্নধ্যক প্রারতষ্ঠারনক ও অপ্রারতষ্ঠারনক জেধ্যে প্ররিক্ষণ প্রদান কিা হয়। 

1080 ্নধ্যক প্রকল্পওয়ািী  =2,47,71,000/- টাকা ঋণ প্রদান কিা হয় এবং 1274 ্ন যুবক ও যুব  মরহলাধ্যক 

আত্নকম িসংস্থান প্রকল্প গ্রহধ্যণি মােধ্যম স্বাবলম্বী কিা হধ্যয়ধ্যছ। 

সমস্যা এবং চযাধ্যলঞ্জসমূহ:  

যুব ্নসংখ্যা ক্রমবি িমান; এ ক্রমবি িমান যুবসংখ্যাধ্যক যুবিরিধ্যত রূপান্তি কিা একটি চযাধ্যলঞ্জ। জদধ্যিি যুবিরিধ্যক 

আত্মকমী রহধ্যসধ্যব গধ্যে জতালাসহ আন্ত ি্ারতক শ্রম বা্াধ্যিি চারহদা অনুযায়ী প্ররিক্ষণ জেে রনব িাচন, প্ররিক্ষণ প্রদান 

এবং প্ররিরক্ষত যুবধ্যদি প্রধ্যয়া্নীয় সহায়তা রদধ্যয় দক্ষ যুবিরি রহধ্যসধ্যব িপ্তারন কিা একটি চযাধ্যলঞ্জ। 

 

ভরবষ্যত পরিকল্পনাাঃ 

রিরক্ষত জবকাি যুবধ্যদি অস্থায়ী কম িসংস্থাধ্যনি ্ন্য সািাধ্যদধ্যি ন্যািনাল সারভ িস কম িসূরচ কায িক্রম সম্প্রসািণ কিা 

হধ্যব। জদি রবধ্যদধ্যিি চারহদা অনুযায়ী নতুন নতুন প্রকল্প/কম িসূরচ গ্রহণ কধ্যি যুবধ্যদি প্ররিক্ষণ প্রদান কিা হধ্যব। সমা্ 

রবধ্যিািী কম িকান্ড প্ররতধ্যিাধ্যি যুবধ্যদি সমৃ্পিকিধ্যণি মােধ্যম ্নসধ্যচতনতা সৃরি কিা হধ্যব। ই-লারনং প্ররক্রয়ায় 

মুিপাধ্যেি মােধ্যম রবরভন্ন জেধ্যেি প্ররিক্ষণ কায িক্রধ্যম যুবধ্যদি অরিকহাধ্যি সমৃ্পি কিা হধ্যব। আত্মকমীধ্যদি মে জর্ধ্যক 

উধ্যযািা সৃরি কিা হধ্যব। 

 

২০২4-২০২5 অর্ িবছধ্যিি সম্ভাব্য প্রিান অ ি্নসমূহাঃ 

 

 দেশে চিশেশে কর্ মসংস্থাশের লশযে প্রাচিষ্ঠাচেক ও অপ্রাচিষ্ঠাচেক দেশে দর্াট= 3635 জে যুিশক প্রচেযণ 

প্রোে। 

 প্রচেচযি যুিশের র্শয =42০ জেদক=1,64,20,000/-  টাকা যুব ঋে ফবতরদণর  াধ্যদ  স্বাবলম্বী  করা । 

 আত্নক সাংস্থােমুলক প্রকল্প স্থাপে প সম্প্রসারণপূব েক=460 জে  আত্মকমী সৃরি। 

 স াজ ফবদরাধী ক েকান্ড প্রফতদরাদধ যুবদের সম্পৃক্তকরদণর  াধ্যদ  =08 টি জেসদিতেতামুলক অনুষ্ঠাদের 

আদয়াজে করা। 

 07 টি যুব সংগেন রনবন্ধন । 
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প্রস্তাবনা (Preamble) 

 

মন্ত্রণালয়/রবভাগসমূহ এবং আওতািীন দপ্তি/ সংস্থাসমূধ্যহি প্রারতষ্ঠারনক দক্ষতা বৃরি, স্বচ্ছতা ও ্বাবরদরহ জ্ািদাি 

কিা, সুিাসন সংহতকিণ এবং সম্পধ্যদি যর্াযর্ ব্যবহাি রনরিতকিধ্যণি মােধ্যম  রূপকল্প ২০৪১ এি যর্াযর্ 

বাস্তবায়ধ্যনি লধ্যক্ষয- 

 

 

উপপরিচালক,যুব উন্নয়ন অরিদপ্তি, ম ৌলভীবাজার 

 এবং  

মহাপরিচালক,যুব উন্নয়ন অরিদপ্তি, 

 

এি মধ্যে ২০২3 সাধ্যলি ........... মাধ্যসি ......... তারিধ্যে এই বারষ িক কম িসম্পাদন চুরি স্বাক্ষরিত হল।   

 

          এই  চুরিধ্যত স্বাক্ষিকািী উভয়পক্ষ রনম্নরলরেত রবষয়সমূধ্যহ সম্মত হধ্যলন:  
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জসকিন ১ : 

মজলা/সাদকেল অফিদসর রূপকল্প (vision), অফভলক্ষ্য (Mission), ক েসম্পােদের মক্ষ্ত্র এবাং কার্ োবফল 

১.১ রূপকল্প (vision):  

্াতীয় উন্নয়ধ্যন দক্ষ উৎপাদনিীল যুব সমা্। 

 

১.২ অফভলক্ষ্য (Mission):  

দক্ষ ও উৎপাদনিীল যুব সমা্ গেধ্যনি মােধ্যম জদধ্যিি আর্ ি-সামার্ক অবস্থাি উন্নয়ন। 

 

1.3 কম িসম্পাদধ্যনি জক্ষত্র  

১.৩.1 মজলা/সাদকেল অফিদসর ক েসম্পােদের মক্ষ্ত্র 

১) ্াতীয় উন্নয়ধ্যন দক্ষ যুবিরি 

২) উৎপাদনিীল যুব সমা্ গেন। 

৩) সামার্ক সধ্যচতনতা সৃরিি মােধ্যম যুবধ্যদি সক্ষমতা বৃরিকিণ; 

 

1.3.2 সুিাসন ও সংস্কািমূলক কম িসম্পাদধ্যনি জক্ষত্র   

1. সংস্কাি ও সুিাসনমূলক কায িক্রধ্যমি বাস্তবায়ন জ্ািদািকিণ 

 
1.4 কায িাবরল (Functions) 

১.  যুবধ্যদি প্ররিক্ষণ, উন্নয়ন ও কল্যাণমুেী যাবতীয় কায িক্রম বাস্তবায়ধ্যনি মােধ্যম দক্ষ মানব সম্পদ ততরি 

এবং তাধ্যদি ্াতীয় উন্নয়ধ্যনি মূলিািাি সাধ্যর্ সম্পিৃকিণ; 

২.  জবকাি যুবধ্যদি আত্মকম িসংস্থাধ্যনি সুধ্যযাগ সৃরি এবং উন্নয়নমূলক কাধ্য্ যুবধ্যদি জস্বচ্ছায় অংিগ্রহধ্যণ 

উৎসারহতকিণ, সফল যুবধ্যদি পুিস্কাি প্রদান, যুবসংগেনধ্যক অনুদান প্রদান ও মরনটরিং; 

 ৩.  যুব উন্নয়ন কায িক্রধ্যমি উপি গধ্যবষণা ও ্রিপ; 

 ৪. ্ারত গেনমূলক কাধ্য্ যুবধ্যদি সম্পিৃকিণ ও ক্ষমতায়ন। 
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জসকিন ২ 

রবরভন্ন কায িক্রধ্যমি চূোন্ত ফলাফল/প্রভাব (Outcome/Impact) 

চূোন্ত 

ফলাফল/প্রভাব 

 

কম িসম্পাদন সূচকসমূহ 

 

একক 

 

প্রকৃত অ্িন 

লক্ষযমাত্রা  

২০২4-২5 

প্রধ্যক্ষপণ   রনি িারিত লক্ষযমাত্রা 

অ্িধ্যনি জক্ষধ্যত্র জযৌর্ভাধ্যব 

দারয়ত্বপ্রাপ্ত 

মন্ত্রণালয়/রবভাগ/ 

সংস্হাসমূধ্যহি নাম 

 

উপাত্তসূত্র 

 ২০২2-২3 2023-24 ২০২5-২6 ২০২6-২7 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

15% 

আত্মকম িসংস্থান 

বৃরি কিা 

প্ররিরক্ষত যুব সংখ্যা ্ন 2110 3615 3635 3950 4350 যুব উন্নয়ন অরিদপ্তি 
যুব উন্নয়ধ্যনি 

প্ররতধ্যবদন 

ঋণ রবতিধ্যনি মােধ্যম 

উপকািধ্যভারগি সংখ্যা 
সংখ্যা 300 360 420 420 440 ঐ ঐ 

আত্নকমীি সংখ্যা সংখ্যা 352 450 460 500 550 ঐ ঐ 
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জসকিন ৩ কম িসম্পাদন পরিকল্পনা (দজলা কার্ োলয়) 

কম িসম্পাদধ্যনি 

জক্ষত্র 

কম িসম্পাদধ্যনি 

জক্ষধ্যত্রি মান 

কায িক্রম কম িসম্পাদন সূচক গণনা 

পিরত 

একক কম িসম্পাদন 

সূচধ্যকি 

মান 

প্রকৃত অ্িন 

লক্ষযমাত্রা/রনণ িায়ক ২০২4-২5 প্রক্ষেপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রক্ষেপণ ২০২৬-

২৭ 

2022-

23 

2023-

24 

অসািািণ অরত 

উত্তম 

উত্তম চলতি 

মান 

চলতি 

মাক্ষনর 

তনক্ষে 

  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

এরপএ স্বাক্ষিকািী অরফধ্যসি কম িসম্পাদধ্যনি জক্ষত্র 

[1] ্াতীয়  

উন্নয়ধ্যন দক্ষ 

যুবিরি 

২৫ 
[১.1 ] যুবধ্যদি প্ররিক্ষণ 

জকাস ি পরিচালনা 

[1.1.1] প্ররিরক্ষত যুব 

সংখ্যা 

সমরি ্ন ২5  3635 3635 3254 2892 2531 2169 
3950 4350 

[2]উৎপাদনিীল 

যুব সমা্ গেন 

২৫ [2.1] দক্ষতাবৃরিমূলক 

প্ররিক্ষণপ্রাপ্ত যুবধ্যদি ঋণ 

সহায়তা প্রদান 

[2.1.1] প্রকল্প 

স্থাপধ্যনি লধ্যক্ষয 

যুবঋণ গ্রহীতাি 

সংখ্যা 

সমরি ্ন 10  260 240 216 192 168 144 
260 260 

[2.2] প্রাফন্ত কক জেদগাষ্ঠীদক 

আয়বধ েক ক েসূফিদত 

সম্পকৃ্তকরদণ ঋণ সহায়তা 

প্রোে 

[2.2.1] 

উপকারদভাগীর সাংখ্যা 

 ্ন 8  160 120 108 96 84 72 120 120 

[2.3] প্ররিরক্ষত যুবধ্যদি 

কম িসংস্থান সৃরি 

[2.3.1 সৃি 

কম িসংস্থান 

সমরি ্ন 7  460 450 405 360 315 270 
500 550 

[3]সামার্ক 

সধ্যচতনতা 

সৃরিি মােধ্যম 

যুবধ্যদি সক্ষমতা 

বৃরিকিন 

২০ [3.1] ্নসধ্যচতনতামুলক 

অনুষ্ঠান 

[3.1.1] দক্ষ, 

উৎপাদনিীল ও 

সধ্যচতন যুবসমা্ 

গেধ্যনি লধ্যক্ষয 

অনুরষ্ঠত 

্নসধ্যচতনতামূলক 

অনুষ্ঠান 

সমরি সংখ্যা 10 08 08 08 7 6 5 4 09 09 

[3.2] যুব  সংগেন রনবন্ধন 

কায িক্রম 

[3.2.1] যুু্বসংগেন 

রনবন্ধধ্যনি সংখ্যা 

সমরি সংখ্যা 10  07 07 6 6 4 3 07 07 
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কম িসম্পাদধ্যনি 

জক্ষত্র 

কম িসম্পাদধ্যনি 

জক্ষধ্যত্রি মান 

কায িক্রম কম িসম্পাদন সূচক গণনা 

পিরত 

একক কম িসম্পাদন 

সূচধ্যকি 

মান 

প্রকৃত অ্িন 

লক্ষযমাত্রা/রনণ িায়ক ২০২4-২5 প্রক্ষেপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রক্ষেপণ ২০২৬-

২৭ 

2022-

23 

2023-

24 

অসািািণ অরত 

উত্তম 

উত্তম চলতি 

মান 

চলতি 

মাক্ষনর 

তনক্ষে 

  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

              

 

কম িসম্পাদন জক্ষত্র জক্ষধ্যত্রি মান 

৭০ 

কায িক্রম কম িসম্পাদন সূচক গণনা 

পিরত 

একক কম িসম্পাদন 

সূচধ্যকি মান 

প্রকৃত অ্িন লক্ষযমাত্রা/রনণ িায়ক ২০২4-২5 প্রধ্যক্ষপণ প্রধ্যক্ষপণ 

2022-

23 

2023-

24 

অসািািণ অরত 

উত্তম 

উত্তম চলরত 

মান 

চলরত 

মাধ্যনি 

রনধ্যম্ন ২০২5-২6 ২০২6-২7 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুিাসন ও সংস্কািমূলক কম িসম্পাদধ্যনি জক্ষত্র (মরন্ত্রপরিষদ রবভাগ কর্তিক রনি িারিত) 

[1] সুিাসন ও সংস্কািমূলক 

কায িক্রধ্যমি বাস্তবায়ন 

জ্ািদািকিণ 

৩০ [1.1] শুিাচাি 

কম িপরিকল্পনা বাস্তবায়ন 

[1.1.1]শুিাচাি 

কম িপরিকল্পনা বাস্তবারয়ত 

ক্রমপুরঞ্জত প্রাপ্ত 

নম্বি 
10          

[1.2] ই-গভন্যিান্স/ 

উদ্ভাবন কম িপরিকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

[1.2.1]ই-গভন্যিান্স/ 

উদ্ভাবন কম িপরিকল্পনা 

বাস্তবারয়ত 

ক্রমপুরঞ্জত 
প্রাপ্ত 

নম্বি 
10          

[1.3] অরভধ্যযাগ প্ররতকাি 

কম িপরিকল্পনা বাস্তবায়ন 

[1.3.1]অরভধ্যযাগ 

প্ররতকাি কম িপরিকল্পনা 

বাস্তবারয়ত 

ক্রমপুরঞ্জত 
প্রাপ্ত 

নম্বি 

4 
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কম িসম্পাদন জক্ষত্র জক্ষধ্যত্রি মান 

৭০ 

কায িক্রম কম িসম্পাদন সূচক গণনা 

পিরত 

একক কম িসম্পাদন 

সূচধ্যকি মান 

প্রকৃত অ্িন লক্ষযমাত্রা/রনণ িায়ক ২০২4-২5 প্রধ্যক্ষপণ প্রধ্যক্ষপণ 

2022-

23 

2023-

24 

অসািািণ অরত 

উত্তম 

উত্তম চলরত 

মান 

চলরত 

মাধ্যনি 

রনধ্যম্ন ২০২5-২6 ২০২6-২7 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুিাসন ও সংস্কািমূলক কম িসম্পাদধ্যনি জক্ষত্র (মরন্ত্রপরিষদ রবভাগ কর্তিক রনি িারিত) 

[1] সুিাসন ও সংস্কািমূলক 

কায িক্রধ্যমি বাস্তবায়ন 

জ্ািদািকিণ 

৩০ [1.1] শুিাচাি 

কম িপরিকল্পনা বাস্তবায়ন 

[1.1.1]শুিাচাি 

কম িপরিকল্পনা বাস্তবারয়ত 

ক্রমপুরঞ্জত প্রাপ্ত 

নম্বি 
10          

[1.2] ই-গভন্যিান্স/ 

উদ্ভাবন কম িপরিকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

[1.2.1]ই-গভন্যিান্স/ 

উদ্ভাবন কম িপরিকল্পনা 

বাস্তবারয়ত 

ক্রমপুরঞ্জত 
প্রাপ্ত 

নম্বি 
10          

[1.4] জসবা প্রদান প্ররতশ্রুরত 

কম িপরিকল্পনা বাস্তবায়ন 

[1.4.1] জসবা প্রদান 

প্ররতশ্রুরত কম িপরিকল্পনা 

বাস্তবারয়ত 

ক্রমপুরঞ্জত 
প্রাপ্ত 

নম্বি 

3 

  

       

[1.5] তথ্য অরিকাি 

কম িপরিকল্পনা বাস্তবায়ন 

[1.5.1] তথ্য অরিকাি 

কম িপরিকল্পনা বাস্তবারয়ত 

ক্রমপুরঞ্জত প্রাপ্ত 

নম্বি 

3 
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আরম, উপপরিচালক,যুব উন্নয়ন অরিদপ্তি, ম ৌলভীবাজার জ্লা  রহধ্যসধ্যব  মহাপরিচালক, যুব উন্নয়ন 

অরিদপ্তি, ঢাকা এি রনকট অঙ্গীকাি কিরছ জয এই চুরিধ্যত বরণ িত ফলাফল অ্িধ্যন সধ্যচি র্াকব।  

আরম,মহাপরিচালক,যুব উন্নয়ন অরিদপ্তি রহধ্যসধ্যব উপপরিচালক,যুব উন্নয়ন অরিদপ্তি, ম ৌলভীবাজার 

এি রনকট অঙ্গীকাি কিরছ জয এই চুরিধ্যত বরণ িত ফলাফল অ্িধ্যন প্রধ্যয়া্নীয় সহধ্যযারগতা প্রদান 

কিব। 

 

স্বাক্ষরিত: 

 

   উপপফরিালক                      ----------------------------- 

যুব উন্নয়ে অফধেপ্তর                        তারিে                                              

ম ৌলভীবাজার । 

 

---------মহাপরিচালক-------------                      --------------------------------- 

যুব উন্নয়ন অরিদপ্তি,     তারিে    

        ঢাকা। 
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সংধ্যযা্নী-১  

ক্রফ ক 

েম্বর 

িব্দসংধ্যক্ষপ 

(Acronyms) 

ফববরণ 

1 BMC Budget Management committee 

2 CC Citizen,s Charter 

3 DYD Department of Youth Development 

4 GRS Grievance  Redress  System 

5 MTBF  Mean Time Between Failure 

6 NIS National Integrity Strategy 

7 RTI Right To Information 

8 যুউঅ যুব উন্নয়ন অরিদপ্তি 

9 যুক্রীম যুব ও ক্রীো মন্ত্রণালয় 
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                                                                                                               সংধ্যযা্নী- ২: 

কম িসম্পাদন ব্যবস্থাপনা ও প্রমাণক 

কায িক্রম কম িসম্পাদন সূচক বাস্তবায়নকািী অনুরবভাগ, অরিিাো, িাো লক্ষযমাত্রা অ্িধ্যনি প্রমাণক 

[1.1] যুবধ্যদি  প্ররিক্ষণ জকাস ি পরিচালনা [1.1.1] প্ররিরক্ষত যুব সংখ্যা উপপরিচালধ্যকি কায িালয়, জমৌলভীবা্াি  

 

প্ররিক্ষণার্ীধ্যদি রবস্তারিত তথ্য সম্বরলত জ্লা রভরত্তক 

তারলকা স্ব স্ব ওধ্যয়ব সাইধ্যট উপস্থাপন ও প্ররতধ্যবদন। 

[2.1] প্ররিরক্ষত যুবধ্যদি ্ন্য ক্ষুদ্র্ঋণ 

প্রদান 

[2.1.1] প্রকল্প স্থাপধ্যনি লধ্যক্ষয যুবঋণ গ্রহীতাি 

সংখ্যা 

উপপরিচালধ্যকি কায িালয়, জমৌলভীবা্াি  ঋণ গ্রহণকািীধ্যদি তারলকা জ্লা রভরত্তক স্ব স্ব ওধ্যয়ব সাইধ্যট 

উপস্থাপন ও প্ররতধ্যবদন। 

[2.2] প্রাফন্ত কক জেদগাষ্ঠীদক আয়বধ েক 

ক েসূফিদত সম্পকৃ্তকরদণ ঋণ সহায়তা 

প্রোে 

[2.2.1] উপকারদভাগীর সাংখ্যা উপপরিচালধ্যকি কায িালয়, জমৌলভীবা্াি  ঋণ গ্রহণকািীধ্যদি তারলকা জ্লা রভরত্তক স্ব স্ব ওধ্যয়ব সাইধ্যট 

উপস্থাপন ও প্ররতধ্যবদন। 

[2.3] প্ররিরক্ষত যুবধ্যদি কম িসংস্থান সৃরি [2.3.1 সৃি কম িসংস্থান উপপরিচালধ্যকি কায িালয়, জমৌলভীবা্াি  

 

প্ররিক্ষধ্যণি মােধ্যম ঋণ সহায়তা রনধ্যয় এবং ঋণ সহায়তা 

রবহীন কম িসংস্থাধ্যন রনধ্যয়ার্ত যুবধ্যদি নাম, ঠিকানা, 

জমাবাইল নং  সম্বরলত জ্লা রভরত্তক তারলকা স্ব স্ব ওধ্যয়ব 

সাইধ্যট উপস্থাপন ও প্ররতধ্যবদন। 

[3.1] ্নসধ্যচতনতামুলক অনুষ্ঠান [3.1.1] দক্ষ, উৎপাদনিীল ও সধ্যচতন 

যুবসমা্ গেধ্যনি লধ্যক্ষয অনুরষ্ঠত 

্নসধ্যচতনতামূলক অনুষ্ঠান 

উপপরিচালধ্যকি কায িালয়, জমৌলভীবা্াি  প্ররতধ্যবদন,রচত্র,েকুধ্যমন্ট ও কায িরববিনী 

[3.2] যুব সংগেন রনবন্ধন [3.2.1] যুু্বসংগেন রনবন্ধধ্যনি সংখ্যা উপপরিচালধ্যকি কায িালয়, জমৌলভীবা্াি  আধ্যবদন প্রারপ্ত ও রনষ্পরত্তি তারিে সহ রনষ্পরত্তি হাি 

সম্বরলত 
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সংধ্যযা্নী ৩:  

অন্য অরফধ্যসি সধ্যঙ্গ সংরিি কম িসম্পাদন সূচকসমূহ 

 

 কায িক্রম কম িসম্পাদন সূচক জযসকল অরফধ্যসি সাধ্যর্ সংরিি সংরিি অরফধ্যসি সাধ্যর্ কায িক্রম সমন্বধ্যয়ি জকৌিল 
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পরিরিি ক 

মরন্ত্রপরিষদ রবভাগ কর্তিক রনি িারিত সুিাসনমূলক কম িপরিকল্পনাসমূহ 

সংধ্যযা্নী ৪-৮
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সংধ্যযা্নী ৪: 

 আঞ্চরলক/মাে পয িাধ্যয়ি কায িালধ্যয়ি ্াতীয় শুিাচাি জকৌিল কম ি-পরিকল্পনা, ২০২4-২০২5 
 

আঞ্চরলক/মাে পয িাধ্যয়ি কায িালধ্যয়ি নাম: উপপফরিালদকর কার্ োলয়, ম ৌলভীবাজার । 

কায িক্রধ্যমি নাম কম িসম্পাদন সূচক 

 

সূচধ্যকি 

মান 

একক 

 

বাস্তবায়ধ্যনি 

দারয়ত্বপ্রাপ্ত 

ব্যরি/পদ 

২০২4-২০২5 

অর্ িবছধ্যিি 

লক্ষযমাত্রা 

বাস্তবায়ন অগ্রগরত পরিবীক্ষণ, ২০২4-২০২5 
 

মন্তব্য 

লক্ষযমাত্রা/ 

অ ি্ন 

১ম 

জকায়াট িাি 

২য় 

জকায়াট িাি 

৩য় 

জকায়াট িাি 

৪র্ ি 

জকায়াট িাি 

জমাট 

অ ি্ন 

অর ি্ত 

মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১. প্রারতষ্ঠারনক ব্যবস্থা……………………………….....6 

 

১.১ তনরতকতা করমটি সভা আধ্যয়া্ন সভা আধ্যয়ার্ত ২ সংখ্যা উপপরিচালক 4 লক্ষযমাত্রা ১ 

 

১ 

 

১ 

 

১ 

 

  
 

অ ি্ন      

অ ি্ন      

১.2 সুিাসন প্ররতষ্ঠাি রনরমত্ত 

অংিী্ধ্যনি (stakeholders) অংিগ্রহধ্যণ  

সভা 

অনুরষ্ঠত সভা 2 সংখ্যা উপপরিচালক 2 লক্ষযমাত্রা ১ 

 

 

 

১ 

 

 

 

  
 

অ ি্ন 

 

     

১.3 শুিাচাি সংক্রান্ত প্ররিক্ষণ/ 

মতরবরনময় সভাি আধ্যয়া্ন 

 

 

প্ররিরক্ষত কম িচািী 1 সংখ্যা উপপরিচালক/

সহাঃপরিচালক 

২ 

 

 

 

 

লক্ষযমাত্রা 

 

১  ১    
 

অ ি্ন 

 

 

 

     

১.4 কম ি-পরিধ্যবি উন্নয়ন (স্বাস্থযরবরি 

অনুসিণ/টিওএন্ডইভুি অধ্যকধ্য্া 

মালামাল রবনিকিণ/পরিষ্কাি-পরিচ্ছন্নতা 

বৃরি,মরহলাধ্যদি ্ন্য পৃর্ক ওয়ািরুধ্যমি 

ব্যবস্থা ইতযারদ  

উন্নত কম ি-

পরিধ্যবি 

1 সংখ্যা ও 

তারিে 

উপপরিচালক/ 

সহকািী 

পরিচালক 

 

 

 

2 

1.পরিষ্কাি-

পরিচ্ছন্নতা 

বৃরি 

19.12.24 

2. 

মরহলাধ্যদি 

্ন্য পৃর্ক 

ওয়ািরুধ্যমি 

ব্যবস্থা 

12.02.25 

 

লক্ষযমাত্রা 

 

1 

১৯-1২-

২০24 

 ১ 

1২-0২-25 

- 

 

  
 

অ ি্ন 
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কায িক্রধ্যমি নাম কম িসম্পাদন সূচক 

 

সূচধ্যকি 

মান 

একক 

 

বাস্তবায়ধ্যনি 

দারয়ত্বপ্রাপ্ত 

ব্যরি/পদ 

২০২4-২০২5 

অর্ িবছধ্যিি 

লক্ষযমাত্রা 

বাস্তবায়ন অগ্রগরত পরিবীক্ষণ, ২০২4-২০২5 
 

মন্তব্য 

লক্ষযমাত্রা/ 

অ ি্ন 

১ম 

জকায়াট িাি 

২য় 

জকায়াট িাি 

৩য় 

জকায়াট িাি 

৪র্ ি 

জকায়াট িাি 

জমাট 

অ ি্ন 

অর ি্ত 

মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

2.ক্রদয়র মক্ষ্দত্র শুদ্ধািার…………………………..2 

২.১  ২০২4-২5 অর্ ি বছধ্যিি ক্রয়-

পরিকল্পনা  ওধ্যয়বসাইধ্যট প্রকাি 

ক্রয়-পরিকল্পনা 

ওধ্যয়বসাইধ্যট 

প্রকারিত 

2 তাফরখ উপপরিচালক 31/07/20

24 এর 

 দধ্য 

লক্ষযমাত্রা 31/7/24 - - - -   

 

অ ি্ন 

 - - - - 

৩. শুিাচাি সংরিি এবং দুনীরত প্ররতধ্যিাধ্যি সহায়ক অন্যান্য কায িক্রম…………….. 2 

3.1 জসবা প্রদাধ্যনি জক্ষধ্যত্র জির্িাধ্যি 

প্রধ্যদয় জসবাি রববিণ ও জসবাগ্রহীতাি 

মতামত সংিক্ষণ 

 

জির্িাি 

হালনাগাদকৃত 

    2 % সহাঃপরিচালক 100% লক্ষযমাত্রা 100% 100% 100% 100%    

অ ি্ন      

অ ি্ন      

 



17 
 

সংধ্যযা্নী ৫: ই-গভন্যিান্স ও উদ্ভাবন কম িপরিকল্পনা 

 

 

ক্রম  কায িক্রম 

 

কম িসম্পাদন 

সূচক 

একক 

 

কম িসম্পাদন 

সূচধ্যকি মান 

লক্ষযমাত্রা ২০২4-২০২5 

অসািািণ উত্তম চলরত মান 

১০০% ৮০% ৬০% 

০১ [১.১] ই-নরর্ি ব্যবহাি বৃরি   [১.১.১] ই-ফাইধ্যল 

জনাটরনস্পরত্তকৃত 
% ১৫ ৮০% ৭০% ৬০% 

০২ 

[২.১] তথ্য বাতায়ন 

হালনাগাদকিণ 

[২.১.১] তথ্য বাতায়ধ্যন সকল 

জসবা বক্স হালনাগাদকৃত 

হালনাগাধ্যদি 

সংখ্যা 
১০ ৪ ৩ ২ 

[২.১.২] রবরভন্ন প্রকািনা ও 

তথ্যারদ তথ্য বাতায়ধ্যন প্রকারিত 

হালনাগাধ্যদি 

সংখ্যা 
৫ ৪ ৩ ২ 

০৩ 

[৩.১] ই-গভন্যিান্স ও উদ্ভাবন 

কম িপরিকল্পনা বাস্তবায়ন  

[৩.১.১] কম িপরিকল্পনা বাস্তবায়ন 

সংক্রান্ত প্ররিক্ষণ আধ্যয়ার্ত  

প্ররিক্ষধ্যণি 

সংখ্যা 
৫ ৪ ৩ ২ 

[৩.১.২] কম িপরিকল্পনাি 

বাস্তবায়ন অগ্রগরত পয িাধ্যলাচনা 

সংক্রান্ত সভা আধ্যয়ার্ত 

সভাি সংখ্যা ৫ ৪ ৩ ২ 

[৩.১.৩] কম িপরিকল্পনাি 

অি িবারষ িক স্ব-মূল্যায়ন প্ররতধ্যবদন 

ঊর্ধ্িতন কর্তিপধ্যক্ষি রনকট জপ্ররিত 

তারিে ৫ ১৩/০১/২০২5 ২০/০১/২০25 ২৭/০১/২০২5 

০৪ [৪.১] একটি উদ্ভাবনী িািণা/ 

জসবা সহর্কিণ/ ক্ষুদ্র্ উন্নয়ন 

কায িক্রম বাস্তবায়ন  

[৪.১.১] একটি উদ্ভাবনী িািনা/ 

জসবা সহর্কিণ/ ক্ষুদ্র্ উন্নয়ন 

কায িক্রম বাস্তবারয়ত  

তারিে  ৫ ২৮/২/২০২5 ১৫/০৩/২০২5  ১৫/০৪/২০২5 
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সংধ্যযা্নী ৬: অরভধ্যযাগ প্ররতকাি ব্যবস্থা সংক্রান্ত কম ি-পরিকল্পনা, ২০২4-২০২5 

কায িক্রধ্যমি 

জক্ষত্র 

 

মান 
কায িক্রম 

 

কম িসম্পাদন 

সূচক 

একক 

 

কম িসম্পাদন 

সূচধ্যকি মান 

প্রকৃত 

অ ি্ন 

২০২2-

২3 

প্রকৃত 

অ ি্ন 

২০২3-

২4 

লক্ষযমাত্রা ২০২4-২০২5 

অসািািণ 
অরত 

উত্তম 
উত্তম  

চলরত 

মান 

চলরত 

মাধ্যনি 

রনধ্যম্ন  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রারতষ্ঠারনক 

ব্যবস্থাপনা 

 

 

৫ 

[১.১] অরভধ্যযাগ রনষ্পরত্ত কম িকতিা (অরনক) ও 

আরপল কম িকতিাি তথ্য ওধ্যয়বসাইধ্যট তত্রমারসক 

রভরত্তধ্যত হালনাগাদকিণ  

[১.১.১] অরনক ও আরপল 

কম িকতিাি তথ্য হালনাগাদকৃত 

এবং ওধ্যয়বসাইধ্যট আপধ্যলােকৃত 

হালনাগাধ্যদি 

সংখ্যা 

 

৫ - - ৪ ৩ - - - 

পরিবীক্ষণ ও 

সক্ষমতাবৃরি 

 

২০ 

[২.১] রনরদ িি সমধ্যয় অনলাইন/ অফলাইধ্যন প্রাপ্ত 

অরভধ্যযাগ রনষ্পরত্ত এবং রনষ্পরত্ত সংক্রান্ত মারসক 

প্ররতধ্যবদন উর্ধ্িতন কর্তিপক্ষ বিাবি জপ্রিণ   

[২.১.১] অরভধ্যযাগ রনষ্পরত্তকৃত  % 
৮ 

 
- - ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% - 

[২.২] কম িকতিা/কম িচািীধ্যদি অরভধ্যযাগ প্ররতকাি 

ব্যবস্থা এবং র্আিএস সফটওয়যাি রবষয়ক 

প্ররিক্ষণ আধ্যয়া্ন 

[২.২.১] প্ররিক্ষণ আধ্যয়ার্ত 
প্ররিক্ষধ্যণি 

সংখ্যা 

৫ 

 
- - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৩] তত্রমারসক রভরত্তধ্যত পরিবীক্ষণ এবং 

তত্রমারসক পরিবীক্ষণ প্ররতধ্যবদন উর্ধ্িতন কর্তিপধ্যক্ষি 

রনকট জপ্রিণ 

[২.৩.১] তত্রমারসক প্ররতধ্যবদন 

জপ্ররিত 

প্ররতধ্যবদন 

জপ্রিধ্যণি সংখ্যা 
৩ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৪] অরভধ্যযাগ প্ররতকাি ব্যবস্থাপনা রবষধ্যয় 

জিকধ্যহাল্ডািগধ্যণি সমন্বধ্যয় অবরহতকিণ সভা  
[২.৪.১] সভা অনুরষ্ঠত সভাি সংখ্যা ৪ - - ২ ১  - - 
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সংধ্যযা্নী ৭: জসবা প্রদান প্ররতশ্রুরত বাস্তবায়ন কম ি-পরিকল্পনা, ২০২4-২০২5  

কায িক্রধ্যমি 

জক্ষত্র 

 

মান 
কায িক্রম 

 

কম িসম্পাদন 

সূচক 

একক 

 

কম িসম্পাদন 

সূচধ্যকি মান 

প্রকৃত 

অ ি্ন 

২০২2-

২3 

প্রকৃত 

অ ি্ন 

২০২3-২4 

লক্ষযমাত্রা ২০২4-২০২5 

অসািািণ অরত উত্তম উত্তম 
চলরত 

মান 

চলরত মাধ্যনি 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

প্রারতষ্ঠারনক 

 

 

১0 

[১.১] জসবা প্রদান প্ররতশ্রুরত 

পরিবীক্ষণ করমটিি রসিান্ত বাস্তবায়ন 

[১.১.১]রসিান্ত 

বাস্তবারয়ত 
% 5 - - ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% - 

[১.২] জসবা প্রদান প্ররতশ্রুরত 

তত্রমারসক রভরত্তধ্যত হালনাগাদকিণ   

[১.২.১] ওধ্যয়বসাইধ্যট  

প্ররত তত্রমারসধ্যক 

হালনাগাদকৃত 

হালনাগাধ্যদি 

সংখ্যা 

 

৫ 

 
- - ৪ ৩  - - 

সক্ষমতা অ ি্ন 

ও পরিবীক্ষণ 
১5 

[২.১] জসবা প্রদান প্ররতশ্রুরত রবষয়ক  

প্ররিক্ষণ আধ্যয়া্ন  

 

[১.১.১]প্ররিক্ষণ 

আধ্যয়ার্ত 

 

প্ররিক্ষধ্যণি 

সংখ্যা 

 

10 - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.২]  জসবা প্রদান রবষধ্যয় 

জিকধ্যহাল্ডািগধ্যণি সমন্বধ্যয় 

অবরহতকিণ সভা আধ্যয়া্ন 

[১.৩.১] অবরহতকিণ 

সভা অনুরষ্ঠত 
সভাি সংখ্যা 5 - - ২ ১ - - - 
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সংধ্যযা্নী ৮: তথ্য অরিকাি রবষধ্যয় ২০২4-২5 অর্ িবছধ্যিি বারষ িক কম িপরিকল্পনা  

 

তথ্য অরিকাি রবষধ্যয় ২০২4-২5 অর্ িবছধ্যিি বারষ িক কম িপরিকল্পনা (সকল সিকারি অরফধ্যসি ্ন্য প্রধ্যযা্য) 

কম িসম্পাদধ্যনি 

জক্ষত্র 

 

মান 
কায িক্রম 

 

কম িসম্পাদন 

সূচক 

একক 

 

কম িসম্পাদন 

সূচধ্যকি মান 

প্রকৃত 

অ ি্ন 

২০২2-

২3 

প্রকৃত 

অ ি্ন 

২০২3-

২4 

লক্ষযমাত্রা ২০২4-২০২5 

অসািািণ 
অরত 

উত্তম 
উত্তম  

চলরত 

মান 

চলরত 

মাধ্যনি 

রনধ্যম্ন  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রারতষ্ঠারনক ১০ 

[১.১] তথ্য অরিকাি আইন অনুযায়ী 

রনি িারিত সমধ্যয়ি মধ্যে তথ্য প্রদান 

 

[১.১.১]রনি িারিত সমধ্যয়ি 

মধ্যে তথ্য প্রদানকৃত 
% ১০ 

 

 

 

 ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

 

সক্ষমতা বৃরি 
১৫ 

[১.২] স্বপ্রধ্যণারদতভাধ্যব প্রকািধ্যযাগ্য 

তথ্য হালনাগাদ কধ্যি ওধ্যয়বসাইধ্যট 

প্রকাি 

[১.2.১]হালনাগাদকৃত 

তথ্য ওধ্যয়বসাইধ্যট 

প্রকারিত 

তারিে 

 
০৩   

৩১-১২-

২০২4 

১০-

০১-

২০২5 

২০-

০১-

২০২5 

৩১-

০১-

২০২5 

- 

[১.৩] বারষ িক প্ররতধ্যবদন প্রকাি  
[১.3.১] বারষ িক 

প্ররতধ্যবদন প্রকারিত  
তারিে  ০৩   

১৫-১০-

২০২4 

১৫-

১১-

২০২4 

১৫-

১২-

২০২4 

- - 

[১.৪]  তথ্য অরিকাি আইন, ২০০৯ 

এি ৫ িািা অনুসাধ্যি যাবতীয় 

তধ্যথ্যি কযাটাগরি  ও কযাটালগ 

ততরি/ হালনাগাদকিণ 

[১.4.১] তধ্যথ্যি 

কযাটাগরি  ও কযাটালগ 

প্রস্তুতকৃত/হালনাগাদকৃত 

তারিে ০৩   
৩১-১২-

২০২4 

১০-

০১-

২০২5 

২০-

০১-

২০২5 

৩১-

০১-

২০২5 

- 

[১.৫] তথ্য অরিকাি আইন ও 

রবরিরবিান সম্পধ্যকি ্নসধ্যচতনতা 

বৃরিকিণ 

[১.5.১]  প্রচাি কায িক্রম 

সম্পন্ন 

কায িক্রধ্যমি 

সংখ্যা 
০৩   ৩ ২ ১ - - 

[১.৬] তথ্য অরিকাি রবষধ্যয় 

কম িকতিাধ্যদি প্ররিক্ষণ আধ্যয়া্ন    

[১.6.১]প্ররিক্ষণ 

আধ্যয়ার্ত 

প্ররিক্ষধ্যণি 

সংখ্যা  
০৩   ৩ ২ ১ - - 
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একটি নমুনা প্রস্ত্তত কধ্যি জপ্রিণ কিা হধ্যলা । ২০২4-

২5 এি এরপএ প্রস্ত্তত কিধ্যত জকান সমস্যা হধ্যল 

অবশ্যই মন্ত্রী পরিষদ রবভাধ্যগি রনধ্যদ িিনা অনুসিন 

কিা জযধ্যত পাধ্যি। প্রধ্যয়া্ন জবাধ্যি  এরপএ জফাকাল 

পধ্যয়ন্ট এি সাধ্যর্ ০১৭০৯৩৩০২৬৪ নম্বধ্যি জযাগাধ্যযাগ 

কধ্যি ঠিক কধ্যি জনওয়া জযধ্যত পাধ্যি। 

 
 

 

 

 


