
সংেযাজনী-৪ : পিরিশ̌-'ঘ’ 
আʙিলক/মাঠ পয ȟােয়র কায ȟালেয়র ʹʺাচার ǯকৗশল কম ȟ-পিরক˾না, ২০২৪-২০২৫  

আʙিলক/মাঠ পয ȟােয়র কায ȟালেয়র নাম: উপপিরচালেকর কায ȟালয় , Ӕব উˑয়ন অিধদ˖র,Ҏলনা 
 

কায ȟɈেমর নাম কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

 

Ӡচেকর 
মান 

একক 
 

বা̜বায়েনর দািয়͉ɛা˖ 
Εিɳ/পদ 

২০২৪-
২০২৫ 

অথ ȟবছেরর 
লɻɇমাɖা 

বা̜বায়ন অɊগিত পিরবীɻণ, ২০২৪-২০২৫   মˉΕ 
লɻɇমাɖা/ 
অজȟন 

১ম 
ǯকায়াট ȟার 

২য় 
ǯকায়াট ȟার 

৩য় ǯকায়াট ȟার ৪থ ȟ 
ǯকায়াট ȟার 

ǯমাট 
অজȟন 

অিজȟত 
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
১. ɛািত̎ািনক Εব̝া……………………………….....৬  
 ১.১ ǰনিতকতা কিমɪর 
সভা আেয়াজন 

সভা 
আেয়ািজত 

২ সং΋া  
উপপিরচালক 

 
 

 
০৪ɪ 

 

লɻɇমাɖা ১ 
১০/৭/২৪ 

১ 
০৯/১০/২৪ 

১ 
১৫/১/২৫ 

১ 
১০/৪/২৫ 

   
 

অজȟন     

১.২ ӟশাসন ɛিত̎ার 
িনিমʯ অংশীজেনর 
(stakeholders) 
অংশɊহেণ  সভা 

সভা অӂি̎ত ২ সং΋া  
 

উপপিরচালক 
 

 
০২ɪ 

লɻɇমাɖা ১ 
২৪/০৭/২৪ 

  ১ 
১৪/৪/২৫ 

   
 

অজȟন     

১.৩ ʹʺাচার সংɈাˉ 
ɛিশɻণ/মতিবিনময় সভার 
আেয়াজন  

ɛিশিɻত  
কম ȟচারী   

১ সং΋া  
 

উপপিরচালক 
 

 
০২ɪ 

লɻɇমাɖা ১ 
১৮/০৭/২৪ 

 ১ 
৯/১/২৫ 

    
 

অজȟন     

১.৪ কম ȟ-পিরেবশ উˑয়ন 
(ɪওএ˅ইӎɳ অেকেজা 
মালামাল িন̑িʯকরণ 
/পির̊ার-পিরʑˑতা Ӎিʺ, 
মিহলােদর জΓ Ӈথক 
ওয়াশͰেমর Εব̝া/ ৪থ ȟ 
ǯɢিণর কম ȟচারীেদর 
দা˖িরক ǯপাষাক সরবরাহ 
ও পিরধান িনি̃ত করা 
ইতɇািদ)   

উˑত কম ȟ-
পিরেবশ   

১ সং΋া 
ও 

তািরখ 

 
 
 

উপপিরচালক 
 

 
০২ɪ 
১।  পির̖ার 
পিরʑˑতা Ӎিʺ  
২।  মিহলােদর 
জΓ Ӈথক 
ওয়াশͰেমর 
Εব̝া করণ 

লɻɇমাɖা ০১ 
২৫/৭/২৪ 

 ০১ 
১২/০৫/২০২৫ 

    
 

অজȟন     

      



 
পাতা-২ 

২.  Ɉেয়র ǯɻেɖ ʹʺাচার .......................................................................২ 
২.১ ২০২৩-২৪ অথ ȟ বছেরর 
Ɉয়-পিরক˾না  
ওেয়বসাইেট ɛকাশ 

Ɉয়-পিরক˾না 
ওেয়বসাইেট 

ɛকািশত 

২ তািরখ 
 

উপ-পিরচালক ৩১/০৭/২০২৪ 
এর মেΒ 

লɻɇমাɖা ৩০/০৭/২৪      
 

 

অজȟন   
 

 
 

 
 

 
 

 
৩. ʹʺাচার সংি̈̌ এবং Ҽন̭িত ɛিতেরােধ সহায়ক অΓাΓ কায ȟɈম…………….. ১৮ (অɊািধকার িভিʯেত ১ নং সহ ӂɇনতম চারɪ কায ȟɈম) 
৩.১ ǯসবা ɛদােনর ǯɻেɖ ǯরিজ̌াের 
ɛেদয় ǯসবার িববরন ও ǯসবা  Ɋহীতার 
মতামত সংরɻণ 

ǯবিজ̌ার হাল 
নাগাদҍত  

 ২ %  
উপপিরচালক 

 
১০০% 

লɻɇমাɖা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%   
 

 

অজȟন      
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সংেযাজনী-৫ : 
ই-গভেন ȟ˓  ও উʼাবন কম ȟপিরক˾না ২০২৪-২৫ 

মাঠ (েজলা) পয ȟােয়র অিফেসর জΓ 
 

 
Ɉম 

 
কায ȟɈম 

 
কম ȟস˫াদন 

Ӡচক 

 
একক 

 
কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

লɻɇমাɖা ২০২৪-২০২৫ 

অসাধারণ অিত উʯম উʯম চলিত মান 
চলিত মােনর 

িনে˨ 
১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

০১ 
[১.১] ǯসবা সহিজকরণ/ 
িডিজটাইেজশেনর মাΒেম উʼাবনী 
ধারণা বা̜বায়ন 

[[১.১.১] ǯসবা/অিফস Εব̝াপনা 
সহিজকরণ/িডিজটাইেজশেনর মাΒেম Ӄɇনতম একɪ 
উʼাবনী ধারণা বা̜বািয়ত 

তািরখ ১০ ০৯/০৩/২৫ ১৬/০৩/২৫ ২৩/০৩/২৫ ৩০/০৩/২৫ ০৬/০৪/২৫ 

০২ 
[২.১] ইতঃӆেব ȟ বা̜বািয়ত 
সহিজҍত ও িডিজটাইজҍত ǯসবা 
চলমান রাখা 

[২.১.১] িনজ অিফসসহ আওতাধীন অিফসসӒেহ  ইতঃӆেব ȟ 
উʼািবত/সহিজҍত/ িডিজটাইজҍত ǯসবাসӒেহর ডাটেবজ 
হালনাগাদকরণ ও  ǯসবাসӒহ চলমান  রাখা। 

সং΋া ২ ৪ ৩ ২ ১ - 

০৩ [৩.১]  ইেনােভশন ǯশােকিজং 
[৩.১.১] আওতাধীন অিফসসӒেহর অংশɊহেণ Ӄɇনতম 
একɪ ইেনােভশন ɛদশ ȟনী  (ǯশােকিসং) আেয়ািজত এবং 
ǯɢ̎ উʼাবনী উেΑাগ িনব ȟািচত 

তািরখ ৬ ১৫/০৪/২৫ ২২/০৪/২৫ ২৯/০৪/২৫ ০৫/০৫/২৫ ১২/০৫/২৫ 

০৪ [৪.১] ই-নিথর Εবহার Ӎিʺ 
[৪.১.১] ই-ফাইেল িন̑িʯেযাΌ নিথর তািলকা িনধ ȟািরত তািরখ ২ ৩১/০৮/২৪ ০৮/০৯/২৪ ১৫/০৯/২৪ ২২/০৯/২৪ ২৯/০৯/২৪ 

[৪.১.২] ই-ফাইেল ǯনাট িন̑িʯҍত % ৮ ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

০৫ [৫.১] তΐ বাতায়ন হালনাগাদকরণ 
[৫.১.১] তΐ বাতায়ন হালনাগাদҍত সং΋া ৬ ৪ ৩ ২ ১ - 
[৫.১.২] আওতাধীন অিফসসӒেহর তΐ বাতায়ন 
হালনাগাদকরণ িনি̃তকরণ 

সং΋া ৩ ৪ ৩ ২ ১ - 

০৬ 
 

[৬.১]  ̤াট ȟ বাংলােদশ িবিনম ȟােণ 
কম ȟশালা আেয়াজন। 

[৬.১.১] ̤াট ȟ বাংলােদশ িবিনম ȟাণ সংɈা̄  ৪ɪ ̜ে˯র 
আেলােক করণীয় িনধ ȟারণ-িবষয়ক কম ȟশালা/ ǯসিমনার 
আেয়ািজত। 

সং΋া ৪ ৪ ৩ ২ ১ - 

০৭ [৭.১] অনলাইন িরেপাট ȟ Ζােনজেম  ˂
সফটওয়ɇার বা̜ বায়ন 

[৭.১.১] িনজ অিফস ও আওতাধীন অিফেস অনলাইন িরেপাট ȟ 
Ζােনজেম  ˂সফটওয়ɇার বা̜ বািয়ত 

তািরখ ৫ ০১/১২/২৪ ১৫/১২/২৪ ২৯/১২/২৪ ০৫/০১/২৫ ১২/০১/২৫ 

০৮ [৮.১] মাইগভ ˚ɇাটফেম ȟর Εবহার 
Ӎিʺ 

[৮.১.১] মাইগভ ˚ɇাটফেম ȟর মাΒেম িডিজটাইেজশনেযাΌ 
সরকাির ǯসবা িচি̧তকরণ ও িডিজটাইেজশেনর লেɻɇ 
কম ȟশালা আেয়ািজত 

সং΋া ৪ ২ - ১ - - 

                                                                                                
১6 



 
সংেযাজনী - ৬ : 

অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া সংɈাˉ কম ȟপিরক˾না ,202৪-202৫ 
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সংেযাজনী - ৭ : 
ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত িবষয়ক কম ȟপিরক˾না ,202৪-202৫ 
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সংেযাজনী - 8 : 
তΐ অিধকার িবষেয় ২০২৪-২৫ অথ ȟবছেরর বািষ ȟক কম ȟপিরক˾না 

  

কমȟস˫াদেনর 
ǯɻɖ 

 
মান 

কায ȟɈম 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

একক 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

ɛҍত 
অজȟন 
২০2২-

২৩ 

ɛҍত 
অজȟন 

২০২৩-
২৪ 

লɻɇমাɖা ২০২৪-২০২৫ 

অসাধারণ অিত উʯম উʯম  চলিত মান 
চলিত 
মােনর 
িনে˨  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

ɛািত̎ািনক ০১ 

[১.১] তΐ অিধকার আইন অӂযায়ী 
িনধ ȟািরত সমেয়র মেΒ তΐ ɛাি˖র 
আেবদন িন̑িʯ 
 

[১.১.১] িনধ ȟািরত সমেয়র মেΒ 
তΐ ɛাি˖র আেবদন িন̑িʯ 
 

% 0১ 
 

 
 

 ১০০% ৯০% ৮০% - - 

সɻমতা Ӎিʺ ০২ 
[২.১] বািষ ȟক ɛিতেবদন ɛকাশ  

[২.১.১] িনধ ȟািরত সমেয়  বািষ ȟক 
ɛিতেবদন ɛকািশত  

তািরখ  ০১   ১৫-১০-২০২৪ ৩১-১০-২০২৪ ৩০-১১-২০২৪ - - 

[২.২] তΐ অিধকার আইন ও িবিধিবধান 
স˫েকȟ জনসেচতনতা Ӎিʺকরণ 

[২.২.১]  ɛচার কায ȟɈম স˫ˑ সং΋া ০১   ২ - - - - 
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