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সেবা প্রদানের প্রতিশ্রুতি (CITIZEN CHARTER) 

 

যুবনদর আত্মকর্মী তিনেনব গনে তুলনি যুব উন্নয়ে অতিদপ্তর, ঢাকা সেলািীে িার্মরাই উপনেলা কার্ যালয় কর্তযক কর্ম যপ্রিযাশী সবকার যুবনদর মুলিঃ উদ্বদু্ধকরণ, প্রতশক্ষণ ও েিে 

শনিয ঋণ প্রদাে কনর থানক। এ েংক্রান্ত েকল িথ্যাতদ েি আনরা সর্ েকল সেবা প্রদাে করা ির্ ়িা তেনে উনেখ করা িনলা। 
 

১। প্রতশক্ষণ েংক্রান্ত সেবা েমূি : 

যুব উন্নয়ে অতিদপ্তর োিারণি ২ িরনের প্রতশক্ষণ সেবা তদনয় থানক। 

ক) প্রাতিষ্ঠাতেক সেনে প্রতশক্ষণ । 

খ) অপ্রাতিষ্ঠাতেক সেনে প্রতশক্ষণ । 

প্রাতিষ্ঠাতেক প্রতশক্ষণ সেে েমুিঃ 

সেনের োর্মঃ 

১। গবাতদপশু, িাঁে-মুরগী পালে উিানদর প্রাথতর্মক তিতকৎো, র্মৎস্য িাষ ও কৃতষ তবষর্ক় প্রতশক্ষণ সকাে য। 

সর্মর়্াদ : ২ র্মাে ১৫ তদে। 

প্রতশক্ষণ শুরুর ের্ময়: জুলাই, অনটাবর, োনুর়্াতর ও এতপ্রল র্মানের ১৫ িাতরখ । 

আেে েংখ্যা -৬০ েে (আবাতেক)। 

তশক্ষাগি সর্াগ্যিা – ৮র্ম সেতণ পাশ । 

সকাে য তি -১০০ টাকা। 

প্রতি র্মানে প্রতশক্ষণাথীনদর ১২০০ টাকা ভািা প্রদাে করা িয়। 

২। র্মোণ য অতিে ম্যানেেনর্মন্ট এন্ড কতিউটার এযাতিনকশেঃ 

সর্ময়াদ-৬ র্মাে। 

প্রতশক্ষণ শুরুর ের্ময় : োনুয়াতর ও জুলাই র্মানের ১ িাতরখ। 

আেে েংখ্যা-৩০ েে। (অোবাতেক)। 

তশক্ষাগি সর্াগ্যিা -এইি. এে. তে পাশ। 

সকাে য তি – ৫০০ টাকা। 

    দদতেক ১০০/- ভািা প্রদাে করা িয়। 

৩। সপাষাক দিরী  

সর্ময়াদ – ৩ র্মাে 

প্রতশক্ষণ শুরুর ের্ময়- জুলাই, অনটাবর, োনুয়াতর ও এতপ্রল র্মানের ১ িাতরখ। 

আেে েংখ্যা- ৪০ েে। (অোবাতেক )। 

তশক্ষাগি সর্াগ্যিা – ৮র্ম সেতণ পাে। 

সকাে য তি – ৫০ টাকা। 

     দদতেক ১০০/- ভািা প্রদাে করা িয়। 

৪। ব্লক বাটিক ও স্ক্রীে তপ্রতন্টং  

সর্ময়াদ – ৪ র্মাে 

প্রতশক্ষণ শুরুর ের্ময়- জুলাই, েনভম্বর ও র্মাি য র্মানের ০১ িাতরখ। 

আেে েংখ্যা- ৪০ েে। (অোবাতেক )। 

তশক্ষাগি সর্াগ্যিা – ৮র্ম সেতণ পাশ। 

সকাে য তি – ৫০ টাকা। 

     দদতেক ১০০/- ভািা প্রদাে করা িয়। 

৫। র্মৎস্য িাষ। 

সর্ময়াদ -১ র্মাে । 

প্রতশক্ষণ শুরুর ের্ময়– প্রতি র্মানের ১ িাতরখ। 

আেে েংখ্যা – ২০ েে। 

তশক্ষাগি সর্াগ্যিা – ৮র্ম সেতণ পাশ। 

সকাে য তি – ৫০ টাকা। 

দদতেক ১০০/- ভািা প্রদাে করা িয়। 

৬। কতিউটার সবতেক এন্ড আইতেটি সকাে য। 

http://www.youth.dhamrai.dhaka.gov.bd/


সর্মর়্াদ -৬ র্মাে । 

প্রতশক্ষণ শুরুর ের্ময়– োনুয়াতর ও জুলাই র্মানের ১ িাতরখ। 

আেে েংখ্যা – ৭০ েে। 

তশক্ষাগি সর্াগ্যিা – এইি. এে. তে পাশ। 

সকাে য তি – ১০০০ টাকা। 

৭. কতিউটার গ্রাতিক্স সকাে য । 

সর্ময়াদ -৬ র্মাে । 

প্রতশক্ষণ শুরুর ের্ময়– োনুয়াতর ও জুলাই র্মানের ১ িাতরখ। 

আেে েংখ্যা – ৫০ েে। 

তশক্ষাগি সর্াগ্যিা – এইি. এে. তে পাশ। 

সকাে য তি – ২০০০ টাকা। 

৮।সরতিোনরশে এন্ড এয়ারকতন্ডশতেং সকাে য । 

সর্ময়াদ -৬ র্মাে । 

প্রতশক্ষণ শুরুর ের্ময় – প্রতি োনুয়াতর – জুলাই র্মানের ১ িাতরখ। 

আেে েংখ্যা – ৩০ েে। 

তশক্ষাগি সর্াগ্যিা – ৮র্ম সেতণ পাশ। 

সকাে য তি – ৩০০ টাকা। 

৯।ইনলক্ট্রতেক্স প্রতশক্ষণ সকাে য । 

সর্মর়্াদ -৬ র্মাে । 

প্রতশক্ষণ শুরুর ের্ময় – প্রতি োনুয়াতর – জুলাই র্মানের ১ িাতরখ। 

আেে েংখ্যা – ৩০ েে। 

তশক্ষাগি সর্াগ্যিা – ৮র্ম সেতণ পাশ। 

সকাে য তি – ৩০০ টাকা। 

১০। ইনলতক্ট্রকযাল এন্ড িাউে ওয়্া়তরং সকাে য । 

সর্মর়্াদ -৬ র্মাে । 

প্রতশক্ষণ শুরুর ের্ময় – প্রতি োনুয়াতর – জুলাই র্মানের ১ িাতরখ। 

আেে েংখ্যা – ৩০ েে। 

তশক্ষাগি সর্াগ্যিা – ৮র্ম সেতণ পাশ। 

সকাে য তি – ৩০০ টাকা 

সকন্দ্রেমূনির অবস্থাে: 

পল্টে, সেগুেবাতগিা, র্াত্রাবাতে, তখলগাঁও, গুতপবাগ, সগন্ডাতরয়া, সর্মািাম্মদপুর ও তর্মরপুর 

 

 

প্রতশক্ষণ েমূনি অংশ গ্রিনণ আগ্রিী ঢাকা সেলার সবকার যুব বা যুব র্মতিলাগণ সর্াগানর্াগ করুে- 

উপ-পতরিালক 

যুব উন্নয়ে অতিদপ্তর 

১২, গেেবী সরাে 

সর্মািাম্মদপুর (কনলে সগইট), ঢাকা-১২০৭। 

সটতলনিাে: +৮৮০-২-৪৮১২২৭৪১ । E-mail: dddhaka@dyd.gov.bd 

অথবা 

উপনেলা যুব উন্নয়ে কর্ম যকিযা, িার্মরাই উপনেলা  

উপনেলা পতরষদ পুরািে ভবে (৩য় িলা) 

সিাে- ০১৭১৫১২৫১৮৮ 

E-mail- dhamrai@dyd.gov.bd 
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অপ্রাতিষ্ঠাতেক ( ভ্রাম্যর্মাে ) সেে েমূিঃ 

 িার্মরাই উপনেলা যুব উন্নয়ে অতিনের অিীনে েরােতর অপ্রাতিষ্ঠাতেক বা ভ্রাম্যর্মাে প্রতশক্ষণ সদয়া িয়। এলাকার তশক্ষা প্রতিষ্ঠাে বা যুব েংগঠে / ক্লাবনক এ প্রতশক্ষনণর সভনুয 

তিনেনব ব্যবিার করা িয়। প্রিযন্ত এলাকায় তগনয় এই প্রতশক্ষণ প্রদাে করা িয় এ কারনণ সবকার যুবনদর এ প্রতশক্ষণ গ্রিণ খরি ও ের্ময় কর্ম লানগ। অপ্রাতিষ্ঠাতেক প্রতশক্ষণ গ্রিনণ 

সবকার যুবনদর সকাে প্রকার প্রতশক্ষণ তি প্রদাে করনি িয় ো , বরং দদতেক ১০০/- িানর ভািা প্রদাে করা িয়।  সর্ ের্মস্ত সেনে অপ্রাতিষ্ঠাতেক প্রতশক্ষণ প্রদাে করা িয় িা 

তেেরূপঃ 

পাতরবাতরক িাঁে মুরতগ পালে 

গরু সর্মাটা-িাো করে । 

গাতভ পালে । 

বেি বাে়ীনি েতি িাষ । 

োে যাতর বোর্ে় । 

ছাগল পালে । 

র্মৎস্য িাষ । 

সপাষাক দিতর । 

িাউেতকতপং এন্ড লতি অপানরশেে। 

ফুে এন্ড সবভানরে োতভ যে। 

ওনভে সুইং সর্মতশে অপানরটিং। 

টুতরস্ট গাইে। 

তবউটিতিনকশে এন্ড সির়্ারকাটিং। 

িস্ততশল্প (পাটোি পণ্য দিরী, েকশী কাঁথা, ফুল দিরী) 

এবং স্থােীয় িাতিদার তভতিনি সেে তেি যারে কনর প্রতশক্ষণ সদয়া িয়। 

 

সর্াগানর্ানগর ঠিকাোঃ 
 

উপনেলা যুব উন্নয়ে কর্ম যকিযা, িার্মরাই উপনেলা  

উপনেলা পতরষদ পুরািে ভবে (৩য় িলা) 

সিাে- ০১৭১৫১২৫১৮৮ 

E-mail- dhamrai@dyd.gov.bd 

 

 যুব ঋণ কর্ম যসূতি: 
 

যুব ঋণ কর্ম যসূিী দুই প্রকার র্থাঃ 

ক) একক ঋণ কর্ম যসূিীঃ শুধু যুব উন্নয়ে অতিদপ্তর সথনক প্রতশক্ষণ গ্রিনের পর লাভ েেক প্রকল্প গ্রিণকারীনক এ ঋণ প্রদাে করা িয় । ব্যতি সেণী ঋণ আবার দুই প্রকার । 

1) প্রাতিষ্ঠাতেক : প্রাতিষ্ঠাতেক সেনে প্রতশক্ষণ গ্রিণকারীর অনুকূনল সর্ ঋণ প্রদাে করা ির্ ়এবং র্ার পতরর্মাণ েনব যাচ্চ ১,০০,০০০/- এক লক্ষ টাকা । 

2) অপ্রাতিষ্ঠাতেক : অপ্রাতিষ্ঠাতেক সেনে প্রতশক্ষে গ্রিণকাতর যুবনদর প্রকনল্পর কনলবর বৃতদ্ধর েন্য েনব যাচ্চ ৭৫,০০০/- পিাির িাোর টাকা পর্ যন্ত এ সেণীর আওিায় ঋণ প্রদাে 

করা িয় । 

েিল ভানব ঋণ পতরনশািকাতরনক ২ বার ঋণ প্রদাে করা িয় । ঋনণর োতভ যে িানেযর পতরর্মাণ ৫% । 
 

পতরবার তভতিক ঋণ কর্ম যসূতি: 

  পতরবারতভতিক ঋণ কার্ যক্রনর্মর লক্ষয ও উনেশ্য িনলা পতরবাতরক বন্ধেনক সুদৃঢ় কনর সবকার দতরদ্র েেনগাতষ্ঠর আথ য-োর্মাতেক উন্নয়নের েন্য দক্ষিাবৃতদ্ধমূলক প্রতশক্ষণ ও ঋণ 

প্রদানের র্মাধ্যনর্ম স্ব-কর্ম যেংস্থাে সৃতি । এ কর্ম যসূতির আওিায় পতরবানরর ঐতিিযগি সপশানক কানে লাতগনয় সবকারত্ব তেরেে ও পাতরবাতরক েম্প্রীতি ও সেৌিার্দ্য েমুন্নি সরনখ 

কার্ যক্রর্ম েম্প্রোরণ, েীবের্াপনের র্মাে িানপ িানপ উন্নয়েকনল্প পতরবানর েঞ্চয় অভযাে গনে সিালা এবং োরীর ক্ষর্মিায়ে, তশক্ষা, স্বাস্থয-পতরির্ যা, পতরস্কার পতরচ্ছন্নিা এবং 

পতরনবশ উন্নয়নে েেনগাতষ্ঠনক উদু্বদ্ধ করা িয়। পতরবারতভতিক ঋণ কার্ যক্রনর্মর আওিায় একই পতরবানরর অথবা তেকট আত্মীয় বা প্রতিনবশী পতরবানরর পরস্পনরর প্রতি 

আস্থাভােেনদর তেনয় ৫ েদনস্যর গ্রেপ গঠে করা িয়। একই গ্রানর্মর স্থায়ী তেবােী এরূপ ৭ সথনক ১০টি গ্রুপ তেনয় একটি সকন্দ্র গঠিি িয়। সকনন্দ্রর প্রনিযক েদস্যনক ১র্ম ও ২য় 

দিায় র্থাক্রনর্ম েনব যাচ্চ ৩০,০০০- ও ৪০,০০০/- টাকা িানর ঋণ প্রদাে করা িয়। সগ্রে তপতরয়ে অথ যাৎ ঋণ পতরনশানির প্রস্ত্িতি ের্ময় অতিক্রর্ম করার পর োপ্তাতিক তকতস্তনি ঋনণর 

অথ য আদায় করা িয়। মূলিে পাওোর উপর ৫%  (ক্রর্মহ্রাের্মাে) োতভ যে িােয আদায় করা িয়। এখানে োপ্তাতিক তকতস্তনি পতরনশাতিি আেনলর উপর পরবিীনি আর সকাে 

োতভ যে িােয আদায় করা িয় ো তবিায় সর্ময়াদ সশনষ গে োতভ যে িানেযর িার প্রকৃি তিনেনব ২.৫% দাঁোয়। র্াঁরা ের্ময়র্মি োপ্তাতিক তকতস্ত পতরনশাি কনরে িারাই োতভ যে িানেযর 

সক্ষনত্র বতণ যি ২.৫% এর সুনর্াগ সপনয় থানকে। এ ঋণ প্রাতপ্তর েনন্য সকাে প্রাতিষ্ঠাতেক প্রতশক্ষনণর প্রনয়ােে িয় ো। িনব র্মনোেীি েদস্যনদর ৫তদেব্যাপী আথ য-োর্মাতেক উন্নয়ে 

ও ঋণ ব্যবস্থাপো পদ্ধতির উপর গ্রার্ম পর্ যানয় সকন্দ্রতভতিক ওতরনয়নন্টশনের ব্যবস্থা  করা িয়।  

 

সর্াগানর্ানগর ঠিকাো : 

উপনেলা যুব উন্নয়ে কর্ম যকিযা, িার্মরাই উপনেলা  

উপনেলা পতরষদ পুরািে ভবে (৩য় িলা) 

সিাে- ০১৭১৫১২৫১৮৮ 

E-mail- dhamrai@dyd.gov.bd 

mailto:dhamrai@dyd.gov.bd
mailto:dhamrai@dyd.gov.bd


 
 

যুব েংগঠে সরতেনেশে 

সবেরকারী সস্বচ্ছানেবী যুব েংগঠে েমূিনক তবতভন্ন কর্ম যসূতির র্মাধ্যনর্ম সদনশর আথ যোর্মাতেক উন্নর্ন়ে েিৃিকরনণর দ্বাতয়ত্ব যুব উন্নয়ে অতিদপ্তর পালে কনর থানক। যুব উন্নয়ে 

অতিদপ্তনরর উন্নয়ে েিনর্াগী তিনেনব যুব েংগঠে িাতলকাভূতি কনর। 

সর্াগানর্ানগর ঠিকাো : 

উপনেলা যুব উন্নয়ে কর্ম যকিযা, িার্মরাই উপনেলা  

উপনেলা পতরষদ পুরািে ভবে (৩য় িলা) 

সিাে- ০১৭১৫১২৫১৮৮ 

E-mail- dhamrai@dyd.gov.bd 
 

যুব েংগঠেনক অনুদাে প্রদােঃ 

যুব েংগঠে েমূিনক সদশ গঠে মূলক কর্ম যসূতি বাস্তবার্ন়ের েন্য আতথ যক েিায়িা প্রদানের তেতর্মি যুব ও ক্রীো র্মন্ত্রণালয় কর্তযক যুব কাাণ িিাতবল িনি প্রতি বছর অনুদাে প্রদাে 

করা িয় । িা ছাো কর্ম যসূতি সুষ্ঠভানব বাস্তবায়নের েন্য েংগঠে েমূিনক অনুন্নয়ে খাি সথনকও অনুদাে সদয়া িয়। 

 

সর্াগানর্ানগর ঠিকাো : 

উপনেলা যুব উন্নয়ে কর্ম যকিযা, িার্মরাই উপনেলা  

উপনেলা পতরষদ পুরািে ভবে (৩য় িলা) 

সিাে- ০১৭১৫১২৫১৮৮ 

E-mail- dhamrai@dyd.gov.bd 

 
োিীয় যুব পুরস্কার- 

যুব উন্নয়ে অতিদপ্তর িনি প্রতশক্ষণ গ্রিে পূব যক আত্মকর্ম যেংস্থানে েিলিা অেযে কনর দৃিান্ত স্থাপে কনরনছ এবং র্ানদর ের্মানে ইতিবািক পতরবিযনে ভূতর্মকা আনছ সে েকল যুব 

/যুব র্মতিলা প্রকল্প গ্রিণকারীনক োিীর্ ়যুব পুরস্কার প্রদাে করা িয় । িা ছাো যুব েংগঠক র্ারা যুব উন্নয়ে কর্ম যকানন্ড অেন্য অবদাে রানখ িানদর র্মধ্য সথনক োিীয় যুব পুরস্কার 

প্রদাে করা িয়। 

সর্াগানর্ানগর ঠিকাো : 

উপনেলা যুব উন্নয়ে কর্ম যকিযা, িার্মরাই উপনেলা  

উপনেলা পতরষদ পুরািে ভবে (৩য় িলা) 

সিাে- ০১৭১৫১২৫১৮৮ 

E-mail- dhamrai@dyd.gov.bd 
 

 

িথ্য প্রদাে- 

যুব উন্নয়ে অতিদপ্তর কর্তযক প্রদি েকল প্রকার সেবা কর্ম যকানন্ডর িথ্য প্রদাে করা িনয় থানক। 

সর্াগানর্ানগর ঠিকাো : 

উপনেলা যুব উন্নয়ে কর্ম যকিযা, িার্মরাই উপনেলা  

উপনেলা পতরষদ পুরািে ভবে (৩য় িলা) 

সিাে- ০১৭১৫১২৫১৮৮ 

E-mail- dhamrai@dyd.gov.bd 
 

তবতভন্ন অতেয়র্ম তবষনয় অতভনর্াগঃ 
 

সুতেতদ যি অতভনর্াগ দাতখল করা র্ানব- 
 

উপনেলা যুব উন্নয়ে কর্ম যকিযা, িার্মরাই উপনেলা  

উপনেলা পতরষদ পুরািে ভবে (৩য় িলা) 

সিাে- ০১৭১৫১২৫১৮৮ 

E-mail- dhamrai@dyd.gov.bd 
অথবা 

উপ-পতরিালক 

যুব উন্নর়্ে অতিদপ্তর 

১২, গেেবী সরাে 

সর্মািাম্মদপুর (কনলে সগইট), ঢাকা-১২১৭ 

E-mail- dddhaka@dyd.gov.bd 

mailto:dhamrai@dyd.gov.bd
mailto:dhamrai@dyd.gov.bd
mailto:dhamrai@dyd.gov.bd
mailto:dhamrai@dyd.gov.bd
mailto:dhamrai@dyd.gov.bd

