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আিম, আবািসক ɛেকৗশলী, মনӅরা িবҼɇৎ সরবরাহ, ওেয়̙ ǯজান পাওয়ার িডি̘িবউশন ǯকা˫ািন িলঃ, ǯভালা , 
তʮাবধায়ক ɛেকৗশলী, পিরচালন ও সংরɻণ সােকȟল, ওেয়̙ ǯজান পাওয়ার িডি̘িবউশন ǯকা˫ািন িলঃ, 
পҧয়াখালী এর িনকট অʊীকার করিছ ǯয, এই ҙিɳেত বিণ ȟত লɻɇমাɖা অজȟেন সেচ̌ থাকব। 

 
 

আিম, তʮাবধায়ক ɛেকৗশলী, পিরচালন ও সংরɻণ সােকȟল, ওেয়̙ ǯজান পাওয়ার িডি̘িবউশন ǯকা˫ািন 
িলঃ,পҧয়াখালী িহসােব আবািসক ɛেকৗশলী, মনӅরা িবҼɇৎ সরবরাহ, ওেয়̙ ǯজান পাওয়ার িডি̘িবউশন 
ǯকা˫ািন িলঃ, ǯভালা , এর িনকট অʊীকার করিছ ǯয, এই ҙিɳেত বিণ ȟত লɻɇমাɖা অজȟেন ɛেয়াজনীয় 
সহেযািগতা ɛদান করব।  
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মনӅরা িবҼɇৎ সরবরাহ,  
ওেয়̙ ǯজান পাওয়ার িডি̘িবউশন ǯকা˫ািন িলঃ, ǯভালা।  
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তʮাবধায়ক ɛেকৗশলী,                                              তািরখ 
পিরচালন ও সংরɻণ সােকȟল, 
ওেয়̙ ǯজান পাওয়ার িডি̘িবউশন ǯকা˫ািন িলঃ, পҧয়াখালী। 



  

 

ওেয়̙ ǯজান পাওয়ার িডি̘িবউশন ǯকা˫ািন িলিমেটড (ওেজাপািডেকািলঃ) 
ǯসকশন-৩: কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖ, অɊািধকার, কায ȟɈম, কম ȟস˫াদন Ӡচক এবং লɻɇমাɖাসӒহ 

মনӅরা িবҼɇৎ সরবরাহ, ǯভালা। 

কম ȟস˫াদন ǯɻɖ 
 

কায ȟɈম কম ȟস˫াদন Ӡচক গণনা পʺিত একক 
কম ȟ স˫াদন 
Ӡচেকর মান 

লɻɇমাɖা/ 
িনণ ȟায়ক    

২০২2-২3 

1 2 3 4 5 6 7 

[১] দা˖িরক 
কম ȟকােʨ ·ʑতা Ӎিʺ 

ও জবাবিদিহতা 
িনি̃তকরণ 

[১.1] ɛািত̎ািনক 
দɻতা Ӎিʺ 
(আিথ ȟক)  

[১.1.1] পাওনা পিরেশাধ (িবিপিডিব ও 
িপিজিসিব) 

ɈমӅিʛӏত মাস - - 

[১.1.২] বেকয়া ɥাসকরণ ɈমӅিʛӏত সমমাস 2 2.40 

[১.1.৩] িবল কােলকশন ǯরিশও ɈমӅিʛӏত % 3 99.18 

[১.1.৪] কাের˂ ǯরিশও ɈমӅিʛӏত অӂপাত - - 

[১.1.৫] ̲ইক ǯরিশও ɈমӅিʛӏত অӂপাত - - 

[1.1.৬] ǯডবট সািভ ȟস কভােরজ ǯরিশও ɈমӅিʛӏত অӂপাত - - 

[১.2] ɛািত̎ািনক 
সɻমতা Ӎিʺ 

[১.2.১] ই-িজিপ ǯট˅ািরং ɈমӅিʛӏত % - - 

[১.২.২] ɛিশɻণ আেয়াজন সমি̌ জনঘ˂া - - 
[১.২.3] ইআরিপ  মিডউল বা̜বায়ন ও 
হালনাগাদকরণ (04ɪ মিডউল) 

সমি̌ % - - 

[২] িবҼɇৎ িবতরণ 
Εব̝ার উˑয়ন করা। 

[২.1] িবতরণ লাইন 
স˩সারণ 

[২.1.1] িবতরণ লাইন 
িনম ȟাণ/আপেɊেডশন 

সমি̌ িক.িম. -  

[2.1.2] নҶন িনিম ȟত/আপেɊেডশনҍত 
িবতরণ লাইন িবҼɇতায়ন 

সমি̌ িক.িম. - - 

[২.২] িবҼɇৎ িবতরণ 
উপেকেˌর ɻমতা 
সংেযাজন 

[২.২.১] িবҼɇৎ িবতরণ উপেকেˌর ɻমতা 
সংেযাজন 

সমি̌ এমিভএ - - 

২.২.২ িবҼɇৎ িবতরণ উপেকেˌর সং΋া 
Ӎিʺ  

সমি̌ সং΋া - - 

[২.৩] িসে̙ম লস 
ɥাসকরণ 

[২.৩.1] িসে̙ম লস ɥাসকরণ ɈমӅিʛӏত % 4 2.97 

[২.৪] ǯনট িমটািরং 
̝াপন  

[২.৪.1] Ͱপটপ ǯসালার ̝াপন (সং΋া 
1ɪ) 

সমি̌ সং΋া   

[২.৪.2] Ͱপটপ ǯসালার ̝াপন (ɻমতা-2 
িকঃওঃিপ)) 

সমি̌ িকঃওঃিপ   

[2.৫] িɛ-ǯপইড 
িমটার/̤াট ȟ িমটার 
̝াপন 

[2.৫.1] িɛ-ǯপইড িমটার/̤াট ȟ িমটার 
̝াপন 

সমি̌ সং΋া - - 

[৩] নҶন িবҼɇৎ 
সংেযাগ ɛদান ও 

Ɋাহক সͤি̌ 
িনি̃তকরণ। 

[৩.১] নҶন সংেযাগ 
ɛদান 

[৩.১.১] আবািসক (LT) িবҼɇৎ সংেযাগ 
ɛদােনর ǯɻেɖ ӆণ ȟাʊ আেবদন ɛাি˖র 
পরবত̭ ২ (Ҽই) কম ȟ িদবেসর মেΒ তদˉ 
স˫ˑ কের িডমা˅ ǯনাট ইӟɇҍত 

ɈমӅিʛӏত % 1 100 

[৩.১.২] আবািসক (LT) িবҼɇৎ সংেযাগ 
ɛদােনর ǯɻেɖ িডমা˅ ǯনােটর টাকা, 
িমটার ও সািভȟস তার (ɛেযাজɇ ǯɻেɖ) 
জমা ǯদয়ার পরবত̭ ২(Ҽই) কম ȟ িদবেসর 
মেΒ িবҼɇৎ সংেযাগ ɛদান িনি̃তҍত 

ɈমӅিʛӏত % 1 100 

[৩.১.৩] ১১ ǯকিভ ও তҼধ ȟ ǯভাে˷েজর 
িবҼɇৎ সংেযাগ ɛদােনর ǯɻেɖ সকল 
শতȟািদ ӆরণ সােপেɻ আেবদেনর ১৩ 
(ǯতর) কম ȟিদবেসর মেΒ তদˉ স˫ˑ 
কের িডমা˅ ǯনাট ইӟɇҍত  

ɈমӅিʛӏত % 1 100 

[৩.১.4] ১১ ǯকিভ ও তҼধ ȟ ǯভাে˷েজর 
িবҼɇৎ সংেযাগ ɛদােনর ǯɻেɖ িডমা˅ 

ɈমӅিʛӏত % 1 100 



  

কম ȟস˫াদন ǯɻɖ 
 

কায ȟɈম কম ȟস˫াদন Ӡচক গণনা পʺিত একক 
কম ȟ স˫াদন 
Ӡচেকর মান 

লɻɇমাɖা/ 
িনণ ȟায়ক    

২০২2-২3 

1 2 3 4 5 6 7 
ǯনােটর টাকা জমা, ǯসালার Δােনল 
̝াপন, িমটার সরবরাহ, িমটার ǯট̙ এর 
পরবত̭ ০২ (Ҽই) কম ȟ িদবেসর মেΒ 
িবҼɇৎ সংেযাগ ɛদানҍত 

[3.২] নҶন সংেযাগ [3.২.১] নҶন আবািসক  সংেযাগ ɛদান সমি̌ সং΋া 3 50 
[3.৩] ওভারেলাড 
ɑা˓ফরমার 
ɥাসকরণ 

[3.৩.1] ওভারেলাড ɑা˓ফরমার ɈমӅিʛӏত % 3 0.10 

[3.৪.2] গণʹনানী ӟপািরশ বা̜বায়ন সমি̌ % 3 80% 

[৪] িনরবিʑˑ ও 
মানস˰ত িবҼɇৎ 
সরবরাহ 
িনি̃তকরণ। 

[4.1] িনরবিʑˑ 
িবҼɇৎ সরবরাহ 
িনি̃তকরণ 

[4.১.১] 11 ǯকিভ িফডােরর SAIDI 
পিরমােন ·য়ংিɈয় Εব̝া চাӗকরণ ( 
শতকরা) 

ɈমӅিʛӏত %   

[4.1.2] 11 ǯকিভ িফডােরর SAIDI 
পিরমােন ·য়ংিɈয় Εব̝া চাӗকরণ ( 
সং΋া) 

ɈমӅিʛӏত সময় 
 

  

[4.1.3] িসে̙ম এভােরজ ই˂ারাপশন 
িডউেরশন ইনেডɼ (SAIFI) 

ɈমӅিʛӏত সং΋া   

[4.1.4] িসে̙ম এভােরজ ই˂ারাপশন 
িɜ̲েয়ি˓ ইনেডɼ (SAIFI) 

ɈমӅিʛӏত সং΋া   

[4.2] মানস˰ত 
িবҼɇৎ সরবরাহ 
িনি̃তকরণ 

[4.2.1] ɛিতɪ িবিলং পেয়˂ এর পাওয়ার 
ফɇাɰর  ɈমӅিʛӏত % 3 92 

জাতীয় ʹʺাচার 
ǯকৗশল কθম 
পিরক˾না 

[3.3] Ɋাহেকর 
িবল Εব̝াপনায় 
·ʑতা আনায়ন 

[3.3.1] অ·াভািবক িবҼɇৎ িবেলর 
অিভেযাগ িন̡িʯҍত গড় % 4 100 

[4.2] Ɋাহক হেত 
বেকয়া  আদােয় 
তৎপরতা Ӎিʺ 

[3.3.1] অিভযান পিরচািলত 
সমি̌ সং΋া 4 6 

                                                                                                                                ǯমাট 35  

[3.৪.1] গণʹনানী আেয়াজন সমি̌ সং΋া 2 4 
[3.৪] Ɋাহক সͤি̌ 


