
 

ওেয়̙ ǯজান পাওয়ার িডি̘িবউশন ǯকা˫ানী িলঃ (ওেজাপািডেকািল:) 
ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত (িসɪেজ˓ চাট ȟার) 

ǯমাংলা িবҼɇৎ সরবরাহ 

 
১. িভশন ও িমশনঃ 
            Ͱপক˾ (Vision):  িনরাপদ, িনরবিʑˑ ও মানস˰ত িবҼɇৎ ɛদােনর মাΒেম আিথ ȟক, ও সামািজক অɊগিতেত সহায়তা।  

            অিভলɻɇ (Mission): ওেজাপািডেকা আওতাধীন সকল এলাকায় সহজ লেভɇ মানস˰ত িবҼɇৎ সরবরাহ ǯপৗছােনা। 

নাগিরক ǯসবা 
Ɉিমক 
নং 

ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান পʺিত / আেবদন ফরম ɛাি˖ ̝ান ɛেয়াজনীয় কাগজ পɖ ǯসবাӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛাβত কম ȟকতȟার নাম 
পদবী, Ͱম নͯর, ǯজলা/উপেজলা 
ǯকাডসহ  অিফিসয়াল ǯটিলেফান 
ও ই-ǯমইল 

1 2 ৩ 4 ৫ ৬ ৭ 
১ ক) বেকয়ার কারেণ 

সংেযাগ িবিʑˑ (DC)  
চাজȟ 
 
 
খ) বেকয়ার কারেণ 
িবিʑˑ সংেযাগ 
Ӆনঃসংেযাগ (RC) চাθজ 

- অনলাইন আেবদন 
-অনলাইন ফরেমর িনধ ȟািরত সকল তΐািদ 
ӆরন ও βরǯয়াজনীয় কাগজপɖ আপেলাড করা 
-অনলাইন আেবদন িলংক : 
https://newconnection.wzpdcl.go
v.bd/ 
ɛেবশ কের 
Apply for other Services 
বাটেন িɶক কের আেবদন করেত হেব। 
ɛেয়াজেন সহেযািগতায়ঃ ওয়ান ̙প সািভ ȟস 
ǯস˂ার, 
জͰির ɛেয়াজেন হট নাͯারঃ 
১৬৯৯৯ অথবা ১৬১১৭ 

ক) বেকয়া িবেলর পিরেশািধত ফǯটাকিপ, DC 
িবেলর পিরেশািধত ফেটাকিপ 
 
 
 
খ) বেকয়া িবেলর পিরেশািধত ফেটাকিপ 
RC  িবেলর পিরেশািধত ফেটাকিপ 

ক) এলɪঃ ১- ǯফজ - 36০.০০ টাকা ও 
৩- ǯফজ- 96০.০০ টাকা 
এমɪ এবং এইচɪঃ 6০০০.০০ টাকা 
খ) এলɪঃ ১- ǯফজ - 36০.০০ টাকা ও ৩- 
ǯফজ- 96০.০০ টাকা 
এমɪ এবং এইচɪঃ 6০০০.০০ টাকা 
 পিরেশাধ পʺিত- িনধ ȟািরত Εাংক এবং 

িডিবিবএল এর রেকট, ǯনɼাস কাড ȟ, 
মা̙াড ȟ কাড ȟ, িভসা কাড ȟ এবং অΓাΓ 
ΕাংকসӒেহর মা̙াড ȟ কাড ȟ, িভসা কাড ȟ। 

ভɇাট- ১৫% ɛেযাজɇ 

চাজȟ পিরেশাধ 
সােপেɻ ৬ (ছয়) 
ঘ˂া। 

ওয়ান ̙প সািভ ȟস ǯস˂ার-উপ-
সহকারী ɛেকৗশলী (িফডার-ইন-
চাθজ)। 
সহকারী/উপ-িবভাগীয় ɛেকৗশলী 
(িফডার ӟপার ভাইজার) 
আবািসক ɛেকৗশলী /িনব ȟাহী 
ɛেকৗশলী 
ͱম নং-201 
ǯটিলেফান নং- 
ইেমইল-
wz.mongla@gmail.
com 

২ 
 

ক) Ɋাহেকর অӂেরােধ 
সংেযাগ িবিʑˑ (DC) 
চাθজ 
 
খ) Ɋাহেকর অӂেরােধ 
িবিʑˑ সংেযাগ 
Ӆনঃসংেযাগ (RC) চাজȟ 

ঐ ক) বেকয়া িবেলর পিরেশািধত ফেটাকিপ, DC 
িবেলর পিরেশািধত ফেটাকিপ 
 
 
খ) বেকয়া িবেলর পিরেশািধত ফেটাকিপ, RC  
িবেলর পিরেশািধত ফেটাকিপ 

ক) এলɪঃ ১- ǯফজ - 24০.০০ টাকা ও ৩- 
ǯফজ- 48০.০০ টাকা 
এমɪ এবং এইচɪঃ 12০০.০০ টাকা 
খ) এলɪঃ ১- ǯফজ - 24০.০০ টাকা ও ৩- 
ǯফজ- 48০.০০ টাকা 
এমɪ এবং এইচɪঃ 12০০.০০ টাকা 
 পিরেশাধ পʺিত- িনধ ȟািরত Εাংক এবং 

িডিবিবএল এর রেকট, ǯনɼাস কাড ȟ, 
মা̙াড ȟ কাড ȟ, িভসা কাড ȟ এবং অΓাΓ 
ΕাংকসӒেহর মা̙াড ȟ কাড ȟ, িভসা কাড ȟ। 

ভɇাট- ১৫% ɛেযাজɇ 

চাজȟ পিরেশাধ 
সােপেɻ ৬ (ছয়) 
ঘ˂া। 

ওয়ান ̙প সািভ ȟস ǯস˂ার-উপ-
সহকারী ɛেকৗশলী (িফডার-ইন-
চাজȟ)। 
সহকারী/উপ-িবভাগীয় ɛেকৗশলী 
(িফডার ӟপার ভাইজার) 
আবািসক ɛেকৗশলী /িনব ȟাহী 
ɛেকৗশলী 
ͱম নং-201 
ǯটিলেফান নং- 
ইেমইল-wz.mongla 
@gmail.com 



 

Ɉিমক 
নং 

ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান পʺিত / আেবদন ফরম ɛাি˖ ̝ান ɛেয়াজনীয় কাগজ পɖ ǯসবাӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛাβত কম ȟকতȟার নাম 
পদবী, Ͱম নͯর, ǯজলা/উপেজলা 
ǯকাডসহ  অিফিসয়াল ǯটিলেফান 
ও ই-ǯমইল 

1 2 ৩ 4 ৫ ৬ ৭ 
৩ ক) িবল না পাওয়া  

(Ӆরাতন সংেযােগর 
ǯɻেɖ) 
 
 
খ) িবল না পাওয়া  (নҶন 
সংেযােগর ǯɻেɖ) 
 
 
 
গ) িবҼɇৎ িবল কম/ǯবশী/ 
একই মােসর িবҼɇৎ িবল 
ডাবল ǯপেম˂/পিরেশাধ 
সেʮও িবেল বেকয়া 
ɛদশ ȟন 
 
ঘ) Ɋাহেকর অӂেরােধ িবল 
Ӆনঃ িɛαট / Ɋাহেকর 
অӂেরােধ বেকয়ার 
ɛতɇয়নপɖ ɛদান/Ɋাহেকর 
অӂেরােধ িহসাব ওয়ারী 
Reading Structure 
/Payment 
Structure /Ledger 
এর Print 
 
 
 
ঙ) Ɋাহেকর অӂেরােধ নাম 
ও ɬকানা সɬকায়ন 

- অনলাইন আেবদন 
-অনলাইন ফরেমর িনধ ȟািরত সকল তΐািদ 
ӆরন ও ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ আপেলাড করা 
-অনলাইন আেবদন িলংক : 
https://wzpdcl-
csms.sslwireless.com/comp
lain-entry 
ɛেবশ কের 
অিভেযাগ বাটেন িɶক- 
অিভেযাগ ǰতির বাটেন িɶক কের আেবদন 
করেত হেব। 
ɛেয়াজেন সহǯযািগতায়ঃ ওয়ান ̙প সািভ ȟস 
ǯস˂ার, 
জͰির ɛেয়াজেন হট নাͯারঃ 
১৬৯৯৯ অথবা 
১৬১১৭ 

ক) আেবদন অবΚই িবҼɇৎ Εব̧ত মােসর 
পরবত̭ মােসর মেΒ করেত হেব। ӆেব ȟর িবҼɇৎ 
িবেলর/ǯভি˅ং রিশদ এর ফেটাকিপ 

 
 

খ) আেবদন সংেযােগর তািরখ হেত ১ মাস পর 
ǯযেকােনা সময় করা যােব। িডমা˅ ǯনােটর 
ফেটাকিপ 
 
 
গ) আǯবদন অবΚই িবল পিরেশােধর সব ȟেশষ 
তািরেখর মেΒ করেত হেব। সংি̈̌ িহসােবর 
অিভেযাগҍত মােসর িবҼɇৎ িবল/ǯভি˅ং রিশদ 
এর ফেটাকিপ। িবҼɇৎ িবল ডাবল ǯপেম˂ এর 
রিশদ/ɛমানক। 
 
ঘ) আেবদন । িবҼɇৎ িবল/ǯভি˅ং রিশদ এর 
ফেটাকিপ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ঙ) আেবদন। সব ȟেশষ পিরেশািধত িবҼɇৎ 
িবল/ǯভি˅ং রিশদ এর ফেটাকিপ। জাতীয় 
পিরচয় পɖ/ পাসেপাট ȟ/ জ˒িনবːন এর 
ফেটাকিপ (নাম সɬকায়েনর ǯɻেɖ)। ǯহাি˹ং 
΍াɼ/িসɪ জিরপ এর ফেটাকিপ (ɬকানা 
সɬকায়েনর ǯɻেɖ) 
 
 
 

িবনাӒেΙ ক) তাৎɻিনক 
 
 
 
 
খ) তাৎɻিনক 
 
 
 
 
 
গ) 3 িদন 
 
 
 
 
ঘ) ১ ঘ˂া 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ঙ) ১ িদন 
 

ওয়ান ̙প সািভ ȟস ǯস˂ার-উপ-
সহকারী ɛেকৗশলী (িফডার-ইন-
চাজȟ)। 
সহকারী/উপ-িবভাগীয় ɛেকৗশলী 
(িফডার ӟপার ভাইজার) 
আবািসক ɛেকৗশলী /িনব ȟাহী 
ɛেকৗশলী 
ͱম নং-201 
ǯটিলেফান নং- 
ইেমইল-
wz.mongla@gmail.
com 



 

Ɉিমক 
নং 

ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান পʺিত / আেবদন ফরম ɛাি˖ ̝ান ɛেয়াজনীয় কাগজ পɖ ǯসবাӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛাβত কম ȟকতȟার নাম 
পদবী, Ͱম নͯর, ǯজলা/উপেজলা 
ǯকাডসহ  অিফিসয়াল ǯটিলেফান 
ও ই-ǯমইল 

1 2 ৩ 4 ৫ ৬ ৭ 
৪ নҶন সংেযাগ : 

(িɛেপইড, ǯপা̙েপইড 
সকল Ɋাহক) 
 
এলɪ-এ : আবািসক 
এবং 
এলɪ-িব: ǯসচ/ҍিষকােজ 
Εব̧ত পা˫ 
 
(িসেʊল ǯফজঃ ০ - ৭.৫ 
িক ও) 
(িɖ ǯফজঃ ০ - ৮০ 
িক.ও.) 
 

- অনলাইন আেবদন 
-অনলাইন ফরেমর িনধ ȟািরত সকল তΐািদ 
ӆরন ও ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ আপেলাড করা 
-অনলাইন আেবদন িলংক : 
https://newconnection.wzpdcl.go
v.bd/ 
ɛেবশ কের 
Apply for new connection 
বাটেন িɶক কের আেবদন করেত হেব। 
ɛেয়াজেন সহেযািগতায়ঃ ওয়ান ̙প সািভ ȟস 
ǯস˂ার, 
জͰির ɛেয়াজেন হট নাͯারঃ 
১৬৯৯৯ অথবা 
১৬১১৭ 

 আেবদনকারীর ·াɻর সͯিলত ও 
যথাযথভােব ӆরণҍত আেবদন ফরম ( 
অনলাইেন আেবদেনর কিপসহ)। 

 সΑ ǯতালা পাসেপাট ȟ সাইেজর ১ কিপ 
রিʊন ছিব। 

 জাতীয় পিরচয়পɖ। 
 জিমর মািলকানা দিলল বা িলজ িডড বা 

নামজারীর কাগজ, Ӓল মািলক না থাকেল 
উʯরািধকার সনদ। 

 িসɪ কেপ ȟােরশন/ǯপৗরসভা/কɇা˂নেম˂ 
ǯবাড ȟ এলাকাӎΞত হেল আয়কর সনদপɖ 

 Ҏলনা উˑয়ন কҸȟপɻ (ǯকিডএ) এর 
আওতাধীন এলাকায় অӂেমািদত ভবন 
িনম ȟােণর ǯɻেɖ যথা্যথ কҸȟপɻ হেত 
occupancy certificate 
দািখল কিরেত হইেব। 

 ǯকিডএ এবং অΓাΓ ǯɻেɖ িসɪ 
কেপ ȟােরশন/ǯপৗরসভার অӂেমািদত 
িবি˹ং ˚ান, ǯহাি˹ং নͯর (ɛেযাজɇ 
ǯɻেɖ) । 

 সরকারী হালনাগাদ িনেদ ȟশনা ǯমাতােবক 
Ͱফটপ ǯসালার িসে̙ম ̝াপেনর 
ɛমানকপɖ। 

 বΈতল ভবেনর (১০ তলার অিধক) ǯɻেɖ 
অিʁ িনব ȟাপন সনদ। 

 ӆেব ȟর িবҼɇৎ সংেযাগ থাকেল পিরেশািধত 
কিপ। 

 ǯসচ কিমɪর অӂেমাদনপɖ (এলɪ-িব) 
 ভাড়ার ǯɻেɖ ভাড়াɪয়ার িবҼɇৎ িবল 

বেকয়া থাকেল জিম/ভবেনর মািলক তার 
দায় বহন করেবন মেম ȟ ৩০০.০০ টাকার 
নন-ҟিডিশয়াল ̌াে˫ স˫ািদত 
মািলেকর অিʊকার নামা 

 
 
 
 

 ǯসবা ӒΙ- িডমাαড ǯনােট উে̂িখত 
টাকা। 

 পিরেশাধ পʺিত- িনধ ȟািরত Εাংক এবং 
িডিবিবএল এর রেকট, ǯনɼাস কাড ȟ, 
মা̙াড ȟ কাড ȟ, িভসা কাড ȟ এবং অΓাΓ 
ΕাংকসӒেহর মা̙াড ȟ কাড ȟ, িভসা কাড ȟ। 
আেবদন িফ (ɛিতɪ িমটােরর জΓ) 

(ক) ১-ǯফজঃ ১2০.০০ টাকা 
(খ) ৩-ǯফজঃ ৩6০.০০ টাকা 
ভɇাট- ১৫% ɛেযাজɇ (িনরাপʯা জামানত 
বােদ) 

 িনরাপʯা জামানতঃ – 
৪8০.০০ টাকা/িকঃওঃ (২ িক.ও. পযˉȟ) 
72০.০০ টাকা/িকঃওঃ। (২ িক.ও. এর উেʺȟ)  
 িɛ-ǯপেম˂ িমটােরর মাΒেম নҶন 

সংেযাগ ɛদােনর ǯɻেɖ িনরাপʯা 
জামানত ɛেযাজɇ হেব না। 

 জামানেতর টাকা ӟদ বহন কের না। 
সংেযাগ অΕাহত থাকা পয ȟ̄  এই 
জামানেতর অθথ ǯকা˫ািন’র িনকট 
গিʑত থাকেব। 

 সংেযাগ অΕাহিতর ǯɻেɖ পাওনা 
টাকার িবপরীেত জামানেতর টাকা 
সমͧয় সাধন করা হেব। জামানেতর 
অেথ ȟর বাদ বাকী অংশ ǯকা˫ািন’র 
িনকট ɛাΔ থাকেল Ɋাহেকর দরখাে̜র 
ǯɛিɻেত তা ǯফরত ǯদয়া হেব। 

ӆন ȟাʊ আেবদন 
ɛাি˖র পরবত̭ ২ 
িদেনর মেΒ 
তদˉ স˫ˑ কের 
িডমা˅ ǯনাট 
ইӟɇ। 
িডমা˅ ǯনােটর 
টাকা িমটার ও 
সািভ ȟস চাজȟ জমা 
ǯদয়া সােপেɻ 
পরবত̭ ২ িদেনর 
মেΒ িবҼɇৎ 
সংেযাগ ɛদান। 

ওয়ান ̙প সািভ ȟস ǯস˂ার-উপ-
সহকারী ɛেকৗশলী (িফডার-ইন-
চাজȟ)। 
সহকারী/উপ-িবভাগীয় ɛেকৗশলী 
(িফডার ӟপার ভাইজার) 
আবািসক ɛেকৗশলী /িনব ȟাহী 
ɛেকৗশলী 
ͱম নং-201 
ǯটিলেফান নং- 
ইেমইল-
wz.mongla@gmail.
com 



 

Ɉিমক 
নং 

ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান পʺিত / আেবদন ফরম ɛাি˖ ̝ান  ɛেয়াজনীয় কাগজ পɖ  ǯসবাӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛাβত কম ȟকতȟার নাম 
পদবী, Ͱম নͯর, ǯজলা/উপেজলা 
ǯকাডসহ  অিফিসয়াল ǯটিলেফান 
ও ই-ǯমইল 

1 2 ৩  4  ৫ ৬ ৭ 
৫ নҶন সংেযাগ : 

(িɛেপইড, ǯপা̙েপইড 
সকল Ɋাহক) 
 
এলɪ-িস ১ : Ѐɘ িশ˾ , 
এলɪ -িস ২ : িনম ȟাণ , 
এলɪ -িড ১ : িশɻা ধম̭য় 
ও দাতΕ ɛিত̎ান এবং 
হাসপাতাল, 
এলɪ -িড ২ : রা̜ার বািত 
ও পািনর পা˫, 
এলɪ -িড ৩ : Εাটাির 
চািজȟং ǯ̙শন 
এলɪ- ই: বািনিজɇক ও 
অিফস 
এবং এলɪ -ɪ : অ̝ায়ী 
(সকল) 
(িসেʊল ǯফজঃ ০ - ৭.৫ 
িক ও) 
(িɖ ǯফজঃ ০ - ৮০ 
িক.ও.) 

- অনলাইন আেবদন 
-অনলাইন ফরেমর িনধ ȟািরত সকল তΐািদ 
ӆরন ও ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ আপেলাড করা 
-অনলাইন আেবদন িলংক : 
https://newconnection.wzpdcl.go
v.bd/ 
ɛেবশ কǯর 
Apply for new connection 
বাটেন িɶক কের আেবদন করেত হেব। 
ɛেয়াজেন সহেযািগতায়ঃ ওয়ান ̙প সািভ ȟস 
ǯস˂ার, 
জͰির ɛেয়াজেন হট নাͯারঃ 
১৬৯৯৯ অথবা 
১৬১১৭ 

ǯসবা নং-১ এ বিণ ȟত কাগজপɖ/ দিললািদসহ 
িন˨ বিণ ȟত কাগজপέর/দিললািদ জমা িদেত 
হǯবঃ 
 

 সামািজক বা বািনিজɇক কθমকাে˅র 
জΓ কҸȟপেɻর অӂমিতপέর। 

 ǯডেভলপার কҸȟক ভবন িনম ȟাণ করা হেল 
ӏিমর মািলক কҸȟক ɛদʯ পাওয়ার অব 
এটিন ȟ 

 ইিজবাইক চািজȟং ǯ̙শন এবং ǯয 
ইিজবাইক̶েলা চাজȟ ǯদয়া হেব উভেয়র 
িসɪ কেপ ȟােরশন/ǯপৗরসভার অӂেমািদত 
লাইেসαস কিপ। 

 
 

 ǯসবা ӒΙ- িডমা˅ ǯনােট উে̂িখত 
টাকা। 

 পিরেশাধ পʺিত- িনধ ȟািরত Εাংক এবং 
িডিবিবএল এর রেকট, ǯনɼাস কাড ȟ, 
মা̙াড ȟ কাড ȟ, িভসা কাড ȟ এবং অΓাΓ 
ΕাংকসӒেহর মা̙াড ȟ কাড ȟ, িভসা 
কাθড। 

আেবদন িফ (ɛিতɪ িমটােরর জΓ) 
(ক) ১-ǯফজঃ ১2০.০০ টাকা 
(খ) ৩-ǯফজঃ ৩6০.০০ টাকা 

 িনরাপʯা জামানতঃ - 96০.০০ 
টাকা/িকঃওঃ। 

 িɛ-ǯপেম˂ িমটােরর মাΒেম নҶন 
সংেযাগ ɛদােনর ǯɻেɖ িনরাপʯা 
জামানত ɛেযাজɇ হেব না। 

ভɇাট- ১৫% ɛেযাজɇ (িনরাপʯা জামানত 
বােদ) 

অ̝ায়ী সংেযাগ আেবদন িফ 
ক) এলɪঃ 
অ) ১-ǯফজ - 30০.০০ টাকা 
আ) ৩- ǯফজ - 6০০.০০ টাকা 

ӆন ȟাʊ আেবদন 
ɛাি˖র পরবত̭ ২ 
িদেনর মেΒ 
তদˉ স˫ˑ কের 
িডমা˅ ǯনাট 
ইӟɇ। 
 িডমা˅ 

ǯনােটর 
টাকা 
িমটার ও 
সািভ ȟস 
চাজȟ জমা 
ǯদয়া 
সােপেɻ 
পরবত̭ ২ 
িদেনর 
মেΒ 
িবҼɇৎ 
সংেযাগ 
βরদান। 

ওয়ান ̙প সািভ ȟস ǯস˂ার-উপ-
সহকারী ɛেকৗশলী (িফডার-ইন-
চাজȟ)। 
সহকারী/উপ-িবভাগীয় ɛেকৗশলী 
(িফডার ӟপার ভাইজার) 
আবািসক ɛেকৗশলী /িনব ȟাহী 
ɛেকৗশলী/ 
তʮাবধায়ক ɛেকৗশলী 
ͱম নং-201 
ǯটিলেফান নং- 
ইেমইল-
wz.mongla@gmail.
com 

৬ নҶন সংেযাগ: 
(িɛেপইড, ǯপা̙েপইড 
সকল Ɋাহক) 
এমɪ (১১ ǯকিভ) 
এমɪ -১ : আবািসক , 
এমɪ -২ : বািনিজɇক ও 
অিফস 
এমɪ -৩ : িশ˾ 
এমɪ -৪ : িনম ȟাণ 
এমɪ -৫ : সাধারণ 
(ডরেমটিরসহ ǯসনািনবাস 
অথবা িব͵িবΑালয়) 
এমɪ -৬ : অ̝ায়ী 
এমɪ -৭ : Εাটাির চািজȟং 
ǯ̙শন 
এমɪ -৮ :ǯসচ/ҍিষকােজ 

- অনলাইন আেবদন 
-অনলাইন ফরেমর িনধ ȟািরত সকল তΐািদ 
ӆরন ও ɛেয়াজনীয় কাগজপέর আপেলাড 
করা 
-অনলাইন আেবদন িলংক : 
https://newconnection.wzpdcl.go
v.bd/ 
ɛেবশ কের 
Apply for new connection 
বাটেন িɶক কের আেবদন করেত হেব। 
ɛেয়াজেন সহেযািগতায়ঃ ওয়ান ̙প সািভ ȟস 
ǯস˂ার, 
জͰির ɛেয়াজেন হট নাͯারঃ 
১৬৯৯৯ অথবা 
১৬১১৭ 

ǯসবা নং-১ এ বিণ ȟত কাগজপɖ/ দিললািদসহ 
িন˨ বিণ ȟত কাগজপέর/দিললািদ জমা িদেত 
হেবঃ 

 
 ǰবҼɇিতক যˈপািতর তািলকা (ওয়াট সহ) 
 ɛধান িবҼɇৎ পিরদশ ȟেকর দ˖েরর 

উপেকˌ চাӗর অӂেমাদন। 
 ইন̙েলশন ǯটμট/ওয়ɇািরং সাɪ ȟিফেকট 
 আেবদনকারীর উপেকেˌর ǰবҼɇিতক 

যˈপািতর ǯ̡িসিফেকশন ও িসেʊল 
লাইন ডায়াɊাম 

 আেবদনকারীর উপেকˌ ̝াপন কােজ 
িনেয়ািজত ɬকাদােরর হালনাগাদ 
ǰবҼɇিতক লাইেস˓ কিপ। 

 িশ˾ সংেযােগর ǯɻেɖ অিʁ িনব ȟাপেনর 
সনদ । 

 ǯসবা ӒΙ- িডমাαড ǯনােট উে̂িখত 
টাকা। 

 পিরেশাধ পʺিত- িনধ ȟািরত Εাংক এবং 
িডিবিবএল এর রেকট, ǯনɼাস কাড ȟ, 
মা̙াড ȟ কাড ȟ, িভসা কাড ȟ এবং অΓাΓ 
ΕাংকসӒেহর মা̙াড ȟ কাθড, িভসা 
কাড ȟ। 

আেবদন িফ 
 ১2০০.০০ টাকা 
িনরাপʯা জামানত : 
 12০০.০০ টাকা/িকঃওঃ। 
 িɛ-ǯপেম˂ িমটােরর মাΒেম নҶন 

সংেযাগ ɛদােনর ǯɻেɖ িনরাপʯা 
জামানত ɛেযাজɇ হেব না। 

ভɇাট- ১৫% ɛেযাজɇ (িনরাপʯা জামানত 
বােদ) 

ӆন ȟাʊ আেবদন 
ɛাি˖র পরবত̭ 
13 িদেনর মেΒ 
তদˉ স˫ˑ কের 
িডমা˅ ǯনাট 
ইӟɇ। 
 িডমা˅ 

ǯনােটর 
টাকা জমা, 
ǯসালার 
Δােনল 
̝াপন, 
িমটার 
সরবরাহ, 
িমটার 
ǯটμট এর 

ওয়ান ̙প সািভ ȟস ǯস˂ার-উপ-
সহকারী ɛেকৗশলী (িফডার-ইন-
চাজȟ)। 
সহকারী/উপ-িবভাগীয় ɛেকৗশলী 
(িফডার ӟপার ভাইজার) 
আবািসক ɛেকৗশলী /িনব ȟাহী 
ɛেকৗশলী/ 
তʮাবধায়ক ɛেকৗশলী/ ɛধান 
ɛেকৗশলী/ িনব ȟাহী পিরচালক 
(পিরচালন)/ Εব̝াপনা 
পিরচালক। 

ͱম নং-201 
ǯটিলেফান নং- 

ইেমইল-
wz.mongla@gmail.
com  



 

Εবνনত পা˫ 
(িɖ ǯফজঃ ৫০ - ৫০০০ 
িক.ও.) 
 
এবং এইচɪ (৩৩ ǯকিভ): 
এইচɪ -১ : সাধারণ 
(ডরেমটিরসহ ǯসনািনবাস 
অথবা িব͵িবΑালয়) , 
এইচɪ -২ : বািনিজɇক ও 
অিফস 
এইচɪ -৩ : িশ˾ 
এইচɪ -৪ : িনম ȟাণ 
(িɖ ǯফজঃ ৫ ǯম ও - ৩০ 
ǯম. ও.) 
(২০ ǯম ও এর উে͓ȟ 
অবΚই ডাবল সািকȟট) 

 িবনা ভাড়ায় আেবদনকারী আিʊনায় ১০ 
ӈট x ০৮ ӈট সাইেজর 
ওেজাপািডেকা’র মান অӂযায়ী িমটার 
Ͱম 

 সংি̈̌ িবভােগর িনব ȟাহী ɛেকৗশলী ও 
আেবদনকারীর মেΒ ৩০০/- (িতনশত) 
টাকার নন-ҟিডিশয়াল ̌ɇাে˫ ҙিɳ 
স˫াদেনর কিপ 

 সামািজক বা বািনিজɇক কθমকাে˅র 
জΓ কҸȟপেɻর অӂমিতপέর। 

 ǯডেভলপার কҸȟক ভবন িনম ȟাণ করা হǯল 
ӏিমর মািলক কҸȟক ɛদʯ পাওয়ার অব 
এটিন ȟ 

 ইিজবাইক চািজȟং ǯ̙শন এবং ǯয 
ইিজবাইক̶েলা চাজȟ ǯদয়া হেব উভেয়র িসɪ 
কেপ ȟােরশন/ǯপৗরসভার অӂেমািদত লাইেস˓ 
কিপ। 

অ̝ায়ী সংেযাগ আেবদন িফ 
এমɪ: ১2০০.০0 টাকা 
 

পর  
পরবত̭ ২ 
িদেনর 
মেΒ 
িবҼɇৎ 
সংেযাগ 
ɛদান। 

৭ Ɋাহেকর অӂেরােধ 
সরবরাহ ҙিɳ সংেশাধন 
িফ 
১) ΍ািরফ পিরবতȟন 
 
২) নাম পিরবতȟন 
 

- অনলাইন আেবদন 
-অনলাইন ফরেমর িনধ ȟািরত সকল তΐািদ 
ӆরন ও ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ আপেলাড করা 
-অনলাইন আেবদন িলংক : 
https://newconnection.wzpdcl.go
v.bd/ 
ɛেবশ কের 
Apply for other Services 
বাটেন িɶক কের আেবদন করেত হেব। 
ɛেয়াজেন সহেযািগতায়ঃ ওয়ান ̙প সািভ ȟস 
ǯস˂ার, 
জͰির ɛেয়াজেন হট নাͯারঃ 
১৬৯৯৯ অথবা 
১৬১১৭ 

১) আেবদন। সব ȟেশষ পিরেশািধত িবҼɇৎ 
িবল/ǯভি˅ং রিশদ এর ফেটাকিপ। 
 
 
 

২) আেবদন। সব ȟেশষ পিরেশািধত িবҼɇৎ 
িবল/ǯভি˅ং রিশদ এর ফেটাকিপ। 
আেবদনকারীর ছিব। জাতীয় 
পিরচয়পɖ/পাসেপাট ȟ/জ˒ িনবːন এর 
ফেটাকিপ। নাম পিরবতȟেনর এিফেডিভট। 
জিমর দিললািদ/কাগজপɖ। ওয়ািরস 
সাɪ ȟিফেকট 

ক) এক ǯফজ- (ɛিত িমটার) 
- Ɋাহেকর অӂেরােধ সরবরাহ ҙিɳ সংেশাধন 
িফ-১২০.০০ টাকা 
- Ɋাহেকর অӂেরােধ Ɋাহক আিঙগনায় িমটার 
পিরদশ ȟন িফ-১৮০.০০ টাকা 
খ) িতন ǯফজ- (ɛিত িমটার) 
- Ɋাহেকর অӂেরােধ সরবরাহ ҙিɳ সংেশাধন 
িফ-৩৬০.০০ টাকা 
- Ɋাহেকর অӂেরােধ Ɋাহক আিঙগনায় িমটার 
পিরদθশন িফ-৩৬০.০০ টাকা 
গ) এমɪ ও এইচɪ- (ɛিত িমটার) 
- Ɋাহেকর অӂেরােধ সরবরাহ ҙিɳ সংেশাধন 
িফ-১২০০.০০ টাকা 
- Ɋাহেকর অӂেরােধ Ɋাহক আিঙগনায় িমটার 
পিরদশ ȟন িফ-১২০০.০০ টাকা 
- ǯপা̙েপইড িমটার হেল িনরাপʯা জামানত 
সমͧয় (ভɇাট Εতীত) 
 পিরেশাধ পίধিত- িনধ ȟািরত Εাংক এবং 

িডিবিবএল এর রেকট, ǯনɼাস কাড ȟ, 
মা̙াড ȟ কাড ȟ, িভসা কাড ȟ এবং অΓাΓ 
ΕাংকসӒেহর মা̙াড ȟ কাθড, িভসা 
কাড ȟ। 

 ভɇাট- ১৫% ɛেযাজɇ 
 
 

সǯব ȟাʎ ৫ িদন ওয়ান ̙প সািভ ȟস ǯস˂ার-উপ-
সহকারী ɛেকৗশলী (িফডার-ইন-
চাজȟ)। 
সহকারী/উপ-িবভাগীয় ɛেকৗশলী 
(িফডার ӟপার ভাইজার) 
আবািসক ɛেকৗশলী /িনব ȟাহী 
ɛেকৗশলী/ তʮাবধায়ক 
ɛেকৗশলী/ ɛধান ɛেকৗশলী/ 
িনব ȟাহী পিরচালক (পিরচালন)/ 
Εব̝াপনা পিরচালক। 
ͱম নং-201 
ǯটিলেফান নং- 
ইেমইল-
wz.mongla@gmail.
com 



 

 
Ɉিমক 
নং 

ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান পʺিত / আেবদন ফরম ɛাি˖ ̝ান ɛেয়াজনীয় কাগজ পɖ ǯসবাӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛাβত কম ȟকতȟার নাম 
পদবী, Ͱম নͯর, ǯজলা/উপেজলা 
ǯকাডসহ  অিফিসয়াল ǯটিলেফান 
ও ই-ǯমইল 

1 2 ৩ 4 ৫ ৬ ৭ 
৮ Ɋাহেকর অӂেরােধ সািভ ȟস 

ɓপ কɇাবল (সািভ ȟস 
িɈমিপট/ɶা˫সহ) 
ǯমরামত/পিরবতȟন/̝ানাˉ
র িফ 
 

- অনলাইন আেবদন 
-অনলাইন ফরেমর িনধ ȟািরত সকল তΐািদ 
ӆরন ও ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ আপেলাড করা 
-অনলাইন আেবদন িলংক : 
https://newconnection.wzpdcl.go
v.bd/ 
ɛেবশ কের 
Apply for other Services 
বাটেন িɶক কǯর আেবদন করেত হেব। 
ɛেয়াজেন সহেযািগতায়ঃ ওয়ান ̙প সািভ ȟস 
ǯস˂ার, 
জͰির ɛেয়াজেন হট নাͯারঃ 
১৬৯৯৯ অথবা ১৬১১৭ 

সব ȟেশষ পিরেশািধত িবҼɇৎ িবল/ǯভি˅ং রিশদ 
এর ফেটাকিপ, 

ক) এক ǯফজ- 
- সািভ ȟস িফ-২4০.০০ টাকা 
- Ɋাহেকর অӂেরােধ Ɋাহক আিঙগনায় িমটার 
পিরদশ ȟন িফ-১৮০.০০ টাকা 
- ɪɪ িসল ӒΙ 
খ) িতন ǯফজ- 
- সািভ ȟস িফ-৬০০.০০ টাকা 
- Ɋাহেকর অӂেরােধ Ɋাহক আিঙগনায় িমটার 
পিরদশ ȟন িফ-৩৬০.০০ টাকা 
- ɪɪ িসল ӒΙ 
গ) এমɪ ও এইচɪ- 
- সািভ ȟস িফ-১৫০০.০০ টাকা 
- Ɋাহেকর অӂেরােধ Ɋাহক আিঙগনায় িমটার 
পিরদশ ȟন িফ-১২০০.০০ টাকা 
- ɪɪ িসল ӒΙ 
 পিরেশাধ পʺিত- ঐ 
ভɇাট- ১৫% ɛেযাজɇ 

চাজȟ পিরেশাধ 
সােপেɻ ৬ (ছয়) 
ঘ˂া। 

ওয়ান ̙প সািভ ȟস ǯস˂ার-উপ-
সহকারী ɛেকৗশলী (িফডার-ইন-
চাজȟ)। 
সহকারী/উপ-িবভাগীয় ɛেকৗশলী 
(িফডার ӟপার ভাইজার) 
আবািসক ɛেকৗশলী /িনব ȟাহী 
ɛেকৗশলী/ তʮাবধায়ক 
ɛেকৗশলী/ ɛধান ɛেকৗশলী/ 
িনব ȟাহী পিরচালক (পিরচালন)/ 
Εব̝াপনা পিরচালক। 
ͱম নং-201 
ǯটিলেফান নং- 
ইেমইল-
wz.mongla@gmail.
com 

৯ Ɋাহেকর অӂেরােধ িমটার 
পরীɻা চাজȟ 
ক) এলɪ এক ǯফজ 
খ) এলɪ িতন ǯফজ 
গ) এলɪ িসɪ 
ঘ) এমɪ ও এইচɪ 

- অনলাইন আেবদন 
-অনলাইন ফরেমর িনধ ȟািরত সকল তΐািদ 
ӆরন ও ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ আপেলাড করা 
-অনলাইন আেবদন িলংক : 
https://newconnection.wzpdcl.go
v.bd/ 
ɛেবশ কের 
Apply for other Services 
বাটেন িɶক কের আেবদন করেত হেব। 
ɛেয়াজেন সহেযািগতায়ঃ ওয়ান ̙প সািভ ȟস 
ǯস˂ার, 
জͰির ɛেয়াজেন হট নাͯারঃ 
১৬৯৯৯ অথবা 
১৬১১৭ 

 আেবদন 
 সব ȟেশষ পিরেশািধত িবҼɇৎ িবল/ǯভি˅ং 

রিশদ এর ফেটাকিপ, 
 বতȟমান িমটােরর সা˩িতক ছিব 
 Ɋাহক কҸȟক ɛেদয় অিʊকারনামা 

(িমটাের যিদ অৈবধ হ̜েɻেপর 
আলামত/ জমাҍত িরিডং/ িমটার 
Ζলফাংশন/ িমটার ধীর গিত স˫ˑ 
পাওয়া যায়, ǯস ǯɻেɖ ǯপনাল/সћরক 
িবল পিরেশােধ বাΒ থাকা) 

ক) এক ǯফজ- 
- সািভ ȟস িফ-২4০.০০ টাকা 
- Ɋাহেকর অӂেরােধ Ɋাহক আিঙগনায় িমটার 
পিরদশ ȟন িফ-১৮০.০০ টাকা 
খ) িতন ǯফজ- 
- সািভ ȟস িফ-৪৮০.০০ টাকা 
- Ɋাহেকর অӂেরােধ Ɋাহক আিঙগনায় িমটার 
পিরদশ ȟন িফ-৩৬০.০০ টাকা 
গ) এলɪ িসɪ- 
- সািভ ȟস িফ-৭২০.০০ টাকা 
- Ɋাহেকর অӂেরােধ Ɋাহক আিঙগনায় িমটার 
পিরদশ ȟন িফ-৬০০.০০ টাকা 
ঘ) এমɪ ও এইচɪ- 
- সািভ ȟস িফ-24০০.০০ টাকা 
- Ɋাহেকর অӂেরােধ Ɋাহক আিঙগনায় িমটার 
পিরদশ ȟন িফ-১২০০.০০ টাকা 
পিরেশাধ পʺিত- ঐ 
 
 

ক) ৩ িদন 
খ) ৩ িদন 
গ) ৩ িদন 
ঘ) 5 িদন 

ওয়ান μটপ সািভ ȟস ǯস˂ার-উপ-
সহকারী ɛেকৗশলী (িফডার-ইন-
চাজȟ)। 
সহকারী/উপ-িবভাগীয় ɛেকৗশলী 
(িফডার ӟপার ভাইজার) 
আবািসক ɛেকৗশলী /িনব ȟাহী 
ɛেকৗশলী/ তʮাবধায়ক 
ɛেকৗশলী/ ɛধান ɛেকৗশলী/ 
িনব ȟাহী পিরচালক (পিরচালন) 
ͱম নং-201 
ǯটিলেফান নং- 
ইেমইল-
wz.mongla@gmail.
com 



 

 
Ɉিমক 
নং 

ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান পʺিত / আেবদন ফরম ɛাি˖ ̝ান  ɛেয়াজনীয় কাগজ পɖ ǯসবাӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛাβত কম ȟকতȟার নাম 
পদবী, Ͱম নͯর, ǯজলা/উপেজলা 
ǯকাডসহ  অিফিসয়াল ǯটিলেফান 
ও ই-ǯমইল 

1 2 ৩  4 ৫ ৬ ৭ 
১০ Ɋাহেকর অӂেরােধ 

িমটার/িমটািরং ইউিনট 
̝াপন/পিরবতȟন/̝ানাˉর 
িফ 
ক) এলɪ এক ǯফজ 
খ) এলɪ িতন ǯফজ 
গ) এলɪ িসɪ 
ঘ) এমɪ ও এইচɪ 

- অনলাইন আেবদন 
-অনলাইন ফরেমর িনধ ȟািরত সকল তΐািদ 
ӆরন ও ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ আপেলাড করা 
-অনলাইন আেবদন িলংক : 
https://newconnection.wzpdcl.go
v.bd/ 
ɛেবশ কের 
Apply for other Services 
বাটেন িɶক কের আেবদন করেত হেব। 
ɛেয়াজেন সহেযািগতায়ঃ ওয়ান ̙প সািভ ȟস 
ǯস˂ার, 
জͰির ɛেয়াজেন হট নাͯারঃ 
১৬৯৯৯ অথবা 
১৬১১৭ 

 আেবদন 
 সব ȟেশষ পিরেশািধত িবҼɇৎ িবল/ǯভি˅ং 

রিশদ এর ফেটাকিপ, 
 বতȟমান িমটােরর সা˩িতক ছিব 
 জাতীয় পিরচয়পɖ/পাসেপাট ȟ/জ˒ 

িনবːন এর ফেটাকিপ 

ক) এক ǯফজ- 
- সািভ ȟস িফ-৩৬০.০০ টাকা 
- Ɋাহেকর অӂেরােধ Ɋাহক আিঙগনায় িমটার 
পিরদশ ȟন িফ-১৮০.০০ টাকা 
খ) িতন ǯফজ- 
- সািভ ȟস িফ-৮৪০.০০ টাকা 
- Ɋাহেকর অӂেরােধ Ɋাহক আিঙগনায় িমটার 
পিরদশ ȟন িফ-৩৬০.০০ টাকা 
গ) এলɪ িসɪ- 
- সািভ ȟস িফ-২৪০০.০০ টাকা 
- Ɋাহেকর অӂেরােধ Ɋাহক আিঙগনায় িমটার 
পিরদশ ȟন িফ-৬০০.০০ টাকা 
ঘ) এমɪ ও এইচɪ- 
- সািভ ȟস িফ-৬০০০.০০ টাকা 
- Ɋাহেকর অӂেরােধ Ɋাহক আিঙগনায় িমটার 
পিরদশ ȟন িফ-১২০০.০০ টাকা 
- ɛেয়াজনীয় ɪɪ িসেলর ӒΙ 
- ǯপা̙েপইড িমটার হেল িনরাপʯা জামানত 
সমͧয় (ভɇাট Εতীত) 
- িমটার ওেজাপািডেকা কҸȟক সরবরাহ হেল 
িমটােরর ӒΙ ɛদান। 
 পিরেশাধ পʺিত- ঐ 
ভɇাট- ১৫% ɛেযাজɇ 

ক) ৩ িদন 
খ) ৩ িদন 
গ) ৩ িদন 

ঘ) 5 িদন 
 

ওয়ান ̙প সািভ ȟস ǯস˂ার-উপ-
সহকারী ɛেকৗশলী (িফডার-ইন-
চাজȟ)। 
সহকারী/উপ-িবভাগীয় ɛেকৗশলী 
(িফডার ӟপার ভাইজার) 
আবািসক ɛেকৗশলী /িনব ȟাহী 
ɛেকৗশলী/ তʮাবধায়ক 
ɛেকৗশলী/ ɛধান ɛেকৗশলী/ 
িনব ȟাহী পিরচালক (পিরচালন) 
ͱম নং-201 
ǯটিলেফান নং- 
ইেমইল-
wz.mongla@gmail.
com 

১১ ক) Ɋাহেকর অӂেরােধ 
জͰরী ɛেয়াজেন ɓপ 
আউট িফউজ কাট 
আউটসহ ɑা˓ফরমার 
ভাড়া 
 
খ) Ɋাহেকর অӂেরােধ িɛ 
ǯপইড িমটার কাড ȟ ির-ইӟɇ 
িফ 
গ) Ɋাহেকর অӂেরােধ  
ɑা˓ফরমার এর ǯতল 
পরীɻা িফ (ডাই-
ইেলকিɑক ǯ̘αথ) 

- অনলাইন আেবদন 
-অনলাইন ফরেমর িনধ ȟািরত সকল তΐািদ 
ӆরন ও ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ আপেলাড করা 
-অনলাইন আেবদন িলংক : 
https://newconnection.wzpdcl.go
v.bd/ 
ɛেবশ কের 
Apply for other Services 
বাটেন িɶক কের আেবদন করেত হǯব। 
ɛেয়াজেন সহেযািগতায়ঃ ওয়ান ̙প সািভ ȟস 
ǯস˂ার, 
জͰির ɛেয়াজেন হট নাͯারঃ 
১৬৯৯৯ অথবা 

আেবদন 
 সব ȟেশষ পিরেশািধত িবҼɇৎ িবল/ǯভি˅ং 

রিশদ এর ফেটাকিপ 

ক) সে͡ȟাʎ ৩০ িদন-২.5০ টাকা ǯকিভএ/িদন 
৩০ িদন পর ǯথেক - 5.০০ টাকা ǯকিভএ/িদন 
এক ǯফজ- 
Ɋাহক আিঙগনা পিরদশ ȟন িফ-১৮০.০০ টাকা 
িতন ǯফজ- 
Ɋাহক আিঙগনা পিরদশ ȟন িফ-৩৬০.০০ টাকা 
এমɪ ও এইচɪ- 
Ɋাহক আিঙগনা পিরদθশন িফ-১২০০.০০ 
টাকা 
খ) ক) এক ǯফজ/িতন ǯফজ/এমɪ ও এইচɪ- 
- িফ -২৪০.০০ টাকা 
গ) এমɪ ও এইচɪ 
িফ- ১2০0.০০ টাকা 

ক) ৩ িদন 
 
খ) িফ 
জমাদােনর পর ১ 
িদন 
 
গ) ১ িদন 

ওয়ান ̙প সািভ ȟস ǯস˂ার-উপ-
সহকারী ɛেকৗশলী (িফডার-ইন-
চাθজ)। 
সহকারী/উপ-িবভাগীয় ɛেকৗশলী 
(িফডার ӟপার ভাইজার) 
আবািসক ɛেকৗশলী /িনব ȟাহী 
ɛেকৗশলী/ তʮাবধায়ক 
ɛেকৗশলী/ ɛধান ɛেকৗশলী/ 
িনব ȟাহী পিরচালক (পিরচালন) 
ͱম নং- 
ǯটিলেফান নং- 
ইেমইল- 



 

ɛিত Νা˫ল ১৬১১৭ পিরেশাধ পʺিত- ঐ 
ভɇাট- ১৫% ɛেযাজɇ 

Ɉিমক 
নং 

ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান পʺিত / আেবদন ফরম ɛাি˖ ̝ান  ɛেয়াজনীয় কাগজ পɖ ǯসবাӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛাβত কম ȟকতȟার নাম 
পদবী, Ͱম নͯর, ǯজলা/উপেজলা 
ǯকাডসহ  অিফিসয়াল ǯটিলেফান 
ও ই-ǯমইল 

1 2 ৩  4 ৫ ৬ ৭ 
১২ Ɋাহেকর অӂেরােধ 

সরবরাহ ҙিɳ সংেশাধন 
িফ 
১) ǯলাড ও ΍ািরফ 
পিরবতȟন একসােথ 
 
২) ʹҿ ǯলাড পিরবতȟন 

- অনলাইন আেবদন 
-অনলাইন ফরেমর িনধ ȟািরত সকল তΐািদ 
ӆরন ও ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ আপেলাড করা 
-অনলাইন আেবদন িলংক : 
https://newconnection.wzpdcl.go
v.bd/ 
ɛেবশ কের 
Apply for other Services 
বাটেন িɶক কের আেবদন করেত হেব। 
ɛেয়াজেন সহেযািগতায়ঃ ওয়ান ̙প সািভ ȟস 
ǯস˂ার, 
জͰির ɛেয়াজেন হট নাͯারঃ 
১৬৯৯৯ অথবা 

১৬১১৭ 

 আেবদন 
 সব ȟেশষ পিরেশািধত িবҼɇৎ িবল/ǯভি˅ং 

রিশদ এর ফেটাকিপ। 

ক) এক ǯফজ- (ɛিত িমটার) 
- ǯলাড পিরবতȟেনর আেবদন িফ-১২০.০০ 
টাকা 
- Ɋাহেকর অӂেরােধ সরবরাহ ҙিɳ সংেশাধন 
িফ-১২০.০০ টাকা 
- Ɋাহেকর অӂেরােধ Ɋাহক আিঙগনায় িমটার 
পিরদশ ȟন িফ-১৮০.০০ টাকা 
খ) িতন ǯফজ- (ɛিত িমটার) 
- ǯলাড পিরবতȟেনর আেবদন িফ -৩৬০.০০ 
টাকা 
- Ɋাহেকর অӂেরােধ সরবরাহ ҙিɳ সংেশাধন 
িফ-৩৬০.০০ টাকা 
- Ɋাহেকর অӂেরােধ Ɋাহক আিঙগনায় িমটার 
পিরদশ ȟন িফ-৩৬০.০০ টাকা 
গ) এমɪ ও এইচɪ- (ɛিত িমটার) 
- ǯলাড পিরবতȟেনর আেবদন িফ -১২০০.০০ 
টাকা 
- Ɋাহেকর অӂেরােধ সরবরাহ ҙিɳ সংেশাধন 
িফ-১২০০.০০ টাকা 
- Ɋাহেকর অӂেরােধ Ɋাহক আিঙগনায় িমটার 
পিরদθশন িফ-১২০০.০০ টাকা 
- ǯপা̙েপইড িমটার হেল িনরাপʯা জামানত 
সমͧয় (ভɇাট Εতীত) 
 পিরেশাধ পʺিত- ঐ 
ভɇাট- ১৫% ɛেযাজɇ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

সǯব ȟাʎ ৫ িদন ওয়ান ̙প সািভ ȟস ǯস˂ার-উপ-
সহকারী ɛেকৗশলী (িফডার-ইন-
চাজȟ)। 
সহকারী/উপ-িবভাগীয় ɛেকৗশলী 
(িফডার ӟপার ভাইজার) 
আবািসক ɛেকৗশলী /িনব ȟাহী 
ɛেকৗশলী/ তʮাবধায়ক 
ɛেকৗশলী/ ɛধান ɛেকৗশলী/ 
িনব ȟাহী পিরচালক (পিরচালন)/ 
Εব̝াপনা পিরচালক। 
ͱম নং-201 
ǯটিলেফান নং- 
ইেমইল-
wz.mongla@gmail.
com 



 

 
 

Ɉিমক 
নং 

ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান পʺিত / আেবদন ফরম ɛাি˖ ̝ান  ɛেয়াজনীয় কাগজ পɖ ǯসবাӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛাβত কম ȟকতȟার নাম 
পদবী, Ͱম নͯর, ǯজলা/উপেজলা 
ǯকাডসহ  অিফিসয়াল ǯটিলেফান 
ও ই-ǯমইল 

1 2 ৩  4 ৫ ৬ ৭ 
1৩ িɛ-ǯপইড িমটার 

ভাড়া(মািসক) 
(িমটার ওেজাপািডেকা 
কҸȟক ɛদέত) 

  ক) এক ǯফজ - ৪০.০০ টাকা 
খ) িতন ǯফজ- ২৫০.০০ টাকা 
ভɇাট ɛেযাজɇ 
ǯভি˅ং ǯ̌শন/অনলাইন (িজিপ, নগদ, িবকাশ 
ইতɇািদ) ǯপেম˂ এর  মাΒেম। 

 ওয়ান ̙প সািভȟস ǯস˂ার-উপ-
সহকারী ɛেকৗশলী (িফডার-ইন-
চাজȟ)। 
সহকারী/উপ-িবভাগীয় ɛেকৗশলী 
(িফডার ӟপার ভাইজার) 
আবািসক ɛেকৗশলী /িনব ȟাহী 
ɛেকৗশলী 
ͱম নং- 
ǯটিলেফান নং- 
ইেমইল- 

১৪ ক) িবҼɇৎ িবҙɇিত 
ӅনͰʺার (িɛ-ǯপইড 
িমটাের টাকা িরচােজȟর 
পর)/ সািভ ȟস তার ӗজ 
কােনকশন/ লাইন 
ɑা˓ফরমার িফউজ 
ǯমরামত/ অিʁ Ҽঘ ȟটনা 
সংঘɪত হেল লাইন 
ǯমরামত (এলɪ/এইচɪ)/ 
ǯপাল িবҼɇতািয়ত হǯল 
লাইন ǯমরামত 
(এলɪ/এইচɪ)/ তার িছেড় 
পেড় যাওয়া ǯমরামত 
(এলɪ/এইচɪ) 

- অনলাইন আেবদন 
-অনলাইন ফরেমর িনধ ȟািরত সকল তΐািদ 
ӆরন ও ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ আপেলাড করা 
-অনলাইন আেবদন িলংক : 
https://wzpdcl-
csms.sslwireless.com/comp
lain-entry 
ɛেবশ কের 
অিভেযাগ বাটেন িɶক- 
অিভেযাগ ǰতির বাটেন িɶক কের আেবদন 
করেত হেব। 
 

 আেবদন িবনা ӒেΙ ক) 3-5 ঘ˂া। 
 
 
 
 
 
 

ওয়ান μটপ সািভ ȟস ǯস˂ার-উপ-
সহকারী ɛেকৗশলী (িফডার-ইন-
চাজȟ)। 
সহকারী/উপ-িবভাগীয় ɛেকৗশলী 
(িফডার ӟপার ভাইজার) 
আবািসক ɛেকৗশলী /িনব ȟাহী 
ɛেকৗশলী 
ͱম নং-201 
ǯটিলেফান নং- 
ইেমইল-
wz.mongla@gmail.
com 

       * সকল ǯসবা ӒেΙ সরকারী িবিধ ǯমাতােবক ভɇাট- ১৫% ɛেযাজɇ (িনরাপʯা জামানত বােদ) । 

জͰির ɛেয়াজেন হট লাইন নাͯারঃ 
১৬৯৯৯ 
অথবা 
১৬১১৭ 

 
ɛেয়াজনীয় দিললািদ সɬক থাকেল ǯবজা ও ইিপেজড এ ২৪ ঘ˂ার মেΒ সংেযাগ ɛদান 


