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দর/সংার কম সাদেনর সািব ক িচ
(Overview of the Performance of the Department/Organization)

সািতক অজন, চােল এবং ভিবৎ পিরকনা

সািতক বছরসেহর (৩ বছর) ধান অজনসহ:

আিনক জীবন যাপন, অথ ৈনিতক ও সামািজক উয়ন এবং িডিজটাল বাংলােদশ িবিনম ােণর জ িবৎ এক অপিরহায  অস। ওেয়
জান  পাওয়ার  িডিিবউশন  কাািন  িলিমেটড  (ওেজাপািডেকািলঃ)  বাংলােদেশর  দিণ  পিামােলর  লনা  ও  বিরশাল  িবভাগ  এবং
হর ফিরদর অলসহ মাট ২১ জলা শহর এবং ২০ উপেজলা শহর ও তৎসংল এলাকায় িবৎ সরবরাহ ও উয়ন কােজর দািয়ে
িনয়িজত আেছ। িবৎ খাত সংার কম চীর আওতায় ওেজাপািডেকা গঠেনর সমেয়র িসেম লস ২২.৭২% হেত মােয় াসব ক
২০২৩-২৪ অথ  বছের িসেম লস ৬.৬৬ % (লাই ২০২৩ থেক ফয়াির ২০২৪ পয ) অিজত হেয়েছ। গত ৩(িতন) বছের
ওেজাপািডেকা’র  আওতাধীন  এলাকায়  িবেতর  চািহদা  ি  পেয়  ৭৪৮  মঃওঃ  এ  উীত  হেয়েছ।  ওেজাপািডেকা’র  আওতাধীন  এলাকায়
মবধ মান চািহদা মাতােবক িবৎ সরবরােহর িনিমে গত ৩ বছের ৩৩/১১ কিভ উপেকের মতা ১৬৪৭ এমিভএ হেত ২২৫১.৬৮
এমিভএ ত উীত করা হেয়েছ। ওেজাপািডেকা’র আওতাধীন এলাাকয় মাট ৫,০৩,২২৬ জন(জায়াির'২৪ পয ) াহকেক ি-পইড িমটািরং
এর আওতায় আনা হেয়েছ। ৩৬৯  নট িমটার াপন করা হেয়েছ। এছাড়াও িবৎ িবভাগ কক আেয়ািজত ‘ইেনােভশন শা-কিসং-
২০২১’ িতেযাগীতায় ২য় ান অজন কেরেছ।

সমা এবং চােলসহ:

িবৎ  িবভােগর  অা সংা  /কাািন’র  লনায়  ওেজাপািডেকা’র  িবশাল  এলাকায়  াহেকর  ঘন অেনক কম এবং  মাট  াহেকর
লনায় আবািসক াহেকর শতকরা হার ৮৪.৫১% হওয়ায় আিথ ক িতর সূখীন হেত হে। এছাড়াও ওেজাপািডেকা’র আওতাধীন এলাকা
স উপলবত ািতক েয ােগর বন এলাকা হওয়ায় িনরবি িবৎ সরবরাহ করা অতম হৎ চােল। ওেজাপািডেকা এক
িবৎ িবতরণকারী িতান হওয়া েও সরকােরর িনেদ শনা মাতােবক ওেজাপািডেকা’র আওতাধীন ীপাল মনরা-ত িনজ উৎপাদন
কের মােম িবইআরিস কক িনধ ািরত হাের িবৎ সরবরাহ করার জ িত ইউিনেটর জ ায় ৪৬.৮৬ টাকা লাকসান িদেত
হে।

ভিবৎ পিরকনা:

সরকাির কাািন িহেসেব ওেজাপািডেকা সরকােরর ল, উে এবং কম কাের সােথ সাম রেখ িনরবি ও মানসত িবৎ
সরবরাহ এবং াহকগেণর িনকট উত সবা দােনর িনিমে িনেা ভিবৎ পিরকনা হণ কেরেছঃ
(১) অািধকার িভিেত বােড র অেমাদন সােপে পদ রেণ জনবল িনেয়ােগর সকল িয়া ত স করা; (২) ওেজাপািডেকা'র
আওতাধীন সকল াহকেক াট  ি-পেম িমটািরং িসেেমর আওতায় আনায়ন; (৩) আিনক িবৎ বার জ SCADA িসেম
বাবায়ন, াট  ীড বার বতন এবং ওেজাপািডেকা’র পিরচালন কায ম িজআইএস ািপং এর আওতায় আনায়ন; (৪) উত াহক
সবার ােথ  ২০২৪-২৫ অথ বছের ৬  ১১ কিভ িফডার িবভাজন; (৫) মানব সদ উয়ন ও কম কতা/কম চারীগেণর দতা ির জ
কায ম হণ ও বাবায়ন; (৬) ই-ফাইিলং বা বাবায়ন গিতশীল করা; (৭) াহক সবার মান উয়েনর লে াট  সবা চাকরণ;

২০২৪-২৫ অথ বছেরর সা ধান অজনসহ:

৫০,০০০  াট  ি-পেম িমটার াপন এবং ৫৫,০০০ াহকেক নন িবৎ সংেযাগ দান;
৫০  (১৫০০ িকঃওঃিপঃ মতা স) ফটপ সালার াপন;
িবৎ িবল আদােয়র অপাত ১০০% এ উীতকরণ;
িসেম লস ৭.৩৮% এ নািমেয় আনা;
৬  ১১ কিভ িফডার িবভাজন;
নন সকল ১১ িফডােরর সাইিদ ও সাইিফ পিরমােপ য়ংিয় বা চাকরণ;
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াবনা (Preamble)

মণালয়/িবভাগসহ এবং আওতাধীন দর/সংাসেহর ািতািনক দতা ি, তা ও জবাবিদিহ
জারদার করা, শাসন সংহতকরণ এবং সেদর যথাযথ বহার িনিতকরেণর মােম পক ২০৪১
এর যথাযথ বাবায়েনর লে-

বাপনা পিরচালক, ওেয় জান পাওয়ার িডিিবউশন কাািন িল.

এবং

িসিনয়র  সিচব,  িবৎ  িবভাগ:  িবৎ,  ালািন  ও  খিনজ  সদ  মণালয়-এর  মে  ২০২৪  সােলর
................. মােসর ................. তািরেখ এই বািষ ক কম সাদন ি ািরত হল।

এই িেত ারকারী উভয়প িনিলিখত িবষয়সেহ সত হেলন:
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সকশন ১
দর/সংার পক (Vision), অিভল (Mission), কম সাদেনর  এবং কায াবিল

১.১ পক (Vision)

ওেজাপািডেকা এলাকায় িবৎ াহকেদর ণগত মানস ও িনভরেযা িবৎ সবা দােনর মােম কাংিখত আিথ ক,
সামািজক উয়নও জনকাণ সাধন কের ওেজাপািডেকািলঃ বাংলােদেশর এক আদশ  ও সব ে িবৎ সবা দানকারী িতান
িহেসেব পিরগিণত হওয়া।

১.২ অিভল (Mission)
১। পশাগত সবার উৎকষ তার মােম যথােযা ও সায়ী ে ণগত মানস িবৎ সরবরাহ করা।
২। ওেজাপািডেকািলঃ এলাকার ২১  জলা ও ২০  উপেজলা শহেরর সকল জনগণেক িবৎ সবার আওতায় আনা।
৩। িবেশষ দ সবা দােনর জ িবৎ সরবরাহ ইউিনটেলার মে িতেযািগতা ি করা।
৪।  পিরচালন  ও  সংরণ  কােজ  আজািতক  মান  অসরণ  এবং  আিনক  ি  বহােরর  মােম  াহকেদর  উত,  ণগত
মানস  ও  সেাষজনক  সবা  দান  িনিতকরণ।
৫। েয়াজন মািফক পশাগত িশেণর মােম জনবেলর উিত সাধন করা।
৬। সফল বািণিজক কায ম পিরচালনার মােম সামণ  আয় ি, য় এবং িসেম লস াস িনিত করণ।

১.৩ কম সাদেনর 
১.৩.১ দর/সংার কম সাদেনর 

১. দািরক কম কাে তা ি ও জবাবিদিহতা িনিতকরণ
২. িবৎ িবতরণ বার উয়ন করা।
৩. নন িবৎ সংেযাগ দান ও াহক সি িনিতকরণ।
৪. িনরবি ও মানসত িবৎ সরবরাহ িনিতকরণ।

১.৩.২ শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

১. শাসন ও সংারলক কায েমর বাবায়ন জারদারকরণ

১.৪ কায াবিল (Functions)

১. ািতািনক দতা ি (আিথ ক)
২. ািতািনক সমতা ি
৩. িবতরণ লাইন সসারণ
৪. িবতরণ িসেম লস াসকরণ
৫. নট িমটািরং াপন
৬. ি-পইড িমটার/াট  িমটার াপন
৭. নন িবৎ সংেযাগ দান
৮. নন আবািসক সংেযাগ দান
৯. ১১ কিভ িফডার িবভাজন
১০. ওভারেলাড াফম ার াসকরণ
১১. াহক সি অজন
১২. িনরবি িবৎ সরবরাহ িনিতকরণ
১৩. নগত ও মানস িবৎ সরবরাহ িনিতকরণ



ড়া দািখেলর সময়: সামবার, ন ১০, ২০২৪ ১৭:৫৪ া: ৬ ণ তািরখ: সামবার, ন ২৪, ২০২৪

সকশন ২
িবিভ কায েমর ফলাফল/ভাব (Outcome/Impact)

ফলাফল/ভাব কম সাদন চকসহ একক
ত অজন
২০২২-২৩

ত অজন*
২০২৩-২৪

লমাা
২০২৪-২৫

েপণ িনধ ািরত লমাা অজেনর
ে যৗথভােব দািয়া

মণালয়/িবভাগ/ সংহাসেহর
নাম

উপা
২০২৫-২০২৬ ২০২৬-২০২৭

িবতরণ বার উয়ন িবৎ িবতরণ লাইন িনম াণ/আপেেডশন িকঃিমঃ ২৩৮.৩০ ১০২.৯৫ ৯০ - - ওেজাপািডেকা চলমান ক

িনরবি িবৎ সরবরাহ

িসেম এভােরজ ইারাপশন িডউেরশন
ইনেড (সাইিদ)

িমিনট ১৪২৪.১৪ ৮৫০.৯৬ ১০৫০ ১০২৫ ১০০০ ওেজাপািডেকা ও িপিজিসিব
িপএসএমিপ ২০১৬,
এসিডিজ

িসেম এভােরজ ইারাপশন িেয়ি
ইনেড (সাইিফ)

সংা ৯৪.৭০ ৬৬.৭২ ৯০ ৮৫ ৮০ ওেজাপািডেকা ও িপিজিসিব
িপএসএমিপ ২০১৬,
এসিডিজ

িবৎ িবধােভাগীর সংা ি নন আবািসক সংেযাগ দান সংা ৭৩৫৯৯ ৫৪৮১২ ৫৫০০০ ৫০০০০ ৪৫০০০ ওেজাপািডেকা ৮ম পবািষ কী পিরকনা

নবায়নেযা িবৎ খােতর
উয়ন

পটপ সালার াপন  ৭০ ৩৯ ৫০ ৫৫ ৬০ ওেজাপািডেকা ৮ম পবািষ কী পিরকনা

*সামিয়ক (provisional) ত



ড়া দািখেলর সময়: সামবার, ন ১০, ২০২৪ ১৭:৫৪ া: ৭ ণ তািরখ: সামবার, ন ২৪, ২০২৪

সকশন ৩
কম সাদন পিরকনা



ড়া দািখেলর সময়: সামবার, ন ১০, ২০২৪ ১৭:৫৪ া: ৮ ণ তািরখ: সামবার, ন ২৪, ২০২৪

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৪-২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

েপণ
২০২৬-২০২৭

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[১] দািরক
কম কাে তা
ি ও
জবাবিদিহতা
িনিতকরণ

২৫
[১.১] ািতািনক
দতা ি (আিথ ক)

[১.১.১] বেকয়া াসকরণ মিত সমমাস ১ ১.৭৭ ১.৪৪ ১.৭৯ ১.৮০ ১.৭৮ ১.৭৫

[১.১.২] পাওনা পিরেশাধ
(িবিপিডিব ও িপিজিসিব)

মিত মাস ৩ ১.০ ১.০ ১.০ ১.০ ১.০

[১.১.৩] িবল কােলকশন
রিশও

মিত % ১ ৯৯.৭৭ ১০১.৪৬ ৯৯.৬৫ ৯৯.৫০ ৯৯.৭৫ ৯৯.৮০

[১.১.৪] কাের রিশও মিত অপাত ১ ১.৬১ ১.৪৯ ১.২৫ ১.২০ ১.৩০ ১.৩৫

[১.১.৫] ইক রিশও মিত অপাত ১ ১.৩৩ ১.২৫ ১.১৫ ১.১০ ১.২০ ১.২৫

[১.১.৬] ডবট সািভ স
কভােরজ রিশও

মিত অপাত ২ ০.৩৫ ০.২৫ ০.২৫ ০.২০ ০.৩০ ০.৪০

[১.১.৭] DSL পিরেশাধ মিত % ৩ ১০০ ১০০ ১০০

[১.২] ািতািনক
সমতা ি

[১.২.১] ই-িজিপ
টািরং

মিত % ২ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০



ড়া দািখেলর সময়: সামবার, ন ১০, ২০২৪ ১৭:৫৪ া: ৯ ণ তািরখ: সামবার, ন ২৪, ২০২৪

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৪-২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

েপণ
২০২৬-২০২৭

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[১.২.২] িশণ
আেয়াজন

সমি জনঘা ১ ৬২.৩২ ৬০.০২ ৬০ ৬০ ৬০

[১.২.৩] ইআরিপ মিডউল
হালনাগাদকরণ

মিত % ২ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০

[১.২.৪] বােড র
অেমাদন সােপে
সরাসির িনেয়াগেযা
পদেলার মে িনেয়াগ
িবির মােম ১৭৬ 
পদ রেণর
িনেয়াগােদশ জাির

তািরখ তািরখ ২ ৩৬.৮৩ ৩০.০৬.২৫

[১.২.৫] িবমান
অরগােনাাম
হালনাগাদকরণ

তািরখ তািরখ ৩ ৩০.০৬.২৫

[১.২.৬]
TOE(Table of
Organogram
and
Equipments)
তকরণ

তািরখ তািরখ ৩ ৩০.০৬.২৫



ড়া দািখেলর সময়: সামবার, ন ১০, ২০২৪ ১৭:৫৪ া: ১০ ণ তািরখ: সামবার, ন ২৪, ২০২৪

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৪-২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

েপণ
২০২৬-২০২৭

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[২] িবৎ
িবতরণ বার
উয়ন করা।

১৮

[২.১] িবতরণ লাইন
সসারণ

[২.১.১] িবৎ িবতরণ
লাইন িনম াণ

সমি িকঃিমঃ ২ ১৩৮.৩০ ৭১.৯৫ ৬৫ ৬০

[২.১.২] িবৎ িবতরণ
লাইন রেনােভশন

সমি িকঃিমঃ ২ ১০০ ৩১.০০ ২৫ ২০

[২.২] িবতরণ লাইন
ও িবতরণ উপেক
রণােবণ

[২.২.১] িশিডউল
অযায়ী িবৎ িবতরণ
লাইন রণােবণ

গড় % ২ ১০০ ১০০ ১০০

[২.২.২] িশিডউল
অযায়ী িবৎ িবতরণ
উপেক রণােবণ

গড় % ২ ১০০ ১০০ ১০০

[২.৩] িসেম লস
াসকরণ

[২.৩.১] িসেম লস
াসকরণ

মিত % ৩ ৭.৩৩ ৬.৬৬ ৭.৩৩ ৭.৩৮ ৭.৩২ ৭.৩০

[২.৪] নট িমটািরং
াপন

[২.৪.১] পটপ সালার
াপন (সংা)

সমি সংা ৩ ৭০ ৩৯ ৫০ ৪৫ ৬০ ৭০

[২.৪.২] পটপ সালার
াপন (মতা)

সমি িকঃওঃিপঃ ৩ ৪৬৪.৫৩ ১৪৭.৪৬ ১৫০০ ১২০০ ১৬০০ ১৮০০

[২.৫] ি-পইড
িমটার/াট  িমটার
াপন

[২.৫.১] ি-পইড
িমটার/াট  িমটার াপন

সমি সংা ১ ২৬৫১৮ ৭২০৭ ১০০০০০ ৮০০০০ ১০০০০০ ১৫০০০০



ড়া দািখেলর সময়: সামবার, ন ১০, ২০২৪ ১৭:৫৪ া: ১১ ণ তািরখ: সামবার, ন ২৪, ২০২৪

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৪-২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

েপণ
২০২৬-২০২৭

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৩] নন িবৎ
সংেযাগ দান ও
াহক সি
িনিতকরণ।

১৭
[৩.১] নন সংেযাগ
দান

[৩.১.১] আবািসক (LT)
িবৎ সংেযাগ দােনর
ে ণ া আেবদন
াির পরবত ২ (ই)
কম িদবেসর মে তদ
স কের িডমা নাট
ইত

গড় % ২ ৯১.৯৮ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০

[৩.১.২] আবািসক (LT)
িবৎ সংেযাগ দােনর
ে িডমা নােটর
টাকা, িমটার ও সািভ স
তার (েযাজ ে)
জমা দয়ার পরবত ২
(ই) কম িদবেসর মে
িবৎ সংেযাগ দান
িনিতত

গড় % ২ ৯৯.৫৭ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০

[৩.১.৩] ১১ কিভ ও
তধ  ভােেজর িবৎ
সংেযাগ দােনর ে
সকল শতািদ
রণসােপে আেবদেনর
১৩ (তর) কম িদবেসর
মে তদ স কের
িডমা নাট ইত

গড় % ২ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০



ড়া দািখেলর সময়: সামবার, ন ১০, ২০২৪ ১৭:৫৪ া: ১২ ণ তািরখ: সামবার, ন ২৪, ২০২৪

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৪-২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

েপণ
২০২৬-২০২৭

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৩.১.৪] ১১ কিভ ও
তধ  ভােেজর িবৎ
সংেযাগ দােনর ে
িডমা নােটর টাকা
জমা, সালার ােনল
াপন, িমটার সরবরাহ,
িমটার ট এর পরবত
০২ (ই) কম িদবেসর
মে িবৎ সংেযাগ
দানত

গড় % ২ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০

[৩.২] নন
আবািসক সংেযাগ

[৩.২.১] নন আবািসক
সংেযাগ দান

সমি সংা ২ ৭৩৫৯৯ ৫৪৮১২ ৫৫০০০ ৫২০০০ ৫০০০০ ৪৫০০০

[৩.৩] ১১ কিভ
িফডার িবভাজন

[৩.৩.১] ১১ কিভ
িফডার িবভািজত

সমি সংা ২ ৬ ৫ ৬ ৬

[৩.৪] ওভারেলাড
াফরমার াসকরণ

[৩.৪.১] ওভারেলাড
াফরমার াসত

গড় % ১ ০.০০ ০.০০ ০.০৫ ০.০৭ ০.০৫ ০.০৫

[৩.৫] াহক সি

[৩.৫.১] জলা শহের
গণনানী আেয়াজন

সমি সংা ২ ২৫২ ১৮৯ ২২০ ২১০ ২২৫ ২৩০

[৩.৫.২] গণনানীর
বাবায়ন যা পািরশ
বাবায়নত

গড় % ২ ৮০ ৯০ ৮৫ ৯০ ৯৫



ড়া দািখেলর সময়: সামবার, ন ১০, ২০২৪ ১৭:৫৪ া: ১৩ ণ তািরখ: সামবার, ন ২৪, ২০২৪

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৪-২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

েপণ
২০২৬-২০২৭

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৪] িনরবি ও
মানসত িবৎ
সরবরাহ
িনিতকরণ।

১০
[৪.১] িনরবি
িবৎ সরবরাহ
িনিতকরণ

[৪.১.১] নন ১০  ১১
কিভ িফডােরর
SAIDI ও SAIFI
পিরমােপ য়ংিয়
বা চাকরণ

মিত % ২ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ১০০ ১০০

[৪.১.২] অেটা
জনােরেটড িসেম
এভােরজ ইারাপশন
িডউেরশন ইনেড
(SAIDI)

সমি সময় ২ ১৪২৪.১৪ ৮৫০.৯৬ ৮০০০ ৮৫০০ ৭০০০ ৬০০০

[৪.১.৩] অেটা
জনােরেটড িসেম
এভােরজ ইারাপশন
িেয়ি ইনেড
(SAIFI)

সমি সংা ২ ৯৪.৭০ ৬৬.৭২ ৭৫০ ৮০০ ৭০০ ৬৫০

[৪.২] মানসত
িবৎ সরবরাহ
িনিতকরণ

[৪.২.১] িত িবিলং
পেয় এর পাওয়ার
ফার

গড় % ২ ৯৫.৪০ ৯৫.৭০ ৯২ ৯১ ৯২ ৯৩

[৪.২.২] পাওয়ার ফার
৯০ এর নীেচ আেছ এমন
িবিলং পেয় এর সংা

সমি সংা ২ ১০ ১২ ৮ ৬



ড়া দািখেলর সময়: সামবার, ন ১০, ২০২৪ ১৭:৫৪ া: ১৪ ণ তািরখ: সামবার, ন ২৪, ২০২৪

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৪-২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

েপণ
২০২৬-২০২৭

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

[১] শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[১.১] াচার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.১.১] াচার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.২] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.২.১] ই-
গভা/ উাবন
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৩.১] অিভেযাগ
িতকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৪

[১.৪] সবা দান
িতিত কম পিরকনা
বাবায়ন

[১.৪.১] সবা দান
িতিত
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

[১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৫.১] ত
অিধকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

*সামিয়ক (provisional) ত



ড়া দািখেলর সময়: সামবার, ন ১০, ২০২৪ ১৭:৫৪ া: ১৫ ণ তািরখ: সামবার, ন ২৪, ২০২৪

আিম, বাপনা পিরচালক, ওেয় জান পাওয়ার িডিিবউশন কাািন িল., িসিনয়র সিচব, িবৎ িবভাগ: িবৎ,
ালািন ও খিনজ সদ মণালয়-এর িনকট অীকার করিছ য এই িেত বিণ ত লমাা অজেন সেচ থাকব।

আিম, িসিনয়র সিচব, িবৎ িবভাগ: িবৎ, ালািন ও খিনজ সদ মণালয় িহসােব বাপনা পিরচালক, ওেয়
জান পাওয়ার িডিিবউশন কাািন িল.-এর িনকট অীকার করিছ য এই িেত বিণ ত লমাা অজেন
েয়াজনীয়  সহেযািগতা  দান  করব।

ািরত:

বাপনা পিরচালক
ওেয় জান পাওয়ার িডিিবউশন কাািন িল.

তািরখ

িসিনয়র সিচব
িবৎ িবভাগ: িবৎ, ালািন ও খিনজ সদ
মণালয়

তািরখ
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সংেযাজনী-১
সংেযাজনী-১

িমক
নর

শসংেপ
(Acronyms)

িববরণ

১ ই-িজিপ ইেলকিনক গভান েম িকউরেম

২ এিডিপ এায়াল ডেভলপেম াাম

৩ এমিভএ মগা ভা-এািয়ার

৪ ওেজাপািডেকা ওেয় জান পাওয়ার িডিিবউশন কাািন িলিমেটড

৫ িজআইএস িজওািফকাল ইনফরেমশন িসেম

৬ িডএসএল ড সািভ স লায়ািবিল

৭ িডএসিসআর ড সািভ স কভােরজ রিশও

৮ সাইিড িসেম এাভােরজ ইারাপশন িডউেরশন ইনেড

৯ সাইিফ িসেম এাভােরজ ইারাপশন িেয়ি

১০ িসিব রিশও কােলকশন  িবল রিশও
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সংেযাজনী ২: কম সাদন বাপনা ও মাণক

কায ম কম সাদন চকসহ বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা, শাখা লমাা অজেনর মাণক

[১.১] ািতািনক দতা ি
(আিথ ক)

[১.১.১] বেকয়া াসকরণ
বািণিজক পিরচালন শাখা এবং সকল সােকল ও
ইএসইউ

বািণিজক পিরচালন শাখার তয়নপ

[১.১.২] পাওনা পিরেশাধ (িবিপিডিব ও িপিজিসিব) অথ /িহসাব শাখা িবিপিডিব ও িপিজিসিব এর িবল পিরেশােধর তয়ন প

[১.১.৩] িবল কােলকশন রিশও
বািণিজক পিরচালন শাখা এবং সকল সােকল ও
ইএসইউ

বািণিজক পিরচালন শাখার তয়নপ

[১.১.৪] কাের রিশও অথ /িহসাব শাখা অথ /িহসাব শাখার িতেবদন

[১.১] ািতািনক দতা ি
(আিথ ক)

[১.১.৫] ইক রিশও অথ /িহসাব শাখা অথ /িহসাব শাখার িতেবদন

[১.১.৬] ডবট সািভ স কভােরজ রিশও অথ /িহসাব শাখা অথ /িহসাব শাখার িতেবদন

[১.১.৭] DSL পিরেশাধ অথ /িহসাব শাখা অথ /িহসাব শাখার িতেবদন

[১.২] ািতািনক সমতা
ি

[১.২.১] ই-িজিপ টািরং সাল িকউরেম সল এবং চলমান ক দরসহ
সাল িকউরেম সল/চলমান ক দরসহ হেত
া তয়ন

[১.২] ািতািনক সমতা
ি

[১.২.২] িশণ আেয়াজন ওেজাপািডেকা িনং ইনিউট
িশণ এর নাশ, িশিডউল, সামাির িশট, উপিিত
তািলকা ও িরিচ।

[১.২.৩] ইআরিপ মিডউল হালনাগাদকরণ আইিস শাখা আইিস শাখা হেত া তয়নপ

[১.২.৪] বােড র অেমাদন সােপে সরাসির িনেয়াগেযা পদেলার মে িনেয়াগ
িবির মােম ১৭৬  পদ রেণর িনেয়াগােদশ জাির

মানব সদ বাপনা শাখা মানব সদ বাপনা শাখার তয়নপ

[১.২.৫] িবমান অরগােনাাম হালনাগাদকরণ মানব সদ বাপনা শাখা মানব সদ বাপনা শাখার িতেবদন

[১.২] ািতািনক সমতা
ি

[১.২.৬] TOE(Table of Organogram and Equipments)
তকরণ

মানব সদ বাপনা শাখা মানব সদ বাপনা শাখার িতেবদন

[২.১] িবতরণ লাইন সসারণ
[২.১.১] িবৎ িবতরণ লাইন িনম াণ ধান েকৗশলী (ও এ এম) এর দর ধান েকৗশলী (ও এ এম) এর দেরর িতেবদন

[২.১.২] িবৎ িবতরণ লাইন রেনােভশন ধান েকৗশলী (ও এ এম) এর দর ধান েকৗশলী (ও এ এম) এর দেরর িতেবদন

[২.২] িবতরণ লাইন ও িবতরণ
উপেক রণােবণ

[২.২.১] িশিডউল অযায়ী িবৎ িবতরণ লাইন রণােবণ
সকল ইএসইউ ধান এবং ধান েকৗশলী (ও এ
এম)

ধান েকৗশলী (ও এ এম) এর দেরর তয়ন

[২.২] িবতরণ লাইন ও িবতরণ
উপেক রণােবণ

[২.২.২] িশিডউল অযায়ী িবৎ িবতরণ উপেক রণােবণ
সকল ইএসইউ ধান এবং ধান েকৗশলী (ও এ
এম)

ধান েকৗশলী (ও এ এম) এর দেরর তয়ন

[২.৩] িসেম লস াসকরণ [২.৩.১] িসেম লস াসকরণ বািণিজক পিরচালন শাখা ও সকল ইএসইউ বািণিজক পিরচালন শাখার িতেবদন
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কায ম কম সাদন চকসহ বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা, শাখা লমাা অজেনর মাণক

[২.৪] নট িমটািরং াপন
[২.৪.১] পটপ সালার াপন (সংা) নবায়নেযা ালািন এবং ালািন দতা সল

নবায়নেযা ালািন এবং ালািন দতা সল এর
িতেবদন

[২.৪.২] পটপ সালার াপন (মতা) নবায়নেযা ালািন এবং ালািন দতা সল
নবায়নেযা ালািন এবং ালািন দতা সল এর
িতেবদন

[২.৫] ি-পইড িমটার/াট 
িমটার াপন

[২.৫.১] ি-পইড িমটার/াট  িমটার াপন
াট  ি-পেম িমটািরং ক (২য় পয ায়)/িেপইড
িমটার এ নটওয়ািকং দর

াট  ি-পেম িমটািরং ক (২য় পয ায়)/িেপইড
িমটার এ নটওয়ািকং দেরর িতেবদন

[৩.১] নন সংেযাগ দান

[৩.১.১] আবািসক (LT) িবৎ সংেযাগ দােনর ে ণ া আেবদন াির
পরবত ২ (ই) কম িদবেসর মে তদ স কের িডমা নাট ইত

সকল ইএসইউ আইিস শাখার তয়নপ

[৩.১.২] আবািসক (LT) িবৎ সংেযাগ দােনর ে িডমা নােটর টাকা,
িমটার ও সািভ স তার (েযাজ ে) জমা দয়ার পরবত ২ (ই) কম িদবেসর
মে িবৎ সংেযাগ দান িনিতত

সকল ইএসইউ আইিস শাখার তয়নপ

[৩.১.৩] ১১ কিভ ও তধ  ভােেজর িবৎ সংেযাগ দােনর ে সকল
শতািদ রণসােপে আেবদেনর ১৩ (তর) কম িদবেসর মে তদ স কের
িডমা নাট ইত

সকল ইএসইউ বািণিজক পিরচালন শাখা/আইিস শাখার তয়নপ

[৩.১] নন সংেযাগ দান
[৩.১.৪] ১১ কিভ ও তধ  ভােেজর িবৎ সংেযাগ দােনর ে িডমা
নােটর টাকা জমা, সালার ােনল াপন, িমটার সরবরাহ, িমটার ট এর
পরবত ০২ (ই) কম িদবেসর মে িবৎ সংেযাগ দানত

সকল ইএসইউ বািণিজক পিরচালন শাখা/আইিস শাখার তয়নপ

[৩.২] নন আবািসক সংেযাগ [৩.২.১] নন আবািসক সংেযাগ দান সকল ইএসইউ আইিস শাখার িতেবদন

[৩.৩] ১১ কিভ িফডার
িবভাজন

[৩.৩.১] ১১ কিভ িফডার িবভািজত
ধান েকৗশলী (ও এ এম) এর
দর/সােকল/ইএসইউ

ধান েকৗশলী (ও এ এম) এর দেরর িতেবদন

[৩.৪] ওভারেলাড াফরমার
াসকরণ

[৩.৪.১] ওভারেলাড াফরমার াসত
ধান েকৗশলী (ও এ এম) এর
দর/সােকল/ইএসইউ

ধান েকৗশলী (ও এ এম) এর দেরর তয়ন

[৩.৫] াহক সি
[৩.৫.১] জলা শহের গণনানী আেয়াজন জলা শহেরর ইএসইউ সহ বািণিজক পিরচালন শাখার তয়নপ

[৩.৫.২] গণনানীর বাবায়ন যা পািরশ বাবায়নত জলা শহেরর ইএসইউ সহ বািণিজক পিরচালন শাখার তয়নপ

[৪.১] িনরবি িবৎ সরবরাহ
িনিতকরণ

[৪.১.১] নন ১০  ১১ কিভ িফডােরর SAIDI ও SAIFI পিরমােপ
য়ংিয় বা চাকরণ

িসেম েটকশন দর/এনািজ অিডট সল িসেম েটকশন দর/এনািজ অিডট সেলর িতেবদন

[৪.১.২] অেটা জনােরেটড িসেম এভােরজ ইারাপশন িডউেরশন ইনেড
(SAIDI)

িসেম েটকশন দর/এনািজ অিডট সল িসেম েটকশন দর/এনািজ অিডট সেলর িতেবদন

[৪.১] িনরবি িবৎ সরবরাহ
িনিতকরণ

[৪.১.৩] অেটা জনােরেটড িসেম এভােরজ ইারাপশন িেয়ি ইনেড
(SAIFI)

িসেম েটকশন দর/এনািজ অিডট সল িসেম েটকশন দর/এনািজ অিডট সেলর িতেবদন



ড়া দািখেলর সময়: সামবার, ন ১০, ২০২৪ ১৭:৫৪ া: ১৯ ণ তািরখ: সামবার, ন ২৪, ২০২৪

কায ম কম সাদন চকসহ বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা, শাখা লমাা অজেনর মাণক

[৪.২] মানসত িবৎ
সরবরাহ িনিতকরণ

[৪.২.১] িত িবিলং পেয় এর পাওয়ার ফার এনািজ অিডট সল এনািজ অিডট সেলর িতেবদন

[৪.২.২] পাওয়ার ফার ৯০ এর নীেচ আেছ এমন িবিলং পেয় এর সংা এনািজ অিডট সল এনািজ অিডট সেলর িতেবদন



ড়া দািখেলর সময়: সামবার, ন ১০, ২০২৪ ১৭:৫৪ া: ২০ ণ তািরখ: সামবার, ন ২৪, ২০২৪

সংেযাজনী ৩: অ অিফেসর সে সংি কম সাদন চকসহ

কায ম কম সাদন চক যসকল অিফেসর সােথ সংি সংি অিফেসর সােথ কায ম সমেয়র কৗশল

ািতািনক দতা ি (আিথ ক) বেকয়া াসকরণ
িসএএফও এর কায ালয়, ানীয় সরকার
িবভাগ।

িস কেপ ােরশন/পৗরসভা/জলা পিরষদ/উপেজলা পিরষদ/ইউিনয়ন পিরষেদর বেকয়া িবৎ িবল আদােয়র
লে িবৎ িবভােগর মােম ানীয় সরকার িবভােগর সােথ যাগােযাগ করা হয়।

ািতািনক দতা ি (আিথ ক) িবল কােলকশন রিশও
িসএএফও এর কায ালয়, ানীয় সরকার
িবভাগ।

িস কেপ ােরশন/পৗরসভা/জলা পিরষদ/উপেজলা পিরষদ/ইউিনয়ন পিরষেদর বেকয়া িবৎ িবল আদােয়র
লে িবৎ িবভােগর মােম ানীয় সরকার িবভােগর সােথ যাগােযাগ করা হয়।

িনরবি িবৎ সরবরাহ
িনিতকরণ

অেটা জনােরেটড িসেম এভােরজ
ইারাপশন িডউেরশন ইনেড (SAIDI)

পাওয়ার িড কাািন অব বাংলােদশ
িলঃ

ওেজাপািডেকা'র চািহদা মাতােবক িনরবি িবৎ সরবারেহর জ অেরাধ করা হয়।

িনরবি িবৎ সরবরাহ
িনিতকরণ

অেটা জনােরেটড িসেম এভােরজ
ইারাপশন িেয়ি ইনেড (SAIFI)

পাওয়ার িড কাািন অব বাংলােদশ
িলঃ

ওেজাপািডেকা'র চািহদা মাতােবক িনরবি িবৎ সরবারেহর জ অেরাধ করা হয়।



ড়া দািখেলর সময়: সামবার, ন ১০, ২০২৪ ১৭:৫৪ া: ২১ ণ তািরখ: সামবার, ন ২৪, ২০২৪

সংেযাজনী ৪-৮: সংার ও শাসনলক কায েমর বাবায়ন সংা কম পিরকনাসহ



া: ১ ণ তািরখ: সামবার, ন ০৩, ২০২৪

মণালয়/িবভাগ/রাীয় িতােনর জাতীয় াচার কৗশল কম পিরকনা, ২০২৪-২৫

িতােনর নামঃ ওেয় জান পাওয়ার িডিিবউশন কাানী িলিমেটড (ওেজাপািডেকা)

কায েমর নাম
কম সাদন

চক
চেকর

মান
একক

বাবায়েনর দািয়া
ি/পদ

২০২৪-২৫
অথ বছেরর
লমাা

বাবায়ন অগিত পিরবীণ, ২০২৪-২৫

ম
লমাা/অজন

থম
কায়াট ার
িতেবদন

িতীয়
কায়াট ার
িতেবদন

তীয়
কায়াট ার
িতেবদন

চথ 
কায়াট ার
িতেবদন

মাট
অজন

অিজত
মান

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪

১. ািতািনক বা: .................... ১৫

১.১. নিতকতা
কিমর সভা আেয়াজন

১.১.১. সভা
আেয়ািজত

২ সংা নিতকতা কিম ৪
লমাা ১ ১ ১ ১

০
অজন

১.২. নিতকতা
কিমর সভার িসা
বাবায়ন

১.২.১.
বাবািয়ত
িসা

২ % নিতকতা কিম ১০০
লমাা ১০০ ১০০ ১০০ ১০০

০
অজন

১.৩. শাসন িতার
িনিম অংশীজেনর
(stakeholders)
অংশহেণ সভা

১.৩.১. অিত
সভা

৪ সংা াচার কিম ৪
লমাা ১ ১ ১ ১

০
অজন

১.৪. াচার সংা
িশণ

১.৪.১.
িশণা
কম চারী

২ সংা
িনব াহী েকৗশলী,
ওেজাপািডেকা িনং
ইউট

৮০

লমাা ৪০ ৪০

০

এক
কায়াট াের
কমপে ৪০
জন িশণাথ
িনেয় িশণ
আেয়াজন করা
হেব। 

অজন



া: ২ ণ তািরখ: সামবার, ন ০৩, ২০২৪

কায েমর নাম
কম সাদন

চক
চেকর

মান
একক

বাবায়েনর দািয়া
ি/পদ

২০২৪-২৫
অথ বছেরর
লমাা

বাবায়ন অগিত পিরবীণ, ২০২৪-২৫

ম
লমাা/অজন

থম
কায়াট ার
িতেবদন

িতীয়
কায়াট ার
িতেবদন

তীয়
কায়াট ার
িতেবদন

চথ 
কায়াট ার
িতেবদন

মাট
অজন

অিজত
মান

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪

১.৫. কম -পিরেবশ
উয়ন (ওএই
অেকেজা মালামাল
িনিকরণ/নিথ
িবনকরণ/ পিরার-
পিরতা ি/৪থ 
িণর কম চারীেদর
দািরক পাষাক
সরবরাহ ও পিরধান
িনিত করা ইতািদ)

১.৫.১. উত
কম -পিরেবশ
সংি (১)

২ তািরখ
মহাবাপক,শাসন এবং
সকল দর ধান

৩০-০৬-২০২৫

লমাা ৩০-০৬-২০২৫

১।
ওেজাপািডেকা
সদর দর সহ
আওতাধীন
দরসেহ
পিরার
পিরতা ি।
২।
ওেজাপািডেকা
সদর দর সহ
আওতাধীন
দরসেহ
কম রত ৪থ 
িণর
কম চারীেদর
দািরক
পাষাক
সরবরাহ ও
পিরধান িনিত
করা। 

অজন

১.৬. আওতাধীন মাঠ
পয ােয়র কায ালয়
(েযাজ ে) কক
দািখলত জাতীয়
াচার কৗশল কম -
পিরকনার মািসক
অগিত িতেবদেনর
ওপর িফডাক দান

১.৬.১. িফডাক
িশণ/কম শালা
অিত

৩ তািরখ াচার কিম
২৪-১০-২০২৪
২৩-০১-২০২৫
২৪-০৪-২০২৫

লমাা ২৪-১০-২০২৪ ২৩-০১-২০২৫ ২৪-০৪-২০২৫

অজন

২. আিথ ক বাপনা উয়ন: .................... ১৭



া: ৩ ণ তািরখ: সামবার, ন ০৩, ২০২৪

কায েমর নাম
কম সাদন

চক
চেকর

মান
একক

বাবায়েনর দািয়া
ি/পদ

২০২৪-২৫
অথ বছেরর
লমাা

বাবায়ন অগিত পিরবীণ, ২০২৪-২৫

ম
লমাা/অজন

থম
কায়াট ার
িতেবদন

িতীয়
কায়াট ার
িতেবদন

তীয়
কায়াট ার
িতেবদন

চথ 
কায়াট ার
িতেবদন

মাট
অজন

অিজত
মান

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪

২.১. ২০২৪-২৫ অথ 
বছেরর রাজ এবং
উয়ন বােজেটর
অেমািদত য়-
পিরকনা ওেয়বসাইেট
কাশ

২.১.১. য়-
পিরকনা
ওেয়বসাইেট
কািশত

২ তািরখ
সাল িকউরেম
সল/ক দর/আইিস
শাখা

৩১-০৭-২০২৪

লমাা ৩১-০৭-২০২৪

অজন

২.২. অেমািদত
বািষ ক য় পিরকনার
যথাযথ বাবায়ন
(রাজ এবং উয়ন
বােজেটর)

২.২.১. য়
পিরকনা
(রাজ বােজট)
বাবািয়ত

১ %
সাল িকউরেম
সল/িহসাব ও অথ  শাখা

১০০
লমাা ১৫ ৩৫ ৬০ ১০০

০
অজন

২.২.২. য়
পিরকনা
(উয়ন বােজট)
বাবািয়ত

১ % ক দর/বাপক (ক ১০০
লমাা ১৫ ৩৫ ৬০ ১০০

০
অজন

২.৩. বােজট বাবায়ন
২.৩.১. বােজট
বাবািয়ত

৩ %
ক দর/িহসাব ও অথ 
শাখা

১০০
লমাা ১৫ ৩৫ ৬০ ১০০

০
অজন

২.৪. কের PIC
সভা আেয়াজন

২.৪.১. সভা
আেয়ািজত
সংি (১)

৩ সংা
চলমান কসেহর ক
পিরচালকগণ

১২
লমাা ৩ ৩ ৪ ২

০
অজন



া: ৪ ণ তািরখ: সামবার, ন ০৩, ২০২৪

কায েমর নাম
কম সাদন

চক
চেকর

মান
একক

বাবায়েনর দািয়া
ি/পদ

২০২৪-২৫
অথ বছেরর
লমাা

বাবায়ন অগিত পিরবীণ, ২০২৪-২৫

ম
লমাা/অজন

থম
কায়াট ার
িতেবদন

িতীয়
কায়াট ার
িতেবদন

তীয়
কায়াট ার
িতেবদন

চথ 
কায়াট ার
িতেবদন

মাট
অজন

অিজত
মান

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪

২.৫. ক সমাি
শেষ কের সদ
(যানবাহন, কিউটার,
আসবাবপ ইতািদ)
িবিধ মাতােবক
হার করা

২.৫.১. কের
সদ
(কিউটার,
আসবাবপ
ইতািদ) িবিধ
মাতােবক
হািরত

২ তািরখ েযাজ নয়

লমাা

২০২৩-২৪
অথ বছের এবং
২০২৪-২৫
অথ বছেরর
িডেসর’২৪ এর
মে
ওেজাপািডেকা'র
সমােযা
কােনা ক না
থাকায় িমক
৩ এর াচার
সংি ও
নিত
িতেরােধ
সহায়ক এক
কাজ অিতির
নয়া হেয়েছ
যার চক
[৩.৫]   

অজন

২.৫.২. কের
সদ
(যানবাহন) িবিধ
মাতােবক
হািরত

৫ তািরখ

লমাা

২০২৩-২৪
অথ বছের এবং
২০২৪-২৫
অথ বছেরর
িডেসর’২৪ এর
মে
ওেজাপািডেকা'র
সমােযা
কােনা ক না
থাকায় িমক
৩ এর াচার
সংি ও
নিত
িতেরােধ
সহায়ক এক
কাজ অিতির
নয়া হেয়েছ
যার চক
[৩.৫]   

অজন



া: ৫ ণ তািরখ: সামবার, ন ০৩, ২০২৪

কায েমর নাম
কম সাদন

চক
চেকর

মান
একক

বাবায়েনর দািয়া
ি/পদ

২০২৪-২৫
অথ বছেরর
লমাা

বাবায়ন অগিত পিরবীণ, ২০২৪-২৫

ম
লমাা/অজন

থম
কায়াট ার
িতেবদন

িতীয়
কায়াট ার
িতেবদন

তীয়
কায়াট ার
িতেবদন

চথ 
কায়াট ার
িতেবদন

মাট
অজন

অিজত
মান

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪

৩. াচার সংি এবং নিত িতেরােধ সহায়ক অা কায ম: .................... ১৮

৩.১. সরকাির
যানবাহেনর যথাযথ
বহার িনিতকরণ

৩.১.১.
ওেজাপািডেকার
দািরক
যানবাহেনর
যথাযথ বহার
িনিত করা

৩ তািরখ মহাবাপক(শাসন ৩০-০৬-২০২৫

লমাা ৩০-০৬-২০২৫

অজন

৩.২. কাদার কক
দািখলত িবল
পিরেশােধ গিতশীলতা
আনয়ন

৩.২.১. কাদার
কক সকভােব
দািখলত িবল
াি সােপে
১৪ িদেনর মে
িবল পিরেশািধত।
সংি (১)

৪ %
ক
দর/বাপক(ক)/িহসাব
ও অথ  শাখা

১০০

লমাা ১০০ ১০০ ১০০ ১০০

০

অজন

৩.৩. মমচাপ ও
উচাপ াহকেক
অনলাইন িমটািরং এর
আওতায় আনায়ন

৩.৩.১. নন
মমচাপ ও
উচাপ াহকেক
অনলাইন
িমটািরং এর
মােম সংেযাগ
দানত
সংি (১)

৩ %
িসেম কেাল এ
েটকশন দর/ এনািজ
অিডট সল

৮০

লমাা ৮০ ৮০ ৮০ ৮০

০

অজন



া: ৬ ণ তািরখ: সামবার, ন ০৩, ২০২৪

কায েমর নাম
কম সাদন

চক
চেকর

মান
একক

বাবায়েনর দািয়া
ি/পদ

২০২৪-২৫
অথ বছেরর
লমাা

বাবায়ন অগিত পিরবীণ, ২০২৪-২৫

ম
লমাা/অজন

থম
কায়াট ার
িতেবদন

িতীয়
কায়াট ার
িতেবদন

তীয়
কায়াট ার
িতেবদন

চথ 
কায়াট ার
িতেবদন

মাট
অজন

অিজত
মান

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪

৩.৪. াহক হেত
বেকয়া আদােয়
তৎপরতা ি

৩.৪.১. বেকয়া
িবৎ িবল
আদায় ও অৈবধ
সংেযাগ
িবিকরেণ
অিভযান
পিরচািলত
সংি (২)

৪ সংা
সকল সােকল/িবিবিব/িবঃসঃ
অিফস ধান/তাবধায়ক
েকৗশলী, বািণিজক

১২

লমাা ৩ ৩ ৩ ৩

০

অজন

৩.৫. াহেকর িবৎ
িবল বাপনায়
তা আনয়ন

৩.৫.১.
অাভািবক
িবৎ িবেলর
অিভেযাগ
িনিত
সংি (১)

৪ %
সকল িবিবিব/িবঃসঃ অিফস
ধান/ধান
েকৗশলী(ওএএম

১০০

লমাা ১০০ ১০০ ১০০ ১০০

০

অজন



    
 
 
 

ওয়েস্ট জ োন পোওেোর ডিডিডিউশন জ োম্পোডন ডিডিয়েি (ওয় োপোডিয় ো ডিিঃ)। 

 

West Zone Power Distribution Company Limited (WZPDCL) 

ব্যবস্থাপনা পরিচালক এি দপ্তি, রবদ্যুৎ ভবন, বয়িা মেইন মিাড, খুলনা-9000। ম ানঃ০2-4411১৫৭৪ 

 

 

 

 

সংযুক্তি-০১ 

 

সূচক [১.৫]- কর্ ম পরিবেশ উন্নয়ন  

 

ক্রঃ 

নঃ 
কার্ যক্রমের নাে বাস্তবায়ন প্রক্তক্রয়া বাস্তবায়মনর দাক্তয়ত্বপ্রাপ্ত দপ্তি  প্রোণক ক্তিসামব র্া থাকমব 

০১ 

প্রাক্তিকারপ্রাপ্ত কে যচারীমদর 

দাপ্তক্তরক প াষাক সরবরাি 

ও  ক্তরিান ক্তনক্তিত করা 

ওম া াক্তিমকামত কে যরত 

প্রাক্তিকারপ্রাপ্ত কে যচারীমদর 

দাপ্তক্তরক প াষাক সরবরাি ও 

 ক্তরিান ক্তনক্তিত করা িমব।  

েিাব্যবস্থা ক, এইচআর এন্ড 

এিক্তেন 

কে যচারীমদর প াষাক 

সরবরামির কার্ যামদশ ও 

ছক্তব ও অন্যান্য প্রর্াণক।  

০৩ পরিষ্কাি-পরিচ্ছন্নতা বৃরি 

ওম া াক্তিমকা’র সদর দপ্তমর 

পরিষ্কাি পরিচ্ছন্নতা কার্ মক্রর্ 

পরিচালনা কিা হবে।  

েিাব্যবস্থা ক, এইচআর এন্ড 

এিক্তেন 

 ক্তরচ্ছন্নতা কাম র 

দপ্তরামদশ/প্রতযয়ন। 

 

 

 



    
 
 
 

ওয়েস্ট জ োন পোওেোর ডিডিডিউশন জ োম্পোডন ডিডিয়েি (ওয় োপোডিয় ো ডিিঃ)। 

 

West Zone Power Distribution Company Limited (WZPDCL) 

ব্যবস্থাপনা পরিচালক এি দপ্তি, রবদ্যুৎ ভবন, বয়িা মেইন মিাড, খুলনা-9000। ম ানঃ০2-4411১৫৭৪ 

 

 

 

 

 

 

 

সংযুক্তি-০২ 

 

সূচক [২.৪]- প্রকল্পের PIC সভা আল্প াজন  

 

ক্রঃনঃ চলোন প্রকল্পেি নাে প্রকল্পেি মেয়াদ PIC সভাি সংখ্যা েন্তব্য 

০১ রবদ্যুৎ রবতিণ ব্যবস্থাি সম্প্রসািণ ও পরিবর্ ধন 

প্রকে  

০১/০৭/২০১৭ হল্পত 

৩০/০৬/২০২৫ পর্ ধন্ত 
২ 

 

০২ রবদ্যুৎ রবতিণ ব্যবস্থাি সম্প্রসািণ ও 

আপল্পেল্পডশন প্রকে  

০১/০৭/২০১৬ হল্পত 

৩০/০৬/২০২৫ পর্ ধন্ত 
২ 

 

০৩ েডান ধাইল্পেশন অব পাওয়াি রডরিরবউশন 

স্মার্ ধ েীডস ম ে-০১ 

০১/০৭/২০২২ হল্পত 

৩১/১২/২০২৬ পর্ ধন্ত 
৩ 

 

০৪ িনপুরো দ্বীপোঞ্চয়ি ডিদ্যুৎ ডিতরণ ব্যিস্থোর 

আপয়েয়িশন ও সম্প্রসোরণ প্র ল্প  
০১/০৩/২০২৩ হল্পত 

২৮/০২/২০২৫ পর্ ধন্ত 
২ 

 

০৫ ওয়েস্ট জ োন পোওেোর ডিডিডিউশন জ োম্পোডন ডিিঃ 

এিো োর  ন্য স্মোে ট ডপ্রয়পয়িন্ট ডিেোডরিং প্র ল্প (২ে 

পর্ টোে)  

০১/১১/২০২৩ হল্পত 

৩০/০৪/২০২৭ পর্ ধন্ত ৩ 

 

সব ধল্পোর্ PIC সভো ১২ টি 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ই-গভমন মন্স ও উদ্ভাবন কর্ মপররকল্পনা ২০২৪-২৫ 

(দপ্তর/সংস্থা/ধিভাগীয় অধিসসর র্ন্য) 

 

ক্রর্ 

 

কার্ মক্রর্ 

 

কর্ মসম্পাদন 

 সূচক 

 

একক 

 

কর্ মসম্পাদন 

সূচমকর র্ান 

লক্ষ্যর্াত্রা ২০২৪-২০২৫ 

অসাধারণ অরি উত্তর্ উত্তর্ চলধি মান 
চলধি মাসনর 

ধনসে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

০১ 

[১.১] কসবা সহরর্করণ/ 

রডরর্র্াইমর্শমনর র্াধ্যমর্ 

উদ্ভাবনী ধারণা বাস্তবায়ন 

[[১.১.১] কসবা/অরিস ব্যবস্থাপনা 

সহরর্করণ/রডরর্র্াইমর্শমনর র্াধ্যমর্ ন্যযনির্ 

একটি উদ্ভাবনী ধারণা বাস্তবারয়ি 

িাররখ ১০ 

 

১৬/০৩/২৫ 

 

২৩/০৩/২৫ ৩০/০৩/২৫ ০৬/০৪/২৫ ১৩/০৪/২৫ 

০২ [২.১] ইিঃপূমব ম বাস্তবারয়ি 

সহরর্কৃি ও রডরর্র্াইর্কৃি 

কসবাসমূমহর ডার্মবর্ 

হালনাগাদকরণ ও  কসবাসমূহ 

চলর্ান রাখা 

[২.১.১] রনর্ অরিসসহ আওিাধীন 

দপ্তর/সংস্থা/রবভাগসমূমহ  ইিঃপূমব ম 

উদ্ভারবি/সহরর্কৃি/ রডরর্র্াইর্কৃি কসবাসমূমহর 

ডার্মবর্ হালনাগাদকরণ ও  কসবাসমূহ চলর্ান 

রাখা 

সংখ্যা ২ ৪ ৩ ২ 

 

 

১ - 

 

০৩ [৩.১]  ইমনামভশন কশামকরর্ং   

[৩.১.১] আওিাধীন অরিসসমূমহর অংশগ্রহমণ 

ন্যযনির্ একটি ইমনামভশন প্রদশ মনী  (কশামকরসং) 

আময়ারর্ি এবং কেষ্ঠ উদ্ভাবনী উমযাগ রনব মারচি 

িাররখ ৭ ০৮/০৫/২৫ ১৫/০৫/২৫ ২২/০৫/২৫ ২৯/০৫/২৫ ০৫/০৬/২৫ 

০৪ [৪.১] ই-িাইমলর ব্যবহার বৃরদ্ধ [৪.১.১] ই-িাইমল রনষ্পরত্তমর্াগ্য নরর্র িারলকা 

রনধ মাররি 
িাধরখ ২ ৩১/০৮/২৪ ০৮/০৯/২৪ ১৫/০৯/২৪ ২২/০৯/২৪ ২৯/০৯/২৪ 

[৪.১.২] ই-িাইমল কনার্ রনষ্পরত্তকৃি % ৭ ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

০৫  

[৫.১] িথ্য বািায়ন 

হালনাগাদকরণ 

[৫.১.১] ধনজ িথ্য বািায়ন হালনাগাদকৃি সংখ্যা ৬ ৪ ৩ ২ ১ - 

[৫.১.২] আওিাধীন অরিসসমূমহর িথ্য বািায়ন 

হালনাগাদকরণ রনরিিকরণ 
সংখ্যা ৩ ৪ ৩ ২ ১ - 

 

০৬ 

 

[৬.১]  স্মার্ ম বাংলামদশ 

রবরনর্ মাণ। 

[৬.১.১] স্মার্ ম বাংলামদশ রবরনর্ মাণ সংক্রান্ত ৪টি 

স্তসের আসলাসক করণীয় ধনি ধারণ- রবষয়ক 

কর্ মশালা/কসরর্নার আময়ারর্ি। 

 

সংখ্যা ৪ ৪ ৩ ২ ১ - 

০৭ [৭.১] অনলাইন ধরস ার্ ধ 

ম্যাসনজসমন্ট সির্ওয়যার 

িাস্তিায়ন 

[৭.১.১] ধনজ অধিস ও আওিািীন অধিসস 

অনলাইন ধরস ার্ ধ ম্যাসনজসমন্ট সির্ওয়যার 

িাস্তিাধয়ি 

িাধরখ ৫ ০১/১২/২৪ ১৫/১২/২৪ ২৯/১২/২৪ ০৫/০১/২৫ ১২/০১/২৫ 

০৮ 
[৮.১] মাইগভ প্ল্যার্িসম ধর 

ব্যিহার বৃধি 

[৮.১.১] মাইগভ প্ল্যার্িসম ধর মাধ্যসম 

ধিধজর্াইসজশনস াগ্য সরকাধর সসিা ধচধিিকরণ 

ও ধিধজর্াইসজশসনর লসযয কম ধশালা আসয়াধজি 

সংখ্যা ৪ ২ - ১ - - 

 

 

 

 



দপ্তর/সংস্থার জন্য অধভস াগ প্রধিকার ব্যিস্থা সংক্রান্ত কম ধপররকল্পনা ২০২৪-২৫ 

কার্ মক্রমর্র 

কক্ষ্ত্র 
 

র্ান কার্ মক্রর্ 
 

কর্ মসম্পাদন 

সূচক 
একক 

 

কর্ মসম্পাদন 

সূচমকর র্ান 

লক্ষ্যর্াত্রা ২০২৪-২০২৫ 

অসাধারণ 
অরি 

উত্তর্ 
উত্তর্  

চলরি 

র্ান 

চলরি 

র্ামনর 

রনমে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ 

প্রাধিষ্ঠাধনক ১৫ 

[১.১] নিনদ িষ্ট সময়ে জিআরএস জসস্টেম, অফলাইন ও অন্যান্য মাধ্যস্টম 

প্রাপ্ত অনিয় াগ ও আনিল নিষ্পনি  

[১.১.১] অজিস্ট াগ  ও 

আজিল জনষ্পজিকৃত % 

১২ 

৯০ 
৮০ ৭০ ৬০  

[১.১.১]  জি ক াস্টনা িপ্তর/সংস্থায় ১ম ত্রৈমাজসস্ট  জিআরএস জসস্টেম 

বা অন্য ক াস্টনা মাধ্যস্টম ক াস্টনা অজিস্ট াগ িাওয়া না  ায়, কস স ল 

িপ্তর/সংস্থা  র্ত ৃ ২য় ত্রৈমাজসস্ট  কে স্ট াল্ডাস্টরর সমন্বস্টয় 

অবজ ত রণ সিা আস্টয়ািন 

[১.১.১.১] 

কে স্ট াল্ডাস্টরর 

সমন্বস্টয় সিা 

আস্টয়াজিত 

সংখ্যা ১ 
  -  

[১.২] অনিয় াগ নিষ্পনি সংক্রান্ত মানসক প্রনিয়েদি  ত্রৈমাজস  

জিজিস্টত ঊর্ধ্িিি কর্তিিয়ের নিকট কেরণ 

[১.২.১] মাজস  

েজতস্টবিন কেজরত 
সংখ্যা 

৩ 
৪ 

৩ ২ ১  

সযমিা 

অজধন 
১০ 

[২.১] জনি অজফস ও আওতাধীন অজফস্টসর কম িকিিা/কম িচারীয়দর িন্য 

অনিয় াগ প্রনিকার ব্যেস্থা এেং নিআরএস সফটওেযার নেষেক 

প্রনিেণ/ মশৃালা/ কসজমনার আয়োিি (শুধু ১ম অধবৃাজষ ৃীস্টত এ টি ) 

[২.১.১]  েজশক্ষণ/ 

 মশৃালা/স্টসজমনার 

আস্টয়াজিত 

সংখ্যা 
৫ 

১ 
- - -  

[২.২] অজিস্ট াগ েজত ার ব্যবস্থািনা জবষস্টয় কে স্ট াল্ডারগস্টণর 

সমন্বস্টয় অবজ ত রণ সিা আস্টয়ািন (স্ট  ক ান ত্রৈমাজসস্ট  আস্টয়ািন 

 রা  াস্টব) 

[২.২.১]  

সিা আস্টয়াজিত 
সংখ্যা 

৫ 
১ 

- - -  

 

 

 

 



রবভাগীয়   ধাসয়র দপ্তর/সংস্থার জন্য সসিা প্রদান প্রধিশ্রুধি ধিষয়ক কর্ মপররকল্পনা ২০২৪-২৫ 

 

কার্ মক্রমর্র 

কক্ষ্ত্র 
মান কা ধক্রম কর্ মসম্পাদন সূচক একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূচমকর 

র্ান 

লযযমাত্রা ২০২৪-২৫ 

অসাধারণ 

১০০% 

অরি 

উত্তর্ 

৯০% 

উত্তর্ 

৮০% 

চলরি 

র্ান 

৭০% 

চলরি 

র্ামনর 

রনমে 

৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ 

প্রাধিষ্ঠাধনক 

কা ধক্রম ১৪ 

[১.১] ত্রত্রমাধসকধভধিসি ধনজ দপ্তসরর কসবা প্রদান 

প্ররিশ্রুরি হালনাগাদপূি ধক ওসয়িসাইসর্র সসিা িসে 

উ স্থা ন। 

[১.১.১] ধনজ দপ্তসরর কসবা 

প্রদান প্ররিশ্রুরি হালনাগাদকৃি 
সংখ্যা ৭ ৪ ৩ ২ ১  

[১.২] ত্রত্রমাধসকধভধিসি আওিািীন দপ্তর/সংস্থার কসবা 

প্রদান প্ররিশ্রুরি হালনাগাদপূি ধক ওসয়িসাইসর্র সসিা 

িসে উ স্থা ন এবং প্রসয়াজনীয় সযসত্র প্রকামে 

প্রদশ মমনর ব্যবস্থা গ্রহণ। 

[১.২.১] আওিািীন দপ্তর/ 

সংস্থার কসবা প্রদান প্ররিশ্রুরি 

হালনাগাদকৃি 
সংখ্যা ৭ ৪ ৩ ২ ১  

[১.৩] আওিািীন দপ্তর/সংস্থা না থাকসল কসবা প্রদান 

প্ররিশ্রুরি কার্ মক্রর্ বাস্তবায়ন রবষয়ক নত্রর্ারসক 

প্ররিমবদন প্রণয়ন। 

[১.৩.১] নত্রর্ারসক প্ররিমবদন 

কপ্রররি 

িাস্তিায়ন 

সযমিা 

উন্নয়ন 

১১ 

[২.১] কসবা প্রদান প্ররিশ্রুরি রবষময় রনর্ দপ্তর এবং 

আওিাধীন দপ্তর/সংস্থার কর্ মকিমা/কর্ মচারীমদর র্ন্য 

কর্ মশালা/প্ররশক্ষ্ণ/মসরর্নার আসয়ার্ন।  

[২.১.১] প্ররশক্ষ্ণ/মসরর্নার/ 

কর্ মশালা আসয়াধজি 

সংখ্যা ৬ ১ - - -  [২.২]আওিাধীন দপ্তর/সংস্থা না র্াকমল রনর্ দপ্তমরর 

কর্ মকিমা/কর্ মচারীমদর র্ন্য কসবা প্রদান প্ররিশ্রুরি রবষয়ক 

কর্ মশালা/প্ররশক্ষ্ণ/মসরর্নার আময়ার্ন এবং কসবা প্রদান 

প্ররিশ্রুরি রবষয়ক সংরক্ষ্প্ত বারষ মক প্ররিমবদন প্রণয়ণ। 

[২.২.১] প্ররশক্ষ্ণ/মসরর্নার/ 

কর্ মশালা আসয়াধজি 

[২.২.২] বারষ মক প্ররিমবদন 

কপ্রররি 

[২.৩] কসবা প্রদান প্ররিশ্রুরি রবষময় কেকমহাল্ডারগমণর 

সর্ন্বময় অবরহিকরণ সভা আময়ার্ন  

[২.৩.১] অবরহিকরণ সভা 

আময়ারর্ি 
সংখ্যা ৫ ১ - - -  

 

 

  



 

িথ্য অধিকার ধিষসয় ২০২৪-২৫ অথ ধিছসরর িাধষ ধক কম ধ ধরকল্পনা [মন্ত্রণালয়/জবিাগ/িপ্তর/সংস্ া/জবিাগীয়  জমশনাস্টরর  া াৃলয়]: 

কম িসম্পাদয়ির 

ক্ষেত্র 
 

মাি কা িক্রম 
 

কম িসম্পাদি 

সূচক 
একক 

 

কম িসম্পাদি 

সূচয়কর মাি 

প্রকৃি 

অিিি 

২০2২-

২৩ 

প্রকৃি 

অিিি 

২০২৩-

২৪ 

লেযমাত্রা ২০২৪-২০২৫ 

অসাধারণ অনি উিম উিম  
চলনি 

মাি 

চলনি 

মায়ির নিয়ে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রানিষ্ঠানিক ০৬ 

[১.১] িথ্য অনধকার আইি অনু ােী নিধ িানরি 

সময়ের ময়ে িথ্য প্রানপ্তর আয়েদি নিষ্পনি 

 

[১.১.১] নিধ িানরি সময়ের 

ময়ে িথ্য প্রানপ্তর আয়েদি 

নিষ্পনি 

 

% 0৬ 

 

 

 

 ১০০% ৯০% ৮০% - - 

 

সেমিা বৃজি 
1৯ 

[২.১] স্বিঃেস্টণাজিতিাস্টব ে াশস্ট াগ্য সকল 

তথ্য হালিাগাদ কয়র ওস্টয়বসাইস্টে ে াশ 

[২.১.১]  ালনাগািকৃত িথ্য 

ওস্টয়বসাইস্টে ে াজশত 

িানরখ 

 
০৪   

01-12-202৪ 

কেস্ট  

৩১-১২-২০২৪ 

15-01-

202৫ 
31-০১-২০২৫ - - 

০১-০৫-২০২৫ 

কেস্ট  

৩১-০৫-২০২৫ 

১৫-০৬-

২০২৫ 
৩০-০৬-২০২৫ - - 

[২.২] বাজষ ৃ েজতস্টবিন ে াশ  
[২.২.১] নিধ িানরি সময়ে  

বাজষ ৃ েজতস্টবিন ে াজশত  
তাজরখ  ০৫   ১৫-১০-২০২৪ ৩১-১০-২০২৪ ৩০-১১-২০২৪ - - 

[২.৩] িথ্য অনধকার আইি ও নেনধনেধাি 

সম্পয়কি িিসয়চিিিা বৃনিকরণ 

[২.৩.১]  েচার  া কৃ্রম 

সম্পন্ন 
সংখ্যা ০৬   3 2 1 - - 

[২.৪] তথ্য অজধ ার আইি, ২০০৯ ও এর 

নেনধমালা, প্রনেধািমালা, স্বিঃপ্রয়ণানদি িথ্য 

প্রকাি নিয়দ িনিকাসহ সংনিষ্ট  জবষস্টয় 

কম িকিিা/কম িচারীয়দর প্রনিেণ আয়োিি    

[২.৪.১] প্রনিেণ আয়োনিি সংখ্যা  ০৪   ২ ১ - - - 

 

 

 

 

 

 


