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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

ওদেজ আর্ নাস ন কল্যাণ ববার্ ন 

প্রবাসী কল্যাণ ভবর্ 

৭১-৭২, ইস্কাটর্ গাদর্ নর্, রমর্া, ঢাকা 

www.wewb.gov.bd 

 

                 (Citizen's Charter) 
১।      (Vision)        (Mission): 
  

      (Vision) 
 

                                                   । 

 

       (Mission) 
  

                                                 । 

                                                                         । 

                                        । 

                                                                         । 

                             । 

 

২।               : 

 

২.১            । 

 

                                    : 
 

     

   
                                                   

         

             

            

        

                 

          ,             ) 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) 

1.                                  

                              । 

                                

                     তথ্য সাংগ্রহ, 

ইমমদগ্রশর্, কাস্টমস, এোরলাইন্স, ববামর্ নাং 

সাংক্রান্ত তথ্য প্রোর্ ও চামহো বমাতাদবক 

আনুষ্ঠামর্কতা সম্পােদর্ সহােতা করা হে। 

      ’                        

               )                 । 

মবর্ামূদল্য। তাৎক্ষ  ক। 

            

  -         

(ভারপ্রাপ্ত কম নকতনা) 

প্রবাসী কল্যাণ বর্স্ক, ঢাকা 

ব ার্: +88 02 8901040 

       : ০১৩২১-১৫৮৩৫২ 

 -    : welfaredesk@gmail.com  

 

বমাোঃ আমতকুল আলম 

সহকারী পমরচালক  

(ভারপ্রাপ্ত কম নকতনা) 

প্রবাসী কল্যাণ বর্স্ক,       

ব ার্: +৮৮০২৩৩৩৩০০৯৫৭ 

2.  মবমার্বন্দদর প্রবাসী লাউঞ্জ বসবা। হযরত শাহজালাল আন্তজনামতক মবমার্বন্দদর 

সম্মার্ীত প্রবাসী        ‘প্রবাসী লাউঞ্জ’ এর 

মাধ্যদম ৩০% পয নন্ত মর্সকাউদে সুলভমূদল্য 

স্বাস্থ্য সম্মত খাবাদরর ব্যবস্থ্া, মি Wifi এবাং 

মি বটমলদ ার্ সুমবধা, মবমার্ ছাড়ার 

সমেসূচী বেখা, মবদর্ােদর্র জন্য বটমলমভশর্, 

সাংবােপত্র পড়া, জরুরী কাগজপত্র  দটাকমপ 

      ’                        

               )। 
খাবাদর ৩০% 

পয নন্ত মূল্যছাড় 

         

     মবর্ামূদল্য। 

তাৎক্ষ  ক। 

mailto:welfaredesk@gmail.com
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          ,             ) 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) 

ও মপ্রে সুমবধা প্রোর্। বমাবাইল: ০১৯১২-৫৪২১৮৫ 

 -    :pkd.chattogram@wewb.gov.bd  
 

                 

সহকারী পমরচালক 

প্রবাসী কল্যাণ বর্স্ক, মসদলট 

ব ার্: ০৮২১-৭১৭৫৩৪ 

বমাবাইল: 01973-898375 

 -    : pkdsylhet@gmail.com 

3.                               

৩৫                     । 

                                

                          

            35                 

           । 

                                    

                           / 

                               

                           , 

                             ’  

                            

                                 । 

মবর্ামূদল্য তাৎক্ষ  ক। 

                 :      

4.                           

                            ’’ 

                । 

                              

                             

                               

                           “     

            ”-              

                                 

                 । 

          ।       ’          

                               

     ,                          

           ।             : 

http://wec.wewb.gov.bd/wewb-

centre/booking/search  

১০০/-           

           

             

     ২০০/- 

    । 

তাৎক্ষ  ক। 

               

                      ) 

       : 01321-158301 

            01754-715720 

     : bwec@wewb.gov.bd 

           :      

5.                            

            । 

                                / 

               /                  

                                 

                                  

                  ।              

                                    

              । 

                          (http:// 

stipend.wewb.gov.bd/stipend/#/) 

                              

                                  

                              , 

      ’               /        

      (        )                 । 

মবর্ামূদল্য। 

         

          

       ০ 

        । 

           

  -               

    : +৮৮ ০২ ৪৮৩১৪১১২ 

       : ০১৩২১-১৫৮৩ ৩ 

 -    : stipen2012 @gmail.com 6.                                  

                             

    । 

                                , 

     : stipen2012@gmail.com    

                                  

                                 । 

                              । 

      ’                        

               )                 । 
মবর্ামূদল্য। তাৎক্ষ  ক। 

           :      

7.                                  

           । 

                            ০       

                               

               ৫                   

                             । 

      ’                        

               ),                

    Departure   Arrival           

              । 

মবর্ামূদল্য। 30         । 

            

  -               

       : ০১৭১২-১০৭৩০১ 

 -    : jahanwewb@gmail.com 

8.                               

                          

                               

                                      

                                   

     ৫                            

      ’                        

               ),                 

                                 

মবর্ামূদল্য। 30         । 

              

  -        

    : +৮৮ ০২ ৪৮৩১৭০৮৫ 

mailto:pkdsylhet@gmail.com
http://wec.wewb.gov.bd/wewb-centre/booking/search
http://wec.wewb.gov.bd/wewb-centre/booking/search
http://wec.wewb.gov.bd/wewb-centre/booking/search
mailto:bwec@wewb.gov.bd
http://stipen.wewb.gov.bd/stipend/#/
http://stipen.wewb.gov.bd/stipend/#/
http://stipen.wewb.gov.bd/stipend/#/
mailto:stipen2012@gmail.com
mailto:stipen2012@gmail.com
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          ,             ) 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) 

           ।                          

                             

                              

১০ -১০০                        

                  । 

                          ১ 

         6R         । 

       : ০১৩২১-১৫৮৩৫৪ 

 -    : dd.welfare2@wewb.gov.bd 

9.                              

                        । 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                      

                                   

     ৫                           

                             

                              

                         ।       

                              

                     ।           

                                 

                          

                                

                  । 

      ’                        

               )                 । 

 

                             

      https://portal. wewb.gov.bd/ 

      ’                        

               )                 । 
মবর্ামূদল্য। 30         । 

              

  -        

    : +৮৮ ০২ ৪৮৩১৭০৮৫ 

       : ০১৩২১-১৫৮৩৫৪ 

 -    : dd.welfare2@wewb.gov.bd 

           :      

10.                                  

         । 

                                

                             

                         । 

                               -

                  2     -           

                    ২  ০ ০ -      

                ।    ০৭           

                । 

                         

              https://portal. 

wewb.gov.bd/       ’          

                             ), 

                            

                        । 

মবর্ামূদল্য।  ০         । 

           

                      

       : ০১৩২১-১৫৮৩৯৮ 

 -    : p.web@wewb.gov.bd 

                       :      

11.                            

                                

           । 

                                  

                                   

                                

                              

                  । 

                              । 

      ’                        

               )                 । মবর্ামূদল্য। তাৎক্ষ  ক। 

                      

  -        

    : +৮৮ ০২ 55 38267 

       : ০১684-501891 

 -    : azizwelfare@gmail.com 

12.                           

                  2               

          । 

                                

                                     

                              

     -                        

                     ।       ’  

                            

         ),               ,          

                               

মবর্ামূদল্য। 

         

          

         

6০         । 

              

  -               

    : +৮৮ ০২ 55 38268 

       : 01752-154163 

mailto:dd.welfare2@wewb.gov.bd
https://portal.wewb.gov.bd/
https://portal.wewb.gov.bd/
mailto:dd.welfare2@wewb.gov.bd
https://portal.wewb.gov.bd/
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          ,             ) 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) 

                               

                             

                          2         

           । 

     0১          6R         ।  -    : farzanajahid@gmail.com 

                                   :      

13.                               ৩ 

                        । 

                                   

                            

                              

                                 

                                 

             ।                  

                            প্রবাদস 

মৃত কমীর পমরবাদরর ব্যাাংক মহসাব র্ম্বদর 

মবইএ টিএর্ এর মাধ্যদম সরাসমর 0৩ (মতর্) 

লক্ষ টাকা আমথ নক অনুোর্ প্রোর্ করা হে 

এবাং মৃদতর পমরবারদক আমথ নক অনুোর্ 

প্রোদর্র মবষেটি মর্মিত করার জন্য 

বমাবাইদল এসএমএস এর মাধ্যদম অবমহত 

করা হে। 

(ক) ইউমর্ের্ পমরষে বচোরম্যার্/ 

বপৌরসভার বমের/মসটি কদপ নাদরশদর্র 

কাউমন্সলদরর মর্কট হদত পমরবাদরর সেস্য 

সর্েপত্র (র্মুর্া কমপ 

www.wewb.gov.bd পাওো যাদব)। 

(খ) ৪০০/- (চারশত) টাকার র্র্-

জুমর্মশোল স্টযাদম্প অাংগীকার র্ামা (র্মুর্া 

কমপ www.wewb.gov.bd পাওো 

যাদব)। 

(গ) অথ ন গ্রহণকারীর বযদকার্ ত মসমল 

ব্যাাংদকর মহসাব র্ম্বর ও ব্যাাংক রাউটিাং 

র্ম্বরসহ বস্টটদমে। 

(ঘ) প্রদতযক ওোমরদশর পাসদপাট ন সাইদজর 

০২ (দুই) কমপ রমির্ ছমব। 

মবর্ামূদল্য। 

         

          

         

 ০         । 

              

  -        

    : +৮৮ ০২ ৪৮৩১৭০৮৫ 

       : ০১৩২১-১৫৮৩৫৪ 

 -    : dd.welfare2@wewb.gov.bd 

14.                              

        /                     

                          । 

                            

                              

                                

                             

                            

                                

           ।                        

                          

                                 

      ।                        

                               

                                     

             ।  

                             

                            

                                 

                        । 

(ক) ইউমর্ের্ পমরষে বচোরম্যার্/ 

বপৌরসভার বমের/মসটি কদপ নাদরশদর্র 

কাউমন্সলদরর মর্কট হদত পমরবাদরর সেস্য 

সর্েপত্র (র্মুর্া কমপ 

www.wewb.gov.bd পাওো যাদব)। 

 

(খ) ৪০০/- (চারশত) টাকার র্র্-

জুমর্মশোল স্টযাদম্প অাংগীকার র্ামা (র্মুর্া 

কমপ www.wewb.gov.bd পাওো 

যাদব)। 

 

(গ) অথ ন গ্রহণকারীর বযদকার্ ত মসমল 

ব্যাাংদকর মহসাব র্ম্বর ও ব্যাাংক রাউটিাং 

র্ম্বরসহ বস্টটদমে। 

 

(ঘ) প্রদতযক ওোমরদশর পাসদপাট ন সাইদজর 

০২ (দুই) কমপ রমির্ ছমব। 

মবর্ামূদল্য। 

         

            

           

         

 ০         । 

              

  -        

    : +৮৮ ০২ ৪৮৩১৭০৮৫ 

       : ০১৩২১-১৫৮৩৫৪ 

 -    : dd.welfare2@wewb.gov.bd 

https://wewb.portal.gov.bd/sites/default/files/files/wewb.portal.gov.bd/page/80af2db7_e954_4c85_8775_e57d756f121d/2025-03-19-04-44-00969c16276c19ebe50fdc4f359e4fde.pdf
https://wewb.portal.gov.bd/sites/default/files/files/wewb.portal.gov.bd/page/80af2db7_e954_4c85_8775_e57d756f121d/2025-03-19-04-46-236ba429dbdffab74b8c48a25dff2a9d.pdf
https://wewb.portal.gov.bd/sites/default/files/files/wewb.portal.gov.bd/page/80af2db7_e954_4c85_8775_e57d756f121d/2025-03-19-04-46-236ba429dbdffab74b8c48a25dff2a9d.pdf
mailto:dd.welfare2@wewb.gov.bd
https://wewb.portal.gov.bd/sites/default/files/files/wewb.portal.gov.bd/page/1b737ac2_164e_4751_97ab_141653c334b8/2025-03-19-04-57-a5d57b6eb8d7eebf7c7b101a129a8035.pdf
https://wewb.portal.gov.bd/sites/default/files/files/wewb.portal.gov.bd/page/1b737ac2_164e_4751_97ab_141653c334b8/2025-03-19-05-14-18ab7388e7170179bdfac9960606efb8.pdf
https://wewb.portal.gov.bd/sites/default/files/files/wewb.portal.gov.bd/page/1b737ac2_164e_4751_97ab_141653c334b8/2025-03-19-05-14-18ab7388e7170179bdfac9960606efb8.pdf
mailto:dd.welfare2@wewb.gov.bd
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          ,             ) 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) 

               :      

15.                              

                      । 

                                   

                                   

                            ।      

                                   

                       । 

                     । 

মবর্ামূদল্য। তাৎক্ষ  ক। 

                      

  -        

    : +৮৮ ০২ 55 38267 

       : ০১684-501891 

 -    : azizwelfare@gmail.com 

16.                              

                           । 

                               

                                

                                 

                                

  । 

                     । 

মবর্ামূদল্য। তাৎক্ষ  ক। 

                      

  -        

    : +৮৮ ০২ 55 38267 

       : ০১684-501891 

 -    : azizwelfare@gmail.com 

             :      

17.                          

                              

         । 

                                  

          ,             

          ন্য     ,               

                                  

      । 

                     । 

 

 

 

 

মবর্ামূদল্য। তাৎক্ষ  ক। 

            

উপ-পমরচালক 

(ভারপ্রাপ্ত কম নকতনা) 

প্রবাসী কল্যাণ বর্স্ক, ঢাকা 

ব ার্: +88 02 8901040 

       : ০১৩২১-১৫৮৩৫২ 

 -    : welfaredesk@gmail.com 
 

 

 

বমাোঃ আমতকুল আলম 

সহকারী পমরচালক  

(ভারপ্রাপ্ত কম নকতনা) 

প্রবাসী কল্যাণ বর্স্ক,       

ব ার্: +৮৮০২৩৩৩৩০০৯৫৭ 

বমাবাইল: ০১৯১২-৫৪২১৮৫ 

 -    :pkd.chattogram@wewb.gov.bd  
 
 
 

                 

সহকারী পমরচালক 

প্রবাসী কল্যাণ বর্স্ক, মসদলট 

ব ার্: ০৮২১-৭১৭৫৩৪ 

বমাবাইল: 01973-898375 

 -    : pkdsylhet@gmail.com 

       :      

18.                               

                       । 

                             

                                

                              

                            । 

                                । 

মবর্ামূদল্য। তাৎক্ষ  ক। 

              

                     ) 

বমাবাইল: 01746-154275 

 -    : ad.admin@wewb.gov.bd 

mailto:welfaredesk@gmail.com
mailto:pkdsylhet@gmail.com
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          ,             ) 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) 

                :      

19.                                

                         । 

প্রবাসী কমী ও তাঁদের পমরবারদক বেদশ 

আইর্গত সহােতার প্রদোজর্ হদল বজলা 

প্রশাসদকর কায নলদের প্রবাসী কল্যাণ শাখা/ 

মর্ইএমও এর মাধ্যদম অথবা সরাসমর ওদেজ 

আর্ নাস ন কল্যাণ ববাদর্ ন আদবের্ করদল সাংমিষ্ট 

দূতাবাস/ স্থ্ার্ীে প্রশাসর্ বরাবর প্রদোজর্ীে 

ব্যবস্থ্া গ্রহ  র জন্য পত্র বপ্ররণ করা হে এবাং 

আদবের্কারীদক অবমহত করা হে। 

                     । 

মবর্ামূদল্য। তাৎক্ষ  ক। 

                      

  -        

    : +৮৮ ০২ 55 38267 

       : ০১684-501891 

 -    : azizwelfare@gmail.com 

         2                               :     

20.                                  

                        । 

প্রবাসী কমী ও তাঁদের পমরবারদক মবদেদশ 

আইর্গত সহােতার প্রদোজর্ হদল বজলা 

প্রশাসদকর কায নলদের প্রবাসী কল্যাণ শাখা/ 

মর্ইএমও এর মাধ্যদম অথবা সরাসমর ওদেজ 

আর্ নাস ন কল্যাণ ববাদর্ ন আদবের্ করদল সাংমিষ্ট 

দূতাবাস বরাবর প্রদোজর্ীে ব্যবস্থ্া গ্রহ  র 

জন্য পত্র বপ্ররণ করা হে এবাং আদবের্কারী 

বক অবমহত করা হে। 

                        

               । 

মবর্ামূদল্য। তাৎক্ষ  ক। 

                      

  -        

    : +৮৮ ০২ 55 38267 

       : ০১684-501891 

 -    : azizwelfare@gmail.com 

21.                             

                                  

                ) 

প্রবাসী কমী ও তাঁদের পমরবারদক মবদেদশ 

          সহােতার প্রদোজর্ হদল বজলা 

প্রশাসদকর কায নলদের প্রবাসী কল্যাণ শাখা/ 

মর্ইএমও এর মাধ্যদম অথবা সরাসমর ওদেজ 

আর্ নাস ন কল্যাণ ববাদর্ ন আদবের্ করদল সাংমিষ্ট 

দূতাবাস বরাবর প্রদোজর্ীে ব্যবস্থ্া গ্রহ  র 

জন্য পত্র বপ্ররণ করা হে এবাং আদবের্কারী 

বক অবমহত করা হে। 

                     । 

মবর্ামূদল্য। তাৎক্ষ  ক। 

                      

  -        

    : +৮৮ ০২ 55 38267 

       : ০১684-501891 

 -    : azizwelfare@gmail.com 

22.  ওদেজ আর্ নাস ন কল্যাণ ববাদর্ নর সেস্য পে 

(বমম্বারশীপ) ও জীবর্ বীমা ইনু্সদরন্স। 

প্রবাসী কমীরা অর্লাইদর্ https:// 

portal.wewb.gov.bd/ আদবেদর্র 

বপ্রমক্ষদত সাংমিষ্ট দূতাবাদসর শ্রম কল্যাণ 

উইাংে এর  মাধ্যদম ববাদর্ নর সেস্য পে 

(বমম্বারশীপ) ও জীবর্ বীমা ইনু্সদরন্স গ্রহণ। 

                               

                       /      

      । 

৪,৫০০/- টাকার 

সমমূদল্যর সাংমিস্ট 

বেদশদর মুদ্রা। 

(জীবর্ বীমা 

ইন্সুদরন্স ম সহ 

তাৎক্ষ  ক। 2                    ) 

              :      

23.                 ১ ১৩৫           

       ]  ০৯ ১০১০২০৩০  

+88০৮০০০১০২০৩০            ]। 

                                

                                

                                    

               । 

                                

                     /          

            । 
মবর্ামূদল্য। তাৎক্ষ  ক। 

           

                      

       : ০১৩২১-১৫৮৩৯৮ 

 -    : p.web@wewb.gov.bd 

https://wewb.gov.bd/site/page/847ba196-b014-49b4-b1f9-de178dba156e/-
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          ,             ) 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) 

১ ১৩৫                  ] 

০৯ ১০১০২০৩০  +88০৮০০০১০২০৩০ 

           ] 

 -           :pbcc@wewb.gov.bd 

24.                     । 

+88০৮০০০১০২০৩০            ] 

প্রবাদস অবস্থ্ার্রত প্রবাসী কমীর কর্সুযলার, 

এযাদটদস্টশর্-সম্পমকনত বসবা, র্াগমরকত্ব, 

ইমমদগ্রশর্, ভ্রমণ-সাংক্রান্ত, পমরচে ও মসমভল 

বরমজদেশর্ সহােতা, ভূমম মমউদটশর্ 

(খামরজ) প্রমক্রো, স্বাস্থ্য ও জরুমর সহােতা, 

মবমবধ আইমর্ সহােতা (প্রবাদস অবমস্থ্ত 

প্রবাসী কমী),      মবমা ও মবমার োমব 

সাংক্রান্ত, পুর্ব নাসর্ ও কযামরোর প্ল্যামর্াং 

অনুযােী মবমভন্ন পরামশ ন ও তথ্য সহা    

বেওো হে। +88০৮০০০১০২০৩০ [মবদেশ 

বথদক] ই-বমইদল: pbcc@wewb.gov.bd 

- 

মবর্ামূদল্য। তাৎক্ষ  ক। 

                 

       

        (      ) 

    : +৮৮ ০২ 222222619 

       : ০১552-399435 

 -    : d.irp@wewb.gov.bd 

 

২.২            : 

     

   
                                                   

         

             

            

        

                 

                        ) 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) 

1.            
                           

                   । 
              ) 

      -      

         

             

১০              

   । 

০২          

          ) 

                  

               

    : +৮৮ ০২ 55138311 

       : ০১914-741190 

 -    : hafiz.wewb@gmail.com 

 

২.৩             : 

     

   
                                                   

         

             

            

        

                 

                        ) 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) 

1.  অমজনত ছুটি আদবের্ পাওোর পর                  

        (       /        )          

                , ২০18           

                         ১৯৫৯         

                        মর্স্পমি 

কদর সরকামর আদেশ জামর করা হে। 

 

১) সাো কাগদজ আদবের্। 

 

২) মর্ধ নামরত  রদম (বাাংলাদেশ  রম র্াং-

২৩৯৫) মহসাবরক্ষণ কম নকতনা  কর্তনক 

প্রেি ছুটি প্রাপ্যতার       

 

মবর্ামূদল্য। ৫ কায নমেবস। 
                 

       

              ) 

    : +৮৮ ০২ ২২২২২৩২৪৭ 

       : ০১552-399435 

 -    : d.ad@wewb.gov.bd 

mailto:pbcc@wewb.gov.bd
https://file-barisal.portal.gov.bd/media/c2d88826-8205-44d0-889c-18733723f5be/uploaded-files/officer.pdf
https://file-barisal.portal.gov.bd/media/c2d88826-8205-44d0-889c-18733723f5be/uploaded-files/officer.pdf


    - 8/9 

     

   
                                                   

         

             

            

        

                 

                        ) 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) 

2.  অমজনত ছুটি (বমহ: বাাংলাদেশ) ( ) আদবের্ পাওোর পর             

             (       /        )        

                  , ২০০৪           

                         ১৯৫৯        

                        মর্স্পমি কদর 

সরকামর আদেশ জামর করা হে। 

 

(খ) সরকার কর্তনক সমদে সমদে জামরকৃত 

মবদেশ ভ্রমদণর অনুমমত ও আনুষাংমগক 

মর্দে নশর্া অনুসরণীে। 

১) সাো কাগদজ আদবের্। 

 

২) মর্ধ নামরত  রদম (বাাংলাদেশ  রম র্াং-

২৩৯৫) মহসাবরক্ষণ কম নকতনা কর্তনক প্রেি 

ছুটি প্রাপ্যতার      । 

 

৩) ব্যমিগত কারদণ কম নকতনা            

মবদেশ ভ্রমদণর আদবের্পত্র             

       (প্রামপ্তস্থ্ার্: প্রশাসর্     )। 

মবর্ামূদল্য। ৫ কায নমেবস। 

3.  মচিমবদর্াের্ ছুটি আদবের্ পাওোর পর                  

        (       /        )          

                , ২০০৪           

                         ১৯৫৯        

                        মর্স্পমি 

কদর সরকামর আদেশ জামর করা হে। 

১) সাো কাগদজ আদবের্। 

 

২) মর্ধ নামরত  রদম (বাাংলাদেশ  রম র্াং-

২৩৯৫) মহসাবরক্ষণ কম নকতনা কর্তনক প্রেি 

ছুটি প্রাপ্যতার       প্রামপ্তস্থ্ার্: মহসাব 

    । 

মবর্ামূদল্য। ৫ কায নমেবস। 

4.  মসদলকশর্ বগ্রর্/টাইমদস্কল মঞ্জুমর আদবের্ পাওোর পর                  

                 মর্ধ নামরত কমমটির সভাে 

উপস্থ্াপর্ করা হে। কমমটির সুপামরদশর 

মভমিদত              অনুদমাের্ক্রদম 

মঞ্জুমর আদেশ জামর করা হে। 

১) সাো কাগদজ আদবের্। 

২) হালর্াগাে বামষ নক বগাপর্ীে প্রমতদবের্ 

(২ে বশ্রণীর কম নকতনাদের মসদলকশর্ বগ্রর্ 

মঞ্জুমরর বক্ষদত্র ৫ বছদরর এমসআর এবাং 

২ে/৩ে বশ্রণীর কম নকতনা/কম নচারীদের বক্ষদত্র 

টাইমদস্কল 0৮/১২/১৫ বছদরর এমসআর)। 

মবর্ামূদল্য। ২০        । 

5.  চাকমর স্থ্ােীকরণ আদবের্ পাওোর পর সাংমিষ্ট মর্দোগ 

মবমধমালা অনুযােী উপযুি কর্তনপদক্ষর 

অনুদমাের্ক্রদম সরকামর আদেশ জামর করা 

হে। 

১) সাো কাগদজ আদবের্। 

২) হালর্াগাে বামষ নক বগাপর্ীে প্রমতদবের্ 

(পদোন্নমতর বক্ষদত্র ০৫ বছর এবাং সরাসমর 

মর্দোদগর বক্ষদত্র ০১ বছদরর এমসআর)। 

মবর্ামূদল্য। ১৫        । 

6.  কম নকতনা/কম নচারীদের গৃহ মর্ম নাণ ঋণ ভমবষ্য তহমবদলর মবস্তামরত মববরণ ও র্ার্ 

পাদশ বমণ নত প্রদোজর্ীে কাগজপত্র সম্বমলত 

আদবের্ যাচাইঅদন্ত মঞ্জুমর আদেশ জামর 

করা হে। 

১) সাো কাগদজ আদবের্। 

২) বয জমমদত গৃহ মর্ম নাণ/ বমরামত করা 

হদব বস জমমর েমলল/বাের্াপত্র। 

৩) ১৫০ টাকার র্র্ জুমর্মশোল স্টযাদম্প 

অিীকারর্ামা। 

৪) যথাযথ কর্তনপদক্ষর সুপামরশ। 

মবর্ামূদল্য। ১৫ কায নমেবস। 

                 

       

              ) 

    : +৮৮ ০২ ২২২২২৩২৪৭ 

       : ০১552-399435 

 -    : d.ad@wewb.gov.bd 

7.  কম নকতনা/কম নচারীদের বমাটরযার্ ক্রে 

অমগ্রম 

ভমবষ্য তহমবদলর মবস্তামরত মববরণ ও র্ার্ 

পাদশ বমণ নত প্রদোজর্ীে কাগজপত্র সম্বমলত 

আদবের্ যাচাইঅদন্ত মঞ্জুমর আদেশ জামর 

করা হে। 

১) সাো কাগদজ আদবের্। 

২) আদবের্কারীর ১৫০ টাকার র্র্-

জুমর্মশোল স্টযাদম্প অিীকারর্ামা। 

৩) বমাটর সাইদকল মবক্রেকারীর 

অিীরর্ামা। 

মবর্ামূদল্য। ১৫ কায নমেবস। 

https://file-barisal.portal.gov.bd/media/c2d88826-8205-44d0-889c-18733723f5be/uploaded-files/officer.pdf
https://file-barisal.portal.gov.bd/media/c2d88826-8205-44d0-889c-18733723f5be/uploaded-files/officer.pdf
https://file-barisal.portal.gov.bd/media/c2d88826-8205-44d0-889c-18733723f5be/uploaded-files/officer.pdf
https://file-barisal.portal.gov.bd/media/c2d88826-8205-44d0-889c-18733723f5be/uploaded-files/officer.pdf
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                        ) 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) 

8.  কম নকতনা/কম নচারীদের কমম্পউটার ক্রে  

অমগ্রম 

ভমবষ্য তহমবদলর মবস্তামরত মববরণ ও র্ার্ 

পাদশ বমণ নত প্রদোজর্ীে কাগজপত্র সম্বমলত 

আদবের্ যাচাইঅদন্ত মঞ্জুমর আদেশ জামর 

করা হে। 

১) সাো কাগদজ আদবের্। 

২) আদবের্কারীর ১৫০ টাকার র্র্-

জুমর্মশোল স্টযাদম্প অিীকারর্ামা। 

মবর্ামূদল্য। ৩০ কায নমেবস। 

 

 

2.4                                :          । 

 

2.5 আপর্ার কাদছ আমাদের প্রতযাশা। 
 

ক্রমমক র্াং প্রমতশ্রুমত/কামিত বসবা প্রামপ্ত লদক্ষয করণীে 

1.                       । 

2.                                      । 

3.                                           । 

4.                                               । 

5.                                         । 

 

2.6 অমভদযাগ প্রমতকার ব্যবস্থ্াপর্া (GRS)। 
 

বসবা প্রামপ্তদত অসন্তুষ্ট হদল োমেত্বপ্রাপ্ত কম নকতনার সদি বযাগাদযাগ করুর্। তার কাছ বথদক সমাধার্ পাওো র্া বগদল মর্দনাি পদ্ধমতদত বযাগাদযাগ কদর আপর্ার সমস্যা অবমহত করুর্। 
 

ক্রমমক র্াং কখর্ বযাগাদযাগ করদবর্ কার সদি বযাগাদযাগ করদবর্ বযাগাদযাদগর ঠিকার্া মর্ষ্পমির সমেসীমা 

(1) (2) (3) (4) (5) 

1.  
োমেত্বপ্রাপ্ত কম নকতনা সমাধার্ মেদত র্া 

পারদল 
অমভদযাগ মর্ষ্পমি কম নকতনা (অমর্ক) 

                      

  -        

              ) 

    : +৮৮ ০২ 55 38267 

       : ০১684-501891 

 -    : azizwelfare@gmail.com 

৩০ কায নমেবস। 

2.  
অমভদযাগ মর্ষ্পমি কম নকতনা মর্মে নষ্ট সমদে 

সমাধার্ মেদত র্া পারদল 
আমপল কম নকতনা 

বমাহাম্মে আদর্াোরুল র্াদসর  

যুগ্মসমচব 

প্রশাসর্ ও বসবা অমধশাখা  

প্রবাসী কল্যাণ ও ববদেমশক কম নসাংস্থ্ার্ মন্ত্রণালে 

ব ার্: +৮৮ ০২৪১০৩০২৬১ 

ই-বমইল: jsadmin@probashi.gov.bd 

২০ কায নমেবস। 

3.  
আমপল কম নকতনা মর্মে নষ্ট সমদে সমাধার্ 

মেদত র্া পারদল 

মমন্ত্রপমরষে মবভাদগর অমভদযাগ 

ব্যবস্থ্াপর্া বসল 

অমভদযাগ গ্রহণ বকন্দ্র 

৫র্াং বগইট, বাাংলাদেশ সমচবালে, ঢাকা 

ওদেব: https://www.grs.gov.bd/ 

 ০ কায নমেবস।  

 

https://www.grs.gov.bd/

