
 

 

 
  গণɛজাতˈী বাংলােদশ সরকার 

উপেজলা িরেসাস ȟ ǯস˂ার 
িশবӅর, নরিসংদী।  

 urcshibpurnorsingdi@gmail.com 
 

১. Ͱপক˾ ও অিভলɻɇ 

Ͱপক˾ :   ӑিɳӔেʺর ǯচতনায়  উʕীিবত ǯদশেɛিমক, উৎপাদনӑখী, অিভেযাজেন সɻম ӟখী ও ǰবি͵ক নাগিরক গেড় ǯতালা।  

অিভলɻ:  Ͱপক˾ অজȟেনর এবং 2041 সােলর মেΒ ̤াট ȟ বাংলােদেশর পিরӆরক নাগিরক গেড় ǯতালার লেɻɇ ̶নগত মানস˰ত ɛাথিমক িশɻা িনি̃তকরেণ দɻ িশɻক ও ɛাথিমক 
িবΑালয়েক িশɻাথ̭র িবকাশ ও উৎকেষ ȟর সামািজক ǯকˌ িহেসেব গেড় ǯতালা।  

 ɛিতͶত ǯসবাসӒহ 

২.১ নাগিরক ǯসবা:- 

Ɉ: 
নং 

ǯসবার নাম 
ǯসবা ɛদােনর 

সময়সীমা 
ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ  

cª‡qvRbxq 
KvMRcÎ/Av‡e
`b dig cªvwß 

¯’vb 

ǯসবার ӒΙ এবং 
পিরেশাধ পʺিত 

kvLvi bvgmn `vwqZ¡ c«vß Kg©KZ©vi 
c`ex, iæg b¤̂i, ‡Rjv/Dc‡Rjvi 

‡KvW, Awdwmqvj ‡Uwj‡dvb  I B‡gBj 

Da©Zb Kg©KZ©vi 
c`ex,iæg,b¤î,‡Rjv/ Dc‡Rjvi 

‡KvWmnAwdwmqvj ‡Uwj‡dvb I B-
‡gBj 

১ ২ 3 ৪ 5 6 7 8 

১ 
অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া 
(GRS) 

০৭ (সাত) 
কায ȟিদবস 

1। অিফেসর ̝ািপত 
অিভেযাগ/পরামশ ȟ বােɼ ɛা˖ 
অিভেযাগপɖ  
২। হটলাইন- এ ɛা˖ এসএমএস 
এবং ɛেযাজɇ ǯɻেɖ সংӔিɳ। 

wbR D‡`¨v‡M ɛেযাজɇ নয় 

ই˓ɑাɰর 
ǯটিলেফান-02224488090 

ইেমইল-  
urcshibpurnorsingdi@gmail.c

om 
 

ই˓ɑাɰর 
ǯটিলেফান-02224488090 

ইেমইল-  
urcshibpurnorsingdi@gmai

l.com 
 

২ 

তΐ ɛদান: 
 
তΐ অিধকার আইেনর 
আওতায় চািহত তΐ ɛদান 
 

০৭ (সাত) 
কায ȟিদবস 

১। িনধ ȟািরত ফরেম আেবদন wbR D‡`¨v‡M 
miKvwiwewaAbyh
vqx A_© cÖ̀ vb 

ই˓ɑাɰর 
ǯটিলেফান-02224488090 

ইেমইল-  
urcshibpurnorsingdi@gmail.c

om 

ই˓ɑাɰর 
ǯটিলেফান-02224488090 

ইেমইল-  
urcshibpurnorsingdi@gmai

l.com 



 

 

২.২ ɛািত̎ািনক ǯসবা: 

Ɉ: 
নং 

ǯসবার নাম ‡mev 
c«̀ v‡bi 
m‡e©v”P 
mgq 

ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ  
cª‡qvRbxq 

KvMRcÎ/Av‡e`b 
dig cªvwß ¯’vb 

ǯসবার 
ӒΙ এবং 
পিরেশাধ 
পʺিত 

kvLvi bvgmn `vwqZ¡ c«vß Kg©KZ©vi 
c`ex, iæg b¤î, ‡Rjv/Dc‡Rjvi 
‡KvW, Awdwmqvj ‡Uwj‡dvb  I 

B‡gBj 

Da©Zb Kg©KZ©vi 
c`ex,iæg,b¤î,‡Rjv/ Dc‡Rjvi 

‡KvWmnAwdwmqvj ‡Uwj‡dvb I B-
‡gBj 

১ ২ 3 ৪ 5 6 7 8 

1 
ɛিশɻণ ɛণয়ন  পিরক˾না ও 
বা̜বায়ন 

বরাʸ 
ɛাি˖ 
সােপেɻ 

চািহদা িনͰপন আেয়াজন ও ǯডӅেটশন  ɛেযাজɇ নয়  
ɛেযাজɇ 

নয় 

ই˓ɑাɰর 
ǯটিলেফান-02224488090 

ইেমইল-  
urcshibpurnorsingdi@gmail.com 

 

ই˓ɑাɰর 
ǯটিলেফান-02224488090 

ইেমইল-  
urcshibpurnorsingdi@gmail.com 

 

2 

ক) িবএড/এমএড ɛিশɻেণর 
আেবদন অɊায়ন 
 
 
খ) উʎতর 
িশɻা(িপএইচিড/গেবষনা) Ɋহেণর 
অӂমিত 

০৭(সাত) 
কায ȟিদবস 
 
 
 
 
০৭(সাত) 
কায ȟিদবস 

১. আেবদন পɖ 
২. ǯয ɛিত̎ােন অΒয়ন করেবন তার 
ɛসেপɰাস এবং ɛিত̎ানɪ সরকার কҸȟক 
অӂেমািদত িকনা তার ɛতɇয়নপɖ; 
৩. কম ȟরত ɛিত̎ান এবং কম ȟচারী সংি̈̌ 
তΐ;  
উʎতর িশɻার ǯɻেɖ- উপের বিণ ȟত 
কাগজপɖ এবং সংি̈̌ ɛিত̎ােনর অফার 
ǯলটার  

cªv_©x wbR D‡`¨v‡M 
cÖ‡qvRbxq mKj 

KvMRcÎvw` msMªn 
Ki‡eb| 

ɛেযাজɇ 
নয় 

ই˓ɑাɰর 
ǯটিলেফান-02224488090 

ইেমইল-  
urcshibpurnorsingdi@gmail.com 

 

ই˓ɑাɰর 
ǯটিলেফান-02224488090 

ইেমইল-  
urcshibpurnorsingdi@gmail.com 

 

3 পাসেপাট ȟকরেণর NOC ɛাি˖র 
লেɻɇ আেবদন অɊায়ন 

০৭(সাত) 
কায ȟিদবস 

১. িনধ ȟািরত ফরেম আেবদন; 
২. ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ। 

cªv_©x wbR D‡`¨v‡M 
cÖ‡qvRbxq mKj 

KvMRcÎvw` msMªn 
Ki‡eb| 

ɛেযাজɇ 
নয় 

ই˓ɑাɰর 
ǯটিলেফান-02224488090 

ইেমইল-  
urcshibpurnorsingdi@gmail.com 

 

ই˓ɑাɰর 
ǯটিলেফান-02224488090 

ইেমইল-  
urcshibpurnorsingdi@gmail.com 

 

4 
িপআরএল ও লা˫Ɋা˂ মИর-এর 
আেবদন অɊায়ন 
 (কম ȟকতȟা/কম ȟচারী ) 

০৭(সাত) 
কায ȟিদবস 

িনে˨াɳ কাজগপɖসহ আেবদন দািখল 
করেত হেব; 
১. এসএসিস সনদ 
২. চা̲রীর খিতয়ান বিহ (ɛেযাজɇ ǯɻেɖ); 
৩. Ҝɪর িহসাব; 
৪. Ӓল িনেয়াগ পɖ; 
৫. ɛেযাজɇ অΓাΓ ǯরকড ȟপɖ  

cªv cªv_©x wbR 
D‡`¨v‡M cÖ‡qvRbxq 
mKj KvMRcÎvw` 
msMªn Ki‡eb| 

ɛেযাজɇ 
নয় 

ই˓ɑাɰর 
ǯটিলেফান-02224488090 

ইেমইল-  
urcshibpurnorsingdi@gmail.com 

 

ই˓ɑাɰর 
ǯটিলেফান-02224488090 

ইেমইল-  
urcshibpurnorsingdi@gmail.com 

 



 

 

Ɉ: 
নং 

ǯসবার নাম ‡mev 
c«̀ v‡bi 
m‡e©v”P 
mgq 

ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ  
cª‡qvRbxq 

KvMRcÎ/Av‡e`b 
dig cªvwß ¯’vb 

ǯসবার 
ӒΙ এবং 
পিরেশাধ 
পʺিত 

kvLvi bvgmn `vwqZ¡ c«vß Kg©KZ©vi 
c`ex, iæg b¤î, ‡Rjv/Dc‡Rjvi 
‡KvW, Awdwmqvj ‡Uwj‡dvb  I 

B‡gBj 

Da©Zb Kg©KZ©vi 
c`ex,iæg,b¤î,‡Rjv/ Dc‡Rjvi 

‡KvWmnAwdwmqvj ‡Uwj‡dvb I B-
‡gBj 

১ ২ 3 ৪ 5 6 7 8 

 

5 
ǯপনশন ও আӂেতািষক মИর-এর 
আেবদন অɊায়ন 
(কম ȟকতȟা/কম ȟচারী) 

০৫ (পϲচ) 
কায ȟিদবস 

১। আেবদন (িনধ ȟািরত ফরেম)  
২। ওয়ািরশ সনদ; 
৩। ছিব 
৪। সািভȟস বিহ/সািভȟস ǯরকড ȟ; 
৫। িপআরএল আেদেশর কিপ; 
৬। িবভাগীয় মামলা ও অিডট আপিʯর 
ɛতɇয়ণ; 
৭। না দািব ɛতɇয়ণ; 
৮। ইএলিপিস 

cªv_©x wbR D‡`¨v‡M 
cÖ‡qvRbxq mKj 

KvMRcÎvw` msMªn 
Ki‡eb| 

ɛেযাজɇ 
নয় 

ই˓ɑাɰর 
ǯটিলেফান-02224488090 

ইেমইল-  
urcshibpurnorsingdi@gmail.com 

 

ই˓ɑাɰর 
ǯটিলেফান-02224488090 

ইেমইল-  
urcshibpurnorsingdi@gmail.com 

 

6. িজিপএফ অিɊম মИর (কম ȟচারী) 
০৭(সাত) 
কায ȟিদবস 

১। িজিপএফ িহসাব িববরণী 
২। আেবদন (িনয়ˈনকারী কতȟপেɻর 
ӟপািরশসহ িনরঋধািরত ফরেম)। 

cªv_©x wbR D‡`¨v‡M 
cÖ‡qvRbxq mKj 

KvMRcÎvw` msMªn 
Ki‡eb| 

ɛেযাজɇ 
নয় 

ই˓ɑাɰর 
ǯটিলেফান-02224488090 

ইেমইল-  
urcshibpurnorsingdi@gma

il.com 
 

ই˓ɑাɰর 
ǯটিলেফান-02224488090 

ইেমইল-  
urcshibpurnorsingdi@gmail.com 

 

7. 
িজিপএফ অেফরতেযাΌ অিɊম 
মИর-এর আেবদন অɊায়ন 

০৭(সাত) 
কায ȟিদবস 

১। িজিপএফ িহসাব িববরণী 
২। আেবদন (িনয়ˈণকারী কতȟপেɻর 
ӟপািরশসহ িনধ ȟািরত ফরেম)। 
৩। এসএসিস পরীɻার সনদপেɖর অӂিলিপ 

cªv_©x wbR D‡`¨v‡M 
cÖ‡qvRbxq mKj 

KvMRcÎvw` msMªn 
Ki‡eb| 

ɛেযাজɇ 
নয় 

ই˓ɑাɰর 
ǯটিলেফান-02224488090 

ইেমইল-  
urcshibpurnorsingdi@gmail.com 

 

ই˓ɑাɰর 
ǯটিলেফান-02224488090 

ইেমইল-  
urcshibpurnorsingdi@gmail.com 

 

8. 
িজিপএফ ҙড়াˉ উেʯালন মИর-এর 
আেবদন অɊায়ন 

০৫ (পϲচ) 
কায ȟিদবস 

১। িজিপএফ িহসাব িববরণী  
২। আেবদন (িনয়ˈণকারী কҸȟপেɻর  
ӟপািরশসহ িনধ ȟািরত ফরেম)। 
৩। িপআরএল মИরী 
আেদশ/ǯপনশন/ই̜ফাপɖ Ɋহেণর কিপ 

cªv_©x wbR D‡`¨v‡M 
cÖ‡qvRbxq mKj 

KvMRcÎvw` msMªn 
Ki‡eb| 

ɛেযাজɇ 
নয় 

ই˓ɑাɰর 
ǯটিলেফান-02224488090 

ইেমইল-  
urcshibpurnorsingdi@gmail.com 

 

ই˓ɑাɰর 
ǯটিলেফান-02224488090 

ইেমইল-  
urcshibpurnorsingdi@gmail.com 

 
9. Ғহিনম ȟাণ ঋণ মИরীর আেবদন ০৫ (পϲচ) ১। আেবদনপɖ cªv_©x wbR D‡`¨v‡M ɛেযাজɇ ই˓ɑাɰর ই˓ɑাɰর 



 

 

Ɉ: 
নং 

ǯসবার নাম ‡mev 
c«̀ v‡bi 
m‡e©v”P 
mgq 

ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ  
cª‡qvRbxq 

KvMRcÎ/Av‡e`b 
dig cªvwß ¯’vb 

ǯসবার 
ӒΙ এবং 
পিরেশাধ 
পʺিত 

kvLvi bvgmn `vwqZ¡ c«vß Kg©KZ©vi 
c`ex, iæg b¤î, ‡Rjv/Dc‡Rjvi 
‡KvW, Awdwmqvj ‡Uwj‡dvb  I 

B‡gBj 

Da©Zb Kg©KZ©vi 
c`ex,iæg,b¤î,‡Rjv/ Dc‡Rjvi 

‡KvWmnAwdwmqvj ‡Uwj‡dvb I B-
‡gBj 

১ ২ 3 ৪ 5 6 7 8 

অɊায়ন কায ȟিদবস ২। Εাংক স˰িতপɖ 
৩। জিম/˝ােটর ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ 

cÖ‡qvRbxq mKj 
KvMRcÎvw` msMªn 

Ki‡eb| 

নয় ǯটিলেফান-02224488090 
ইেমইল-  

urcshibpurnorsingdi@gmail.com 

 

ǯটিলেফান-02224488090 
ইেমইল 

 urcshibpurnorsingdi@gmail.com 

 

10
. 

বেকয়া িবেলর চািহদা অɊায়ন 
০৫ (পϲচ) 
কায ȟিদবস 

১। বেকয়া িবেলর কারণ উে̂খӆব ȟক 
আেবদন; 
২। ɛমানক (ɛেযাজɇ ǯɻেɖ ); 
৩। িবেলর অӂিলিপ 

wbR D‡`¨v‡M 
ɛেযাজɇ 

নয় 

ই˓ɑাɰর 
ǯটিলেফান-02224488090 

ইেমইল-  
urcshibpurnorsingdi@gmail.com 

 

ই˓ɑাɰর 
ǯটিলেফান-02224488090 

ইেমইল-  
urcshibpurnorsingdi@gmail.com 

 

১1
. 

কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর িবিভˑ 
ধরেণর Ҝɪ অӂেমাদন 
(ǰনিমিʯক/ঐিʑক Ҝɪসহ) 

০৭(সাত) 

কায ȟিদবস 

১। Ҝɪর আেবদন; 

২। িচিকৎসার ǯɻেɖ িচিকৎসা সনদপɖ  

৩। ɛেযাজɇ ǯɻেɖ Ҝɪর িহসাব িববরণী। 

wbR D‡`¨v‡M 
ɛেযাজɇ 

নয় 

ই˓ɑাɰর 

ǯটিলেফান-02224488090 

ইেমইল-  
urcshibpurnorsingdi@gmail.com 

 

ই˓ɑাɰর 

ǯটিলেফান-02224488090 

ইেমইল-  
urcshibpurnorsingdi@gmail.com 

 

১2
. 

বািষ ȟক ǯগাপনীয় অӂেবদন ·াɻর 
০৫(পϲচ) 

কায ȟিদবস 
িনধ ȟািরত এিসআর ফরম। wbR D‡`¨v‡M 

ɛেযাজɇ 
নয় 

ই˓ɑাɰর 

ǯটিলেফান-02224488090 

ইেমইল-  
urcshibpurnorsingdi@gmail.com 

 

ই˓ɑাɰর 

ǯটিলেফান-02224488090 

ইেমইল-  
urcshibpurnorsingdi@gmail.com 

 

 

ই˓ɑাɰর 
উপেজলা িরেসাস ȟ ǯস˂ার 

িশবӅর, নরিসংদী।  
ǯটিলেফান-02589941053 


