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রসটিদজি চার্ যার ( Citizen’s Charter) 

রুপকল্প (Vission) ও অরিলক্ষ্য (Mission) 

 রুপকল্প : প্রাথরমক রবদ্যালদয়র রশক্ষ্কদের ধারাবারিক সপশাগত েক্ষ্তার উন্নয়দির মাধ্যদম সকল রশশুর মািসম্মত প্রাথরমক রশক্ষ্া রিরিতকরণ। 

 অরিলক্ষ্য: চাকুররকালীি প্ররশক্ষ্দণর ও একাদেরমক তত্ত্বাবধারিক সিায়তা প্রোদির উপদজলার সরকারর প্রাথরমক রবদ্যালদয়র রশক্ষ্কদের তথ্য 

প্রযুরির র্থার্থ ব্যবিার, উদ্ভাবি চচ যা এবাং ধারাবারিক সপশাগত েক্ষ্তার উন্নয়ি।   

2. সকৌশরগত উদেশ্য (Strategic Objectives) 

 সাব যজিীি ও ববষম্যিীি প্রথরমক রশক্ষ্া সম্প্রসারণ: 

  মািসম্মত প্রাথরমক রশক্ষ্া রিরিতকরণ: 

 প্রাথরমক রশক্ষ্া ব্যবস্থাপিার উন্নয়ি 

3. প্ররতশ্রুত সসবাসমূি 

সসবার িাম সসবা প্রোি পদ্ধরত প্রদয়াজিীয় কাগজপত্র এবাং প্রারিস্থাি সসবার মূল্য সসবা প্রোদির সময়সীমা োরয়ত্বপ্রাি কম যকতযা 

1 2 3 4 5 6 

3.1 িাগররক সসবা: 

তথ্য প্রোি/ 

সরবরাি 

অরিস প্রধাদির রিকর্ পূণ য িাম-ঠিকািাসি 

সুস্পষ্ট কারণ উদেখ কদর রলরখত 

আদবেি/েরখাস্ত করদত িদব। 

রিধ যাররত সমদয়র মদধ্য 

আদবেকারীদক তথ্য প্রোি/সরবরাি। 

প্রদর্াজয িয় সম্ভব িদল তাৎক্ষ্রণক 

িা িদল সদব যাচ্চ 2(দুই) 

কার্ যরেবস 

সমািাম্মে মরির সিাদসি  

ইন্সট্রাক্টর 

সিাি:01712-143866  

ইদমইল: 

urcmaniksadar@yahoo.com 



3.2 প্রারতষ্ঠারিক সসবা: 

সাব-ক্লাস্টার 

প্ররশক্ষ্ণ রলিদলর্ 

সরবরাি 

রবদ্যালদয়র পারক্ষ্ক সিায় সুপাররশকৃত 

প্ররশক্ষ্ণ চারিো ইউআররস প্রোি বরাবর 

সপ্ররণ করদত িদব। 

চারিোরিরিক সাব-ক্লাস্টার প্ররশক্ষ্ণ 

পররচালিার জন্য রলিদলর্ উন্নয়ি 

এবাং অনুদমােদির জন্য সুপার, 

রপটিআই বরাবর সপ্ররণ করদত িদব। 

প্রদর্াজয িয় 14 (সচৌে) কার্ যরেবদসর  

মদধ্য 

সমািাম্মে মরির সিাদসি  

ইন্সট্রাক্টর 

সিাি:01712-143866  

ইদমইল: 

urcmaniksadar@yahoo.com রবদ্যালয় পররেশ যি 

(আমরন্ত্রত) 

অনুদমারেত পররেশ যিসূরচর অরতররি 

রবদ্যালয় ব্যবস্থাপিা ও সেরণ কার্ যক্রম 

উন্নয়ি উদেদশ্য রবদ্যালয় পররেশ যদির জন্য 

আমন্ত্রণ জািাদত িদব। 

আদলাচিার মাধ্যদম আমরন্ত্রত 

পররেশ যি তাররখ রিধ যারণসি 

সাংরিষ্টদের অবরিত করদত িদব। 

প্রদর্াজয িয় 3 (রতি) কার্ যরেবদসর  

মদধ্য 

পাঠ-সাংরিষ্ট 

উপকরণ বতরর ও 

সরবরাি 

সেরণ ও রবষদয়র সুরিরে যষ্ট পাদঠর রেরজর্াল 

কদন্টদন্ট সিায়তা করার জন্য রলরখত 

আদবেি করদত িদব। 

ররদসাস য পারসিদের সিায়তায় 

চারিত রেরজর্াল কদন্টন্ট বতরর ও 

সরবরাি করদত িদব। 

প্রদর্াজয িয় 14 (সচৌে) কার্ যরেবদসর  

মদধ্য 

3.3 অিযন্তরীণ সসবা: 

উচ্চতর পরীক্ষ্ায় 

অাংশগ্রিদণর 

আদবেি রিষ্পরি 

রলরখত আদবেি করদত িদব সুপার এর রিকর্ আদবেি সপ্ররণ 

এবাং আদবেকারীদক তা অবিরত 

করদত িদব। 

প্রদর্াজয িয় 5 (পাঁচ) কার্ যরেবদসর  

মদধ্য 

সমািাম্মে মরির সিাদসি  

ইন্সট্রাক্টর 

সিাি:01712-143866  

ইদমইল: 

urcmaniksadar@yahoo.com 

েক্ষ্তাসীমা’র 

আদবেি রিষ্পরি 

র্থাসমদয় আদবেি করদত িদব। আদবেদির 

সদে রবগত ৩-বছদরর এরসআর ও সারি যস 

বুক (িালিাগাে) জমা রেদত িদব। 

সুপার এর রিকর্ আদবেি সপ্ররণ 

এবাং আদবেিকারীদক তা অবরিত 

করদত িদব। 

প্রদর্াজয িয় ৭ (সাত) কার্ যরেবদসর  

মদধ্য 

োরন্ত-রবদিােি ছুটি 

সাংক্রান্ত আদবেি 

রিষ্পরি 

সর্াগ্যতা অরজযত িদর রিয়মানুর্ায়ী 

ইউআররস-প্রধাদির রিকর্ রলরখত আদবেি 

করদত িদব। 

সুপার এর রিকর্ আদবেি সপ্ররণ 

এবাং আদবেিকারীদক তা অবরিত 

করদত িদব। 

প্রদর্াজয িয় ৭ (সাত) কার্ যরেবদসর  

মদধ্য 

বিরমরিক ছুটি 

ব্যতীত রবরিন্ন 

প্রকার ছুটি সাংক্রান্ত 

আদবেি রিষ্পরি 

প্রদর্াজয সক্ষ্দত্র রিরে যষ্টয িরম ও অন্যান্য 

সক্ষ্দত্র সাো কাগদজ রলরখত আদবেি করদত 

িদব। 

সুপার এর রিকর্ আদবেি সপ্ররণ 

এবাং আদবেিকারীদক তা অবরিত 

করদত িদব। 

প্রদর্াজয িয় ৭ (সাত) কার্ যরেবদসর  

মদধ্য 

গৃি রিম যাণ ও 

অন্যান্য ঋদণর 

আদবেি 

রিদনাি কাগজপত্র োরখল করদত িদব: 

(১) রিধ যাররত িরদম আদবেিপত্র; (২) 

বায়িাপত্র (৩) ইতঃপূদব য ঋণ গ্রিণ কদরি 

িাই মদম য অেীকারিামা (৪) উপযুি 

কর্তযপক্ষ্ কর্তযক রিধ যাররত িরদম প্রতযায়ি 

(৫) সরকারর সকৌশরল/উরকদলর মতামত 

সুপার এর রিকর্ আদবেি সপ্ররণ 

এবাং আদবেকারীদক তা অবিরত 

করদত িদব। 

প্রদর্াজয িয় 5 (পাঁচ) কার্ যরেবদসর  

মদধ্য 

 

mailto:urcmaniksadar@yahoo.com


(৬) িামজারর/জমাখাররদজর খরতয়াদির 

করপ (৭) ভূরম উন্নয়ি কর/খাজিা 

পররদশাদধর োরখলা/ররসে। 

সপিশি সকস/ 

আদবেদির রিষ্পরি 

রিদনাি কাগজপত্র োরখল করদত িদব: 

(১) রিধ যাররত িরদম সপিশি প্রারির জন্য 

আদবেিপত্র-৩করপ (২) সকল রশক্ষ্াগত 

সর্াগ্যতার সিে (৩) চাকররর পূণ য রববরণী 

(৪) রিদয়াগপত্র (৫) পদোন্নরতর পত্র, (৬) 

চাকরর রাজস্বখাদত স্থািান্তদরর সকল 

আদেদশর করপ (৭) চাকররর খরতয়ািবরি: 

(৮) পাসদপার্ য আকাদরর ৬(ছয়) করপ 

সতযারয়ত ছরব (৯) িাগররকত্ব সিে (১০) 

িা-োরবপত্র (১১) সশষ সবতদির প্রতযায়িপত্র 

(১২) িাদতর পাঁচ আঙ্গুদলর ছাপসম্বরলত 

প্রমাণপত্র (১৩) িমুিা স্বাক্ষ্র (১৪) ব্যাাংক 

রিসাব িম্বর (১৫) চাকরর স্থায়ীকরণ সাংক্রান্ত 

আদেশ (১৬) উিরারধকারী/ওয়াররশ 

রিব যাচদির সিে (১৭) অরের্ আপরি ও 

রবিাগীয় মামলা িাই মদম য সুস্পষ্ট রলরখত 

সিে। (১৮) অবসর প্রস্তুরতজরিত ছুটি-এর 

আদেদশর করপ। 

 

 

পাররবাররক সপিশি: 

রিদনাি কাগজপত্র োরখল করদত িদব: 

(১) রিধ যাররত িরদম সপিশি প্রারির 

আদবেি করদত িদব-৩করপ (২) মৃত্যয 

সাংক্রান্ত সিে (৩) রিদয়াগপত্র (৪) 

পদোন্নরতর পত্র (৫) রশক্ষ্াগত সর্াগ্যতা (৬) 

চাকরর রাজস্বখাদত স্থািান্তদরর সকল 

আদেদশর করপ। (৭) চাকররর খরতয়ািবরি 

(৮) চাকররর পূি য রববরণী (৯) িাগররকত্ব 

সিে (১০) উিরারধকারী/ওয়াররশ সিে 

সুপার এর রিকর্ আদবেি সপ্ররণ 

এবাং আদবেিকারীদক তা অবরিত 

করদত িদব। 

প্রদর্াজয িয় ৭ (সাত) কার্ যরেবদসর  

মদধ্য 

 



(১১) মৃত্যযও রেি পর্ যন্ত সবতি প্রারির সিে 

(১২) পাসদপার্ য আকাদরর ৬(ছয়) করপ 

সতযারয়ত ছরব (১৩) িমুিা স্বাক্ষ্র (১৪) 

উিরারধকারী/ওয়াররশগদণর ক্ষ্মতাপত্র (১৫) 

রবধবা িদল পুিরব যবাি িা করার সিে (১৬) 

িা-োরবপত্র (১৭) সশষ সবতদির পতযয়িপত্র 

(১৮) ব্যাাংক রিসাব িম্বর। 

রবদেশ ভ্রমণ/গমি 

সাংক্রান্ত আদবেি 

রিষ্পরত 

প্রদর্াজয সক্ষ্দত্র রিরেষ্টয িরদম ও অন্যান্য 

সক্ষ্দত্র রলরখত আদবেি করদত িদব।  

সুপার এর রিকর্ আদবেি সপ্ররণ 

এবাং আদবেিকারীদক তা অবরিত 

করদত িদব। 

প্রদর্াজয িয় ৭ (সাত) কার্ যরেবদসর  

মদধ্য 

 

বেরলত আদবেি 

রিষ্পরি 

সুপার, রপটিদআই বরাবদর র্থাসমদয় রলরখত 

আদবেি 

সুপার এর রিকর্ আদবেি সপ্ররণ 

এবাং আদবেিকারীদক তা অবরিত 

করদত িদব। 

প্রদর্াজয িয় ৭ (সাত) কার্ যরেবদসর  

মদধ্য 

 

বদকয়া রবল এর 

আদবেি রিষ্পরি 

প্রদয়াজিীর্/আনুষরেক কাগজপত্র রবল 

উপস্থাপি করদত িদব। 

সুপার এর রিকর্ আদবেি সপ্ররণ 

এবাং আদবেিকারীদক তা অবরিত 

করদত িদব। 

প্রদর্াজয িয় 10 (েশ) কার্ যরেবদসর  

মদধ্য 

 

আরথ যক/প্রশাসরিক 

ক্ষ্মতা প্রোি 

োরয়ত্বপ্রাি কম যকতযার আদবেি সুপার, 

রপটিআই বরাবর োরখল করসত িদব। 

সুপার এর রিকর্ আদবেি সপ্ররণ 

এবাং আদবেিকারীদক তা অবরিত 

করদত িদব। 

প্রদর্াজয িয় ৭ (সাত) কার্ যরেবদসর  

মদধ্য 

 

বারষ যক সগাপিীয় 

অনুদবেি/প্ররতদবেি 

পূরণ/রলখি 

31 জানুয়াররর মদধ্য র্থার্থিাদব রিধ যাররত 

িরম পূরণ কদর সাংরিষ্ট ইউআররস প্রধাদির 

রিকর্ উপস্থাপি করদত িদব। 

পূরণকৃত িরম অনুস্বাক্ষ্র কদর 

সাংরিষ্ট সুপার-এর রিকর্ সপ্ররণ 

রিরিত ও সাংরিষ্ট ব্যরিদক তা 

অবরিত করদত িদব। 

প্রদর্াজয িয় 28 সিব্রুয়াররর মদধ্য   

 


