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Dc‡Rjv wi‡mvm© †m›Uvi (BDAviwm), cvKzw›`qv এর কম মসম্পােদের সাwe©K রিত্র 

(Overview of the Performance of the URC Pakundia) 

সাম্প্ররতক অজমে, িযাদলঞ্জ এবাং ভরবষ্যৎ পররকল্পোাঃ 

 

সসকশে  ১ : Dc‡Rjv wi‡mvm© †m›Uvi (BDAviwm), cvKzw›`qv, wK‡kviMÄ Gi রূপকল্প (Vision), 

অরভলক্ষয (Mission), Kg©m¤úv`‡bi †ÿÎ এবাং কার্ মাবলী 

 

সসকশে  2 : Kvh©m¤úv`‡bi †ÿÎ, অগ্রারিকার, কার্ মক্রম, কম মসম্পােে সূিক এবাং লক্ষযমাত্রা সgyn 

 

fywgKv: cÖwZwU †ckvq cÖwkÿ‡Yi ¸iæZ¡c~Y© f~wgKv i‡q‡Q| cÖv_wgK wkÿvi ¸bMZ gvb wbwðZ Kivi j‡ÿ¨ 

wkÿK‡`i †ckvMZ `ÿZv e„w×i †ÿ‡Î cÖwkÿ‡bi †Kvb weKí †bB| cÖwkÿY Kvh©µg gvVch©v‡q we Í̄i‡bi j‡ÿ¨ 

miKvi 1998-2004 mvj ch©šÍ 481wU Dc‡Rjv/_vbvq GKwU K‡i BDAviwm/wUAviwm ’̄vcb K‡i| wewfbœ mg‡q 

AviI 24 wU BDAviwm e„w× cvIqvi ci 2013 mv‡j AviI 24wU BDAviwm ’̄vcb Kiv nq| c~‡e© Dbœqb cÖK‡íi 

gva¨‡g BDAviwm ¯’vcb I Rbej wb‡qvM Kiv n‡jI 2005 mv‡j I 2018 mv‡j Rbejmn BDAviwm ivR¯̂Lv‡Z 

’̄vbvšÍwiZ nq| eZ©gv‡b BDAviwmÕi Rbej m¤§v‡bi mwnZ `vwqZ¡ cvjb K‡i P‡j‡Qb| BDAviwmÕ‡Z bvbv 

cÖwZeÜKZv _vKv m‡Ë¡I Zv‡`i Dci Awc©Z `vwqZ¡ we‡kl K‡i we`¨vj‡qi GKv‡WwgK cwi`k©b I cÖwkÿY 

Av‡qvRbmn hveZxq `vwqZ¡ h_vh_fv‡e cvjb K‡i hv‡”Qb |  

 

সাম্প্ররতক বছরসমূদের (3 বছর) প্রিাে অজমেসমূোঃ 

প্রাথরমক রশক্ষার গুরুত্ব উপলরি কদর বত মমাে সরকার সমতারভরিক ও মােসম্মত প্রাথরমক রশক্ষা রেরিতকরদণ রেরলসভাদব কাজ কদর 

র্াদে। মােসম্মত রশক্ষা রেরিত করদণর জন্য মােসম্মত রশক্ষদকর রবকল্প সেই। মােসম্মত রশক্ষক ততররর লদক্ষ¨ cvKzw›`qv, BDAviwm  

2021-22 A_© eQ‡i weÁvb 2 e¨v‡P 60 জে, MwYZ Awjw¤úqvW 08 e¨v‡P 240Rb, 2022-2023 A_© eQ‡i Bs‡iRx 3 e¨v‡P 

90Rb, evsjv 4 e¨v‡P 120 Rb, MwYZ 5 e¨v‡P 150 Rb Ges 2023-2024 A_© eQ‡i wkÿvµg we¯ÍiY 30 e¨v‡P 900 Rb, 

cÖvK-cÖv_wgK 4 e¨v‡P 80 Rb, evsjv 7 e¨v‡P 210 Rb, GKxf~Ki‡Yi ‡KŠkj: wkLb-‡kLv‡bv I g~j¨vq‡b 7 e¨v‡P 210 Rb I 

welqwfwËK Bs‡iRx 6 e¨v‡P 180 Rb wkÿ‡Ki wewfbœ cÖwkÿY  Av‡qvR‡bi gva¨‡g †ckvMZ Ávb AR©b Ki‡Z mnvqZv Kiv 

nq| BDAviwm BÝUªv&±iI wbqwgZ we`¨vjq cwi`k©‡bi gva¨‡g D³ cÖwkÿ‡Yi ev Í̄evq‡bi wewfbœ w`K gwbUwis K‡i djveZ©b 

cÖ`vb K‡i _v‡Kb| eZ©gv‡b j¨vcUc I gvwëwgwWqv mieivn Kivq wWwRUvj c×wZ‡Z cÖwkÿY cwiPvjbv Kiv n‡”Q| wkÿK 

WvUv †eBR cÖ Í̄yZ Kiv n‡q‡Q| GbwmwUwe KZ©„K cÖYxZ bZzb wkÿvµg ev Í̄evq‡bi Rb¨ AbjvBb cÖwkÿ‡Yi cvkvcvwk 

BDAviwm‡Z cÖwkÿ‡Yi e¨e¯’v ivLv n‡q‡Q| BÝUªv±i wefvMxq Kg©m¤úv`‡bi cvkvcvwk miKvi KZ…©K wewfbœ Av‡`k wb‡ ©̀k 

cvjbKiZ: wewfbœ mfv, †mwgbvi, IqvK©kc, cÖwkÿY,  evwl©K µxov I mvs¯‹…wZK cÖwZ‡hvwMZv, wPÎvsKb, wWwRUvj †gjv, wk¶v 

DcKiY †gjv,wewfbœ `~‡h©vM ‡gvKv‡ejvq `vwqZ¡ cvjb I ÎvY Kvh©µg cwiPvjbvq mvnvh¨ Kiv, gv I AwffveK mgv‡ek,DVvb 

ˆeVK, evwl©K djvdj Abyôvb, mgwš̂Z cwi`k©b, e½eÜz I e½gvZv †MvìKvc Uzb©v‡g›U Dcwš’Z, gvwmK mgš̂q mfv, Dc‡Rjv 

I †Rjv ch©v‡q mKj mfvq AskMÖnY,wewfbœ cvewjK cix¶v mn ¸iæZ¡c~Y© cix¶vq we‡kl `vwqZ¡ cvjb, wkï eiY Drme, 

wk¶v_©xi S‡i cov †iv‡a mnvqZv cÖ`vb, eB weZiY, we`¨vj‡qi e„¶‡ivcb mn we`¨vj‡qi cwi¯‹vi cwiQbœ Kv‡R AskMÖnY 

Kiv Ges cÖv_wgK wk¶vi gvb Dbœq‡b wewfbœ Ave`vb ivLv| GQvov †KvwfW-19 Gi cwiw¯’wZ‡Z Awa`ßi †_‡K †cÖwiZ 

wb‡ ©̀kbv Ges Dc‡Rjv cÖkvmb KZ©„K Awc©Z mKj `vwqZ¡ mdjfv‡e m¤úbœ Kiv n‡”Q | 

এছাড়া 2024-2025 A_© eQ‡i eivÏ cÖvwß mv‡c‡ÿ 50-60 e¨vP wewfbœ wel‡q রশক্ষক‡`i প্ররশক্ষণ cÖ`v‡bi cwiKíbv i‡q‡Q ।  

 

সমস্যা ও িযাদলঞ্জসমূে: 

সভৌত সুরবিারের স্বল্পতা(30-35 Rb wkÿK‡K GKmv‡_ cÖwkÿY K‡ÿ aviYÿgZv bv _vKv), cªv_©bv Kÿ bv _vKv, jvB‡eªwi bv 

_vKv, আবাসে ব্যবস্থা ও প্রযুরিগত সুরবিার AcÖZzjZvi g‡a¨ cÖv_wgK wkÿvq Kvw•LZ gv‡bvbœqb wbwðZ Kiv †ek ỳiƒn। রশক্ষক 

কর্তমক সেরণকদক্ষ গতানুগরতক পাঠোদের প্রবণতা পররোর কদর পদ্ধরত মারিক পাঠো‡ে Af¨ Í̄ Kiv।  

BDAviwm সাংলগ্ন ‰mq`MvuI miKvwi cÖv_wgK রবদ্যালদের েত েররদ্র পররবাদরর রশশুদেরদক রবদ্যালদের পররবদত ম েমঘে কম মস্থাদে 

সপ্ররণ রেরুৎসারেত করা Ges ‡fŠZ AeKvVv‡gvi Afv‡e/gvbm¤§Z †kÖwYKÿ bv _vKvq wkÿv_©x‡`i Avb›`Nb cwi‡e‡k c×wZMZ 

fv‡e cvV`vb wbwðZ Kiv। Ryg-K¬vDW G¨vcm e¨env‡i ch©vß MwZi B›Uvi‡bU cÖvwß wbwðZ Kiv| AvBmwU cÖwkÿY ev Í̄evqb 

K‡i wWwRUvj K‡›U›U cÖ ‘̄Z K‡i K¬vk cwiPvjbvv bv Kiv| ¯’vbxq ch©v‡q AvBwmwU cÖwkÿ‡Yi mwÄebx cÖwkÿ‡Yi e¨e¯’v bv 

_vKv| mgqgZ cÖwkÿ‡Yi eivÏ Qvo bv Kivq ZwoNwo K‡i cÖwkÿY Kvh©µg cwiPvjbv|  
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ভরবষ্যৎ পররকল্পো: 

BDAviwm সাংলগ্ন ‰mq`MvuI miKvwi cÖv_wgK রবদ্যালদে ঝদর পড়া ও স্কুল বরে মভূত রশশুদের রবদ্যালদে আেেে এবাং তাদের প্রাথরমক 

রশক্ষা রেরিতকরদণর জন্য সম্ভাব্য সকল উদদ্যাগ গ্রেণ করা েদব। GiB Ask wnmv‡e g‡Wj ¯‹z‡ji AeKvVv‡gvMZ Ae ’̄vi mgm¨v 

mgvav‡bi Rb¨ Awa`ß‡ii m‡½ †hvMv‡hvM Kiv n‡e| সকল রশশুর জন্য সমতারভরিক ও মােসন্মত রশক্ষা রেরিত করার জন্য 

সরকাদরর গৃেীত পেদক্ষপ বাস্তবােদের পাশাপারশ স্থােীে ch©v‡q উদ্ভাবেী কাh©ক্রম গ্রেণ করা েদব। eªWeªvÛ ms‡hv‡Mi gva¨‡g 

B›Uvi‡bU MwZ e„w× Kivi D‡`¨vM MÖnY Kiv n‡e| wW-bw_i gva¨‡g dvBj wb¯úwË Pvjy Kiv n‡e| cÖwZ BDwbq‡b g‡Wj ¯‹z‡ji 

Avw½‡K GKwU g‡Wj ¯‹zj ˆZix Kiv| cwigvwR©Z wkÿvµ‡gi mdj ev Í̄evq‡b wkÿK AwffveK m¤ú„³KiY Kiv| 

 

 2024-2025 অথ মবছদর সম্ভাব্য প্রিাে অজমেসমূে: 

 cwi`k©b I GKv‡WwgK mycviwfkb Kvh©µg djcÖmy I †Rvi`vi Kiv; 

 cÖwkÿY msµvšÍ wkÿK‡`i Z_¨ mve©ÿwYK nvjwdj ivLv; 

 cÖvß cÖwkÿ‡Yi Av‡jv‡K wkÿK‡`i welqwfwËK †kÖwY-iæwUb cÖbq‡Y mnvqZv Kiv; 

 wkï I bvix cvPvi, gv`K we‡ivax Ges Rw½ we‡ivax Av‡jvPbv; 

 RvZxq w`em h_v‡hvM¨ gh©v`vi mv‡_ D`hvcb; 

 RvZxq cÖv_wgK wkÿv GKv‡Wgx (†bc) gqgbwmsn wb‡ ©̀kbv †gvZv‡eK wewUwcwU Kvh©µg h_vh_fv‡e m¤úbœ ; 

 cwigvwR©Z wWwcGW cÖwkÿY ev Í̄evq‡b h_vh_ `vwqZ¡ cvjb Kiv| 

 cÖv_wgK we`¨vj‡qi wkÿK‡`i AvBwmwU welqK mnvqZv cÖ`vb; 

 cÖv_wgK wkÿv e¨e ’̄vq Z_¨ I ‡hvMv‡hvM cÖhyw³i e¨envi K‡i wWwRUvj K‡›U›U ˆZwi‡Z mnvqZv Kiv; 

 `y‡h©vMKvjxb Ab-jvBb wfwËK cÖhyw³ e¨env‡i DrmvwnZKiv/mnvqZv cÖ`vb; 

 Google meet/Zoom id e¨envi K‡i Ab-jvBb †mev/cÖwkÿY cÖ`vb (cª‡hvR¨ †ÿ‡Î); 
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cȪ Ívebv 

 

          cÖv_wgK wkÿv Awa`ß‡ii আওতািীে েপ্তরসমূদের প্রারতষ্ঠারেক েক্ষতা বৃরদ্ধ, স্বেতা ও 

জবাবরেরেতা সজারোর করা, সুশাসে সাংেতকরণ এবাং সম্পদের র্থার্থ ব্যবোর রেরিতকরদণর মােদম রূপকল্প 

২০4১ এর র্থার্থ বাস্তবােদের লদক্ষয- 

 

BÝUªv±i, Dc‡Rjv wi‡mvm© †m›Uvi (BDAviwm), cvKzw›`qv, wK‡kviMÄ 

 

এবাং 

mycvwib‡Ub‡W›U, wK‡kviMÄ, wcwUAvB †Rjv: wK‡kviMÄ 

 

Gi g‡a¨ 2024 mv‡ji Ryb gv‡mi                    Zvwi‡L  

GB evwl©K Kg©m¤úv`b চুরি স্বাক্ষররত n‡jv । 
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এই চুরিদত স্বাক্ষরকারী উভেপক্ষ রেম্নরলরিত রবষেসমূদে সম্মত n‡jb: 

 

সসকশে-১: 

 

Dc‡Rjv wi‡mvm© †m›Uvi (BDAviwm), cvKzw›`qv রূপকল্প (Vision), অরভলক্ষয (Mission), সকৌশলগত 

উদেশ্যসমূে এবাং কাh©vবলী 

 

১.১ রূপকল্প (Vision): 

 

 cvKzw›`qv Dc‡‡Rjvi we`¨vjq Mg‡bvc‡hvMx mKj wkïi Rb¨ mgZvwfwËK GKxf‚Z I gvbm¤§Z cÖv_wgK wkÿv| 

 

১.২ অরভলÿ¨ (Mission): 

 

প্রাথরমক রশক্ষার সুদর্াগ সম্প্রসারণ ও গুণগতমাে উন্নেদের j‡ÿ¨ wkÿK‡`i cÖwkÿ‡Yi gva¨‡g †ckvMZ `ÿZv Dbœqb I 

মােসম্মত প্রাথরমক রশক্ষা AR©b রেরিতকরণ। 

১.৩ Kg©m¤úv`b †ÿÎ (Strategic Objectives): 
                   (mswkøó Awdm KZ©„K wba©vwiZ,m‡e©v”P 5 wU):  

1) সাe©জেীে ও তবষম্যেীে প্রাথরমক রশক্ষা সস্প্রসারণ; 

2) মােসম্মত প্রাথরমক রশক্ষা রেরিতকরণ; 

3) প্রাথরমক রশক্ষা ব্যবস্থাপোর উন্নেে। 

4) mykvmb wbwðZKiY  :                                    

5) AvcZKvjxb কাh©পদ্ধরত ও Kg©cwi‡ek Dbœqb; 

mykvmb I ms¯‹vig~jK Kg©m¤úv`‡bi †ÿÎ(gwš¿cwil` wefvM KZ©„K wba©vwiZ) 

1) েক্ষতার সদে বারষ মক কম মসম্পােে চুরি বাস্তবােে রেরিত; 

2) েক্ষতা ও তেরতকতার উন্নেে; 

3) কার্ মপদ্ধরত ও সসবার মাদোন্নেে; 

4) কম মপররদবশ উন্নেে। 

১.৪ কাh©vবরল : 
(AvBb/wewa Øviv wba©vwiZ Kvh©vewj) 

1. gv‡m cvuPwU we`¨vj‡qi GKv‡WwgK cwi`k©b Kiv| 

2. gv‡m ỳwU we`¨vj‡qi `ywU wkÿ‡Ki ‡kÖYx cvV`vb cvV mgxÿvi Av‡jv‡K cwi`k©b| 

3. gv‡m ỳwU cvwÿKmfvq AsMÖnY K‡i GKv‡WwgK civgk© cÖ`vb| 

4. Dc‡Rjvq g‡Wj ¯‹zj ewnf©yZ cÖwZ K¬v÷v‡i 1wU K‡i 3wU ¯‹zj‡K g‡Wj ¯‹z‡ji Avw½‡K ‰Zix Ki‡Z 

mn‡hvwMZv Kiv| 

5. wbqwgZ we`¨vjq cwi`k©b Kiv| 

6. wcwUAvB I wWwcBI Awd‡m gvwmK mgš̂q mfvq AskMÖnY| 

7. cwigvwR©Z wkÿvµg ev Í̄evq‡b fzwgKv ivLv| 
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সসকশে ২ 

র্বর্িন্ন কার্ িক্রমর্র চূড়ান্ত ফলাফল/প্রিাব (Outcome/Impact) 

 
 

চূড়ান্ত ফলাফল/প্রিাব কর্ মেম্পাদন্ 

েূচকেরূ্হ 

একক প্রকৃত 

অর্মন্ 

২০২২-

২৩ 

প্রকৃত 

অর্মন্ 

২০২৩-

২৪ 

লক্ষ্যর্া

ত্রা 

২০২৪-

২৫ 

প্রক্ষেপন ফন্র্ মাফরত লক্ষ্যর্াত্রা অর্মসন্র 

ক্ষক্ষ্সত্র ক্ষ ৌেভাসে দাফিত্বপ্রাপ্ত 

র্ণ্ত্ত্রণ্তালি/ফেভাগ/েংস্থােরূ্সহর 

ন্ার্ 

উপাত্তেূত্র 

২০২৫
-

২০২৬ 

২০২৬-

২০২৭ 

প্রােফর্ক ফিক্ষ্াচক্র ের্াপসন্র হার 

৯৫% এ উন্নীতকরণ্ত 

প্রােফর্ক ফিক্ষ্াচক্র 

ের্াপসন্র হার েৃদ্ধি 

% ৮৫ ৯০ ৯৫ ৯৮ ১০০ 

উপসর্লা/োন্া ফরসোে ম ক্ষেন্টার, 

উপসর্লা/োন্া ফিক্ষ্া অফিে, 

ফপটিআই, ক্ষর্লা প্রােফর্ক ফিক্ষ্া 

অফিে, ফেভাগীি উপপফরচালসকর 

কা মালি, প্রােফর্ক ফিক্ষ্া অফর্দপ্তর 

৮র্ পঞ্চোফষ মকী 

পফরকল্পন্া 

র্ান্েম্মত প্রােফর্ক ফিক্ষ্া 

ফন্দ্ধিতকরসণ্তর লসক্ষ্য ফিক্ষ্ক-

ফিক্ষ্ােীর কাদ্ধিত অন্ুপাত (১:৩০) 

অর্মন্ 

ফিক্ষ্ক-ফিক্ষ্ােীর অন্ুপাত 

হ্রাে 

অন্ুপা

ত 
১:৩৪ ১:৩৩ ১:৩১ ১:৩১ ১:৩০ 

উপসর্লা/োন্া ফরসোে ম ক্ষেন্টার, 

উপসর্লা/োন্া ফিক্ষ্া অফিে, 

ফপটিআই, ক্ষর্লা প্রােফর্ক ফিক্ষ্া 

অফিে, ফেভাগীি উপপফরচালসকর 

কা মালি, প্রােফর্ক ফিক্ষ্া অফর্দপ্তর 

৮র্ পঞ্চোফষ মকী 

পফরকল্পন্া 
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সসকশন – ৩ 

 

সকৌশলগত উমেশয, অগ্রার্িকার, কার্ িক্রর্, কর্ িসম্পাদন সূচক এবং লক্ষ্যর্াত্রা সরূ্হ 

 

সকৌশলগত 

উদেশ্য 

(Strategic 

Objectives) 

সকৌশলগত 

উদেদশ্যর 

মাে 

(Weight of 

Strategic 

Objective) 

কাh©ক্রম 

(Activities) 

কম মসম্পােে  

সূিক 

(Performance 

Indicators) 

 

একক 

(Unit) 

কম মসম্পােে 

সূিদকর মাে 

(Weight of 

Performance 
Indicators) 

প্রকৃত অজমে* 
 

লক্ষযমাত্রা/রেণ মােক 2024-25 

(Target /Criteria Value for FY 2024-25) 

প্রদক্ষপb (Projec tion(  

2022-23 2023-24 

অসািারণ অরত উিম উিম িলরত মাে িলরত মাদের 

রেদম্ন 2025-26 2026-27 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 

মন্ত্রণালে/ রবভাদগর সকৌশলগত উদেশ্যসমূে 

[1] mve©Rwbb I 

ˆelg¨nxb cÖv_wgK 

wkÿv m¤úªmviY 

33 

1.1÷vd wgwUs 
1.1.1 

AbywóZ mfv 

েংখ্যা 

 
3.০০ 4 4 4 3 2 1 0 4 4 

1.2 cvV`vb 

ch©‡eÿY I civgk© 

cÖ`vb 

1.2.1 

আওতাভুক্ত 

ফেদযালি 

েংখ্যা 

 
5.০০ 60 60 60 54 48 42 36 60 60 

1.3 BDAviwm 

‡givgZ I 

iÿYv‡eÿY 

1.3.1 ‡givgZ 
েংখ্যা 

 
2.০০ 1 1 ১ .9 .8 .7 .6 1 1 

1.4  Dc‡Rjvi 

wewfbœ `vwqZ¡ 

cvjb| 

1.4.1 Ab¨vb¨ 

`vwqZ¡ cvjb 
msL¨v 5.00 12 12 12 10 9 8 7 12 12 

1.5 wcwUAvB KZ©…K 

Av‡qvwRZ wewfbœ 

wgwUs G AskMÖnY| 

1.5.1 wgwUs‡q 

AskMÖnY 
msL¨v 5.০০ 12 12 12 10 9 8 7 12 12 

1.6 Dc‡Rjv KZ…©K 

Av‡qvwRZ wewfbœ 

wgwUs‡q AskMÖnY| 

1.6.1 wgwUs‡q 

AskMÖnY| 
msL¨v 3.০০ 12 12 12 10 9 8 7 12 12 

1.7 Dc‡Rjv KZ…©K 

Av‡qvwRZ wk¶K 

mgš^q wgwUs‡q 

AskMÖnY 

1.7.1 wgwUs‡q 

AskMÖnY| 
msL¨v 5.০০ 12 12 12 10 9 8 7 12 12 
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সকৌশলগত 

উদেশ্য 

(Strategic 

Objectives) 

সকৌশলগত 

উদেদশ্যর 

মাে 

(Weight of 

Strategic 

Objective) 

কাh©ক্রম 

(Activities) 

কম মসম্পােে  

সূিক 

(Performance 
Indicators) 

 

একক 

(Unit) 

কম মসম্পােে 

সূিদকর মাে 

(Weight of 

Performance 
Indicators) 

প্রকৃত অজমে* 
 

লক্ষযমাত্রা/রেণ মােক 2024-25 

(Target /Criteria Value for FY 2024-25) 

প্রদক্ষপb (Projec tion(  

2022-23 2023-24 

অসািারণ অরত উিম উিম িলরত মাে িলরত মাদের 

রেদম্ন 2025-26 2026-27 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 

1.8 ev‡RUAbyhvqx 

wewfbœ cÖwkÿ‡Yi 

Av‡qvRb| 

1.8.1 cÖwkÿY 

iv¯Íevqb 
% 5.00 100% 100% 100% 90% 80% 70% 60% 100% 100% 

 [২] মােসম্মত 

প্রাথরমক রশক্ষা 

রেরিতকরণ 

 

19 2.1 BDAviwm mswkøó 

g‡Wj miKvwi 

cÖv_wgK we`¨vj‡q 

cÖv_wgK wkÿvi 

gvbDbœq‡b cÖ`‡ÿc 

MÖnY/civgk© cÖ`vb 

2.1.1 g‡Wj miKvwi 

cÖv_wgK we`¨vj‡q  

wkÿK Ges 

wkÿv_©x‡`i  D³ 

Kvh©µ‡g AskMÖnY 

msL¨v 4.00 - 1 1 .9 .8 .7 .6 1 1 

2.2 welqwfwËK 

DcKi‡Yi ZvwjKv 

cÖ¯‘ZKiY 

2.2.1   

welqwfwËK 

DcKi‡Yi ZvwjKv 

cÖ¯‘ZK„Z 

msL¨v 5.00 1 1 1 .9 .8 .7 .6 1 1 

2.3 cÖvK cÖv_wgK 

†kÖwYi cvV`vb 

Kvh©µg ch©‡eÿb 

I mnvqZv cÖ`vb  

2.3 cÖvK cÖv_wgK 

†kÖwYi cvV`vb 

Kvh©µg ch©‡eÿb 

I mnvqZv cÖ`vb  

msL¨v 5.০০ 10 10 12 10 9 8 7 12 12 

2.4 cÖv_wgK 

wkÿv mswkøô 

µxov I 

mvs¯‹…wZK 

Abyôv‡b `vwqZ¡ 

cvjb 

2.4.1 cÖv_wgK 

wkÿv mswkøô µxov 

I mvs¯‹…wZK 

Abyôv‡b `vwqZ¡ 

cvjb 

% 5.00 100% 100% 100% 90% 80% 70% 60% 100% 100% 

[৩] প্রাথমিক মিক্ষা 

ব্যবস্থাপনা উন্নয়ন 

18 3.1 DPE 

Accounting 

system G mKj e¨q 

weeibx Gw›UªKiY 

3.1.1 DPE 

Accounting 

system G e¨q 

weeiYx Gw›UªK…Z 

েংখ্যা 3.00 12 12 12 10 9 8 7 12 12 

 

3.2 BDAviwm‡Z 

wkÿK‡`i WvUv‡eR 

ˆZix 

3.2.1 cÖ¯‘ZK…Z 

WvUv‡eR 
100% 5.00 100% 100% 100% 90% 80% 70% 60% 100% 100% 

3.3 evwl©K Kg© 

cwiKíbv  

3.3.1 evwl©K Kg© 

cwiKíbv  
েংখ্যা 3.00 1 1 1 .9 .8 .7 .6 1 1 
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সকৌশলগত 

উদেশ্য 

(Strategic 

Objectives) 

সকৌশলগত 

উদেদশ্যর 

মাে 

(Weight of 

Strategic 

Objective) 

কাh©ক্রম 

(Activities) 

কম মসম্পােে  

সূিক 

(Performance 
Indicators) 

 

একক 

(Unit) 

কম মসম্পােে 

সূিদকর মাে 

(Weight of 

Performance 
Indicators) 

প্রকৃত অজমে* 
 

লক্ষযমাত্রা/রেণ মােক 2024-25 

(Target /Criteria Value for FY 2024-25) 

প্রদক্ষপb (Projec tion(  

2022-23 2023-24 

অসািারণ অরত উিম উিম িলরত মাে িলরত মাদের 

রেদম্ন 2025-26 2026-27 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 

3.4 gwbUwis †evW© 

nvjwdjKiY 

3.4.1 gwbUwis 

†evW© nvjwdjK…Z 
% 2.00 100% 100% 100% 90% 80% 70% 60% 100% 100% 

3.4 wbR `ß‡ii 

mKj Z_¨ I †iwR: 

nvjwdj ivLv 

3.4.1 wbR `ß‡ii 

mKj Z_¨ I †iwR: 

nvjwdj KiY 

100% 5.00 100% 100% 100% 90% 80% 70% 60% 100% 100% 

 

কর্ মসম্পাদনের 

ক্ষেত্র 

কর্ মস

ম্পাদনে

র 

ক্ষেনত্রর 

র্াে  

কার্ মক্রর্ 

(Activities) 

কর্ মসম্পাদে  

সূচক 

(Performance 
Indicators) 

গন্ণ্তা 

পি

ফত 

 

এক

ক 
(Unit) 

কর্ মস

ম্পাদে 

সূচনকর 

র্াে 
(Weight 

of 

Performa

nce 
Indicator

s) 

প্রকৃত অর্মে* 

 

লেযর্াত্রা/নের্ মায়ক ২০24-25 

(Target /Criteria Value for FY 2024-25) 

প্রনেপর্ 

(Projection( 

 

2022-23 2023-24 

অসাধা

রর্ 

অনত 

উত্তর্ 

উত্তর্ চলনত 

র্াে 

চলনত 

র্ানের 

নেনে 
২০25-২6 ২০26-২7 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

 সুশাসন  ও কর্ িসম্পাদমনর সক্ষ্ত্র 

েুিােন্ ও 

েংস্কারর্ূলক 

কা মক্রর্ োস্তোিন্ 

ক্ষর্ারদার করণ্ত 

৩০ ১.১] শুিাচার 

কর্ মপফরকল্পন্া  

োস্তোিন্  

[১.১.১)  শুিাচার 

কর্ মপফরকল্পন্া  

োস্তোফিত 

ক্রর্পু

দ্ধিত 

েংখ্যা 

প্রাপ্ত 

ন্ম্বর ১০ ০ ০ 14 12 11 10 9 14 14 

1.2]  ই-গভসন্ মে/ 

উদ্ভােন্ 

কর্ মপফরকল্পন্া 

োস্তোিন্ 

[১.২].১ ই-

গভসন্ মে/ 

উদ্ভােন্ 

কর্ মপফরকল্পন্া 

োস্তোফিত  

ক্রর্পু

দ্ধিত 

েংখ্যা 

প্রাপ্ত 

ন্ম্বর 

10 ০ 0 6 5 4 3 2 6 6 

[১.৩] তেয অফর্কার 

কর্ মপফরকল্পন্া 

োস্তোিন্ 

[১.৩.১] তেয 

অফর্কার 

কর্ মপফরকল্পন্া 

োস্তোফিত 

ক্রর্পু

দ্ধিত 

েংখ্যা 

প্রা

প্ত 

ন্ম্ব

র 

৩ ০ 0 3 2.7 2.4 2 1 3 3 

[১.৪] অফভস াগ 

প্রফতকার 

কর্ মপফরকল্পন্া 

[১.৪.১] 

অফভস াগ 

প্রফতকার 

ক্রর্পু

দ্ধিত 

েংখ্যা 

প্রা

প্ত 

ন্ম্ব
৪ ০ ০ 18 16 14 12 10 18 18 
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োস্তোিন্ কর্ মপফরকল্পন্া 

োস্তোফিত 

র 

[১.৫] ক্ষেো প্রদান্ 

প্রফতশ্রুফত  

কর্ মপফরকল্পন্া 

োস্তোিন্ 

[১.৫.১] ক্ষেো 

প্রদান্ 

প্রফতশ্রুফত  

কর্ মপফরকল্পন্া 

োস্তোফিত 

ক্রর্পু

দ্ধিত 

েংখ্যা 

প্রা

প্ত 

ন্ম্ব

র 

৩ ০ 0 6 5 4 3 2 6 6 
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আরম BÝUªv±i, Dc‡Rjv wi‡mvm© †m›Uvi (BDAviwm), cvKzw›`qv, wK‡kviMÄ- 

mycvwib‡Ub‡W›U, wcwUAvB, wK‡kviMÄ Gi wbKU অেীকার কররছ সর্, এই চুরিদত বরণ মত িলািল 

অজমদে সদিষ্ট থাকব। 

 

 

 

 

             

         (Kvgiæbœvnvi) 

             BÝUªv±i                                           ZvwiL:   

    Dc‡Rjv wi‡mvm© †m›Uvi  

     cvKzw›`qv, wK‡kviMÄ  

 

     

আরম mycvwib‡Ub‡W›U, wcwUAvB, wK‡kviMÄ- BÝUªv±i, Dc‡Rjv wi‡mvm© †m›Uvi, 

cvKzw›`qv, wK‡kviMÄ Gi রেকট অেীকার কররছ সর্, এই চুরিদত বরণ মত িলািল অজমদে সাংরিষ্ট 

কাh©vলেদক সev©ত্মক সেদর্ারগতা প্রোে করব। 

 

 

 

 

             bqb Kzgvi cÖvgvwbK 

               mycvwib‡Ub‡W›U                                       ZvwiL:   
             wcwUAvB, wK‡kviMÄ 
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সাংদর্াজেী-১ 

 

শব্দসাংদক্ষপ 

(Acronyms) 
 

 

ক্ররমক োং আদ্যক্ষর বণ মো 

১ প্রাগম প্রাথরমক ও গণরশক্ষা মন্ত্রণালে 

২ প্রারশঅ প্রাথরমক রশক্ষা অরিেপ্তর 

৩ সেপ ন্যাশোল একাদেমী ির প্রাইমারর এডুদকশে 

4 আইইআর ইেরিটিউট  অব এডুদকশে এযান্ড ররসাি ম 

5 রপইরসই প্রাইমারর এডুদকশে কমরিশে এক্সারমদেশে 

6 রেপ-ইে-এে রেদিামা ইে প্রাইমারর এডুদকশে 

7 এরপএসরস এযানুোল প্রাইমারর স্কুল সসন্সাস 

8 রপটিআই প্রাইমারর সেরোং ইেরিটিউট 

9 BDAviwm Dc‡Rjv wi‡mvm© †m›Uvi 

10 BwmGj wkL‡e cÖwZwU wkï 
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সাংদর্াজেী- ২: কম মসম্পােে সূিকসমূে, বাস্তবােেকারী মন্ত্রণালে/রবভাগ/সাংস্থা এর রববরণ এবাং পররমাপ পদ্ধরত-এর রববরণ 

 

ক্ররমক 

েম্বর 

কার্ মক্রম কম মসম্পােে সূিকসমূে রববরণ বাস্তবােেকারী েপ্তর/সাংস্থা পররমাপ পদ্ধরত এবাং 

উপািসূত্র 

সািারণ মন্তব্য 

1 [১.1] রেি মাররত সমদে wkÿv_©x‡`i 

gv‡S  eB রবতরণ। 

[১.1.১] রবতরণকৃত eB  প্ররতবছর ১ জানুোররর মদে wkÿvv_©x‡`i োদত 

পাঠযeB সরবরাে। 

প্রাথরমক রশক্ষা অরিেপ্তদরর সেদর্ারগতাে wkÿv 

Awdm, cvKzw›`qv, wK‡kviMÄ 

- BÝUªv±i 

mn‡hvwMZv 

2 [১.2] আন্ত: we`¨vjq ক্রীড়া ও 

েংষৃ্কফতক প্রফতস াফগতা 

[১.2.১] আন্ত: we`¨vjq 

µxড়াওসংষ্কৃমিক 

প্রমিয ামিিাq অংিগ্রহণ 

wkÿvথীদের সিলাধূলা ও সাাংস্কৃরতক কম মকাদন্ড উৎসারেত 

করা 

প্রাথরমক রশক্ষা অরিেপ্তদরর সেদর্ারগতাে wkÿv 

Awdm, cvKzw›`qv, wK‡kviMÄ 

- BÝUªv±i 

mn‡hvwMZv 

3 [১.3] evwl©K µxov cÖwZ‡hvwMZv [১.3.1] AbywôZ evwl©K 

µxov cÖwZ‡hvwMZv 

প্ররশক্ষণাথীদের সিলাধূলাq উৎসারেত করা প্রাথরমক রশক্ষা অরিেপ্তদরর সেদর্ারগতাে wkÿv 

Awdm, cvKzw›`qv, wK‡kviMÄ 

- BÝUªv±i 

mn‡hvwMZv 

4 [১.4] ‡gŠmygx cÖwZ‡hvwMZv [১.4.1] AbywôZ ‡gŠmygx 

cÖwZ‡hvwMZv 

wkÿv_©x‡`i m„Rbkxj Kv‡R DrmvwnZ Kiv প্রাথরমক রশক্ষা অরিেপ্তদরর সেদর্ারগতাে wkÿv 

Awdm, cvKzw›`qv, wK‡kviMÄ 

- BÝUªv±i 

mn‡hvwMZv 

5 [২.১] রশক্ষকদের প্ররশক্ষণ প্রোে [২.১.১] প্ররশক্ষণ প্রাপ্ত 

রশক্ষক 

wewfbœ wel‡q 11 e¨vP প্ররশক্ষY প্রোে প্রাথরমক রশক্ষা অরিেপ্তদরর সেদর্ারগতাে BÝUªv±i, 

BDAviwm, cvKzw›`qv, wK‡kviMÄ 

cÖwkÿ‡YvËi BÝUªv±i 

এর  প্ররতদবেে 

 

6 [২.২] cÖwkÿYv_©x‡`i wkÿK gvb hvPvB [২.২.১] প্রwkÿ‡YvËi  

hPvBK…Z wkÿK 

প্রwkÿ‡YvËi g~j v̈q‡b wbqwgZ cÖwkÿYv_©x‡`i wkÿK gvb 

hPvB 

BÝUªv±i, BDAviwm, cvKzw›`qv, wK‡kviMÄ cÖwkÿ‡YvËi BÝUªv±i 

এর  প্ররতদবেে 

 

7 [২.3] cÖwkÿYv_©x‡`i GKv‡WwgK 

mycviwfkb 

[২.3.১] we`¨vjq 

cwi`k©‡b cÖwkÿY cÖvß 

wkÿK 

BÝUªv±i I mnKvix BÝUªv±i KZ©„K cÖwkÿY cÖvß 

wkÿ‡Ki we`¨vjq cwi`k©b Kiv 

BÝUªv±i, BDAviwm, cvKzw›`qv, wK‡kviMÄ BÝUªv±i, BDAviwm, 

cvKzw›`qv এর  gvwmK 

প্ররতদবে 

 

8 [২.4] cwigvwR©Z wWwcGW 

cÖwkÿYv_©x‡`i AMÖMwZ hvPvB 

[২.4.১] we`¨vjq ch©v‡q 

BDAviwm BÝUªv±i 

KZ©„K hvPvBK…Z 

cÖwkÿYv_©x 

BÝUªv±i KZ©„K we`¨vjq cwi`k©‡bi mgq wewUwcwU 

cÖwkÿYv_©x‡`i Kvh©µg hvPvB 

BÝUªv±i, BDAviwm, cvKzw›`qv, wK‡kviMÄ mycvwib‡Ub‡W›‡Ui 

Pvwn v̀ †gvZv‡eK 

BÝUªv±i এর প্ররতদবেে 

 

9 [২.5] প্রিাপ অনু ায়ী পমিদি শন [২.5.১] 

মবদ্যালয়/mveK¬v÷vi 

cÖwkÿY পমিদি শন 

BÝUªv±i I mnKvix BÝUªv±i KZ©„K cÖgvc Abyhvqx 

we`¨vjq cwi`k©b Ges mve-K¬v÷vi cÖwkÿY ch©‡eÿY 

Kiv 

BÝUªv±i, BDAviwm, cvKzw›`qv, wK‡kviMÄ BÝUªv±i, BDAviwm, 

cvKzw›`qv এর gvwmK 

প্ররতদবেে 

 

10 [২.6] মিক্ষকযদি দক্ষিাি উন্নয়ন 

 

[২.6.১]  welqwfwËK 

প্রমিক্ষণ cÖvß wkÿK 

রশক্ষকদের রবষে রভরিক পাঠোদের েক্ষতা অজমদের লদক্ষয 

রবষে রভরিক প্ররশক্ষণ প্রোে 

প্রাথরমক রশক্ষা অরিেপ্তদরর সেদর্ারগতাে BÝUªv±i, 

BDAviwm, cvKzw›`qv, wK‡kviMÄ 

cÖwkÿ‡YvËi BÝUªv±i 

এর  প্ররতদবেে 

 

11 [২.7] AvBwmwU cÖwkÿY  [২.7.১] AvBwmwU 

cÖwkÿY cÖvß wkÿK 

 BÝUªv±i, BDAviwm, cvKzw›`qv, wK‡kviMÄ   
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12 [৩.১] ব্যবস্থাপো রবদকরিকরদণর লদক্ষয 

cÖwkÿY we`¨vj‡q DcKiY mieivn 

[৩.১.১] DcKiY প্রাপ্ত 

মবদ্যালয় 

 BÝUªv±i, BDAviwm, cvKzw›`qv, wK‡kviMÄ   

13 [৩.২] BDAviwm ব্যবস্থাপনাi  

gv‡bvbœqb  

[৩.২.১] BDAviwm 

BÝUªv±i‡`i mgš̂‡q 

AbywôZ gvwmK mfv 

cÖwZ gv‡m BDAviwm BÝUªv±i‡`i mgš^‡q mfvi Av‡qvRb wcwUAvB, wK‡kviMÄ 

 

mycvwib‡Ub‡W›U, 

wcwUAvB, wK‡kviMÄ 

এর বারষ মক প্ররতদবেে 

 

[৩.২.2] cÖavb 

wkÿK‡`i  mgš̂‡q 

AbywôZ  

gvwmK mfv 

cÖwZ  gv‡m cÖavb wkÿK‡`i mgš̂‡q  Av‡qvwRZ mfvq 

Askn«nY 

Dc‡Rjv wkÿv Awdm, cvKzw›`qv, wK‡kviMÄ BÝUªv±i, BDAviwm, 

cvKzw›`qv এর gvwmK 

প্ররতদবেে 

 

                                

 

 

 

 

সাংদর্াজেী ৩ : Ab¨ মন্ত্রণালে/রবভাদগর রেকট সুরেরে মষ্ট কম মসম্পােে িারেোসমূে 

 

প্ররতষ্ঠাদের 

োম 

সাংরিষ্ট 

কার্ মক্রম 

কম মসম্পােে সূিক উি প্ররতষ্ঠাদের রেকট 

িারেো/প্রতযাশা 

িারেো/প্রতযাশার সর্ৌরিকতা প্রতযাশা পূরণ ো েদল সম্ভাব্য প্রভাব 

Dc‡Rjv 

wkÿv Awdm 

[২.১] 

রশক্ষকদের 

প্ররশক্ষণ প্রোে 

[2.1.১] cÖwkÿY cÖvß wkÿK 

 

রেি মাররত সমদের মদে 

Pvwn`v wfwËK wkÿK 

‡Wcy‡Ukb 

wkÿK wkÿv Awd‡mi wbqš¿‡b KvR 

K‡i 

রেি মাররত সমদে cÖwkÿY m¤úbœ Kiv hv‡e bv 
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সংমর্াজনী- 4: 

অনয অফিক্ষের োক্ষে েংফিষ্ট কর্ মেম্পাদন েূচক েরূ্হ 

 

                                                                                                                                

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

সংমর্াজনী- 5: 

 জাতীয় শুদ্ধাচার ককৌশল কর্ ম পফরকল্পনা 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

কার্ মক্রর্ 

(Activities) 

কর্ মসম্পাদে 

সূচক (Performance 

Indicators) 

ক্ষ  েকল অফিসের োসে 

েংফিষ্ট 

েংফিষ্ট অফিসের োসে কা মক্রর্ ের্ন্বসির 

ক্ষকীিল 

একক 

(Unit) 

১ ২ ৩ ৪ 

২০24-20২5 অর্ ম বছনরর খসড়া 

বানষ মক কর্ মসম্পাদে চুক্তি দানখল 

নেধ মানরত সর্য়সীর্ার র্নধয খসড়া 

চুক্তি দানখলকৃত 
ফিফপই, ফিফি. ফপটিআই ফচটি-পত্রাফদ I B‡gBj 

২০24-20২5 অর্ ম বছনরর বানষ মক 

কর্ মসম্পাদে চুক্তি বাস্তবায়ে 

পনরবীের্ 

ত্রত্রর্ানসক প্রনতনবদে দানখলকৃত ফিফপই, ফিফি. ফপটিআই ফচটি-পত্রাফদ I B‡gBj 

২০24-20২5 অর্ ম বছনরর বানষ মক 

কর্ মসম্পাদে চুক্তির অধ মবানষ মক 

র্ূলযায়ে প্রনতনবদে দানখল 

নেধ মানরত তানরনখ অধ মবানষ মক 

র্ূলযায়ে প্রনতনবদে দানখলকৃত 
ফিফপই, ফিফি. ফপটিআই ফচটি-পত্রাফদ I B‡gBj 

২০24-20২5 অে ম েছসরর োফষ মক 

কর্ মেম্পাদন্ চুদ্ধক্তর রূ্লযািন্ প্রফতসেদন্ 

দাফখ্ল 

োফষ মক রূ্লযািন্ প্রফতসেদন্ দাফখ্লকৃত ফিফপই, ফিফি. ফপটিআই ফচটি-পত্রাফদ I B‡gBj 

কার্ মক্রর্ 

(Activities) 

কর্ মসম্পাদে  

সূচক (Performance 

Indicators) 

ক্ষ  েকল অফিসের োসে 

েংফিষ্ট 

েংফিষ্ট অফিসের োসে কা মক্রর্ ের্ন্বসির ক্ষকীিল  

একক 

(Unit) 

১ ২ ৩ ৪ 

প্রাফতষ্ঠাফন্ক েযেস্থা, µ‡qi ‡ÿ‡Î ï×vPvi I  

শুিাচার েংফিষ্ট দুন্ীফত প্রফতসরাসর্ েহািক 

কা মক্রর্ 

নেধ মানরত সর্য়সীর্ার র্নধয ক্ষসবা 

প্রতযাশী ক্ষদর ক্ষেো প্রদান্কৃত ও 

ত্রত্রর্ানসক রূ্লযািন্ প্রফতসেদন্ 

দাফখ্লকৃত 

ফিফপই, ফিফি. ফপটিআই ফচটি-পত্রাফদ I B‡gBj 
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সংমর্াজনী- 6: 

 ই-গভন মযান্স কর্ ম পফরকল্পনা 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

সংমর্াজনী- 7: 

 অফভক্ষ াগ প্রফতকার কর্ ম পফরকল্পনা 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

কার্ মক্রর্ 

(Activities) 

কর্ মসম্পাদে  

সূচক 

(Performance 

Indicators) 

ক্ষ  েকল অফিসের োসে 

েংফিষ্ট 

েংফিষ্ট অফিসের োসে কা মক্রর্ ের্ন্বসির ক্ষকীিল  

একক 

(Unit) 

১ ২ ৩ ৪ 

অনিনসর নচঠিপত্রানদ ই েনর্নত বাস্তবায়ে ই েনর্র নচঠির পত্রানদ ফিফপই, ফিফি. ফপটিআই ফচটি-পত্রাফদ I B‡gBj 

কার্ মক্রর্ 

(Activities) 

কর্ মসম্পাদে 

সূচক 

(Performance 

Indicators) 

ক্ষ  েকল অফিসের োসে 

েংফিষ্ট 

েংফিষ্ট অফিসের োসে কা মক্রর্ ের্ন্বসির ক্ষকীিল 

একক 

(Unit) 

১ ২ ৩ ৪ 

অনিনর্াগ প্রনতকার বযবস্থা 

বাস্তবায়ে 

নেষ্পনত্তকৃত অনিনর্াগ ফিফপই, ফিফি. ফপটিআই ফচটি-পত্রাফদ ও শুন্ান্ী 
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সংমর্াজনী- 8: 

 কেবা প্রদান প্রফতশ্রুফত কর্ ম পফরকল্পনা 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

সংমর্াজনী- 9: 

 তেয অফিকার কর্ ম পফরকল্পনা 

 

 
 

 

 

 

 

 

কার্ মক্রর্ 

(Activities) 

কর্ মসম্পাদে  

সূচক 

(Performance 

Indicators) 

ক্ষ  েকল অফিসের োসে 

েংফিষ্ট 

েংফিষ্ট অফিসের োসে কা মক্রর্ ের্ন্বসির ক্ষকীিল  

একক 

(Unit) 

১ ২ ৩ ৪ 

ক্ষসবা প্রতযাশী এবং দশ মোর্ীনদর 

র্েয টয়নলটসহ অনপোগার 

(waiting room) এর বযবস্থা করা 

নেধ মানরত সর্য়সীর্ার র্নধয ক্ষসবা 

প্রতযাশী এবং দশ মোর্ীনদর র্েয 

টয়নলটসহ অনপোগার চালুকৃত 

ফিফপই, ফিফি. ফপটিআই, 

এলদ্ধর্ইফি 

ফচটি-পত্রাফদ I B‡gBj 

ক্ষসবার র্াে সম্পনকম ক্ষেো গ্রহীতাসদর 

র্তার্ত পনরবীেনর্র বযবস্থা চালু 

করা 

 ক্ষসবা গ্রহীতাসদর র্তার্ত 

পনরবীেনর্র বযবস্থা চালুকৃত ফিফপই, ফিফি. ফপটিআই র্তার্ত েক্স 

র্াি প মাসির কা মালিেরূ্সহ কর্পসক্ষ্ একটি 

অন্লাইন্ ক্ষেো চালু করা 

অন্লাইন্ ক্ষেো চালুকৃত 
ফিফপই, ফিফি. ফপটিআই ফচটি-পত্রাফদ I B‡gBj 

দপ্তর/েংস্থাি কর্পসক্ষ্ ১টি ক্ষেো প্রদ্ধক্রিা 

েহর্ীকৃত  

ক্ষেো প্রদ্ধক্রিা েহর্ীকৃত 
ফিফপই, ফিফি. ফপটিআই ফেটিসর্ন্ চািমার অন্ু ািী ক্ষেো প্রদান্ 

কার্ মক্রর্ 

(Activities) 

কর্ মসম্পাদে  

সূচক 

(Performance 

Indicators) 

ক্ষ  েকল অফিসের োসে 

েংফিষ্ট 

েংফিষ্ট অফিসের োসে কা মক্রর্ ের্ন্বসির ক্ষকীিল  

একক 

(Unit) 

১ ২ ৩ ৪ 

Z_¨ AwaKvi AvBb Abyhvqx wbav©wiZ mg‡q  

cÖvß Av‡e`b wb¯úwË I  evwl©K cÖwZ‡e`b 

cÖKvk 

Z_¨ AwaKvi AvBb Abyhvqx wbav©wiZ mg‡q  

cÖvß Av‡e`b wb¯úwË I  evwl©K cÖwZ‡e`b 

cÖKvwkZ 

ফিফপই, ফিফি. ফপটিআই ফচটি-পত্রাফদ I ïbvbx 
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 (Kvgiæbœvnvi) 

BÝUªv±i 

Dc‡Rjv wi‡mvm© †m›Uvi 

cvKzw›`qv, wK‡kviMÄ 


