
Page 1 of 19 

 

 
 

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

সুপাররনদেনদেন্ট, রপটিআই, গাইবান্ধা। 

 

এবাং 

 

ইন্সট্রাক্টর, ইউআররস, গগারবন্দগঞ্জ, গাইবান্ধা। 

 

 

এর মদে স্বাক্ষররত 

 

 

 

বারষ িক কম িসম্পােন চুরি 

 

 

 

 

 

0১ জুলাই, ২০২৩ – ৩০ জুন, ২০২৪ 

 

 

 

 

 

  



Page 2 of 19 

 

সুরিপত্র 

 

 

 

 

কম ি সম্পােদনর সারব িক রিত্র    ---------------------------------------------------------------------------------------------------৩ 

 

প্রস্তাবনা (Preamble) -------------------------------------------------------------------------------------------------------5 

 

গসকশন-১. রূপকল্প (Vision), অরিলক্ষয (Mission), কম িসম্পােদনর গক্ষদত্র এবাং কার্ িাবলী----------------------------------6 

 

গসকশন-২. েপ্তর/সাংস্থার রবরিন্ন কার্ িক্রদমর চুড়ান্ত ফলাফল/প্রিাব     --------------------------------------------------------------7 

গসকশন-৩. কম িসম্পােদনর গক্ষত্র,অগ্রারিকার,কার্ িক্রম,কম িসম্পােন সূিক এবাংলক্ষযমাত্রা সমূহ --------------------------------------8 

সাংদর্াজনী১. শব্দসাংদক্ষপ  -------------------------------------------------------------------------------------------------------১5 

সাংদর্াজনী২. কম িসম্পােন ব্যবস্থাপনা ও প্রমাণক----------------------------------------------------------------------------------16 

সাংদর্াজনী৩. অন্য অরফদসর সাদে সাংরিষ্ট কম িসম্পােন সূিকসমূহ----------------------------------------------------------------১7 

সাংদর্াজনী-৪- জাতীয় শুদ্ধািার গকৌশল কম ি পররকল্পনা ------------------------------------------------------------------------------১8 

সাংদর্াজনী-5-7. সাংস্কার ও সুশাসনমূলক কার্ িক্রদমর বাস্তবায়ন সাংক্রান্ত কম িপররকল্পনাসমূহ --------------------------------------১9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Page 3 of 19 

 

গগারবন্দগঞ্জ, ইউআররস, গাইবান্ধা’র কম িসম্পােদনর সারব িকরিত্র 

(Overview of the Performance of the Gobindaganj, URC, Gaibandha) 

 

সাম্প্ররতক অজিন, িযাদলঞ্জ এবাংিরবষ্যৎ পররকল্পনা: 

 

সাম্প্ররতক বছরসমূহদর (৩বছর) প্রিান অিজনসমূহঃ 
 

প্রােরমক রশক্ষার গুরুত্ব উপলরি কদর বতিমান সরকার সমতারিরিক ও মানসম্মত প্রােরমক রশক্ষা রনরিতকরদণ রনরলসিাদব 

কাজ কদর র্াদে। আর মানসম্মত প্রােরমক রশক্ষা রনরিত করদণ একাদেরমক তত্ত্বাবিান ও মরনেররাং একান্ত প্রদয়াজন, র্া উপদজলা 

পর্ িাদয় উপদজলা ররদসাস ি গসন্টার সুিারুিাদব পালন করদছ। রনদে সাম্প্ররতক বছরসমূদহর রবদশষ রবদশষ অজিনসমূহ উদেখ করা হদলা- 

 

◊ উপদজলার সকল রশক্ষকদক রবষয়রিরিকসহ অন্যান্য প্ররশক্ষক প্রোন করা হদয়দছ, তার মােদম রশক্ষকগণ গপশাগত েক্ষতা 

অজিদনর মােদম রশখন-গশখাদনা কার্ িক্রম পররিালনায় সঠিক পদ্ধরত ও রবরিন্ন গকৌশল প্রদয়াদগ েক্ষ হদয়দছন। 

◊ রশক্ষকগণ রবরিন্ন প্ররশক্ষদণর মােদম পাঠসাংরিষ্ট উপকরদণর িারহো শনািকরণ, উপকরণ সাংগ্রহ, ততরর, ব্যবহার ও 

সাংরক্ষদণ েক্ষ কদর গদড় গতালা হদয়দছ। 

◊ রবদ্যালয় পররেশ িদনর মােদম গেরণকদক্ষ রবষয়রিরিক ও রেরপএে প্ররশক্ষদণর র্োর্ে বাস্তবায়ন, পররবীক্ষণ ও মূল্যায়ণ হদে 

রকনা তা তোররকর মােদম রশক্ষকদের গপশাগত উন্নরত সািন করা হদয়দছ। 

◊ উপদজলায় সকল প্রােরমক রবদ্যালদয়র রশক্ষকদের প্ররশক্ষণ ও অন্যান্য তথ্য সাংবরলত োোদবইজ ততরর ও সাংরক্ষণ করা 

হদয়দছ। 

 

◊ রবদ্যালয় ব্যবস্থাপনা করমটির সেস্যদের প্ররশক্ষদণর মােদম রবদ্যালদয়র সাদে সমাদজর সমৃ্পিতার মােদম রবদ্যালদয়র 

মারলকানাদবাি সৃরষ্ট করা হদয়দছ। 

◊ প্রিান রশক্ষকদের রবরিন্ন প্ররশক্ষদণর মােদম একাদেরমক রলোর ততররর মােদম রবদ্যালয় ব্যবস্থাপনা ও গেরণ ব্যবস্থাপনায় 

রশক্ষক গর্াগ্যতার প্রদয়াগ রনরিতকরদণ সহায়তা করা হদয়দছ। 

◊ রবদ্যালদয়র পারক্ষক সিায় মােদম প্রাপ্ত িারহোগুররাদক অগ্রারিকাদরর মােদম রবন্যাস কদর িারহোরিরিক সাব-ক্লাষ্টার 

রলফদলে ততরর কদর র্োর্ে কর্তিপদক্ষর মােদম অনুদমােন কদর তা বাস্তবায়ন, পর্ িদবক্ষণ ও প্ররতদবেন গপ্ররদণর মােদম 

রশক্ষকদের গপশাগত েক্ষতা বৃরদ্ধ করা হদয়দছ। 

◊ প্ররতটি পররেশ িদন বালরববাহ, জরিবাে ও সন্ত্রাস রবদরািী কার্ িক্রম রবষদয় সাংরিষ্ট ব্যরিবদগ ির সরহত মতরবরনময় কদরদছন। 

 

সমস্যাওিযাদলঞ্জসমূহ: 

 

◊ পর্ িাপ্ত অবকাঠাদমার অিাব (প্রদতযদকর জন্য আলাো আলাো কক্ষ গনই এবাং প্ররশক্ষণ কক্ষ গনই)। 

◊ প্ররশক্ষণ কদক্ষ পর্ িাপ্ত ইদলকট্ররনক রেিাইদজর অিাব। 

◊ অে ি বছদরর শুরুদত প্ররশক্ষণ শুরু করদত না পারা। 

◊ রশক্ষকগদণর গপ্রষণা ও উদ্দীপনা প্রোদনর ঘােরত। 

◊ গর্াগ্যতারিরিক প্রশ্ন পদ্ধরত সম্পদকি রশক্ষকগদণর িি িা ও েক্ষতার অিাব রদয়দছ। অরিজ্ঞ রশক্ষকমন্ডলী দ্বারা গর্াগ্যতারিরিক 

প্রশ্ন পত্র ততররর মােদম তা দুর করার ব্যবস্থার অিাব। 

◊ বারষ িক রক্রড়া প্ররতদর্ারগতা ব্যরতত অন্যান্য সহরশক্ষাক্ররমক কার্ িাবরল আদয়াজন এর আগ্রহ কম। 

◊ রনরবড় মরনেররাং ও সুপাররিশদনর জন্য েক্ষ ও স্থায়ী জনবল ও প্রশাসদনর অিাব। 

◊ অপররকরল্পত ও র্ত্রতত্র গকারিাং গসন্টার িালু করা ও প্রােরমক রবদ্যালদয়র কার্ িক্রদমর অনুমরত গেয়া। 

◊ Action Research  ও রনউজ গলোর এর জন্য বরাদ্দ না োকা। 

িরবষ্যৎপররকল্পনা: 

 

▫ আধুরনক পাঠোন পদ্ধরত ও মারিরমরেয়া ক্লাশরুম বাস্তবায়দনর জন্য রশক্ষকগণদক পর্ িাপ্ত প্ররশক্ষণ, গপ্রষণা ও উদ্দীপনা প্রোন     

            করা। 

▫ ই-মরনেররাংরসদেদম রবদ্যালয় রনরবড়িাদব পররে িশন ও সুপাররিশন গজারোর করা। 

▫ পাঠপররকল্পনা ও রশক্ষাউপকরদণরব্যবহাররনরিতকরারজন্যরশক্ষকগণদকউৎসাহ ও গপ্রষণাপ্রোনকরা। 

▫ প্রিান রশক্ষক ও সহকারর প্রিান রশক্ষকগণদক প্রশাসরনক সক্ষমতা বৃরদ্ধর জন্য প্ররশক্ষদণর ব্যবস্থা করা। 

▫ বাল্য রববাহ গরাি করা, মােকদক না বলা ও জিীবাে প্ররতদরাি করা। 

▫ সরকার রনি িাররত রবরিন্ন কার্ িক্রম র্োর্েিাদব পররিালনা ও বাস্তবায়ন করা। 

▫ Action Research  ও রনউজ গলোর প্রকাশ করা। 
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২০২২-২৩ অে ি বছদরর সম্ভাব্য প্রিান অিজনসমূহ: 

 

* পররকল্পনা অনুর্ায়ী রবদ্যালয় পররেশ িন। 

* রশক্ষকদের োো গবইজ হালরফল করা। 

* রনি িররত সমদয় প্ররশক্ষদণর ব্যবস্থা করা। 

* রেরজোল কদন্টদন্টর মােদম গেরণকার্ ি পররিালনা করদত উৎসাহ প্রোন। 

* রবদ্যালয়  পররেশ িন কদর প্ররতদবেন গপ্ররণ। 

* পররেশ িন কার্ িক্রম ফলপ্রসূ ও গজারোর করা। 

* Multimedia ও অন্যান্য আধুরনক রশক্ষা উপকরণ ব্যবহার কদর আধুরনক পাঠোন পদ্ধরতর মােদম পাঠোনব রনরিত 

করা। 

* স্ব-স্ব প্ররতষ্ঠাদন রশক্ষকদের মােদম গর্াগ্যতারিরিক প্রশ্নপত্র প্রণয়দন রশক্ষা প্ররতষ্ঠানদক গপ্রষণা ও তারগে গেওয়া। 

* Home Visit, মা-সমাদবশ ও অরিিাবক রেবদসর মােদম জিীবাে, মােক, বাল্যরববাহ ও জিীবাে প্ররতদরাি করা 

ইতযারে সম্পদকি সদিতনতা গদড় গতালার রনরমদি রশক্ষক, রশক্ষােী, অরিিাবক ও ব্যবস্থাপনা করমটির সেস্যগদণর  

সরহত মতরবরনময় অব্যাহত রাখা। 

* প্রদতযক কম িকতিা কর্তিক মাদস ০৫টি রশক্ষা প্ররতষ্ঠান কার্ িকরর পররেশ িন রনরিত করা। 

* রশক্ষার গুনগত মাদনান্নয়দনর লদক্ষয প্ররতষ্ঠান প্রিানদের রনদয় মতরবরনয়ম সিা আদয়াজন করা। 

* সহরশক্ষাক্ররমক কার্ িক্রম ও গখলাধুলায় অরিক প্ররতষ্ঠান ও রশক্ষােীর অাংশগ্রহণ রনরিত করা। 
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প্রস্তাবনা (Preamble) 

 

 

সরকারর েপ্তর প্রারতষ্ঠারনক েক্ষতা বৃরদ্ধ ,স্বেতা ও জবাবরেরহতা গজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ, সম্পদের র্োর্ে ব্যবহার এবাং 

মানসম্মত প্রােরমক রশক্ষা রনরিতকরদণর মােদম রূপকল্প ২০৪১ এর র্োর্ে বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

 

 

ইন্সট্রাক্টর 

উপদজলা ররদসাস ি গসন্টার (ইউআররস) 

গগারবন্দগঞ্জ, গাইবান্ধা। 

 

 

এবাং 

 

 

 

সুপাররদেনদেন্ট  

রপটিআই, গাইবান্ধা। 

 

 

এর মদে ২০২৩ সাদলর জুন মাদসর -------- তাররদখ এই বারষ িক কম িসম্পােনচুরি স্বাক্ষররত হল। 

 

 

 

 

এ চুরিদত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ রনেরলরখত রবষয়সমূদহ সম্মত হল: 
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গসকশন১: 

 

রূপকল্প(Vision), অরিলক্ষয (Mission), কম িসম্পােদনর গক্ষত্র এবাং কার্ িাবলী : 

 

১.১ রূপকল্প (Vision) 

 

সকল রশশুর জন্য সমতারিরিক ও মানসম্মত প্রােরমক রশক্ষা। 

 

১.২অরিলক্ষয (Mission) 

 

প্রােরমক রশক্ষার সুদর্াগ সম্প্রসারণ ও গুণগতমান উন্নয়দনর মােদম সকল রশশুর জন্য সমতারিরিক ও মানসম্মত প্রােরমক 

রশক্ষা রনরিতকরণ। 

 

 

১.৩ কম িসম্পােদনর গক্ষত্র : 

 

১) মানসম্মতপ্রােরমকরশক্ষারনরিতকরণ; 

২) সব িজনীনওরবষম্যহীনদেকসইমানসম্মতপ্রােরমকরশক্ষাসস্প্রসারণ; 

৩) প্রােরমকরশক্ষাব্যবস্থাপনারউন্নয়ন। 

৪)       সুশাসনওসাংস্কারমূলককম িসম্পােদনরদক্ষত্র 

৫) সুশাসনওসাংস্কারমূলককার্ িক্রদমরবাস্তবায়নদজারোরকরণ 

 

১.৪ কার্ িাবরল (Functions) : 

 

১. প্রােরমক রশক্ষা সাংক্রান্ত নীরতমালা বাস্তবায়ন; 

২. রশক্ষকদেরেক্ষতাউন্নয়নপ্ররশক্ষণ;  

৩.  প্রােরমক রশক্ষাস্তদরর রশক্ষাক্রম পররমাজিদন সহায়তাকরণ; 

৪. প্রােরমক রশক্ষা সাংক্রান্ত গদবষণা ও প্ররশক্ষণ কার্ িক্রদম গনর্তত্ব প্রোন ; 

৫. রবদ্যালয় পর্ িাদয় উন্নয়ন পররকল্পনা প্রণয়ন রনরিতকরণ; 

৬. কাাংরিত রশখনফল অজিন মানসম্মত প্ররশক্ষদণ গনর্তত্ব প্রোন। 
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গসকশন ২ 

রবরিন্ন কার্ িক্রদমর চূড়ান্ত ফলাফল/প্রিাব (Outcome/Impact) 
 

চূড়ান্ত ফলাফল/প্রিাব কম িসম্পােন সূিকসমূহ একক প্রকৃতঅজিন 

২০২১-২২ 

প্রকৃতঅজিন 

২০২২-২৩ 

লক্ষযমাত্রা 

২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপন রনি িাররত লক্ষযমাত্রা অজিদনর গক্ষদত্র 

গর্ৌেিাদব োরয়ত্বপ্রাপ্ত 

মণ্ত্ত্রণালয়/রবিাগ/সাংস্থাসমূদহর নাম 

উপািসূত্র 

২০২৪-

২০২৫ 

২০২৫-

২০২৬ 

প্রােরমক রশক্ষা িক্রস মাপদনর হার 

৯১% এ উন্নীতকরন 

প্রােরমক রশক্ষা সমাপনীর 

িদক্রর হার বৃরদ্ধ 

% ৮৫ ৮৬ ৮৮ ৮৮ ৮৮ উপদজলা/োনা ররদসাস ি গসন্টার, 

উপদজলা/োনা রশক্ষা অরফস, রপটিআই, 

গজলা প্রােরমক রশক্ষা অরফস, রবিাগীয় 

উপপররিালদকর কার্ িালয়, প্রােরমক 

রশক্ষা অরিেপ্তর 

৮ম পঞ্চবারষ িকী 

পররকল্পনা 

মানসম্মত প্রােরমক রশক্ষা 

রনরিতকরদণর লদক্ষয রশক্ষক-রশক্ষােীর 

কারিত অনুপাত (১:৩০) অজিন 

রশক্ষক-রশক্ষােীর অনুপাত 

হ্রাস 

অনুপাত ১:৩৪ ১:৩৩ ১:৩১ ১:৩১ ১:৩০ উপদজলা/োনা ররদসাস ি গসন্টার, 

উপদজলা/োনা রশক্ষা অরফস, রপটিআই, 

গজলা প্রােরমক রশক্ষা অরফস, রবিাগীয় 

উপপররিালদকর কার্ িালয়, প্রােরমক 

রশক্ষা অরিেপ্তর 

৮ম পঞ্চবারষ িকী 

পররকল্পনা 
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গসকশন ৩ 

কম িসম্পােদনর গক্ষত্র ,অগ্রারিকার, কার্ িক্রম, কম িসম্পােন সূিক এবাং লক্ষযমাত্রাসমূহ 
 

কম িসম্পােদন

র গক্ষত্র 

 

কম িসম্পা

েদনর 

গক্ষদত্রর 

মান 

 

কার্ িক্রম 

 

কম িসম্পােন  

সূিক 

 

 

গণনা 

পদ্ধরত 

 

একক কম িস

ম্পােন  

সূিদকর 

মান 

 

প্রকৃতঅজি

ন 

২০২১-২২ 

প্রকৃতঅজি

ন 

২০২২-২৩ 

লক্ষযমাত্রা/রনণ িায়ক২০২৩-২৪ প্রদক্ষপন 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপন 

২০২৫-

২৬ 

অসািারণ অরত 

উিম 

উিম িলরত 

মান 

িলরত 

মাদনর 

রনদে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

 এরপএ স্বাক্ষরকারী অরফদসরকম িসম্পােদনর গক্ষত্র 

 

[১]মানসম্মত 

প্রােরমক 

রশক্ষা 

রনরিতকরণ 

 

 

৩৫ 

[১.১] বারষ িক 

কম িপররকল্পনা 

প্রণয়ন 

[১.১.১] রনি িাররত 

সমদয়র মদে 

একাদেরমক এবাং 

অবকাঠাদমা উন্নয়ন 

সাংক্রান্ত বারষ িক 

কম িপররকল্পনা প্রণয়ন 

 

 

তাররখ 

 

 

তাররখ 
৩ 

৩০-০7-

২০২1 

৩০-০7-

২০২2 

১৫-০7-

২০২3 

20-

০7-

২০২3 

2৫-

০7-

২০২3 

3১-

০7-

২০২3 

১৫-

০8-

২০২3 

২০-০7-

২০2৫ 

২০-

০7-

২০২৬ 

[১.২] 

একাদেরমক 

তত্ত্বাবিান 

[১.২.১] একাদেরমক 

তত্ত্বাবিানকৃত 

সরকারর প্রােরমক 

রবদ্যালয় 

 

 

সমরষ্ট 

 

 

সাংখ্যা 
5 60 60 60 54 48 42 36 60 60 

[১.৩] 

রবষয়রিরিক 

প্ররশক্ষণপ্রাপ্ত 

রশক্ষকদের গেরণ 

পাঠোন ফদলাআপ  

[১.৩.১] রবষয়রিরিক 

প্ররশক্ষণপ্রাপ্ত 

রশক্ষকদের 

প্ররশক্ষণলি জ্ঞান ও 

গকৌশল প্রদয়াদগ 

ফদলাআপকৃত গেরণ 

পাঠোন 

 

 

 

সমরষ্ট 

 

 

 

সাংখ্যা 

৩ 24 24 24 - - - - - 24 
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কম িসম্পােদন

র গক্ষত্র 

 

কম িসম্পা

েদনর 

গক্ষদত্রর 

মান 

 

কার্ িক্রম 

 

কম িসম্পােন  

সূিক 

 

 

গণনা 

পদ্ধরত 

 

একক কম িস

ম্পােন  

সূিদকর 

মান 

 

প্রকৃতঅজি

ন 

২০২১-২২ 

প্রকৃতঅজি

ন 

২০২২-২৩ 

লক্ষযমাত্রা/রনণ িায়ক২০২৩-২৪ প্রদক্ষপন 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপন 

২০২৫-

২৬ 

অসািারণ অরত 

উিম 

উিম িলরত 

মান 

িলরত 

মাদনর 

রনদে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

[১.৩.2] গরণত 

অরলরম্পয়াে গকৌশল 

অনুসরদণ 

প্ররশক্ষণপ্রাপ্ত 

রশক্ষকদের 

প্ররশক্ষণলি জ্ঞান ও 

গকৌশল প্রদয়াদগ 

ফদলাআপকৃত গেরণ 

পাঠোন 

 

 

সাংখ্যা 

 

 

সাংখ্যা 

৩ 60 60 - - - - - - - 

[১.4] 

প্ররশক্ষণােীদের 

রশক্ষক মান র্ািাই 

[১.৪.১] প্ররশক্ষদণাির 

র্ািাইকৃত রশক্ষক 

 

 

সাংখ্যা 

 

 

সাংখ্যা 
5 900 480 540 486 432 378 324 ৩৬০ ৩৬০ 

[১.৫] রেরপএে 

প্ররশক্ষণােীদের 

অগ্রগরত র্ািাই 

[১.৫.১] িতুে ি োদম ি 

ইউআররস ইন্সট্রাক্টর 

কর্তিক র্ািাইকৃত 

প্ররশক্ষণােী  

সাংখ্যা সাংখ্যা    ৪ ৪ ৪ ৪ ৩ ৩ ২ ১ ৪ ৪ 

[১.৬] রশক্ষকদের 

েক্ষতা উন্নয়ন 

[১.৬.১] রবষয়রিরিক 

প্ররশক্ষণপ্রাপ্ত রশক্ষক  

 

সাংখ্যা 

 

সাংখ্যা 5 900 540 324 292 260 227 324 ৩৬০ ৩৬০ 

[১.৭] মদেল 

প্রােরমক রবদ্যালদয় 

একাদেরমক 

সহায়তা প্রোন 

[১.৭.১] রনি িাররত 

তাররদখ সিা সম্পন্ন 

 

 

সাংখ্যা 

 

 

সাংখ্যা 4 ৪ ৪ ৪ ৩ ৩ ২ ১ ৪ ৪ 

[১.৮] প্ররশক্ষদণর 

োোদবইজ 

হালরফল করণ 

[১.৮.১] হালরফলকৃত 

োোদবইজ  

 

তাররখ 

 

তাররখ 3 
৩১/০৭/২

০২১ 

৩১/০৭/২

০২২ 

৩১/০৭/২০

২৩ 

০৫/০৮

/২০২৩ 

১০/০৮

/২০২৩ 

১৫/০৮/

২০২৩ 

২০/০৮/

২০২৩ 

 

৩১/০৭/২০২৪ 

 

৩১/০৭/

২০২৫ 
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কম িসম্পােদন

র গক্ষত্র 

 

কম িসম্পা

েদনর 

গক্ষদত্রর 

মান 

 

কার্ িক্রম 

 

কম িসম্পােন  

সূিক 

 

 

গণনা 

পদ্ধরত 

 

একক কম িস

ম্পােন  

সূিদকর 

মান 

 

প্রকৃতঅজি

ন 

২০২১-২২ 

প্রকৃতঅজি

ন 

২০২২-২৩ 

লক্ষযমাত্রা/রনণ িায়ক২০২৩-২৪ প্রদক্ষপন 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপন 

২০২৫-

২৬ 

অসািারণ অরত 

উিম 

উিম িলরত 

মান 

িলরত 

মাদনর 

রনদে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

[২] 

সব িজনীনওরবষ

ম্যহীন গেকসই 

মানসম্মত 

প্রােরমক 

রশক্ষা 

সস্প্রসারণ; 

 

১৯ 

[২.১] সামারজক 

উদ্বুদ্ধকরণ 

[২.১.১]  মা 

সমাদবশ/অরিিাবক 

সমাদবশ সাংখ্যা সাংখ্যা ৫ ৪ ৪ ৪ ৩ ৩ ২ ১ ৪ ৪ 

 

[২.১.২] উঠান তবঠক সাংখ্যা সাংখ্যা ৩ ৩ ৩ ৩ ২ ২ 
 

১ 
১ ৩ ৩ 

[২.২] রবদ্যালদয় 

গেয়াল পরত্রকা 

প্রকাশ 

[২.১.৩] কম িকতিা, 

রশক্ষক এবাং 

রশক্ষােীদের 

সৃজনশীল প্ররতিা 

রবকাদশ রবরিন্ন রেবস 

উের্াপন ও উৎসদব 

প্রকারশত গেয়াল 

পরত্রকা   

সাংখ্যা সাংখ্যা ৩ ২ ২ ৫ ৪ ৩ ২ ১ ৬ ৬ 

[২.৩] আন্ত: 

প্রােরমক 

রবদ্যালয় ক্রীড়া 

ও সাাংস্কৃরতক 

প্ররতদর্ারগতায় 

সহায়তা করণ 

[২.৩.১] 

অাংশগ্রহণকারী 

প্ররতদর্ারগতা 

 

 

তাররখ 

 

 

তাররখ 
5 

১৫/০১/২০

২২ 

১৫/০১/২০

২৩ 

 

 

১৫/০২/২০

২৪ 

 

 

২০/০২

/২০২৪ 

 

 

২৫/০২

/২০২৪ 

 

 

২৮/০২/

২০২৪ 

 

 

২৮/০২/

২০২৪ 

 

 

১৫/০২/২০২

৫ 

 

 

১৫/০২/

২০২৬ 

[৩] প্রােরমক 

রশক্ষা 

ব্যবস্থাপনার 

 

১৬ 

[৩.১]ইউআররস 

ব্যবস্থাপনার 

মাদনান্নয়ন 

[৩.১.১] ইউআররস 

োফদের রদ্বমারসক 

সমন্বয় সিা সাংখ্যা সাংখ্যা 3 ৬ ৬ 6 5 5 4 4 ৬ ৬ 
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কম িসম্পােদন

র গক্ষত্র 

 

কম িসম্পা

েদনর 

গক্ষদত্রর 

মান 

 

কার্ িক্রম 

 

কম িসম্পােন  

সূিক 

 

 

গণনা 

পদ্ধরত 

 

একক কম িস

ম্পােন  

সূিদকর 

মান 

 

প্রকৃতঅজি

ন 

২০২১-২২ 

প্রকৃতঅজি

ন 

২০২২-২৩ 

লক্ষযমাত্রা/রনণ িায়ক২০২৩-২৪ প্রদক্ষপন 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপন 

২০২৫-

২৬ 

অসািারণ অরত 

উিম 

উিম িলরত 

মান 

িলরত 

মাদনর 

রনদে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

উন্নয়ন [৩.১.২] 

সুপাররনদেনদেদন্টর 

গনর্তদত্ব ইউআররস 

ইন্সট্রাক্টরদের সমন্বদয় 

অনুরষ্ঠত মারসক সিা 

সাংখ্যা সাংখ্যা 5 ১২ ১২ ১২ 11 10 8 7 ১২ ১২ 

[৩.১.৩] উপদজলা 

পর্ িাদয় প্রিান 

রশক্ষকদের সমন্বয় 

অনুরষ্ঠত সিায় 

ইন্সট্রাক্টদরর উপরস্থরত 

সাংখ্যা সাংখ্যা 3 ৪ 4 4 4 3 3 2 4 4 

[৩.২] গিৌত 

অবকাঠাদমা উন্নয়ন  

[৩.২.১] রনি িাররত 

সমদয়র মদে 

প্ররশক্ষণ কক্ষ 

আধুরনকায়ন সম্পন্ন 

তাররখ তাররখ 1 - - ৩০-৫-২০২৪ 
৭-৬-

২০২৪ 

১৫-৬-

২০২৪ 

২২-৬-

২০২৪ 

৩০-৬-

২০২৪ 
৩১-৫-২০২৫ 

৩১-৫-

২০২৬ 

  [৩.3] ফুদলর 

বাগান/ফুদলর েব 

রেদয় ইউআররস 

সরিতকরণ  

[৩.3.১] ফুদলর েব 

রেদয় ইউআররস 

সরিতকরণ 
তাররখ তাররখ 5 - - ৩০-৫-২০২৪ 

৭-৬-

২০২৪ 

১৫-৬-

২০২৪ 

২২-৬-

২০২৪ 

৩০-৬-

২০২৪ 
৩১-৫-২০২৫ 

৩১-৫-

২০২৬ 

  [3.4] ইদনাদিশন-

রেরজোল স্মারক 

িালু 

[৩.3.2]  

তাররখ তাররখ 2 - - ৩০-৫-২০২৪ 
৭-৬-

২০২৪ 

১৫-৬-

২০২৪ 

২২-৬-

২০২৪ 

৩০-৬-

২০২৪ 
৩১-৫-২০২৫ 

৩১-৫-

২০২৬ 
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কম িসম্পােদনর 

গক্ষত্র 

 

কম িসম্পাে

গনর 

গক্ষদত্রর 

মান 

 

কার্ িক্রম 

 

কম িসম্পােন  

সূিক 

 

 

গণনা 

পদ্ধরত 

 

একক কম িস

ম্পােন  

সূিদকর 

মান 

 

প্রকৃতঅজিন 

২০১৯-২০ 

প্রকৃতঅজিন 

২০২০-২১ 

লক্ষযমাত্রা/রনণ িায়ক ২০2১-202২ প্রদক্ষপন 

২০২২-

২৩ 

প্রদক্ষপ

ন 

২০২৩

-২৪ 

অসািারণ অরত 

উিম 

উিম িলরত মান িলরত 

মাদনর রনদে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

সুশাসন ও সাংস্কারমূলক কম িসম্পােদনর গক্ষত্র 

[১] 

সুশাসন ও 

সাংস্কারমূলক 

কার্ িক্রদমর 

বাস্তবায়ন 

গজারোরকরন 

 

৩০ 

[১.১] 

শুদ্ধািারকম িপররকল্প

নাবাস্তবায়ন 

[১.১.১]প্ররশক্ষণ 

সূিীদত অন্তর্ভ িি 

তনরতকতা রবষদয় 

অনুরষ্ঠত আদলািনা 

 

সমরষ্ট 

 

সাংখ্যা 
৪ - - ৫ ৪ ৩ ২ ১ ৬ ৬ 

[১.১.২] রনি িাররত 

সমদয়র মদে 

তনরতকতা ও 

সততার দৃষ্টান্তস্বরুপ  

৩ (রতন) জন 

প্ররশক্ষণােীদক 

পুরস্কৃতকরণ 

 

তাররখ 

 

তাররখ 

৩ - - 
৩১-৫-

২০২৩ 

০৫-৬-

২০২৩ 

১০-৬-

২০২৩ 

১৫-৬-

২০২৩ 

২০-৬-

২০২৩ 

৩১-৫-

২০২৪ 

৩১-৫-

২০২৫ 

[১.১.৩] তনরতকতা 

ও শুদ্ধািার রবষদয় 

অনুরষ্ঠত 

মতরবনময় সিা 

 

 

সমরষ্ট 

 

 

সাংখ্যা 
৪ - - ২ ১ - - - ২ ২ 

[১.২] ই-গিন্যিান্স/ 

উদ্ভাবনকম িপররকল্প

নাবাস্তবায়ন 

[১.২.১] 

ই-গমইদলর মােদম 

তথ্য আোন-

প্রোনকৃত 

 

সমরষ্ট 

 

সাংখ্যা 
৩ - - ৫০ ৪৫ ৪০ ৩৫ ৩০ ৭০ ৮০ 

[১.২.২] গসবা 

সহজীকরণ/ 

রবদ্যালয় 

ব্যবস্থাপনা/ 

পাঠোন আকষ িনীয় 

ও কার্ িকর করদণ 

ইদনাদিশন িারণা 

গৃহীত 

 

 

সমরষ্ট 

 

 

সাংখ্যা 

৪ - - ২ ১ ০ ০ ০ ৩ ৪ 
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কম িসম্পােদনর 

গক্ষত্র 

 

কম িসম্পাে

গনর 

গক্ষদত্রর 

মান 

 

কার্ িক্রম 

 

কম িসম্পােন  

সূিক 

 

 

গণনা 

পদ্ধরত 

 

একক কম িস

ম্পােন  

সূিদকর 

মান 

 

প্রকৃতঅজিন 

২০১৯-২০ 

প্রকৃতঅজিন 

২০২০-২১ 

লক্ষযমাত্রা/রনণ িায়ক ২০2১-202২ প্রদক্ষপন 

২০২২-

২৩ 

প্রদক্ষপ

ন 

২০২৩

-২৪ 

অসািারণ অরত 

উিম 

উিম িলরত মান িলরত 

মাদনর রনদে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

 [১.২.৩] ই- 

গিন্যিান্স/ উদ্ভাবন 

রবষদয় কম িকতিা, 

কম িিারী, রশক্ষক 

এবাংরশক্ষােী 

সেবদয় অনুরষ্ঠত 

আদলািনা সিা 

৪ - ২ ২ ১ - - - ২ ২ ৪ - 

[১.৩] তথ্য অরিকার 

কম িপররকল্পনা 

বাস্তবায়ন। 

[১.৩.১] 

আদবেদনর 

রিরিদত শতিাগ 

প্রোনকৃত তথ্য 

 

হার 

 

% 
৩ ৯০% ৯০% ১০০% ৯৫% ৯০% ৮৫% ৮০% ১০০% ১০০% 

[১.৪] অরিদর্াগ 

প্ররতকার 

কম িপররকল্পনা 

বাস্তবায়ন। 

[১.৪.১]অরিদর্াগ 

প্ররতকার রবষদয় 

এসএমরস এবাং 

রপটিএ সেস্যগদণর 

মদে অনুরষ্ঠত 

আদলািনা সিা 

৪ ৪ ২ ২ ১ - - - ২ ২ ৪ - 

[১.৪.২]প্রাপ্ত 

অরিদর্াদগর 

রিরিদত গৃহীত 

শতিাগ প্ররতকার 

 

হার 

 

% 
২ ৯০% ৯০% ১০০% ৯৫% ৯০% ৮৫% ৮০% ১০০% ১০০% 

[১.৫] গসবা প্রোন 

প্ররতশ্রুরত 

কম িপররকল্পনা 

বাস্তবায়ন। 

[১.৫.১] রনি িাররত 

সমদয়র মদে 

দৃরষ্টদগাির স্থাদন  

রসটিদজন্স িাে িার 

স্থারপত 

তাররখ তাররখ 

২ - - 
৩১-১২-

২০২২ 

১০-১-

২০২৩ 

১৫-১-

২০২৩ 
২০-১-২০২৩ ২৫-১-২০২৩ 

৩১-১২-

২০২৪ 

৩১-১-

২০২৫ 

  [১.৫.২]  রসটিদজন্স 

িাে িাদরর আদলাদক 

প্রোনকৃত শতিাগ 

নাগররক গসবা 

 

হার 

 

% 
১ ৯০% ৯০% ১০০% ৯৫% ৯০% ৮৫% ৮০% ১০০% ১০০% 
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 আরম ইন্সট্রাক্টর, উপদজলা ররদসাস ি গসন্টার, গগারবন্দগঞ্জ, গাইবান্ধা কর্তিপদক্ষর রনকে অিীকার কররছ 

গর্, এ চুরিদত বরণ িত ফলাফল অজিদন সদিষ্ট োকব। 

 

 

আরম সুপাররনদেনদেন্ট, রপটিআই, গাইবান্ধা অিীকার কররছ গর্, এ চুরিদত বরণ িত ফলাফল অজিদন 

সাংরিষ্ট উপদজলা ররদসাস ি গসন্টার, গগারবন্দগঞ্জ, গাইবান্ধা-গক প্রদয়াজনীয় সব িাত্মক সহদর্ারগতা প্রোন 

করব। 

 

 

 

 

 

                            স্বাক্ষরিত/- 

 

                      হারববা গফরদেৌস        

   ইন্সট্রাক্টর (ি:ো:)            তাররখ 

                  উপদজলা ররদসাস ি গসন্টার 

          গগারবন্দগঞ্জ, গাইবান্ধা। 

 

 

 

 

                            স্বাক্ষরিত/- 

              গমাছা: সারেয়া আরিন রবজলী 

           সুপাররনদেনদেন্ট    তাররখ 

         রপটিআই, গাইবান্ধা। 
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সাংদর্াজনী-১ 

 

শব্দসাংদক্ষপ 

(Acronyms) 

 

 

ক্ররমক নাং আদ্যক্ষর বণ িনা 

১ প্রাগম প্রােরমক ও গণরশক্ষা মন্ত্রণালয় 
২ প্রারশঅ প্রােরমক রশক্ষা অরিেপ্তর 
৩ গনপ ন্যাশনাল একাদেমী ফর প্রাইমারর এডুদকশন 
৪ আইইআর ইনরেটিউে  অব এডুদকশন এযান্ড ররসাি ি 

৫ রপইরসই প্রাইমারর এডুদকশন কমরিশন এক্সারমদনশন 
৬ রেপ-ইন-এে রেদিামা ইন প্রাইমারর এডুদকশন 
৭ এরপএসরস এযানুয়াল প্রাইমারর স্কুল গসন্সাস 

৮ রপটিআই প্রাইমারর গট্ররনাং ইনরেটিউে 

৯ ইরসএল রশখদব প্ররতটি রশশু 

১০ ইউআররস উপদজলা ররদসাস ি গসন্টার 
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সাংদর্াজনী- ২:  

কম িসম্পােন সূিকসমূহ, বাস্তবায়নকারী মন্ত্রণালয়/রবিাগ/সাংস্থা এর রববরণ এবাং পররমাপ পদ্ধরত-এর রববরণ 

ক্ররমক 

নম্বর 
কার্ িক্রম কম িসম্পােন সূিকসমূহ 

বাস্তবায়নকারী 

অনুরবিাগ.অরিশাখা, শাখা 
লক্ষযমাত্রা অজিদনর প্রমানক 

০১ [1.1] বারষ িক কম িপররকল্পনা প্রণয়ন [1.1.1] পররকল্পনা প্রণয়ন ইউআররস প্রণায়নকৃত পররকল্পনা 

০২ [1.2] একাদেরমক তত্ত্বাবিান [1.2.1] তত্ত্বাবিানকৃত সরকারর প্রােরমক রবদ্যালয় ইউআররস ই-মরনেররাংকৃত প্রােরমক রবদ্যালয় 

০৩ 

[1.3] গেরণ পাঠোন ফদলাআপ [1.3.1] cÖwkÿYj× Ávb I †KŠkj cÖ‡qv‡M d‡jvAvcK…Z †kÖwY cvV v̀b 

[1.3.2] MwYZ Awjw¤úqvW© †KŠkj Abymi‡Y cÖwkÿYj× Ávb I †KŠkj   

         cÖ‡qv‡M d‡jvAvcK…Z †kÖwY cvV v̀b 

ইউআররস ই-মরনেররাংকৃত প্রােরমক রবদ্যালয় 

০৪ [1.4] cÖwkÿY©v_©x‡`i wkÿK gvb hvPvB [1.4.১] cÖwkÿY †k‡l hvPvBK…Z wkÿK ইউআররস প্ররশক্ষদনাির মূল্যয়ণ 

০৫ [1.5] wWwcGW প্ররশক্ষণ িােীদের অগ্রগরত র্ািাই [1.5.1]  BDAviwm KZ…©K hvPvBK…Z cÖwkÿY©v_x ইউআররস প্ররশক্ষণােীi ZvwjKv 

০৬ [১.৬] রশক্ষকদের েক্ষতা উন্নয়ন [১.৬.১] রবষয়রিরিক প্ররশক্ষণপ্রাপ্ত রশক্ষক ইউআররস প্ররশক্ষণ সম্পন্নকারী রশক্ষকদের তারলকা 

০৭ 

[1.7] মদেল সরকারর প্রােরমক রবদ্যালদয় একাদেরমক 

সহায়তা প্রোন। 

1.7.1] wba©vwiZ Zvwi‡L mfv m¤úbœ| 

ইউআররস সিার গরজুদলশন 

০৮ [1.8] cÖwkÿ‡Yi WvUv‡eBR dvjwdj KiY| [1.8.1] nvjwdjK…Z WvUv‡eBR| ইউআররস হালরফলকৃত োো গবইজ 

০৯ 

[2.1] mvgvwRK DØy×KiY [2.1.1] gv mgv‡ek/AwffveK mgv‡ek 

[2.1.2] DVvb ˆeVK| 

ইউআররস সমাদবদশর রস্থররিত্র 

১০ [2.2] BDAviwmÕi D‡`¨v‡M g‡Wj ¯‹z‡j†`qvj cwÎKv cÖKvk (2.2.1] cÖKvwkZ †`qvj cwÎKv ইউআররস প্রণয়নকৃত গেয়াল পরত্রকা 

১১ [2.3] ক্রীড়া ও সাাংস্কৃরতক প্ররতদর্ারগতায় সহায়তা করা। [2.3.১] AskMÖnYKvix cÖwZ‡hvwMZv ইউআররস অাংশগ্রহদনর ছরব 

12 

[3.1] BDAviwm e¨e ’̄vcbvi gv‡bvbœqb [3.1.1] BDAviwm ÷vd‡`i wØgvwmK mgš^q mfv 

[3.1.2] mycvwib‡Ub‡W›U †bZ„‡Z¡ BÝUªv±i‡`i gvwmK wgwUs 

[3.1.3] Dc‡Rjv ch©v‡q cÖavb wkÿK‡`i mfvq BÝUªv±‡ii 

AskMÖnY 

ইউআররস সিার গরজুদলশন 

13 [3.2] ‡fŠZ AeKvVv‡gv Dbœqb [3.2.১] Awdm Kÿ AvayরনKvqb m¤úbœ ইউআররস আধুরনকায়দনর ছরব 

14 ১.১] শুদ্ধািার কম িপররকল্পনা  বাস্তবায়ন [১.১.১)  শুদ্ধািার কম িপররকল্পনা  বাস্তবারয়ত ইউআররস প্ররতদবন 

15 
রনি িাররত সময়সীমার মদে তত্রমারসক পররবীক্ষণ প্ররতদবেন 

োরখলকৃত 

[১.২].১ ই-গিদন িস/ উদ্ভাবন কম িপররকল্পনা বাস্তবারয়ত  
ইউআররস 

প্ররতদবন 

16 [১.৩] তথ্য অরিকার কম িপররকল্পনা বাস্তবায়ন [১.৩.১] তথ্য অরিকার  কম িপররকল্পনা বাস্তবারয়ত ইউআররস প্ররতদবন 

17 [১.৪] অরিদর্াগ প্ররতকার কম িপররকল্পনা বাস্তবায়ন [১.৪.১] অরিদর্াগ প্ররতকার কম িপররকল্পনা বাস্তবারয়ত ইউআররস প্ররতদবন 

18 [১.৫] গসবা প্রোন প্ররতশ্রুরত  কম িপররকল্পনা বাস্তবায়ন [১.৫.১] গসবা প্রোন প্ররতশ্রুরত  কম িপররকল্পনা বাস্তবারয়ত ইউআররস প্ররতদবন 
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সাংদর্াজনী- 3: 

অন্য অরফদসর সাদে সাংরিষ্ট কম িসম্পােন সূিক সমূহ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

কার্ িক্রম 

(Activities) 

কম িসম্পােন 

সূিক 

(Performance 

Indicators) 

গর্ সকল অরফদসর সাদে সাংরিষ্ট 

সাংরিষ্ট অরফদসর সাদে কার্ িক্রম সমন্বদয়র গকীশল 

একক 

(Unit) 

১ ২ ৩ ৪ 

২০২৩-২৪ অে ি বছদরর খসড়া বারষ িক 

কম িসম্পােন চুরি োরখল 

রনি িাররত সময়সীমার মদে খসড়া চুরি 

োরখলকৃত 
রেরপই, রেরে. রপটিআই, রিঠি-পত্রারে 

২০২৩-২৪  অে িবছদরর বারষ িক কম িসম্পােন 

চুরি বাস্তবায়ন পররবীক্ষণ 
তত্রমারসক প্ররতদবেন োরখলকৃত রেরপই, রেরে. রপটিআই, রিঠি-পত্রারে 

২০২৩-২৪ অে িবছদরর বারষ িক কম িসম্পােন 

চুরির অি িবারষ িক মূল্যায়ন প্ররতদবেন োরখল 

রনি িাররত তাররদখ অি িবারষ িক মূল্যায়ন 

প্ররতদবেন োরখলকৃত 
রেরপই, রেরে. রপটিআই, রিঠি-পত্রারে 

২০২৩-২৪  অে িবছদরর বারষ িক কম িসম্পােন 

চুরির মূল্যায়ন প্ররতদবেন োরখল 
বারষ িক মূল্যায়ন প্ররতদবেন োরখলকৃত রেরপই, রেরে. রপটিআই, রিঠি-পত্রারে 



Page 18 of 19 

 

সাংদর্াজনী- ৪: 

 জাতীয় শুদ্ধািার গকৌশল কম ি পররকল্পনা 

 

 

                                                  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

কার্ িক্রম 

(Activities) 

কম িসম্পােন  

সূিক 

(Performance 

Indicators) 

গর্ সকল অরফদসর সাদে সাংরিষ্ট সাংরিষ্ট অরফদসর সাদে কার্ িক্রম সমন্বদয়র গকীশল  

একক 

(Unit) 

১ ২ ৩ ৪ 

রপআরএল শুরুর ২ মাস পূদব ি সাংরিষ্ট কম িিারীর 

রপআরএলও ছুটি নগোয়ন যুগপৎ জারর 

রনরিতকরণ 

সাংরিষ্ট কম িিারীর রপআরএলও ছুটি নগোয়ন 

পত্র যুগপৎ জাররকৃত রেরপই, রেরে. রপটিআই রিঠি-পত্রারে 

রসটিদজনস্ িাে িার অনুর্ায়ী গসবা প্রোন প্রকারশত রসটিদজনস্ িাে িার অনুর্ায়ী গসবা 

প্রোনকৃত 
রেরপই, রেরে. রপটিআই রিঠি-পত্রারে 
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সাংদর্াজনী- ৫: 

 ই-গিন্যিান্স কম ি পররকল্পনা 

 

 

 

 

 

 

সাংদর্াজনী- 6: 

 অরিদর্াগ প্ররতকার কম ি পররকল্পনা 

 

 

 

 

 

 

 

সাংদর্াজনী- ৭: 

 গসবা প্রোন প্ররতশ্রুরত কম ি পররকল্পনা 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                           স্বাক্ষরিত/- 

(হারববা গফরদেৌস) 

ইন্সট্রাক্টর (ি: ো:) 

উপদজলা ররদসাস ি গসন্টার 

গগারবন্দগঞ্জ, গাইবান্ধা।  

০১৭১১-১০১১৭০ 

কার্ িক্রম 

(Activities) 

কম িসম্পােন সূিক 

(Performance Indicators) 

গর্ সকল অরফদসর সাদে সাংরিষ্ট সাংরিষ্ট অরফদসর সাদে কার্ িক্রম সমন্বদয়র গকীশল  

একক (Unit) 

১ ২ ৩ ৪ 

অরফদসর রিঠিপত্রারে ই নরেদত বাস্তবায়ন ই নরের রিঠির পত্রারে রেরপই, রেরে. রপটিআই রিঠি-পত্রারে 

কার্ িক্রম 

(Activities) 

কম িসম্পােন সূিক 

(Performance Indicators) 
গর্ সকল অরফদসর সাদে সাংরিষ্ট 

সাংরিষ্ট অরফদসর সাদে কার্ িক্রম সমন্বদয়র গকীশল 

একক (Unit) 

১ ২ ৩ ৪ 

অরিদর্াগ প্ররতকার ব্যবস্থা বাস্তবায়ন রনষ্পরিকৃত অরিদর্াগ রেরপই, রেরে. রপটিআই রিঠি-পত্রারে ও শুনানী 

কার্ িক্রম 

(Activities) 

কম িসম্পােন সূিক 

(Performance Indicators) 

গর্ সকল অরফদসর সাদে সাংরিষ্ট সাংরিষ্ট অরফদসর সাদে কার্ িক্রম সমন্বদয়র গকীশল  

একক (Unit) 

১ ২ ৩ ৪ 

গসবা প্রতযাশী এবাং েশ িনােীদের জন্য 

েয়দলেসহ অদপক্ষাগার (waiting 

room)এর ব্যবস্থা করা 

রনি িাররত সময়সীমার মদে গসবা প্রতযাশী 

এবাং েশ িনােীদের জন্য েয়দলেসহ 

অদপক্ষাগার িালুকৃত 

রেরপই, রেরে. রপটিআই, 

এলরজইরে 
রিঠি-পত্রারে 

গসবার মান সম্পদকি গসবা গ্রহীতাদের মতামত 

পররবীক্ষদণর ব্যবস্থা িালু করা 

 গসবা গ্রহীতাদের মতামত পররবীক্ষদণর 

ব্যবস্থা িালুকৃত 
রেরপই, রেরে. রপটিআই মতামত বক্স 

েপ্তর/সাংস্থায় কমপদক্ষ ১টি গসবা প্ররক্রয়া সহজীকৃত  গসবা প্ররক্রয়া সহজীকৃত রেরপই, রেরে. রপটিআই রসটিদজন িাে িার অনুর্ায়ী গসবা প্রোন 


