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কশিউটার িাড কওয়ুার, ননটওয়াকক এন্ড ট্রাবলশ্যুটাং 

তারিখ সেশন রিষয়িস্তু 

প্রথম রিন 

প্রথম সেশন 

- রেজিস্ট্রেশন 

- উস্ট্রবোধন 

- পজেজিজি পর্ ব  

- রপ্র-টেস্ট  

- প্ররশক্ষণাথীটিি প্রতযাশা ও চারিিা রনরূপণ 

- কজিউটোস্ট্রেে রমৌজিক জর্ষয়োর্িী 

জবিীয় সেশন - করিউোটিি রিরিন্ন যন্ত্াাংটশি পরিরচরত 

রিতীয় রিন 

প্রথম সেশন -কজিউটোস্ট্রেে জর্জিন্ন যন্ত্াাংটশি কোি 

জবিীয় সেশন -কজিউটোস্ট্রেে জর্জিন্ন যন্ত্োাংশ স্থোপন (এস্ট্রেম্বজিাং) 

তৃতীয় রিন 

প্রথম সেশন - িার্ ডওয়যাি ও েফেওয়যাি ট্রািলশুটাং 

জবিীয় সেশন - রপ্রন্টাি ও স্ক্যানাি সেেআপ ও ট্রািলশুযটাং 

চতুথ ড রিন 

প্রথম সেশন 
- প্রটেক্টি সেেআপ ও ব্যিিাি 

জবিীয় সেশন 
- প্রটেক্টি োংক্রান্ত েমস্যা েমাধান 

পঞ্চম রিন 

প্রথম সেশন 

- অপাটিটাং রেটস্টম ইনস্টটলশন, BIOS সেেআপ ও অযারিটকশন 

েফেওয়যাি 

জবিীয় সেশন 
-চলমান 

ষষ্ঠ রিন 

প্রথম সেশন 
- অপাটিটাং রেটস্টম (উইস্ট্রডোি) ইনস্টটলশন, জিস্ক জিফ্রোগস্ট্রমস্ট্রেশন 

জবিীয় সেশন 

- অপোস্ট্রেটাং জেস্ট্রেস্ট্রমে ড্রোইিোে র োঁিো, িোউনস্ট্রিোি, ইনেস্ট্রিশন এিাং   

Add/Remove সপ্রাগ্রাটমি পরিচয় 

েপ্তম রিন 

প্রথম সেশন 
- উইস্ট্রডোি আপস্ট্রিট কেো, আপস্ট্রিট িোলু/র্ন্ধ কেো        

জবিীয় সেশন 

- ওয়াই-ফাই ড্রাইিাি ইনস্টটলশন, ল্যাপেপ ও সমািাইল (vice- versa) 

িটস্পট করা এবাং শডভাইদসর সাদে কাদনক্ট করা 



কশিউটার িাড কওয়ুার, ননটওয়াকক এন্ড ট্রাবলশ্যুটাং 

তারিখ সেশন রিষয়িস্তু 

অষ্টম রিন 

প্রথম সেশন - অযারিটকশন েফটওয়যোে ইনেস্ট্রিশন, জর্জিন্ন ড্রোইিোে  ইনেস্ট্রিশন 

জবিীয় সেশন 

- িাাংলা কী-টিাটর্ ডি ট্রািলশুযটাং, অনলাইটন রিেয় টু ইউরনটকার্ (vice- 

versa) কনিাশ ডন 

নিম রিন 

প্রথম সেশন 
- ব্রাউরোং, োরচ ডাং ও র্াউনটলার্ 

জবিীয় সেশন 

- জেজকউের্ ওস্ট্রয়র্েোইট জিজিি কেো, Google Advanced 

Searching, Virtual Drive এর্াং রপন ড্রোইি Scan, Fix ও 

Format 

িশম রিন 

প্রথম সেশন - রপ্রন্টাটিি েমস্যা ও ট্রািলশ্যযটাং 

জবিীয় সেশন -রনটওয়োকব জপ্রেোে ও রশয়োে জপ্রেোে কনজফগোস্ট্রেশন 

একািশ রিন 

প্রথম সেশন 
- রনটওয়োকব রশয়োজোং 

জবিীয় সেশন 

- জর্জিন্ন ফোইি ফেস্ট্রমট জিজিিকেণ 

- জর্জিন্ন ফোইি ফেস্ট্রমস্ট্রটে কনিোেশন 

িািশ রিন 

প্রথম সেশন - সমািাইল অযারিটকশন ও এি ব্যিিাি 

জবিীয় সেশন - সমািাইল অযারিটকশন র্াউনটলার্, ইনস্টটলশন ও প্রটয়াগ 

ত্রটয়ািশ রিন 

প্রথম সেশন 
- োইিাি রেরকউরিট 

জবিীয় সেশন 
- োইিাি ইরথক্স 

- সোশ্যাল অযান্ড ইটমাশনাল লারন ডাং 

চতুি ডশ রিন 

প্রথম সেশন -টপাস্ট সেস্ট ( এম. রে. রকউ. ও ব্যিিারিক) 

জবিীয় সেশন - কম ডপরিকল্পনা (Action Plan) 

পঞ্চিশ রিন 

প্রথম সেশন 
- রকোে ব জেজিউ (প্রতযাশাি প্ররতফলন ) 

- মুক্ত আস্ট্রিোিনো 

জবিীয় সেশন - েমোপনী অনুষ্ঠোন ও েনদ জর্িেণ 

 

 



 

সূশিপত্র 

ক্রশমক শবষয়বস্তু পৃষ্ঠা 

১. কজিউটোস্ট্রেে রমৌজিক জর্ষয়োর্িী ৩-৬ 

২. কজিউটোস্ট্রেে জর্জিন্ন যন্ত্োাংশোজদে পজেজিজি ৭-১৩ 

৩. কজিউটোস্ট্রেে জর্জিন্ন যন্ত্োাংশ এে কোি ১৪-১৮ 

৪. করিউোটিি রিরিন্ন যন্ত্াাংশারি স্থাপন (এটেরিরলাং) ১৯-২৩ 

৫. িার্ ডওয়যাি ও েফেওয়যাি ট্রািলশুটাং ২৪-৩৪ 

৬. রপ্রন্টাি ও স্ক্যানাি সেেআপ ৩৫-৪৪ 

৭. প্রদজক্টর নসটআপ ও শবষয়বস্তু উপস্থাপন ৪৫-৫২ 

৮. প্রটেক্টি োংক্রান্ত েমস্যাি েমাধান    ৫৩-৫৬ 

৯. অপাটিটাং রেটস্টম ইনস্টটলশন, BIOS সেোপ ও এরিটকশন েফেওয়যাি ৫৭-৬৪ 
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১১. 
অপাদরটাং শসদেদমর ড্রাইভার ন োঁজা, ডাউনদলাড, ইনেদলশন এবাং 

Add/Remove নপ্রাগ্রাদমর পশরিয়                                       

৭১-৭৭ 

১২. উইদন্ডাজ আপদডট করা, আপদডট িালু/বন্ধ করা ৭৮-৮৫ 

১৩. 
ওয়াই-ফাই ড্রাইভার ইনেদলশন, ল্যাপটপ ও নমাবাইল (ভাইস-ভাস কা) িটস্পট 

করা এবাং শডভাইদসর সাদে কাদনক্ট করা                                  

৮৬-৯৪ 
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১১০-১১৬ 

১৬. ব্রাউশজাং, সাশি কাং ও ডাউনদলাড                        ১১৭-১২৬ 

১৭. শসশকউর ওদয়বসাইট শিশিত করা, Google Advance Searching, 

Virtual Drive এবাং নপন ড্রাইভ Scan, Fix ও Format    
১২৭-১৪৪ 

১৮. 
শপ্রন্টাদরর সমস্যা ও ট্রাবলশ্যটাং 

১৪৫-১৫৭ 
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সনেওয়াকড রপ্রন্টাি ও সশয়াি রপ্রন্টাি কনরফগাটিশন 

১৫৮-১৬৩ 
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শির োনোম : কম্পিউটারেে ম ৌম্পিক ম্পিষয়ািিী  

সময়  : ৩ ঘণ্টো  

শিখনফল : এই সসিন সিরে অংিগ্রহণকো ীগণ… 

o কশিউটো  কী তো বলরত পো রব; 

o কশিউটোর   সমৌশলক শবেয়োবলী বণ ণনো ক রত পো রব । 

 

ব্যবহৃত উপক ণ : কশিউটো  ল্যোব, কশিউটো , প্ররেক্ট  এবং ল্যোপটপ। 

সহায়তাকাম্পেে প্রস্তুম্পত: 

1. কশিউটোর   পশ শিশত ও  সমৌশলক শবেয়োবলী সিরকণ ভোরলোভোরব সেরন শনরত হরব।  

2. কশিউটোর   শসরেম ইউশনট, মশনট , কী-রবোর্ ণ, মোউস, ইউশপএস ও অন্যোন্য যন্ত্োংিগুরলো সেখোরনো  েন্য 

প্রস্তুত কর   োখুন।  

 

পব ণ-১ : শপ্র সটে           ১ ঘন্টো  

পব ণ-২ : প্রশিক্ষণোর্থীরে  প্রতযোিো ও িোশহেো শনরূপণ           ৩০ শমশনট 

 

পব ণ-৩ : কম্পিউটারেে ম ৌম্পিক ম্পিষয়ািিী  

 ৩.১: কশিউটো                          ১৫ শমশনট  

➢ সবোইরক শুরভচ্ছো শেরয় সসিন শুরু ক রবো।  

➢ কশিউটো  কী ? এ সিরকণ অংিগ্রহণকোশ রে  শনকট সর্থরক মতোমত েোনরত িোইরবো । করয়ক 

েরন  মতোমত সেরন সমন্বয় কর  ধো ণো স্পষ্ট ক রবো । 

 

কশিউটো  : 

কশিউটো  িব্দটি  সোধো ণ অর্থ ণ হরচ্ছ গণক যন্ত্। ল্যোটিন িব্দ কশিউটো  সর্থরক ইংর েী কশিউটো  িরব্দ  

উৎপশি। কশিউটো  িব্দটি  অর্থ ণ গণনো বো শহসোব শনকোি ক ো। কশিউটোর   সোহোরে মূলত: সযোগ, শবরয়োগ, গুণ, 

ভোগ ইতযোশে কোযোব ণলী সিোেন ক ো যোয়। শকন্তু বতণমোন যুরগ কশিউটোর   বহুমুখী ব্যবহোর   ফরল কশিউটোর   

সংজ্ঞো অরনক ব্যোপকতো লোভ কর রে।  

শেবস-1                  কম্পিউটারেে ম ৌম্পিক ম্পিষয়ািিী                     সসিন-১                                                         

Retouching Skin 
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পব ণ-৪ : কম্পিউটারেে ব্যিহাে 

৪.১ : কম্পিউটারেে প্ররয়াগরেত্রসমূহ             ২০ শমশনট 

➢ বতণমোরন কশিউটো  সকোন সকোন সক্ষরে প্ররয়োগ ক ো হরচ্ছ তো অংিগ্রহণকোশ রে  শিন্তো ক রত বলরবো 

। 

➢  সবোরর্ ণ একটি কশিউটোর   শিে আঁকরবো। অংিগ্রহণকোশ রে  প্ররতযকরক একটি কর  প্ররয়োগ শলখরত 

বলরবো ।  তোরে  মতোমতগুরলো সমন্বয় কর  এ সিরকণ আর ো তথ্য উপস্থোপন ক রবো । 

 

কশিউটোর   প্ররয়োগরক্ষেসমূহ 

 

4.২: কম্পিউটারেে প্রজন্ম              1৫ শমশনট 

কশিউটোর   প্রেন্ম  

প্রেন্ম সময়কোল বণ ণনো 

প্রর্থম ১৯৪৬-১৯৫৯ ভযোশকউম টিউব সবইসর্ 

শিতীয় ১৯৫৯ -১৯৬৫ ট্রোশিসট  সবইসর্ 

তৃতীয় ১৯৬৫-১৯৭১ ইশন্টরগ্ররটর্ সোশকণট (আইশস) সবইসর্ 

িতুর্থ ণ ১৯৭১-১৯৮০ VLSI মোইররো-প্ররসস  সবইসর্ 

পঞ্চম ১৯৮০-িলমোন ইউএলসআই মোইররো-প্ররসস  সবইসর্ 

 

১. েোপ্তশ ক কোরে 

২. ব্যোংশকংরয়  সক্ষরে 

৩. ব্যবসোয়-বোশণরেয 

৪. কল-কো খোনোয় 

৫. প্রকোিনো  কোরে  

৬. সংবোেপরে 

৭. সটশল কশমউশনরকিরন 

 

৮. শিশকৎসোশবজ্ঞোরন  

৯. মহোকোি গরবেণোয় 

১০. প্রশত ক্ষো  কোরে  

১১. শবমোন িলোিল শনয়ন্ত্ণ  

১২. শিক্ষো সক্ষরে 

১৩. শবরনোেরন  কোরে  

১৪. আবহোওয়ো  কোরে ইতযোশে। 

ম্পিোরেরত্র – 

১। ম্পিেক িাতায়ন 

২। মুক্তপাঠ  

৩। ম্পকরিাে িাতায়ন  

৪। ই-বুক  

৫। 10 Minutes School 

6। ম্পিদ্যািয় ব্যিস্থাপনাে সফটওয়যাে ইতযোশে। 
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4.৩: কম্পিউটারেে প্রকােরেদ              ২০ শমশনট 

➢ কম্পিউটারেে প্রকােরেদ সিরকণ অংিগ্রহণকোশ রে  শনকট সর্থরক মতোমত েোনরত িোইরবো ।  

➢ মোশিশমশর্য়ো প্ররেক্টর   মোধ্যরম কশিউটোর   প্রকো রভে েরক  মোধ্যরম উপস্থোপন ক রবো । 

 

 

 

কশিউটো  এ  প্রকো রভে  

গঠন ও উরেশ্য সভরে কশিউটো রক দুই ভোরগ ভোগ ক ো যোয়।  

যর্থো:- 

১. এনোলগ কশিউটো  এবং 

২. শর্শেটোল কশিউটো  

এেোড়ো দুই ধ রণ  কশিউটো  এ  সংশমশ্ররণ আর ক ধ রণ  কশিউটো  তত ী ক ো হরয়রে। এ  নোম Hybrid 

কশিউটো ।  

শর্শেটোল কশিউটো রক আবো  িো  ভোরগ ভোগ ক ো হয়।  

যর্থো:- 

১.সুপো  কশিউটো : উেোহ ণ:- Cray-1, Cyber-205 প্রভৃশত। 

২. সমইনরফম্র কশিউটো : উেোহ ণঃ UNIVAC 1100/11, IBM 6120, NCR N8370, IBM 

4341.প্রভৃশত। 

৩. শমশনরেম কশিউটো : উেোহ ণ: PDP 11, NOV A3, IBM S/34, IBM S/36.প্রভৃশত। 
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৪. মোইররো কশিউটো  বো পোরস ণোনোল কশিউটো : উেোহ ণ: বতণমোরন আম ো সয সব কশিউটো  সেশখ তো  সবই 

হরচ্ছ মোইররো বোপোরস ণোনোল কশিউটো । এরে  মরধ্য  রয়রে Apple 64, IBM PC, TRS 80 প্রভৃশত।  

 

 

4.৪: কম্পিউটারেে তথ্য পম্পে ারপে একক             ২০ শমশনট 

 

 

 

 

 

 

বোইনো ী নোম্বো  পদ্ধশতরত ব্যবহৃত অংক ০ (শুন্য) এবং ১ (এক) সক Bit বরল। ইংর েী Binary িরব্দ  Bi ও 

Digit িরব্দ  t শনরয় Bit িব্দটি তত ী হরয়রে। কশিউটো  স্মৃশতরত  শক্ষত ০ ও ১ এ  সকোর্ শেরয় শবশভন্ন তথ্য 

সং শক্ষত র্থোরক। এ কো রণ কশিউটোর   স্মৃশত  ধো ণ ক্ষমতো  ক্ষুদ্র একক শহসোরব Bit িব্দটি ব্যবহৃত হয়। 

কশিউটোর  ০ ও ১ িো ো সয শবরিে পদ্ধশতরত কশিটোর   শহসোব-শনকোরি  কোে কর  তোরক কশিটোর   যোশন্ত্ক 

ভোেো বলো হয়।  

Bit, Byte, KB, MB, GB এবং এরে  মরধ্য সিকণ: 

কশিউটোর   স্মৃশতরত শবট, বোইট বো কশিউটোর   িব্দ ধো রণ  সংখ্যো িো ো ধো ণ ক্ষমতো শনরে ণি ক ো যোয়। 

সোধো নত: বোইট শেরয় স্মৃশত  ধো ণ ক্ষমতো প্রকোি ক ো হয়। তরব বলো ে কো  সয শবট হরচ্ছ কশিটোর   সংখ্যো 

পদ্ধশত  ক্ষুদ্রতম একক। 

 এরে  মরধ্য সিকণ শনরি তুরল ধ ো হল: 

8 Bit  =  1 Byte  

1024 Byte =  1 Kilobyte(KB)          [1 Byte  =  1 Character]  

1024 Kilobyte =  1 Megabyte (MB)  

1024 Megabyte =  1 Gigabyte (GB)  

1024 Gigabyte =  1 Terabyte (TB) 

 

  

➢ কম্পিউটারেে তথ্য পশ মোরপ  একক সিরকণ অংিগ্রহণকোশ রে  শনকট সর্থরক মতোমত 

েোনরত িোইরবো ।  

➢ মোশিশমশর্য়ো প্ররেক্টর   মোধ্যরম কশিউটোর   তথ্য পশ মোরপ  একক সিরকণ উপস্থোপন 

ক রবো । 
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শির োনোম : কম্পিউটারেে ম্পিম্পেন্ন যন্ত্াাংিাম্পদে পম্পেম্পিম্পত  

সময়  : ৩ ঘণ্টো  

শিখনফল : এই সসিন সিরে অংিগ্রহণকো ীগণ… 

o কশিউটোর   গঠন ব্যোখ্যো ক রত পো রব ; 

o কশিউটো  শসরেরম  শবশভন্ন যন্ত্োংিোশে শিশিত ক রত পো রব ; 

o কশিউটো  কীভোরব কোে কর  তো ব্যোখ্যো ক রত পো রব । 

 

ব্যবহৃত উপক ণ : কশিউটো  ল্যোব, পুর োরনো কশিউটো  (কী-রবোর্ ণ, মোউস, মশনট , শপ্রন্টো , স্পীকো , সপ্রোরেক্ট , 

শসশপইউ) এবং ল্যোপটপ। 

সহায়তাকাম্পেে প্রস্তুম্পত:  

1. কশিউটোর   গঠন সিরকণ ভোরলোভোরব সেরন শনরত হরব।  

2. কশিউটোর   শসরেম ইউশনট, মশনট , কী-রবোর্ ণ, মোউস, শপ্রন্টো  ও অন্যোন্য যন্ত্োংিগুরলো সেখোরনো  েন্য 

প্রস্তুত কর   োখরত হরব।  

 

পব ণ-১ : কশিউটো  এ  গঠন প্রণোলী 

১.১ : কশিউটো  এ  গঠন                ৩০ শমশনট 

➢ সবোইরক শুরভচ্ছো শেরয় সসিন শুরু ক রবো।  

➢ একটি কশিউটো  শসরেরম কী কী অংি  রয়রে -এ সিরকণ অংিগ্রহণকোেীরদে নীরি  েক অনুযোয়ী একটি 

তোশলকো ততশ  ক রত বলরবো।  

Input Device Output Device Central Processing Unit 

(CPU) 

 

➢ তোশলকো সর্থরক প্রোপ্ত নোম এ  শভশি কর  কশিউটোর   গঠন সিরকণ ধো ণো স্পষ্ট ক রবো। 

 

 

শেবস-1                কম্পিউটারেে ম্পিম্পেন্ন যন্ত্াাংিাম্পদে পম্পেম্পিম্পত                   সসিন-2                                                         

Retouching Skin 
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পব ণ-২ : কশিউটো  এ  শবশভন্ন যন্ত্োংিোশে  পশ শিশত 

২.১ : ইনপুট শর্ভোইস                30শমশনট 

 

 

 

ইনপুট শর্ভোইস: কশিউটোর  কোে ক ো  েন্য সয সকল তথ্য প্রেোন ক ো হয় তোরে  বলো হয় ইনপুট। কশিউটোর  

ইনপুট প্রেোরন  েন্য শবশভন্ন ধ রণ  যন্ত্ ব্যবহো  ক ো হয়। এসকল যন্ত্রক বলো হয় ইনপুট শর্ভোইস।  

ম্পকছু ইনপুট ম্পিোইস ম্পিরত্রে  াধ্যর  তুরি ধো হি: 

 

 

শকরবোর্ ণ মোউস 

 

Computer মূলত: শতনটি অংরি শবভক্ত। যর্থো: 

১. Input Device. 

 

২.Central Processing Unit (CPU). 

 

৩. Output Device.  

 

 

➢ কীরবোর্ ণ(Keyboard),মোউস(Mouse),স্ক্যোনো (Scanner),ওরয়বকযোম(Webcam) 

ইতযোশে  সোরর্থ পশ িয় কশ রয় শেরবো এবং এরে  কোে বণ ণনো ক রবো। 
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স্ক্যোনো  ওরয়বকযোম 

 

 

২.২ : আউটপুট শর্ভোইস                30 শমশনট 

 

 

 

আউটপুট শর্ভোইস: ইনপুট শর্ভোইরস  মোধ্যরম কশিউটো  ব্যবহো কো ী প্রেি শনরে ণি অনুযোয়ী সকন্দ্রীয় প্রশরয়োক ণ 

ইউশনট প্রশরয়োক রণ  কোে সিন্ন কর । প্রশরয়োক রণ  কোে সিন্ন হরল তো  ফল পোওয়ো যোয়। এরক বরল 

আউটপুট। প্রশরয়োক রণ  প  সয সকল যরন্ত্  সোহোরে ফল পোওয়ো যোয় তোরে রক বলো হয় আউটপুট শর্ভোইস। 

 ম্পকছু আউটপুট ম্পিোইস ম্পিরত্রে  াধ্যর  তুরি ধো হি : 

 

 

                         মশনট                    শপ্রন্টো  

➢ মশনট (Monitor),শপ্রন্টো (Printer),প্ররেক্ট (Projector), শস্পকো (Speaker) ইতযোশে  

সোরর্থ পশ িয় কশ রয় শেরবো এবং এরে  কোে বণ ণনো ক রবো। 
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প্ররেক্ট   শস্পকো  

 

২.৩: শসরেম ইউশনট               45 শমশনট 

 

 

 

 

শসরেম ইউশনরট  এ  শবশভন্ন যন্ত্োংিোশে শনরে শিরে  মোধ্যরম তুরল ধ ো হরলো:  

➢ একটি শসরেম ইউশনট অংিগ্রহণকোেীরদে সোমরন উপস্থোপন ক রবো।  

➢ আসুন একটি শসরেম ইউশনরট  এ  শবশভন্ন অংরি  সোরর্থ পশ শিত হই। 

➢ এ প  শসরেম ইউশনরট  এ  Processor(CPU),Mother Board, Power Supply, System 

Fan, CD, Heat Sink Hard Drive, Optical Drive, RAM ইতযাম্পদে সারে পশ িয় কশ রয় 

শেরবো এবং এরে  কোে বণ ণনো ক রবো। 
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শসরেম ইউশনট এ  শবশভন্ন যন্ত্োংি 

 

 

মোেো রবোর্ ণ 
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সমমশ  স্লট 

 

 

CMOS ব্যোটো ী 

 

  

  

প্যোরনল কোরনক্ট  

http://clickntech.com/wp-content/uploads/2014/01/Mother-Board-6.jpg
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পব ণ-3: েলগত কোে          ৩০ শমশনট 

অংিগ্রহণকো ীরে  একটি মোেো রবোরর্ ণ  শিে অংকন কর  প্রধোন প্রধোন অংিগুরলো শিশিত ক রত বলরবো ।           

(রপোেো  সপপোর  আকঁরব) 

পব ণ-4: সসিন   যোপ-আপ          ১৫ শমশনট 

4.১ : আেরক  শেরন  শবশভন্ন সসিন সর্থরক অংিগ্রহণকো ীগণ কী কী শবেয় সিরকণ জ্ঞোন ও েক্ষতো অেণন 

কর রেন তো যোিোই ক ো  েন্য করয়কেন অংিগ্রহণকো ীরক প্রশ্ন কর  সেরন শনব।  

4.2 : ধন্যবোে শেরয় সসিন সিে ক রবো।  

 

 

  

➢ সসিন পশ িোলনো  সকল সক্ষরে অংিগ্রহণকো ীরে  প্রোধোন্য শেরত হরব। 

➢ অংিগ্রহণকো ীরে  কোেগ়ুরলো ক রত শেন এবং যর্থোযর্থ মূল্যোয়রন  মোধ্যরম সসিনটি  সমোশপ্ত 

সঘোেণো ক রবো। 
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শির োনোম : কম্পিউটারেে ম্পিম্পেন্ন যন্ত্াাংি এে কাজ 

সময়  : ৩ ঘণ্টো  

শিখনফল : এই সসিন সিরে অংিগ্রহণকো ীগণ… 

o কশিউটোর   শবশভন্ন যন্ত্োংিোশে  কোে ব্যোখ্যো ক রত পো রব। 

 

 

ব্যবহৃত উপক ণ : কশিউটো  ল্যোব, পুর োরনো কশিউটো , ল্যোপটপ, পুর োরনো শসরেম ইউশনট, শসরেম ইউশনরট 

ব্যবহৃত যন্ত্োংি। 

সহায়তাকাম্পেে প্রস্তুম্পত: 

 

          ১. কশিউটোর   যন্ত্োংিগুরলো সেখোরনো  েন্য একটি শসরেম ইউশনট প্রস্তুত কর   োখরত হরব। 

    ২. কশিউটোর   শসরেম ইউশনরট  যন্ত্োংিগুরলো  কোয ণপদ্ধশত সিরকণ ভোরলোভোরব ধো ণো র্থোকরত হরব।  

 

পব ণ-১: আরগ  শেরন  কোয ণররম  মূল প্রসঙ্গগুরলো  পুন োবৃশি (Recap)              স য়  ৩০ শমশনট 

➢ সবোইরক শুরভচ্ছো শেরয় সসিন শুরু ক রবো।  

➢ কশিউটোর   শবশভন্ন শর্ভোইস সিরকণ করয়কেন অংিগ্রহণকো ীগণরক বলরত বলরবো। 

➢ গতশেরন সয সকল অংিগ্রহণকো ী শবশভন্ন শবেরয় দুব ণলতো  কর্থো েোশনরয়রেন তোরে রক সর্রক এরন 

এরকক কর  সবো  সোমরন উপস্থোপন ক রত বলরবো। অংিগ্রহণকো ীরে  মরধ্য সর্থরক একেনরক এ 

শবেরয় সহোয়তো ক রত বলরবো।  

 

 

 

 

 

 

শেবস-২                  কম্পিউটারেে ম্পিম্পেন্ন যন্ত্াাংি এে কাজ                সসিন-1                                                         
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পব ণ-2 : শসরেস ইউশনরট  ব্যবহৃত শবশভন্ন ধ রন  যন্ত্োংিোশে  কোে 

2.১: শসরেম ইউশনরট  এ  শবশভন্ন যন্ত্োংি                  সময় ২ ঘণ্টো  

 

 

 

 

 

 

শসরেম ইউশনট এ  শবশভন্ন যন্ত্োংি 

মোেো রবোর্ ণ : 

মোেো রবোরর্ ণ  উরেখরযোগ্য শবেয় গুরলো হরচ্ছ  সমগোবোইট, সমইন সবোর্ ণ , সমোরবো, সমোশবশর্, ব্যোকরেন সবোর্ ণ, সবস সবোর্ ণ 

, প্রধোন সোশকণট সবোর্ ণ , েযোনো  সবোর্ ণ, শসরেম সবোর্ ণ , অর্থবো অযোপল কশিউটোর  লশেক সবোর্ ণ। মোেো রবোর্ ণ হরচ্ছ 

একটি মুশদ্রত সোশকণট সবোর্ ণ যো একটি কশিউটোর   শভশি ও যো শস শপ ইউ (CPU) ,   যোম (RAM)- এবং সমস্ত 

অন্যোন্য কশিউটো  হোর্ ণওয়যো  উপোেোরন  মরধ্য এরক অপর   সোরর্থ সযোগোরযোরগ  মোধ্যম শহসোরব কোে কর ।  

➢ একটি শসরেম ইউশনট অংিগ্রহণকো ীরে  সোমরন উপস্থোপন ক রবো।  

➢ আসুন একটি শসরেম ইউশনরট  এ  শবশভন্ন অংরি   কারজে সোরর্থ পশ শিত হই। 

➢ এ প  শসরেম ইউশনরট  এ  Processor(CPU),Mother Board, Power Supply, 

System Fan, CD, Heat Sink Hard Drive, Optical Drive, RAM, CMOS 

ব্যোটো ী ইতযাম্পদ সেশখরয় এরে  কোে বণ ণনো ক রবো। 
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মোেো রবোর্ ণ 

 

তশড়ৎ ধো ক : 
 

একটি কযোপোশসট  হরচ্ছ আমন একটি হোর্ ণওয়যো  উপোেোন যো দুই বো ততশধক পশ বোহী সেরট   প রত প রত একটি 

পোতলো অন্ত ক শেরয় ততশ  একটি করিোরনন্ট যো একটি শস োশমক ও েোশেরক  করন্টইনোর  আবৃত র্থোরক।   

সরকট : 
 

একটি প্ররসসর   সক্ষরে; একটি শস শপ ইউ (CPU)-  সরকট বো প্ররসস  সরকট, একটি কশিউটো  প্ররসস  ও 

মোেো রবোরর্ ণ  সোরর্থ সিকণ সংযুক্তকো ী শহসোরব কোে কর  সেয়। 

 

সমমশ  স্লট : 

একটি সমমশ  স্লট,সমরমোশ  সরকট, বো   যোম স্লট,  কশিউটো  সমমশ  কশিউটোর  এ প্ররবি ক োরনো সম্ভব হরব শক 

নো তো মোেো রবোরর্ ণ  উপ  শনভ ণ  কর । সসখোরন সোধো ণত 2 সর্থরক 4 টি সমমশ  স্লট ক ো র্থোরক যো শনধ ণো ণ কর  

সকোন ধ রন    যোম কশিউটোর  ব্যবহো  হরব। সব সর্থরক পশ শিত   যোম এ  মরধ্য শবশভন্ন ধ ণ এবং গশত  কর্থো 

শবরবিনো কর  সর্ক্সটপ এ  েন্য SDRAMআর ল্যোপটরপ  েন্য DDR. ব্যবহো  ক ো হয়। শনরি  েশবরত একটো 

উেোহ ণ সেয়ো আরে সয শকভোরব একটি সর্ক্সটপ কশিউটোর  সমমশ  স্লট ব্যবহো  হয়। এই েশবরত, শতনটি সমরমোশ  

শেক এ  েন্য শতনটি সখোলো স্লট সেয়ো আরে। 
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সমমশ  স্লট 

 

 

CMOS : 

শসএমওএস বলরত কখনও সবোঝোয় শ রয়ল –টোইম clock, কখরনো Non Volatile RAM (NVRAM) or 

শসএমওএস RAM, শসএমওএসরক সংরক্ষরপ বরল complementary Metal Oxide Semiconductor. 

শসএমওএস হরচ্ছ এক ধ রন  সবোর্ ণ অধ ণপশ বোহী শিপ যো কোে কর  কশিউটোর   শভতর  অবশস্থত শসএমওএস 

ব্যোটোশ   মোধ্যরম যো মূলত ধো ণ কর  তথ্য , সময়, তোশ খ এবং হোর্ ণওয়ো  পশ িোলনকো ী system. 

 

 

CMOS ব্যোটো ী 

 

 

http://clickntech.com/wp-content/uploads/2014/01/Mother-Board-6.jpg
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CMOS ব্যোটো ী কোে  

একটি শসএমওএস ব্যোটোশ  েীবনকোল প্রোয ়10 বে । এটি কশিউটোর   ব্যবহো  এবং শভতর   পশ রবরি  উপ  

শনভ ণ  কর । যখন ব্যোটোশ  শসরেম সসটিংস ব্যর্থ ণ হয় এবং সময় ও তোশ খ ঠিক র্থোরকনো তখন কশিউটো  বন্ধ র্থোরক। 

এটো ততক্ষণ পয ণন্ত বন্ধ র্থোরক যতক্ষণ নো ব্যোটোশ  পশ বতণন ক ো নো হয়। 

 

শসশ য়োল সপোট ণ 

কশিউটোর  এক ধ রন  Asynchronous সপোট ণ যো শসশ য়োল শর্ভোইস শহসোরব ব্যবহৃত হয় এবং এক মুহূরতণ  

মরধ্য সঞ্চোলন ক রত সক্ষম। 

শসশ য়োল সপোট ণ বলরত আইশবএম কশিটিবল কশিউটো রক (COM)সবোঝোয়। সযমন: মোউস এবং মরর্ম যুক্ত 

র্থোকরত পোর  যর্থোররম COM1 এবং COM2 এ  সোরর্থ। ইউএসশব, FIRE WIRE, এবং অন্য দ্রুত গশত  সয 

শসশ য়োল সপোট ণ খুব কম ব্যবহো  হয়। 

 
 

  

প্যোরনল কোরনক্ট  

 

পব ণ-৩ েলগত কোে:           সময় ৩০ শমশনট 

 

 

 

 

  

➢ অংিগ্রহণকো ীগণরক করয়কটি েরল ভোগ ক রবো। 

➢ যন্ত্োংিগুরলো প্রশত েরল ভোগ কর  এে কাজ সিরকে আরিািনা কেরত িিরিা। 

➢ েলগতভোরব আরলোিনো কর  কোে উপস্থোপন ক রত বলরবো। 
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শির োনোম : কম্পিউটারেে ম্পিম্পেন্ন যন্ত্াাংি স্থাপন (এরসম্পিম্পিাং) 

সময়  : ৩ ঘণ্টো  

শিখনফল : এই সসিন সিরে অংিগ্রহণকো ীগণ… 

o কশিউটোর   যন্ত্োংিোশে স্থোপন (এরসশম্বশলং) ক রত পো রব। 

 

 

ব্যবহৃত উপক ণ : কশিউটো  ল্যোব, পুর োরনো কশিউটো , ল্যোপটপ, পুর োরনো শসরেম ইউশনট, শসরেম ইউশনরট 

ব্যবহৃত যন্ত্োংি স্থোপন । 

সহায়তাকাম্পেে প্রস্তুম্পত:  

 

1. কশিউটোর   যন্ত্োংি স্থোপন ক োরনো  েন্য একটি শসরেম ইউশনট প্রস্তুত কর   োখরত হরব। 

2. কশিউটোর   শসরেম ইউশনরট  যন্ত্োংিগুরলো  স্থোপন  (এরসশম্বশলং) সিরকণ ভোরলোভোরব ধো ণো র্থোকরত 

হরব।  

 

পব ণ-১: আরগ  শেরন  কোয ণররম  মূল প্রসঙ্গগুরলো  পুন োবৃশি (Recap)              স য়  ৩০ শমশনট 

➢ সবোইরক শুরভচ্ছো শেরয় সসিন শুরু ক রবো।  

➢ কশিউটোর   শবশভন্ন শর্ভোইস সিরকণ করয়কেন অংিগ্রহণকো ীগণরক বলরত বলরবো। 

➢ গতশেরন সয সকল অংিগ্রহণকো ী শবশভন্ন শবেরয় দুব ণলতো  কর্থো েোশনরয়রেন তোরে রক সর্রক এরন 

এরকক কর  সবো  সোমরন অনুিীলন ক রত বলরবো। অংিগ্রহণকো ীরে  মরধ্য সর্থরক একেনরক এ 

শবেরয় সহোয়তো ক রত বলরবো।  

 

পব ণ-২ : কশিউটোর   যন্ত্োংি স্থোপন 

 ২.১ : শসরেস ইউশনরট ব্যবহৃত শবশভন্ন ধ রন  যন্ত্োংি স্থোপন                 সময়  ২ ঘণ্টো  

➢ অংিগ্রহণকো ীরে  এযোরসম্বল প্রশরয়োগুরলো শনরয় তোরে  ধো ণো ব্যক্ত ক রত বলরবো। 

➢ এযোরসম্বল প্রশরয়ো সিশকণত একটি শভশর্ও সেখোরবো। 

➢ একটি শসরেম ইউশনট অাংিগ্রহণকো ীমদে সোমরন উপস্থোপন ক রবো। 

শেবস-২            কম্পিউটারেে ম্পিম্পেন্ন যন্ত্াাংিাম্পদ স্থাপন (এরসম্পিম্পিাং)              সসিন-2 

সসিন-2 
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➢ CPU FRONT PANEL, BACK PANEL এ  শবশভন্ন অংি সেশখরয় পশ িয় কশ রয় শেরবো 

এবং কোে ব্যোখ্যো ক রবো। 

➢ একটি শসরেম ইউশনট  ওরপন কর  এ  শবশভন্ন অংিগুরলো শবশেন্ন ক রবো।  

➢ এ প  শসরেম ইউশনরট  এ  Processor(CPU),Mother Board, Power Supply, 

System Fan, Heat Sink Hard Drive, Optical Drive, RAM, CMOS 

ব্যোটো ী,রমমশ  স্লট, প্যোরনল কোরনক্ট অবস্থোন শিশিত  কর  সেখোরবো এবং কোে ব্যোখ্যো ক রবো। । 

➢ অাংিগ্রহণকো ীমদে শিশিত কর  সেখোরত বলরবো। 

 

 

শসরেম ইউশনট: 

 

 

 

       CPU FRONT PANEL 

 

                 CPU BACK PANEL 

 

শসরেম ইউশনরট  এ  শবশভন্ন যন্ত্োংি স্থোপন: 
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শসরেম ইউশনট এ  শবশভন্ন যন্ত্োংি 

 

হাি ে ম্পিস্ক 

 

ে যা  
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মোেো রবোর্ ণ 

 

 

সমমশ  স্লট 
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CMOS ব্যোটো ী 

 

  

 

 

 

প্যোরনল কোরনক্ট  

 

 

 

 

 

পব ণ-৩: সসিন   যোপ-আপ           ১৫ শমশনট 

৩.১ : আেরক  শেরন  শবশভন্ন সসিন সর্থরক অংিগ্রহণকো ীগণ কী কী শবেয় সিরকণ জ্ঞোন ও েক্ষতো অেণন 

কর রেন তো যোিোই ক ো  েন্য করয়কেন অংিগ্রহণকো ীরক প্রশ্ন কর  সেরন শনব।  

৩.2 : ধন্যবোে শেরয় সসিন সিে ক রবো।  

 

 

 

➢ সসিন পশ িোলনো  সকল সক্ষরে অংিগ্রহণকো ীরে  প্রোধোন্য শেরত হরব। 

➢ অংিগ্রহণকো ীরে  কোেগ়ুরলো ক রত শেন এবং যর্থোযর্থ মূল্যোয়রন  মোধ্যরম সসিনটি  সমোশপ্ত 

সঘোেণো ক রবো। 

 

http://clickntech.com/wp-content/uploads/2014/01/Mother-Board-6.jpg
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শির োনোম : হোর্ ণওয়যো  ও সফটওয়যো  ট্রোবলশুযটিং 

সময়  : ৩ ঘণ্টো  

শিখনফল : এই সসিন সিরে অংিগ্রহণকো ীগণ… 

o কশিউটোর   ট্রোবলশুযটিং কী তো ব্যোখ্যো ক রত পো রব; 

o কশিউটোর   হোর্ ণওয়যো  ও  সফটওয়যো  সিশকণত সমস্যোমূহ শিশিত ক রত পো রব; 

o কশিউটোর   হোর্ ণওয়যো  ও  সফটওয়যো  সিশকণত ট্রোবলশুযটিং ক রত পো রব। 

 

ব্যবহৃত উপক ণ : কশিউটো  ল্যোব, পুর োরনো কশিউটো  (শসশপইউ), কী-রবোর্ ণ, মোউস, মশনট , শপ্রন্টো , স্পীকো , 

প্ররেক্ট ) এবং ল্যোপটপ। 

সহায়তাকাম্পেে প্রস্তুম্পত :  

3. কশিউটোর   হোর্ ণওয়যো  ও সফটওয়যো  সিশকণত সমস্যো শিশিতক ণ  এবং ট্রোবলশুযটিং সিরকণ 

ভোরলোভোরব সেরন শনরত হরব।  

4. কশিউটোর   শসরেম ইউশনট, মশনট , কী-রবোর্ ণ, মোউস, ইউশপএস ও অন্যোন্য যন্ত্োংিগুরলো সেখোরনো  েন্য 

প্রস্তুত কর   োখরত হরব।  

 

পব ণ-১: আরগ  শেরন  কোয ণররম  মূল প্রসঙ্গগুরলো  পুন োবৃশি (Recap)              স য়  ৩০ শমশনট 

➢ সবোইরক শুরভচ্ছো শেরয় সসিন শুরু ক রবো।  

➢ কশিউটোর   শবশভন্ন শর্ভোইস সিরকণ করয়কেন অংিগ্রহণকো ীগণরক বলরত বলরবো। 

➢ গতশেরন সয সকল অংিগ্রহণকো ী শবশভন্ন শবেরয় দুব ণলতো  কর্থো েোশনরয়রেন তোরে রক সর্রক এরন 

এরকক কর  সবো  সোমরন অনুিীলন ক রত বলরবো। অংিগ্রহণকো ীরে  মরধ্য সর্থরক একেনরক এ 

শবেরয় সহোয়তো ক রত বলরবো।  

 

পব ণ-2 : ট্রোবলশুযটিং সিরকণ ধো ণো  

2.১ : ট্রোবলশুযটিং                    ১0 শমশনট  

➢ সবোইরক শুরভচ্ছো শেরয় সসিন শুরু ক রবো ।   

➢ কশিউটোর   ট্রোবলশুযটিং সিরকণ অংিগ্রহণকোশ রে  শনকট সর্থরক মতোমত েোনরত িোইরবো । 

করয়কেরন  মতোমত সেরন সমন্বয় কর  ধো ণো স্পষ্ট ক রবো ।  

 

ট্রোবলশুযটিং কী:  

কশিউটোর   শবশভন্ন সমস্যো ও সমোধোন সংরোন্ত শবেয়রকই এক কর্থোয় ট্রোবলশুযটিং বলো হয়। 

শেবস-3                 হোর্ ণওয়যো  ও সফটওয়যো  ট্রোবলশুযটিং                সসিন-1                                                          
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2.2 : হোর্ ণওয়যো  সিশকণত সমস্যো শিশিতক ণ এবং ট্রোবলশুযটিং     ৪৫ শমশনট 

➢ কশিউটো  ব্যবহো  ক রত শগরয় আম ো সোধো ণত কী ধ রন  হোর্ ণওয়যো গত সমস্যো  সম্মুখীন হরয় 

র্থোশক তো অংিগ্রহণকোশ রে  সেোড়োয় আরলোিনো ক রত বলরবো ।  

➢ প্রশত সেোড়ো সর্থরক তোরে  মতোমত সবোরর্ ণ মোইন্ড ম্যোশপং এ  মোধ্যরম উপস্থোপন ক োরবো । তোরে রক 

ধন্যবোে েোশনরয় প্ররেক্টর   মোধ্যরম এ সিরকণ ধো ণো আর ো স্পষ্ট ক রবো । 

 

সমস্যো -১ : শসরেম সঠিকভোরব িলরে শকন্তু মশনটর  শকছু সেখো যোয় নো।   

সমোধোন : 

(১) মশনটর   শসগনোল কযোবল সিক ক রত হরব এবং খুরল পুন োয় সংরযোগ স্থোপন ক রত হরব।  

(২) কযোবরল  কোরনকটর   শপন বাঁকোরনো আরে শকনো সেখরত হরব। কশিউটো  (শসশপইউ) এ  পোওয়ো  কযোবল 

খুরল ১০-২০ শমঃ পর  আবো  লোগোরত হরব এবং কশিউটো  পুন োয় িোলু বো অন ক রত হরব।   

 

মশনটর   সংরযোগ 

সমস্যো -২ : মোউস অর্থবো কী-রবোর্ ণ সঠিকভোরব কোে ক রে নো। 

সমোধোন : 

(১) শসশপইউ বশর্  শপেরন  মোউস/কী-রবোর্ ণ USB port খুরল আবো  সংরযোগ শেরত হরব এবং কশিউটো টি 

শ বুট ক রত হরব।  

(২) শ বুট এ  সময় বো বো   F8 সপ্রস ক রত হরব। Advanced optionসেখো সগরল ‘Safe Mode’ এ সযরত 

হরব।  

(৩) ‘Safe Mode’ এ বুটিং হবার পর Start> control panel > Performance and 

Maintenance>System > Hardware> Device manager . এখন মোউস / কী-রবোর্ ণ আইরটম 

শসরলক্ট এবং র্বল শিক কর  ড্রোইভো  শলষ্ট সব শর্শলট ক রত হরব। এবো  ঙক শিক কর  শসরেম শ বুট ক রত 

হরব।  
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Device manager 

সমস্যো -৩:  Windows Log-on Password ভুরল যোওয়ো েশনত সমস্যো।    

সমোধোন : 

(1) F8 সপ্রস কর  Safe mode-এ বুট ক রত হরব।  

(2) তো প  Administrator এ শেরয় Start →  Control Panel → User Account এ ভুরল যোওয়ো 

Password account শসরলক্ট কর  “Change my Password” এ শগরয় মুরে সফলো অর্থবো নুতন পোসওয়োর্ ণ 

শেরত হরব।  

(3) এ প  শসরেম শ বুট ক রত হরব।  

 

 ইউেো  একোউন্ট 

 

 

সমস্যো -৪ : কশিউটো  বুট ক রত অরনক সময় লোরগ। 
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সমোধোন : 

(১) Start → Run → Type  msconfig → Ok. 

(২) Start Program এ শিক ক রত হরব। এবো  সপ্রোগ্রোম শলষ্ট সর্থরক অপ্ররয়োেনীয় অযোশেরকিন আন সিক কর  

বোে শেরত হরব। 

(৩) ব্যোক-গ্রোউরন্ড  ইরমে বো ফরটো পশ বতণন কর  None শেরত হরব। 

(৪) ব্যোক গ্রোউরন্ড  শিন সর্থরক অপ্ররয়োেনীয় আইকন মুরে সফলো সফলরত হরব।   

(৫) Start →  Program →  Start Program সর্থরক অপ্ররয়োেনীয় সপ্রোগ্রোম শর্শলট ক রত হরব। 

 

কররোল প্যোরনরল  সপ্রোগ্রোম ইিটল/আন-ইিটল 

 

2.3 : সফটওয়যো  সিশকণত সমস্যো শিশিতক ণ এবং ট্রোবলশুযটিং     ৪৫ শমশনট 

➢ কশিউটো  ব্যবহো  ক রত শগরয় আম ো সোধো ণত কী ধ রন  সফটওয়যো গত সমস্যো  সম্মুখীন হরয় 

র্থোশক তো অংিগ্রহণকোশ রে  সেোড়োয় আরলোিনো ক রত বলরবো ।  

➢ প্রশত সেোড়ো সর্থরক তোরে  মতোমত সবোরর্ ণ মোইন্ড ম্যোশপং এ  মোধ্যরম উপস্থোপন ক োরবো । তোরে রক 

ধন্যবোে েোশনরয় প্ররেক্টর   মোধ্যরম এ সিরকণ ধো ণো আর ো স্পষ্ট ক রবো । 

 

সমস্যো -১ : শপশস আপনো আপশন বো বো  শ েোট ণ ক রে । কশিউটো  ঠিকমরতো িোলু হরচ্ছ হয়রতো অপোর টিং 

শসরেমও সলোর্ হরচ্ছ তো প  হঠোৎ কর  বন্ধ হরয় শ েোট ণ ক রে। 

সমোধোন : 

(১)   যোরম  সমস্যো বো শভন্ন শভন্ন বোসশস্পরর্    যোম র্থোকরল এমনটি হরত পোর । একই বোস শস্পরর্    যোম সবসময় 

ব্যবহো  ক রবন। সখয়োল ক রবন   যোম স্লরট ঠিকমরতো বসোরনো আরে শকনো। এ প  যশে একোশধক   যোম হয় 

তোহরল সবগুরলোই একই বোসশস্পর্শবশিষ্ট শকনো।  

 

(২) প্ররসস  অতযোশধক গ ম হরয় যোওয়ো। প্ররসস  যখন সবশি গ ম হরয় যোয় প্ররসসর  র্থোম ণোল প্ররটকিন শসরেম 

শনরে সর্থরক কশিউটো  অফ কর  সেয়। এেন্য প্ররসস  ফযোন, শহটশসংক পশ ষ্কো  ক রত হরব, প্ররয়োেরন বেরল 

সফলরত হরব, এ প ও ঠিক নো হরল প্ররসস  বেলোরত হরব। 
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(৩) মো োত্মক ধ রণ  সকোরনো ভোই োস/বুট সসক্ট  ভোই োরস  কো রণও এমনটো হরত পোর । ভোরলো হোলকো সকোরনো 

অযোশন্টভোই োস ব্যবহো  ক রত হরব। 

(৪) মোেো রবোরর্ ণ  সকোরনো সমস্যোরতও এমনটো হরত পোর  তরব প্রর্থম সিক ক ো  শবেয় কুশলং শসরেম ও 

প্ররসস । 

(৫) শসশপইউ  যন্ত্োংরি ধুলোবোশল েরমও এমশন হরত পোর । তোই শনয়শমত কশিউটো  পশ ষ্কো   োখরত হরব ও 

যতটো সম্ভব শুষ্ক ঠোন্ডো স্থোরন  োখরত হরব। 

(৬) বোরয়োরস শসশপইউ ফযোরন  সপ্রোফোইরল সমস্যো  কো রনও এটো হরত পোর ।এরক্ষরে বোরয়োরস শগরয় ফযোন 

সপ্রোফোইল ইশন্টশলরেন্ট বো টোরব ণো কর  শেরত হরব।আ  সভোরিে উঠোনোমো  কো রণও এমনটো হরত পোর । এেন্য 

ইউশপএস ব্যবহো  করুন। 

 

সমস্যো -২ : শপশস/অপোর টিং শসরেম হযোং ক রল । 

সমোধোন :  

(1) েোঙ্ক ফোইল ও স শেশি শিন ক রত হরব।  

(2) ভোই োরস  কো রণ হরল সকোন ভোরলো অযোশন্টভোই োস ব্যবহো  ক রত হরব।  

(3) েোট ণআরপ অরনক সপ্রোগ্রোম িোলু র্থোকরল এেন্য- 

           

 টোস্ক্ ম্যোরনেো  

 

উইরন্ডোে ১০ এ- Start বোটন বো Taskbar এ  উপ   োইট বোটন সিরপ Task Manager ওরপন ক রত হরব 

এবো  Start-up ট্যোব শসরলক্ট কর  অযোপটি শসরলক্ট কর , এবো  Enable অর্থবো Disable ক রত হরব। 

উইরন্ডোে ৭ হরল  Start সর্থরক Run এ শগরয় msconfig শলরখ এন্টো  শেরত হরব উইরন্ডো ওরপন হরল start-up 

ট্যোব সর্থরক খুবই প্ররয়োেনীয় দুএকটি স রখ বোকীগুরলো Disable ক রত হরব। 
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সমস্যো -৩ : কশিউটো  সস্লো হরয় সগরল । 

সমোধোন : 

(১) শস ড্রোইরভ  েোয়গো সবশি ভর  সগরল শপশস সস্লো হরত পোর । শস ড্রোইরভ  অপ্ররয়োেনীয় র্োটো অন্য ড্রোইরভ স্থোন্তোশ ত 

ক রত হরব।  

(২) খুব সবশি এশেরকিন ইিটলক রল শপশস ধীর  ধীর  সস্লো হরয় সযরত পোর । এেন্য অযর্থো সযরকোরনো 

সফটওয়যো আন-ইিটল ক রত হরব। একই সোরর্থ দুটি কী-রবোর্ ণ( শবেয় ও অভ্র ) ইনেল কর   োখরলও শকছুটো সস্লো 

হরত পোর  ।  

(৩) অশতশ ক্ত ধুলো -বোশল  েন্ য কশিউটো  সস্লো হরয় সযরত পোর । এেন্য মোরস অন্তত একবো  হরলও শসশপইউ খুরল 

এ  ধুলোবোশল পশ স্ক্ো  ক ো উশিত। 

(৪) ভোই োরস  কো রণ শপশস সস্লো হরয় সযরত পোর । এেন্য ভোরলো সকনো অযোশন্টভোই োস ইিটল ক রত হরব। 

 

সমস্যো -৪ : শকরবোর্ ণ কোে কর নো, আপনোআপশন/উিোপোিো কোে কর  । 

সমোধোন :  

(১) সর্স্ক্টপ হরল প্রর্থরম আলোেো শকরবোর্ ণ ব্যবহো  কর  সেখুন 

(২) সসটিং ঠিক আরে শকনো এেন্য -কররোল প্যোরনরল শগরয় Regional and Language অপিরন সযরত হরব। 

Keyboard and Language ট্যোব সর্থরক Change Keyboard-এ শিক ক রত হরব। সসখোন সর্থরক United 

States International শসরলক্ট কর  Apply, Ok শিক ক রত হরব। 

 

 

 কীসবোর্ ণ সসটিং 
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সমস্যো -৫: উইরন্ডোে ওরপন হরচ্ছ নো। সর্স্ক্টপ আসো  আরগই শ েোট ণ হয় । 

সমোধোন : 

এ  প্রধোন কো ণ হরলো সকোরনো কো রণ অপোর টিং শসরেরম  সকোন ফোইল শমশসং হরয়রে । এেন্য নতুন কর  

উইরন্ডোে সসটআপ শকংবো শ রপয়ো  শেরয় সমোধোন ক রত হরব। 

 

সমস্যো -6: গ্রোশফক্স কোরর্ ণ  সমস্যো/ মশনটর  েশব/আরলো আরস নো । 

সমোধোন :   

(১) মশনটর   কযোবল কোরনকিন লুে হরয় সগরে শকনো সিক করুন। 

(২) মশনট  ও শপশস  পোওয়ো  সুইি অন ক ো  প  শতনটি িট ণ বীপ সিোনো সগরল গ্রোশফক্স কোরর্ ণ সমস্যো। 

(৩) যশে শবিইন/ইশন্টরগ্ররটর্ গ্রোশফক্স হয় তোহরল আলোেো গ্রোশফক্স কোর্ ণ এশেশপ স্লরট লোশগরয় সটে ক ো সযরত পোর । 

(৪) ড্রোইভো  আপরর্ট/শ ইনেল কর  সটে ক ো সযরত পোর । 

(৫) বোরয়োস সসটিংস শ রসট কর  সটে ক ো সযরত পোর ।অরনকসময়   যোরম  স্লট পশ বতণন ক রলও এই সমস্যো  

সমোধোন হরয় যোয়। 

 

সমস্যো -৭: মশনট  ঝোপসো েশব বো কাঁপরে । 

সমোধোন :  

(1) যশে মশনট  ঝোপসো মরন হয় বো এটি কাঁপরত র্থোরক তোহরল বুঝরত হরব মশনট  ও গ্রোশফক্স কোরর্ ণ  শ রেি স রট 

অসোমঞ্জস্য আরে।  

(2) যশে উইরন্ডোে সলোর্ হওয়োকোলীন এই সমস্যো হয় তোহরল মশনটর   শ রেি স ট ভুলভোরব সসটিংস ক ো হরয়রে। 

এমতোবস্থোয় শসরেম বুট হবো  প  যখন Starting Windows সমরসেটি সেখরবন তখনই কী-রবোরর্ ণ  F৮ সিরপ 

সসফ সমোরর্ উইরন্ডোে িোলু করুন। এ প  গ্রোশফক্স/শর্সরে সপ্রোপোটি ণরে শগরয় শ রেি স ট ঠিক ক রত হরব। 

 

সমস্যো -৮: মশনটর   িীণ সোইে সেোট আসরে । 

সমোধোন : সোধো ণত এলশসশর্ বো শসআ টি মশনটর   িীণ সোইে যশে মশনটর   সিরয় সেোরটো আরস তোহরল 

মশনটর   স জুরলিন ঠিক সনই।  

সর্স্ক্টরপ মোউরস   োইট শিক কর  শর্সরে/গ্রোশফক্স সপ্রোপোটি ণরে শগরয় মশনটর   সোইে অনুযোয়ী স জুরলিন শসরলক্ট 

ক রত হরব।  

 

সমস্যো -৯: িট ণকোট ভোই োস আরোন্ত হরল । 

সমোধোন : িট ণকোট ভোই োস একটি দূব ণল অর্থি শব শক্তক  ভোই োস, সকোরনো সেোর ে শর্ভোইস িট ণকোট আরোন্ত হরল, 

ফোইল সিো কর নো শকন্তু ড্রোইরভ/রেোর রে েোয়গো ঠিকই ধর   োরখ।  

(1) স্থোয়ী সমোধোন ভোরলো এশন্টভোই োস  োখো। 

(2) এশন্টভোই োস েোড়ো কশিউটোর  সপনড্রোইভ নো লোগোরনো। 
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(3) কশিউটোর   এক্সরেো োর   ফোইল সমনু সর্থরক Organize এ শিক কর  View সর্থরক Show Hidden 

Files শিক ক রত হরব। সপনড্রোইভ এ  ফোইল সেখো  েন্য USB Show নোরম  সপোরট ণবল সফটওয়যো টি ব্যবহো  

ক ো সযরত পোর । 

 

 

িট ণকোট ফোইল/রফোল্ডো  

 

সমস্যো -১০ : ইন্টো রনট স র্ রস সোইন/ওয়োইফোই পোরচ্ছনো । 

সমোধোন :  

(1) সর্স্ক্টপ হরল ওয়োইফোই শ শসভো টি প্রর্থরম ইউএসশব ২ সপোরট ণ লোগোরত হরব 

(2) ওয়োইফোই শ শসভোর   ড্রোইভো  ইনেল ক রত হরব।  

(3) তোেোড়ো My Computerএ Right Button সিরপ Manage এ শগরয় Device Manager সর্থরক 

Network Adapter শিক কর  হলুে সতকণবোতণো সেখোরনো অপিরন  োইট বোটন সিরপ Update Driver এ প  

Search Automatically for অপিরন শিক ক রত হরব, সনট সর্থরক আপনো আপশন ড্রোইভো  ইনেল হরয় 

যোরব। 

 

সমস্যো -১১: কশিউটো  ইন্টো রনট মরর্ম খু ুঁরে পোরচ্ছ নো । 

সমোধোন :  

(১) কশিউটো  র্োয়োল আপ বো শেশপআ এস/এে মরর্ম সিক ক রত হরব । 

(২) সকোরনো কো রণ খু ুঁরে নো সপরল অন্য স্লরট /রপোরট ণ লোশগরয় সিষ্টো ক ো সযরত পোর ।  

(৩) কশিউটো  শ েোট ণ শেরয় আবো  সটে ক রত হরব। নোহরল পূন োয় ইনেল ক রত হরব। 
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সমস্যো -১২ : ইন্টো রনট মরর্ম-এ সনটওয়োকণ সমস্যো । 

সমোধোন :  

(১) মরর্ম সবসময় উন্মকু্ত স্থোরন  োখরত হরব সকননো এ  উপ  সনটওয়োকণ শনভ ণ  কর । 

(২) সীমটি সট্র সর্থরক খুরল আবো  লোশগরয় কোরনক্ট ক রত হরব, অরনকসময় মরর্ম ঠিকমরতো সীম কোরনকিন নো 

পোবো  কো রনও সনট সমস্যো কর  র্থোরক। 

(৩) ড্রোইভো  নতুন কর  ইিটল কর  সেখরত হরব। 

(৪) মরর্ম সকনো  সময় ভোল কর  সেরন শনরত হরব এই মরর্ম উইরন্ডোে এক্সশপ, শভসতো, সসরভন বো শলনোক্স সোরপোট ণ 

কর  শকনো এবং সংশিষ্ট সব ড্রোইভো  সোরর্থ সেয়ো আরে শকনো। 

 

সমস্যো -১3 : ইন্টো রনট ব্রোউেোর /র্কুরমরন্ট বোংলো নো সেখোরনো/ফন্ট সভরঙ্গ যোওয়ো । 

সমোধোন : 

(১) শবেয় শকরবোর্ ণ ২০১৬ বো অভ্র ইনেল ক রত হরব, 

(২) সবশি ভোগ বোংলো সোইটই সসোলোইমোনশলশপ ফন্ট ব্যবহো  কর । এেন্য ইন্টো রনট সর্থরক Solaimanlipi 

ফন্টটি র্োউনরলোর্ কর  ইনেল ক রত হরব। 

 

সমস্যো -১4: শপশস বো বো  হযোং ক রে । 

সমোধোন :  

(১)   যোম স্লরট ঠিকমরতো বসোরনো আরে শকনো সিক ক রত হরব।  

(2) এ প  যশে একোশধক   যোম ব্যবহো  কর  র্থোরকন তোহরল সবগুরলোই একই বোসশস্পর্শবশিষ্ট শকনো। 

 

সমস্যো -১5: শবপ সিক 

সমোধোন :  

(১) যশে বীপ সংখ্যো এক হয় তো  মোরন কশিউটো  শর্সরে আউটপুট পোরচ্ছ নো। অর্থবো কীরবোর্ ণ মোেো রবোরর্ ণ  সোরর্থ 

ঠিকমরতো সংযুক্ত নো হরলও এমনটো হরত পোর । 

(2) যশে একটি বড় বীরপ  প  দুটি সেোরটো বীপ হয় তো মোরন   যোম পোরচ্ছ নো মোেো রবোর্ ণ।   যোম পশ বতণন নো স্লট 

পশ বতণন ক রত হরব। 

(3) যশে একটি বড় বীরপ  প  শতনটি সেোট বীপ হয় তোহরল শনশিতভোরবই শর্সরে বো গ্রোশফক্স আউটপুরট  সমস্যো। 

(4) আ  যশে একটো বড় বীপ তো প  িো টো সেোট বীপ হয় তো মোরন মোেো রবোর্ ণ বো গুরুত্বপূণ ণ সকোন হোর্ ণওয়ো  নষ্ট 

হরয় শগরয়রে বো ঠিকমরতো কোে ক রে নো। 
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2.4 : ল্যোপটরপ  ট্রোবলশুযটিং               ২০ শমশনট 

 

সমস্যো -১ : ল্যোপটরপ যশে পোওয়ো  নো পোয় । 

সমোধোন  : এরক্ষরে বুঝরত হরব সসটো এর্োপ্টোর   সমস্যো। কোর রন্ট  সরকট এবং এর্োপ্টো  ঠিক আরে শকনো 

প ীক্ষো করুন। 

 

সমস্যো -২ :  ল্যোপটরপ  ব্যোটোশ  র্োউন হরয় যোওয়ো । 

সমোধোন  : এমন সমস্যো হরল ২-৩ ঘন্টো একটোনো িোরেণ স রখ শেরত হরব , এ প  অন ক রত হরব। ব্যোটোশ  খুরল 

িোেণো  লোশগরয় অন কর  সেখরত হরব। 

 

সমস্যো -৩ :   ল্যোপটরপ এলইশর্ জ্বরল, ফযোন সঘোর  শকন্তু শর্সরে আরসনো । 

সমোধোন : িোলু অবস্থোয় ল্যোপটরপ  ঢোকনো নোশমরয় শেরল বো অরনক্ষণ শনশিয় র্থোকরল হোর্ ণ শস্লপ হরয় এমনটো হরত 

পোর । এই সমস্যো সলরনোরভো ল্যোপটপগুশলরত সবশি হয়। পোওয়ো  বোটন করয়ক সসরকন্ড সিরপ স রখ পুর োপুশ  অফ 

ক রত হরব। 

 

সমস্যো -৪ : ল্যোপটরপ নট িোশেণং (Battery plugged in not charging) মদখায়। 

সমোধোন : 

ব্যোটোশ  িোেণ ৫০% এ  শনরি সনরম সগরলই আবো  িোেণ ক রত হরব । একেম খোশল ক ো যোরব নো । 

ব্যোটোশ  পূর োরনো হরয় সগরল শকংবো নষ্ট হরল এমনটো হয়। এরক্ষরে ব্যোটোশ  পশ বতণন ক রত হরব। তোেোড়ো- My 

Computerএ Right Button সিরপ Manage এ শিক কর  Device Manager >Microsoft 

ACPI...Compliant Battery এ Right Button সিরপ Uninstall এ প  শ েোট ণ ক রত হরব, ব্যোটোশ  

আপনো আপশন আবো  ইনেল হরব এবং িোেণ হরব অনর্থোয় ব্যোটোশ  পোিোরতই হরব।  

 

পব ণ-৩ : েলগত কোে              ১৫ শমশনট 

উপর  আরলোশিত সমস্যোসমূহ েোড়োও কশিউটোর  আ  কী কী ধ রন  হোর্ ণওয়যো  ও সফটওয়যো গত সমস্যো হরত 

পোর  তো আরলোিনো কর  সমোধোরন  উপোয় শিশিত ক রত বলরবো।  

পব ণ-৪: সসিন   যোপ-আপ                         ১৫ শমশনট 

৪.১ : আেরক  শেরন  শবশভন্ন সসিন সর্থরক অংিগ্রহণকো ীগণ কী কী শবেয় সিরকণ জ্ঞোন ও েক্ষতো অেণন 

কর রেন তো যোিোই ক ো  েন্য করয়কেন অংিগ্রহণকো ীরক প্রশ্ন কর  সেরন শনব।  
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৪.2 : ধন্যবোে শেরয় সসিন সিে ক রবো।  

  

➢ সসিন পশ িোলনো  সকল সক্ষরে অংিগ্রহণকো ীরে  প্রোধোন্য শেরত হরব। 

➢ অংিগ্রহণকো ীরে  কোেগ়ুরলো ক রত শেন এবং যর্থোযর্থ মূল্যোয়রন  মোধ্যরম সসিনটি  সমোশপ্ত 

সঘোেণো ক রবো। 
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শির োনোম : শপ্রন্টো  ও স্ক্যোনো  সসটআপ 

সময়  : ৩ ঘণ্টো  

শিখনফল : এই সসিন সিরে অংিগ্রহণকো ীগণ… 

o একটি শপ্রন্টো  সসটআপ কর  সেখোরত পো রব; 

o একটি স্ক্যোনো  সসটআপ কর  সেখোরত পো রব। 

 

ব্যবহৃত উপক ণ : কশিউটো  ল্যোব, প্ররেক্ট , শপ্রন্টো , স্ক্যোনো  ।  

সহায়তাকাম্পেে প্রস্তুম্পত :  

5. কশিউটোর   সোরর্থ শপ্রন্টো  ও স্ক্যোনো  কীভোরব সংরযোগ শেরত হয় অর্থ ণোৎ শপ্রন্টো  ও স্ক্যোনোর   সসটআপ 

সিরকণ ভোরলোভোরব সেরন শনরত হরব।  

6. কশিউটো  শসরেম, শপ্রন্টো , স্ক্যোনো  ও আনুেশঙ্গক যন্ত্োংিগুরলো সেখোরনো  েন্য প্রস্তুত কর   োখরত হরব।  

 

পব ণ-১: আরগ  শেরন  কোয ণররম  মূল প্রসঙ্গগুরলো  পুন োবৃশি (Recap)              স য়  ৩০ শমশনট 

➢ সবোইরক শুরভচ্ছো শেরয় সসিন শুরু ক রবো।  

➢ কশিউটোর   শবশভন্ন শর্ভোইস সিরকণ করয়কেন অংিগ্রহণকো ীগণরক বলরত বলরবো। 

➢ গতশেরন সয সকল অংিগ্রহণকো ী শবশভন্ন শবেরয় দুব ণলতো  কর্থো েোশনরয়রেন তোরে রক সর্রক এরন 

এরকক কর  সবো  সোমরন অনুিীলন ক রত বলরবো। অংিগ্রহণকো ীরে  মরধ্য সর্থরক একেনরক এ 

শবেরয় সহোয়তো ক রত বলরবো।  

 

 

পব ণ-২ : শপ্রন্টো  সসটআপ 

২.১ : শপ্রন্টো  সসটআপ                        1০ শমশনট  

➢ একটি প্রন্টো  উপস্থোপন ক রবো ।   

➢ কশিউটোর   সোরর্থ শপ্রন্টো  কীভোরব সংরযোগ শেরত হয় সস সিরকণ অংিগ্রহণকো ীরে  সকোন পূব ণ অশভজ্ঞতো 

আরে কী নো তো েোনরত িোইরবো ।  

➢ করয়কেরন  মতোমত সেরন সমন্বয় কর  ধো ণো স্পষ্ট ক রবো এবং কোেটি হোরতকলরম কর  সেখোরবো ।  

 

শেবস-3                                  শপ্রন্টো  ও স্ক্যোনো  সসটআপ                           সসিন-2                                                          
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২.২ : ম্পপ্রন্টাে সসটআপ ক ো  পদ্ধশত        ৩0 শমশনট 

(১) শপ্রন্টো রক শনরি  েশব  মত কশিউটোর   সোরর্থ কযোবল কোরনকিন শেন । পোওয়ো  কযোবল শেরয় শবদুযৎ 

সংরযোগ শেন। 

 

কশিউটো  ও শপ্রন্টোর   কযোবল সংরযোগ 

(২) উইরন্ডোে এ  েোট ণ সমনুরত “change device installation settings” টোইপ করুন এবং প্রেশি ণত 

অপিরন শিক করুন। 

 

 

device installation settings 

(৩) শনরি  েশব  মত কর  “do this automatically” শসরলক্ট করুন । CD সর্থরক install ক রত িোইরল 

“let me choose what to do ” শসরলক্ট ক রত হরব। 
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শপ্রন্টো  ইনেরলিন সসটিংস 

(৪) সসভ শেরয় েোট ণ সমনুরত শগরয় “Device and Printers” টোইপ ক রত হরব এবং শসরলক্ট ক রত হরব। 

 

 

Device and Printers 
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(৫) Device and Printers উইরন্ডো ওরপন হরল শনরি  েশব  মত কর  “Add a Printer” শসরলক্ট ক রত 

হরব।  

 

নতুন শপ্রন্টো  সংযুক্ত ক ো 

(৬) প্রেশি ণত শপ্রন্টোর   তোশলকো সর্থরক শপ্রন্টো টি শসরলক্ট ক রত হরব। 

 

শপ্রন্টোর   তোশলকো 

(৭) সঠিকভোরব ইনেরলিন হরয় র্থোকরল শনরি  েশব  মত উইরন্ডো প্রেি ণন ক রব । সটে সপে শপ্রন্ট ক রত িোইরল 

“print test page”অপিরন শিক ক রত হরব। Finish বোটরন শিক কর  ইনেরলিন সমোপ্ত ক রত হরব।  
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সটে সপে শপ্রন্ট ক ো ও ইনেরলিন সমোপ্ত  

২.৩ : ম্পপ্রন্টাে সিম্পকেত সাধােন ট্রোবলশুযটিং               ২৫শমশনট 

সমস্যো-১ : শপ্রন্টো  Out of Paper 

সমোধোন : নতুন কর  সট্ররত কোগে শেরয় শপ্রন্টোর   বোটরন সপ্রস করুন। শপ্রন্ট কমোন্ড নতুন কর  সেয়ো  প্ররয়োেন 

সনই। সকোরনো শকছু শপ্রন্ট ক ো  আরগ শপ্রন্টো  সট্ররত প্ররয়োেনীয় কোগে আরে শক নো সেরখ শনন। 

সমস্যো ২ : শপ্রন্টোর  শপ্রন্ট হরচ্ছ নো।  

সমোধোন : (১) শপ্রন্টোর   সোরর্থ পোওয়ো  কযোবলটি সংযুক্ত আরে শক নো প ীক্ষো কর  সেখরত হরব।  

  (২) শপ্রন্টোর   সভতর  সকোরনো প্রকো  কোগে শকংবো অন্য সকোরনো শকছু আটরক আরে শক নো।  

  (৩) সমস্যো সমোধোন নো হয় তোহরল নতুন শপ্রন্টোর   সোরর্থ স ব োহকৃত ড্রোইভো  সফটওয়যো  ইনেল  

        ক রত হরব। 
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শপ্রন্টো  কোরনকিন 

১.৪ : ম্পপ্রন্টাে ব্যবহোর   সতকণতো         25 শমশনট 

(১) ঠিকমরতো যত্ন ও ব্যবহো  ক ো হরল একটি সোধো ন শপ্রন্টো ও অরনক শেন স্বোভোশবক কোে িোশলরয় সযরত পোর । 

শপ্রন্টোর   সঠিক  ক্ষণোরবক্ষরণ  েন্য শকছু শনয়মকোনুন সেওয়ো হরলো- 

(২) শপ্রন্টো  সহর্ পশ স্ক্ো   োখুন। তো নো হরল নেরল কোশল েরম আটরক র্থোকরব, যো পর  পশ স্ক্ো  েোপো  কোরে 

বোধো  সৃশষ্ট ক রব। শপ্রন্টো  সহর্ পশ স্ক্ো  ক ো  েন্য কোটি ণে সশ রয় শনরত হরব। এ প  ন ম সুশত  কোপড় সোমোন্য 

পোশনরত শভশেরয় তো শেরয় সহর্ পশ স্ক্ো  ক রত হরব। শুশকরয় সগরল কোটি ণে পুন োয় স্থোপন ক রত হরব। 

(৩) শনয়শমত শপ্রন্টো  ব্যবহো  কর  কোশল শুশকরয় যোওয়ো প্রশতর োধ ক রত হরব। সপ্তোরহ অন্তত একবো  শপ্রন্ট ক রল 

কোশল সহরে শুশকরয় যোয় নো আ  শপ্রন্টো ও ভোরলো র্থোরক। 

(৪) শপ্রন্টোর   কোগে  োখো  স্থোনটি যর্থোযর্থভোরব ব্যবহো  করুন। শপ্ররন্ট  মোঝপরর্থ কোগে আটরক সগরল তো টোনোটোশন 

কর  সব  ক ো  সিষ্টো ক ো যোরব নো। এরত পুর ো শপন্টো টি নষ্ট হওয়ো  আিঙ্কো র্থোরক। কোগরে  সক্ষরে সঠিক 

আকো , ওেন ও পয ণোপ্ত মোশেণন স রখ তো ব্যবহো  ক োটোই ভোরলো। 

(৫) কোশল সিে বো করম আসো  সতকণবোতণো পোওয়ো মোেই তো বেরল সফলরত হরব। 

 

 

পব ণ-৩ : স্ক্যোনো  সসটআপ 

৩.১ : স্ক্যোনো  সসটআপ                 1০ শমশনট 

➢ কশিউটোর   সোরর্থ স্ক্যোনো  কীভোরব সংরযোগ শেরত হয় সস সিরকণ অংিগ্রহণকো ীরে  ধােণা ব্যক্ত 

কেরত িিরিা ।  

➢ করয়কেরন  মতোমত সেরন সমন্বয় কর  ধো ণো স্পষ্ট ক রবো এবং কোেটি হোরতকলরম কর  সেখোরবো। 
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৩.১ : স্ক্যোনো  সসটআপ ক ো  পদ্ধশত        ২৫ শমশনট 

(১) স্ক্যোনো রক কশিউটো  এ  সোরর্থ সংযুক্ত ক রত হরব। শপ্রন্টোর   মত এখোরনও মুলত দুইটি কযোবল সংযুক্ত 

ক রত হয়। একটি শবদুযরত  সংরযোরগ  সোরর্থ  (পোওয়ো  কযোবল) এবং অপ টি কশিউটো  এ  USB সপোরট ণ। 

 

 স্ক্যোনোর   কযোবল কোরনকিন 

(২) স্ক্যোনোর   ড্রোইভোর   শসশর্ র্থোকরল সসখোন সর্থরক ড্রোইভো  ইনেল শেন অর্থবো সনট সর্থরক র্োউনরলোর্ ক রত 

হরব। র্োউনরলোর্কৃত ফোইরল  উপ  র্োবল শিক ক রত হরব। শনরি  মত উইরন্ডো প্রেি ণন ক রব । শবশভন্ন ব্রোরন্ড  

স্ক্যোনোর   সক্ষরে এটি শবশভন্ন  কম হরত পোর  । 

 

 স্ক্যোনো  ড্রোইভো  ইনেরলিন 

(৩) ইনেরলিন শলে সর্থরক স্ক্যোনোর   সফটওয়যো টি সিকমোকণ করুন । 
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 স্ক্যোনো  ড্রোইভো  ইনেরলিন 

(৪) লোইরসি এশগ্ররমন্ট অপিন এরল agree/Yes অপিন শেন। এবং পয ণোয়ররম প বতী ধোপসমূহ (Next) শিক 

ক রত হরব। 

 

 

 

(৫) স্ক্যোনো রক কশিউটোর   সোরর্থ েোগইন অবস্থোয়  োখরত হরব। 
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স্ক্যোনোর   ড্রোইভো  সসটআপ সিন্ন 

 

পব ণ-৪: েলগত কোে         ২০ শমশনট 

সযরকোন একটি েশব স্ক্যোনোর   মোধ্যরম স্ক্যোন কর  সসটি কীভোরব শপ্রন্ট সনয়ো যোরব এ সিরকণ েলগতভোরব 

আরলোিনো কর  প্রশত েল সর্থরক একেনরক কোেটি কর  সেখোরত হরব। 

পব ণ-৫: সসিন   যোপ-আপ                    ১৫ শমশনট 

৫.১ : আেরক  শেরন  শবশভন্ন সসিন সর্থরক অংিগ্রহণকো ীগণ কী কী শবেয় সিরকণ জ্ঞোন ও েক্ষতো অেণন 

কর রেন তো যোিোই ক ো  েন্য করয়কেন অংিগ্রহণকো ীরক প্রশ্ন কর  সেরন শনব।  

৫.2 : ধন্যবোে শেরয় সসিন সিে ক রবো।  

 

 

  

➢ সসিন পশ িোলনো  সকল সক্ষরে অংিগ্রহণকো ীরে  প্রোধোন্য শেরত হরব। 

➢ অংিগ্রহণকো ীরে  কোেগ়ুরলো ক রত শেন এবং যর্থোযর্থ মূল্যোয়রন  মোধ্যরম সসিনটি  সমোশপ্ত 

সঘোেণো ক রবো। 
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শিররানাম : প্ররেক্টর সেটআপ ও শবষয়বস্তু উপস্থাপন  

েময়  : ৩ ঘণ্টা  

শিখনফল : এই সেিন সিরষ অিংিগ্রহণকারীগণ... 

ক) প্ররেক্ট  সসটআপ ক রত প রবন; 

  খ) প্ররেক্ট  ব্যবহো  কর  কনরটন্ট উপস্থোপন ক রত পো রবন; 

  গ) প্ররেক্ট  ব্যবহোর   সতকণতো উরেখ ক রত পো রবন। 

 

প্ররয়ােনীয় উপকরণ : কশিউটার ল্যাব, প্ররেক্টর সেট, HDMI Cable /VGA Cable, Multimedia 

Screen, Power Cable প্রজেক্টর ড্রাইভার েফটওয়যার । 

 

েহায়তাকারীর প্রস্ত্তশত (Facilitator’s Preparation)  

১. প্ররেক্টররর শবশিন্ন অিংি এবিং এর কাে েিরকে িারলািারব সেরন শনন।  

২. ল্যাপটরপর সকান key সেরপ উপস্থাপন কররত হয় তা সেরন শনন।  

৩. প্ররেক্টররর ড্রাইিার েফটওয়যার এবিং শররমাট োরে রাখুন।  

 

পব ণ-১: আরগ  শেরন  কোয ণররম  মূল প্রসঙ্গগুরলো  পুন োবৃশি (Recap)          (৩০ শমশনট) 

1.1. েবাইরক শুরিচ্ছা শিরয় সেিন শুরু করুন। গতশেরন  শবশভন্ন সসিরন  উরেখসযোগ্য শবেয় সিরকণ  দু/একেন 

অংিগ্রহণকো ীগণরক সংরক্ষরপ বলরত বলুন। 

1.2.  শপ্রন্টো , স্ক্যোনো  ইতযোশে কোরনক্ট কশ রয় এবং শপ্রন্ট কশ রয় সেখুন। প্ররয়োেরন প্ররেক্টর  উপস্থোপন কশ রয় 

শফর্ব্যোক শনন।  

দিবস-৪               প্ররেক্টর সেটআপ ও শবষয়বস্তু উপস্থাপন              সেিন ১ 
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পব ে-২: প্ররেক্টররর পশরশেশত এবিং এর কাে                                    (৩০ শমশনট) 

২.১ পূব েজ্ঞান যাোই করর প্ররেক্টর েিরকে অিংিগ্রহণকারীরির ধারনা সেরন শনন।   

২.২ http://www.muktopaath.gov.bd/#/elM2Portal/showCourseDetails?courseId=231 এই 

এজড্রস হজে সবার উজেজে দভদিওটি প্রির্ শন করুন। 

২.৩ প্ররেক্টররর শবশিন্ন অিংি সযমন- পাওয়ার বাটন (অন/অফ), সফাকাে, যুম ইন, যুম আউট (র াট-বড় করর 

সিখার েন্য), HDMI/VGA  কারনক্টর, অশিও সপাট ে ইতযাশি সোড়ায় সিখারত বশল।   

  

http://www.muktopaath.gov.bd/#/elM2Portal/showCourseDetails?courseId=231
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2.4 এেোড়োও ব্রোউে ক রত পোর ন https://www.youtube.com/watch?v=FNteQk74-Y0 

এই শভশর্ওটিরত প্ররেক্টর   পশ শিশত  রয়রে।  

প্ররেক্টররর সপাট েগুরলা সিরখ শনন 

https://www.youtube.com/watch?v=FNteQk74-Y0
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পব ণ-৩: প্ররেক্ট  কোরনকিন ও শবেয়বস্তু উপস্থোপন      (১:৪৫ ঘণ্টো) 

৩.১ প্ররেক্টরর কারনকিন শিরয় শবষয়বস্তু উপস্থাপরনর েন্য পূরব ে গঠিত সোড়া সেরক দিবেয়রনর মাধ্যরম একট 

সোড়ারক আমন্ত্রণ োনাই । 

৩.২ পয োয়ক্ররম েবাইরক কারনকিন ও উপস্থাপরনর আমন্ত্রণ োনাই। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

প্ররয়োেনীয় তথ্য: 

প্ররেক্টর  দুরটো সকবল সংযুক্ত হয়। একটি পোওয়ো  সকবল এবং একটি VGA (Video Graphics Array) 

কযোবল অর্থবো HDMI কযোবল।  

 

পোওয়ো  এবং VGA / HDMI 

সকবল সংরযোগ কশ  

ল্যোপটপ ও প্ররেক্ট   অন 

কশ  

ল্যোপটরপ  F5 বোটন সিরপ   

উপস্থোপন শুরু কশ  
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শিেঃ HDMI কযোবল । 

 

২.৪ VGA অর্থবো HDMI কযোবলটি’  এক প্রোন্ত Laptop এ  সোরর্থ এবং অন্য প্রোন্ত Projector এ  সোরর্থ 

লোগোন।  এ প  পোওয়ো  সকবল শেরয় শবদুযরত  সংরযোগ শেন । VGA/HDMI কযোবল কোরনকিন নো শেরয় শবদুযৎ 

সংরযোগ সেয়ো যোরব নো। 

 

শিেঃ Laptop এ  VGA/HDMI সপোট ণ 

২.৫ ল্যোপটপ এ  সোরর্থ প্ররেক্ট  এ  কযোবল কোরনকিন সেয়ো সিন্ন হরয় সগরল প্ররেক্ট   অন করুন। প্ররেক্ট   অন 

হরত শকছুটো সময় লোগরত পোর  । প্ররেক্ট   অরটোরমটিক VGA/HDMI Signal সোি ণ ক রব। শসগন্যোল সপরয় 

সগরল আ  শকছু ক ো  প্ররয়োেন সনই। এ  ফরল আপনো  প্ররেক্ট   এ  সোরর্থ Connected হরয় যোরব এবং 

ল্যোপটপ  এ  শর্সরে প্ররেক্ট   এ সেখো যোরব। শকন্তু যশে শর্সরে নো এরস শনরি  শিেটি আরস তোহরল প বতী ধোরপ 

যোন।  
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২.৬ ল্যোপটপ  এবং প্ররেক্ট   যশে Automatic Connected নো হরল কী-রবোর্ ণ সেরক Windows Key+P 
িোপরতহরব, ফরি শনরি  মত অপিন সমন্যয আসরব। প্ররয়োেন অনুযোয়ী সযরকোন একটি শসরলক্ট ক রত হরব। 

অপিনগুরলো শনরয় একটু আরলোিনো শনেরুপঃ 

 

 

Computer Only- এ অপিন প্ররয়োগ ক ো হরল আপনো  ল্যোপটপটি িলরব তরব এ  সকোন শর্সরে প্ররেক্টর  

সেখো যোরব নো। সোধো ণত আরলোিনো শুরু  আরগ Presentation প্রস্তুত ক ো  সময় এ পদ্ধশত অবলম্বন ক ো হয়।  

 

 Duplicate- এটিই গুরুত্বপূণ ণ অপিন। এটি প্ররয়োগ ক ো হরল ল্যোপটরপ যো সেখো যোরব প্ররেক্টর ও হুবহু তো সেখো 

যোরব ।  
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Extend- আপশন যশে িোন সয ল্যোপটরপ  িীন সর্থরক শনশে ণষ্ট একটি অংি প্ররেক্টর  সেখোরবন তোহরল এই 

অপিনটি েরু ী। সযমন PowerPoint এ  সকোন Presentation এ আপশন িোরচ্ছন সয সনোট গুরলো সেখোরবন নো 

শুধু েশবই সেখোরবন। তোহরল এ অপিনটি ব্যবহো  ক ো  মোধ্যরম ল্যোপটরপ  িীন সর্থরক সয সকোন একটি অংি 

প্ররেক্টর  সেখোরনো যোয়।  

 

Projector Only-এ  মোধ্যরম শুধু প্ররেক্টর  শর্সরে সেখো যোরব শকন্তু ল্যোপটরপ শকছু সেখো যোরব নো। 

 

২.৭  Screen Resolutions সসট ক োঃ 

 

মশনট   এ  Resolution শবশভন্ন  কম হরত পোর  ।রস সক্ষরে আপনো  ল্যোপটরপ  পুর ো শর্সরে প্ররেক্টর নোও 

সেখো সযরত পোর । এেন্য ল্যোপটরপ   স জুরলিন সিঞ্জ ক রত হরব।আপনো  প্ররেক্ট  সরব ণোচ্চ যত স জুরলিন 

সোরপোট ণ কর  তত স জুরলিন ই আপনো  মশনটর  সসট করুন।  স জুরলিন সসট ক ো  েন্য Desktop এ  উপ  

 োইট শিক কর   এ শিক করুন। শনরি  মত উইরন্ডো আসরব। ওখোন সর্থরক প্ররয়োেনীয় স জুরলিন সসট কর  শেন। 

 

 

শিেঃর জুরলিন শ রসট ক ো। 

প্ররেক্ট  ব্যোবহোর   সতকণতো 

✓ পোশন লোগরত পোর  এমন েয়গোয় প্ররেক্ট   োখো যোরবনো। সটশবরল  োখরল প্ররেক্টর   আরিপোরি পোশন  

গ্লোস, খোদ্যবস্তু  োখো যোরবনো। 

✓ প্ররেক্টর   সলরি  সভত  শেরয় তোকোরনো যোরব নো। 
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✓ ল্যোরি  েীঘ ণোয়ু  েন্য প্ররেক্ট  ব্যোবহোর   প  পুর োপুশ  িীতল হরল তো প  িোলু করুন । অশতশ ক্ত গ ম 

হরল প্ররেক্ট  বন্ধ  োখরত হরব। 

✓ ধূরলোবোশল, সধোয়ো , তপ্ত অর্থবো স্যোতরসরত পশ রবি প্ররেক্টর   েন্য ভোল নয় । 

✓ ভোল শর্সরে  েন্য শনয়শমত সলি ও সভন্ট পশ স্ক্ো   োখরত হরব। 

✓ সপ্রোরেক্টর   সলি অবশ্যই ন ম সুশত কোপড় শেরয় পশ ষ্কো  ক রত হরব।   

✓ প্রর্থরম দুইবো  শ রমোট সিরপ প্ররেক্টর   শর্সরে বন্ধ করুন । শকছুক্ষণ প  প্ররেক্টর   শভতর   কুশলং 

ফযোন বন্ধ হরল পোওয়ো  সুইি বন্ধ ক রত হরব।  

 

  

 

শিেঃ প্ররেক্টর   এয়ো  শফিো  পশ স্ক্ো  ক ন । 

 

 

কাে-৪: সেিন র যাপ-আপ        (১৫ শমশনট) 

৪.১ আেরকর শিরনর শবশিন্ন সেিন সেরক অিংিগ্রহণকারীগণ কী কী শবষয় েিরকে জ্ঞান ও িক্ষতা অেেন কররর ন 

তা যাোই করার েন্য করয়কেন অিংিগ্রহণকারীরক প্রশ্ন করর সেরন শনন।  

৪.২ ভুল হরল েিংরিাধন করর শিন।  

৪.২ ধন্যবাি শিরয় সেিন সিষ করুন।  
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শিররানাম : প্ররেক্ট  সংরোন্ত সমস্যো সমোধোন 

েময় : ৩ ঘণ্টা  

শিখনফল : এই সেিন সিরষ অিংিগ্রহণকারীগণ... 

ক) প্ররেক্ট  সংরোন্ত সমস্যো সমোধোন ক রত পো রবন 

 

ব্যবহৃত উপকরণ : কশিউটার ল্যাব, নতুন ও পুরাতন প্ররেক্টর সেট এবিং প্ররেক্টর েিংশিষ্ট যন্ত্রপাশত।  

 

েহায়তাকারীর প্রস্ত্তশত (Facilitator’s Preparation) 

3. প্ররেক্টররর শবশিন্ন অিংি এবিং এরির স্বািাশবক কাে েিরকে িারলািারব সেরন শনন।  

4. প্ররেক্টর   ব্যবহোর  কী কী সমস্যো হরত পোর । সযমনঃ শর্সরে ড্রোইভো , জুম, সফোকোস, স জুরলিন, কোলো  

কনট্রোে, গ ম হরল ক ণীয়, এয়ো  শফিো  পশ ষ্কো , সলি পশ ষ্কো , সঠিকভোরব অন বো অফ ক ো এই 

শবেয়গুরলো সেরন  োখুন।  

কোে-১: পূব ণজ্ঞোন যোিোইপূব ণক এই সসিরন  কোয ণরম শুরু করুন                            (৩০ শমশনট) 

১.১ গত সসিরন  শবশভন্ন উরেখসযোগ্য শবেয় (  সযমনঃ প্ররেক্টর   শবশভন্ন অংি এবং এ  কোে সিরকণ) সিরকণ 

করয়কেন অংিগ্রহণকো ীগণরক সংরক্ষরপ বলরত বলুন। 

১.২ গত সসিরন  সয সকল অংিগ্রহণকো ী শবশভন্ন শবেরয় দুব ণলতো  কর্থো েোশনরয়রেন তোরে রক সর্রক এরন 

এরকক কর  মোশিশমশর্য়ো প্ররেক্টর   মোধ্যরম সবো  সোমরন প্রেি ণন ক রত বলুন। অংিগ্রহণকো ীরে  মরধ্য 

সর্থরক অগ্রস  একেনরক এ শবেরয় সহোয়তো ক রত বলুন।  

১.৩ তেবিয়রন  মোধ্যরম প্রশ্ন কর  পূব ণপোরঠ  অগ্রগশত মূল্যোয়ন কর  আেরক  পোঠ সঘোেণো করুন।  

 

দিবস-৪                        প্ররেক্ট  সংরোন্ত সমস্যো  সমোধোন             সেিন ২ 
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শকছু তথ্য... 

সোধো ণত প্ররেক্টর  সয সব সমস্যো হরয় র্থোরক সসগুরলো হলঃ  

• স জুরলিন সবরড় যোয়, করম যোয়, সফরট যোয়।  

• শর্সরে ফযোকোরস হরয় যোয়। 

• কোলো  কনট্রোে নে হরয় যোয়।  

• ল্যোি সকরট যোয়।  

• লুরমি কম হরল শর্সরে ফোটো আরস। 

• এইিশর্এমআই (HDMI)  সকবল অরকরেো হরয় যোয় 

• Projector গ ম হরয় যোয়।  

• এয়ো  শফিোর  ধূলো-বোশল েরম 

• সলরি ধূলো-বোশল েরম 

• আইশস নে হরয় যোয় ইতযোশে।  

 

কাে-২: প্ররেক্টররর শবশিন্ন অিংরির কাে                       (১ ঘণ্টা) 

২.১ েবাইরক শুরিচ্ছা শিরয় সেিন শুরু করুন। সেিরন কী কী োকর   আসুন প্ররেক্টররর শবশিন্ন অিংরির োরে 

পশরশেত হরয় শনই।’’ 

২.২ এরপর প্ররেক্টররর Off/on বাটন, Lens, Focus, air filter এবিং Function key-গুরলা সিশখরয় 

এগুরলার কাে েিরকে েিংরক্ষরপ বলুন।  

২.৩ প্ররেক্ট  িোলু ক ো  ধোপগুরলো অিংিগ্রহণকারীরির সিশখরয় শিন এবিং তারিররক অনুেরণ কররত বলুন। ২.৪ 

প্ররেক্টর যুম বাশড়রয় এবিং কশমরয় অিংিগ্রহণকারীরির সিশখরয় শিন এবিং তারিররক অনুেরণ কররত বলুন।  
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২.৫ সরজুরলিন সেট করুন। অিংিগ্রহণকারীরির সিশখরয় শিন এবিং তারিররক অনুেরণ কররত বলুন। 

২.৬ অিংিগ্রহণকারীরির মধ্য সেরক একেন করর এরন কােগুরলা করান। ভুল হরল েহায়তা করুন।  

 

কাে-৩: প্ররেক্টররর এয়ার শফল্টার পশরস্কার                                               ১ঘণ্টা-১৫শমশনট 

    

 

৩.১ েতকেিারব এয়ার শফল্টার খুলুন। 

৩.২ ধুলাবাশল েরম োকরল প্রেরম সেরড় পশরস্কার করুন।  
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৩.৩ আঙ্গুরলর মাো শিরয় সটাকা শিরয় পশরস্কার করুন।  

৩.৪ নরম সুশত কাপড় ব্যবহার করর মুর  সফলুন।  

৩.৫ অতযন্ত েতকেিারব আরগর োয়গায় বোন।  

৩.৬ সমৌশখকিারব ধাপগুরলা আবার বলুন এবিং অিংিগ্রহণকারীরির শনকট সেরক আিায় করার সেষ্টা করুন।  

কাে-৪: প্ররেক্টররর যুম কমান 

৪.১ প্ররেক্টররর লুরমন অনুযায়ী যুম সেট করুন এবিং অিংিগ্রহণকারীরির আকৃষ্ট করুন   - কারণ লুরমন অনুপারত যুম 

সবশি হরল ল্যাি নষ্ট হরত পারর এবিং শিেরে ফযাকারে আেরত পারর।  

৪.২ প্ররেক্টররর যুম বাড়ারনা-কমারনার বাটনগুরলা অিংিগ্রহণকারীরির শেশনরয় শিন।  

৪.৩ অিংিগ্রহণকারীরির মধ্য সেরক একেনরক শিরয় কােট আবার করান এবিং অন্যরির িারলািারব সিখরত বলুন।  

৪.৪ এবার সোড়ায় কারের মাধ্যরম কােটর অগ্রগশত যাোই করুন। 

কাে-৫: প্ররেক্টর গরম হরয় সগর  

৫.১ শররমাট ব্যবহার করর প্ররেক্টর অফ করুন।  

৫.২ শিেরে েম্পূণ ে বন্ধ হরয় সগরল এবার কারনকিন খুলুন। 

৫.৩ শকছুক্ষন বন্ধ রাখুন।  

৫.৪ শকছুক্ষন পর স্বািাশবক হরয়র  শক না তা অনুিব করুন।  

৫.৫ স্বািাশবক হরল এবার োলারত পাররন।  

৫.৬ অিংিগ্রহণকারীরির েঞ্চালনায় কােট আবার করান।  

কাে-৬: সেিন র যাপ-আপ        (১৫ শমশনট) 

৪.১ আেরকর শিরনর শবশিন্ন সেিন সেরক অিংিগ্রহণকারীগণ কী কী শবষয় েিরকে জ্ঞান ও িক্ষতা অেেন কররর ন 

তা যাোই করার েন্য করয়কেন অিংিগ্রহণকারীরক প্রশ্ন করর সেরন শনন।  

৪.২ ধন্যবাি শিরয় সেিন সিষ করুন।  
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শিবে-৫   অপোর টিং শসরেম ইনেরলিন, BIOS সসট আপ ও এশেরকিন সফটওয়যো    সসিন-১, ২ 

 

শির োনোম : অপোর টিং শসরেম ইনেরলিন, BIOS সসটোপ ও এশেরকিন সফটওয়যো  

সময়  : ৩ ঘণ্টো  

শিখনফল : এই সসিন সিরে অংিগ্রহণকো ীগণ... 

• অপারেটাং ম্পসরের ে পম্পেিয় ম্পদরত পােরিন 

• BIOS সসটোপ ক রত পো রবন 

• কশিউটোর  অপোর টিং শসরেম ইনেল ক রত পো রবন 

•  এশেরকিন সফটওয়যো  ইনেল ক রত পো রবন   

 

প্ররয়োেনীয় উপক ণ : ইন্টো রনট সংরযোগ সহ কশিউটো , অপোর টিং শসরেরম  শসশর্,  এশেরকিন সফটওয়যো   

সহোয়তোকো ী  প্রস্ত্িশত (Facilitator’s Preparation)  

১.  অপোর টিং শসরেরম  শবশভন্ন অংি এবং এ  কোে সিরকণ ভোরলোভোরব সেরন শনন।   

২. অপোর টিং শসরেরম  শসশর্ ও এশেরকিন সফটওয়যো  সংগ্রহ।  

 

পব ণ-১: আরগ  শেরন  কোয ণররম  মূল প্রসঙ্গগুরলো  পুন োবৃশি (Recap)          (৩০ শমশনট) 

1.3. সবোইরক শুরভচ্ছো শেরয় সসিন শুরু করুন। গতশেরন  শবশভন্ন সসিরন  উরেখসযোগ্য শবেয় সিরকণ  দু/একেন 

অংিগ্রহণকো ীগণরক সংরক্ষরপ বলরত বলুন। 

1.4.  প্ররেক্ট  কোরনক্ট কশ রয় এবং শপ্রন্ট কশ রয় সেখুন। প্ররয়োেরন সংরক্ষরপ পুন োয় প্ররেক্ট  সসটআপ 

উপস্থোপন কশ রয় শফর্ব্যোক শনন।  

  

পব ণ-২: অপোর টিং শসরেম ইনেরলিন                                   
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অপোর টিং শসরেম ইনেরলিন এ  ধোপসমূহঃ 

Windows 10 Setup প্রর্থরম BIOS (Basic Input Output System) সসটিংস।  

 

 

প্রর্থরম BIOS এ Boot 

Device শহরসরব CD 

ROM শসরলক্ট ক রত হরব। 

তো প  Windows 10 (রটন)  এ  

শর্স্ক্ টি DVD ড্রোইরভ প্ররবি 

কশ রয় শপশস শ েোট ণ ক রত হরব। 

যশে Windows Bootable 

USB সর্থরক সসটোরপ  কোেটি 

ক রত িোইরল BIOS এ Boot 

Device শহরসরব USB শসরলক্ট 

কর  শেরত হরব। এ প  বোরয়োস সসভ 

কর  শপশস শ েোট ণ ক রত হরব। 

 

 

উইরন্ডোে ১০ (রটন) সসটোপ ক ো  েন্য উইরন্ডোে 

১০ এ  শর্স্ক্ কশিউটোর  প্ররবি ক োরত হরব 

এবং শ েোট ণ ক রত হরব। 

 

http://kamrulcox.blogspot.com/2014/02/make-windows-bootable-usb-with-batch.html
http://kamrulcox.blogspot.com/2014/02/make-windows-bootable-usb-with-batch.html
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১। শপশস শ েোট ণ সেওয়ো  প   Press 

any Key To boot From CD or 

DVD...সমরসে আসো  সোরর্থ সোরর্থ কী-

সবোর্ ণ সর্থরক এন্টো  বো সয সকোন কী িোপ 

শেরত হরব। (USB সর্থরক সসট আপ 

শেরল সমরসেটি আসরব।) সকোন কো রণ 

কী িোপরত সে ী হরল আবো  শ েোট ণ 

শেরত হরব।  

 

 

কোেটি সঠিকভোরব হরল  উইরন্ডোে সসট 

আপ শুরু হরব।  শকছুক্ষণপ  শনরি  শিরে  

মত শিন সেখো যোরব, তখন শুধুমোে Next 

বোটন সপ্রস করুন। 

 

অরপক্ষো ক রত হরব এবং শনরি  শিরে  

মত ফোইল সলোশর্ং হরব। 
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২। শকছুক্ষণ অরপক্ষো  প  শনরি  

শিে আসরব। ওখোরন ভোেো, কী-

 সবোর্ ণ সমোর্ আ  টোইম ফ রমট

পেন্দ ক রত হরব। সোধো ণত 

শর্ফি সসটিংসটি ঠিক র্থোরক। তোই 

সকোন শকছু নো কর  Next সেয়ো 

উওম। 

 

 

 

 

 

 

 

৩। প বতী িীরন করয়কটি 

অপিন আরে।  Install now 

এ শিক ক রত হরব। 
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৪। যশে সপ্রোর্োক্ট শক র্থোরক তোহরল বরক্স শেরত। না োকরি I don’t have a product key িাটরন ম্পিক 

কেরত হরি। 

 

৫। License Agreement আসরব। এখোরন I accept the License terms এ সিক মোকণ শেরত হরব।  

 

৬। প বতীরত িীরন শনরি  মত শিে আসরব।  
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এখোরন দুইটি অপিনআরে। Upgrade আ  Custom এগুরলো  সকোনটি’  শক কোে তো বণ ণনোয় 

সেয়োআরে। Custom অপিন ব্যবহো  কর  হরব। 

 

৭। প বতীরত HDD 

Partition আসরব। এখোরন একটি 

পোটি ণিোন শসরলক্ট ক রত হরব সয 

পোটি ণিোরন Windows 

Install  হরব।  পু োতন  Partition  হ

সল তো  Format  কর   শনরত  

হরব।  তোেোড়ো  এখোরন  হোর্ ণশর্রস্ক্  পোটি ণিোন 

/ড্রোইভ   ততশ ,  শর্শলট, ফ রমট  ইতযোশে  

কোে  ক ো  যোয়।  একটি  পোটি ণিোন  

শসরলক্ট  কর   Next শেরত হরব। 
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৮। Windows  Install শুরু হরব। অরপক্ষো ক রত হরব 100% হওয়ো পয ণন্ত। শনরি  শিে প্রেশি ণত হরব।  

 

 

 

৯। বোশক কোেগুরলো কশিউটোর  স্বয়ংশরয়ভোরবই হরব। অরপক্ষো ক রত হরব এবং এ প  শনেরুপশিে প্রেশি ণত 

হরব। 
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Session Wrap-up          

1. প্রম্পিেক মকারনা প্রম্পিোেীরক সা রন এরন অেিা প্রম্পিেনােীরদে কারে ম্পগরয় অপারেটাং সফটওয়যাে 

ইনেরিিন সিরকে মযরকান প্রশ্ন ম্পজরেস কেরিন।  

2. BIOS মসটাপ সিরকে মযরকান প্রশ্ন ম্পজরেস কেরিন। 

3. প্রম্পিোেীরদে উত্তরেে সঠিকতা অন্য মকারনা প্রম্পিেনােীরক ম্পদরয় যািাই কোরত পারেন।  
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শেবস-৬  অপোর টিং শসরেম (উইরডাজ) ইনেরলিন, ম্পিস্ক ম্পিফ্রারগর রন্টিন  সসিন-১ 

 

শির োনোম : অপোর টিং শসরেম (উইরডাজ) ইনেরলিন, ম্পিস্ক ম্পিফ্রারগর রন্টিন 

সময়  : ৩ ঘণ্টো  

শিখনফল : এই সসিন সিরে অংিগ্রহণকো ীগণ... 

• কশিউটোর  অপোর টিং শসরেম ইনেল ক রত পো রবন 

•  ম্পিস্ক ম্পিফ্রারগর রন্টিন ক রত পো রবন   

 

প্ররয়োেনীয় উপক ণ : ইন্টো রনট সংরযোগ সহ কশিউটো , অপোর টিং শসরেরম  শসশর্  

সহোয়তোকো ী  প্রস্ত্িশত (Facilitator’s Preparation)  

১.  অপোর টিং শসরেরম  শবশভন্ন অংি এবং এ  কোে সিরকণ ভোরলোভোরব সেরন শনন।   

২. ম্পিস্ক ম্পিফ্রারগর রন্টিন সিরকণ ভোরলোভোরব সেরন শনন। প্ররয়োেরন শনরে একবো  কর  সেখুন। 

 

পব ণ-১: আরগ  শেরন  কোয ণররম  মূল প্রসঙ্গগুরলো  পুন োবৃশি (Recap)          (৩০ শমশনট) 

1.5. সবোইরক শুরভচ্ছো শেরয় সসিন শুরু করুন। গতশেরন  শবশভন্ন সসিরন  উরেখসযোগ্য শবেয় সিরকণ  দু/একেন 

অংিগ্রহণকো ীগণরক সংরক্ষরপ বলরত বলুন। 

1.6.  BIOS সসটোপ কর  সেখোরত বলরত পোর ন।  

 

শর্স্ক্ শর্েোগরমরন্টিনঃ 

 

শর্স্ক্ শর্েোগরমন্টএ  কোে হরচ্ছ শবশচ্ছন্ন হরয় যোওয়ো ফোইল গুরলোরক একশেত ক ো, এরত কশিউটো  এ  শস্পর্ 

সবরড় যোয়। এই কোেটি বো  বো  ক রল হোর্ ণ শর্স্ক্ ভোরলো র্থোরক। 

 

শর্স্ক্ শর্েোগরমরন্টিন শুরু ক ো  আরগ সকল Running Program  বন্ধ ক রত হরব। যতক্ষণ নো সিে হরব 

কশিউটো  িোলু  োখরত হরব। 

 

 

শর্স্ক্ শর্েোগরমরন্টিন এ  ধোপ সমূহঃ 
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উইরন্ডোে শর্স্ক্ শর্েোগরমন্টো  খু ুঁরে পোওয়ো  েন্য  

 

Start এর Search box এ Disk Defragment টোইপ ক রত হরবঃ 

 

 

 

 

 

 

Defragment and Optimise Drives শসরলক্ট ক রল শনরি  মত কর  ড্রোইভ গুরলো প্রেি ণন ক রব । 

প্রর্থরম Analyse Disk শিক ক রত হরব। ১০ পোরস ণরন্ট  সবশি হরল অবশ্যই Defragment ক রত হরব। 
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একটি ড্রোইভ শসরলক্ট কর  Optimise বোটরন শিক ক রলই Defragment শুরু হরয় যোরব । 
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Defragment সিে হরল Window টি close ক রত হরব। 

 

ব্যিহাম্পেকঃ দিগতোরি োগ হরয় (৪/৫) জন ম্পনরন্মে ব্যিহাম্পেক কাজগুরিা সিন্ন কম্পে।  

প্রের  অপারেটাং ম্পসরের ে ম্পকছু গুেত্বপূণ ে ড্রাইোে ময নঃ  

• Printer drivers 

• Display drivers 

• ROM drivers 

• BIOS driver 

• USB drivers 

• VGA drivers 

• Sound card Driver 

• motherboard drivers 

• virtual device drivers, ইতযাম্পদ িাউনরিাি কম্পে এিাং ইন্সটি কম্পে।  

 

ইন্সটি কোে জন্যঃ  

গুগরল সোি ণ কর , অর্থবো www.filehippo.com ওরয়বসোইরট সগরল এশেরকিন সফটওয়যো  গুরলো পোওয়ো যোরব। 

তরব সবরিরয় ভোল হয় সয সফটওয়যো  ইনেল ক ব তো ঐ প্রশতষ্ঠোরন  শনেস্ব ওরয়বসোইট সর্থরক র্োউনরলোর্ ক রত 

পো রল। 

 এখোরন মশেলো ফোয়ো ফক্স ইনেরলিন সেখোন হল।  

http://www.filehippo.com/
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প্রর্থরম  https://www.mozilla.org/en-US/firefox/ ওরয়বসোইরট শগরয় মশেলো ফোয়ো ফক্স র্োউনরলোর্ 

কর  শনরত হরব। 

 

র্োউনরলোর্কৃত ফোইরল  র্োবল শিক ক রল এ  কম একটি উইরন্ডো আসরব। Open বোটরন  শিক ক রত হরব। 

 

ইনেরলিন আপনো আপশন কমশেট হরয় যোরব । তরব এরক্ষরে অবশ্যই ইন্টো রনট সংরযোগ সিল  োখরত হরব।  

 

র্োউনরলোরর্র্ ফোইরল  সলোরকিন 

https://www.mozilla.org/en-US/firefox/
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র্োউনরলোরর্র্ ফোইরল  সলোরকিন েোনো  েন্য মশেলো ফোয়ো ফক্স ব্রোউেোর  র্োন পোরি েশবরত সগোল শিশিত 

আইকরন শিক ক রত হরব। 

 

এেোড়ো কশিঊটোর   C:\ ড্রোইরভ Downloads সফোল্ডোর  স োসশ  শগরয় র্োউনরলোরর্র্ ফোইলটি 

পোওয়ো সযরত পোর । 

 

Session Wrap-up          

4. ম্পিস্ক ম্পিফ্রারগর রন্টিন ম্পকোরি কেরত হয় এ সিরকে মযরকান প্রশ্ন ম্পজরেস কেরিন।  

5. প্রম্পিোেীরদে উত্তরেে সঠিকতা অন্য মকারনা প্রম্পিেনােীরক ম্পদরয় যািাই কোরত পারেন।  

6. প্রম্পিেক মকারনা প্রম্পিোেীরক সা রন এরন অেিা সিাইরক মযরকান এশেরকিন সফটওয়যাে িাউনরিাি করে 

ইনেি করে মদখারত িিরত পারেন। 
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শিবে-৬      অপাজরটিিং দসজেজের ড্রাইভার খ োঁো, িাউনজোি, ইনেজের্ন এবিং 

Add/Remove খপ্রাগ্রাজের পদরচয়                                                সেিন-২ 

 

শিররানাম : অপাজরটিিং দসজেজের ড্রাইভার খ োঁো, িাউনজোি, ইনেজের্ন এবিং Add/Remove  

  খপ্রাগ্রাজের পদরচয় 

েময়  : ৩ ঘন্টা 

দর্ নফে: এই অদিজবর্ন খর্জে প্রদর্ক্ষণার্থীগণ… 

 ক) ইন্টারজনট হজে ড্রাইভার খ ুঁজে খবর করজে পারজবন 

  ) ড্রাইভার িাউনজোি করজে পারজবন 

 গ) ড্রাইভার ইনেে করজে পারজবন 

 ঘ) কজরাে প্যাজনে ব্যবহার কজর খপ্রাগ্রাে দরমুভ করজে পারজবন। 

ব্যবহৃত উপকরণ : ইন্টারজনট সিংজ াগসহ একটি কদিউটার/ল্যাপটপ। 

েহায়তাকারীর প্রস্ত্তশত (Facilitator’s Preparation) 

5. দর্ নফজের দবেয়সমূহ েিরকে িারলািারব সেরন সনরবন।  

6. প্রশিনােীরির সিখারনার আরগই শনরে কােগুরলা একবার সিরখ রাখরবন।  

7. কশিউটারটরত ইন্টাররনট েিংরযাগ আর  শকনা শনশিত হরবন। না োকরল েিংরযাগ সিয়ার ব্যবস্থা গ্রহণ 

কররবন। 

 

পব শ-১: অপাজরটিিং দসজেজের ড্রাইভার খ োঁো, িাউনজোি, ইনেজের্ন: 

খিস্কটপ বা ল্যাপটপ কদিউটাজরর োিারজবাি শ, গ্রাদফকস ও সাউন্ড কাি শ, খনটওয়াকশ কাি শ এবিং আনুেদিক অন্যান্য 

 ন্ত্ািংর্ পুজরাপুদর কা শকরভাজব ব্যবহার করজে চাইজে এর ড্রাইভার সফটওয়যার ইনেে করজে হজব। অপাজরটিিং 

দসজেেজক োর িরন অনু ায়ী প্রজয়ােনীয় ড্রাইভার সফটওয়যার ইনেে না করজে প্রায় খক্ষজেই কদিউটার ব্যবহাজর 

অসুদবিায় পড়জে হয়। োই কদিউটাজর অপাজরটিিং দসজেে ইনেে করার পর অর্থবা কদিউটাজর বাড়দে খকাজনা 

 ন্ত্ািংর্ যুক্ত করার পর ড্রাইভার সফটওয়যার ইনেে করাটা আবেকীয়। অদিকািংর্ খক্ষজে  ন্ত্ািংজর্র ড্রাইভার 

সফটওয়যারগুজো সজিই খিওয়া র্থাজক। দকন্তু প্রায়র্ই খি া  ায় খসই সফটওয়যারগুজোর সঠিক সিংরক্ষণ আেরা 

করজে পাদর না। ফজে কদিউটাজর নতুন কজর অপাজরটিিং দসজেে ইনেে করার পর ড্রাইভার সফটওয়যার ইনেে 

করজে হয়। নাহজে নানাদবি সেস্যার সম্মু ীন হজে হয়। েজব খসগুজো চাইজেই ইন্টারজনট খর্থজক নাদেজয় আেরা 

কাে সারজে পাদর। েজব দপদসর কনদফগাজরর্ন অনু ায়ী সব িরজনর ড্রাইভার ফাইে খ ুঁজে খ ুঁজে ইনেে করাটা 
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একটু ঝাজেোর ও সেজয়র ব্যাপার। োই আে আেরা কর্থা বেব এেন একটি Tool  দনজয় খ  দকনা দনজে খর্থজকই 

আপনার দপদসর কনদফগাজরর্ন অনু ায়ী ড্রাইভার সফটওয়যার খ ুঁজে খিজব।  

িাপ-১: খ জকান ব্রাউোজরর এজড্রসবার খর্থজক www.3dpchip.com ওজয়ব সাইজট প্রজবর্ কজর 3DP Chip এ 

দিক কদর। 3DP Chip Download নাজে একটি খপে খেজব। এ ান থেকে “click here to download 

the latest version” দেিংজক দিক কজর 3DP Chip সফটওয়যারটি িাউনজোি কদর। 

 

 

http://www.3dpchip.com/
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িাপ-২: এবার িাউনজোিকৃে সফটওয়যারটির উপর িাবে দিক কজর ইনেে কজর খনই। ইনেে হজে দকছুটা সেয় 

োগজে পাজর। 

 

 

িাপ-৩: সফটওয়যারটি ইনেে হজে খসটি অজপন করজে খি জে পাব আোর দপদসর কনদফগাজরর্ন অনু ায়ী সকে 

ড্রাইভার সফটওয়যার এর দেে খিয়া আজে। এ ান খর্থজক আেরা প্রজয়ােনীয় ড্রাইভার সফটওয়যারটি িাউনজোি 

কজর দপদসজে ইনেে করজে পারব। 

 

িাপ-৪: এবার আেরা দেে খর্থজক খ জকান একটি ড্রাইভার সফটওয়যার িাউনজোি করার েন্য ঐ দেিংজকর উপর 

দিক কদর। িরা  াক আেরা খনটওয়াকশ ড্রাইভার/ইর্থারজনট ড্রাইভার ইনেে করজে চাই। োহজে Ethernet Card 

খে ার উপর দিক কদর। দিক করার সাজর্থ সাজর্থই ব্রাউোর অজপন হজয় ড্রাইভার িাউনজোি করার দেিংক আসজব। 
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Server1 বা Server2 খ জকান একটি দেিংজক দিক কজর ড্রাইভার িাউনজোি কদর। 3DP Net নাজে একটি 

ফাইে িাউনজোি হজব। 

 

 

িাপ-৫: 3DP Net নাজে ফাইেটিজে িাবে দিক কজর Run এ দিক করজে সফটওয়যারটির ইনেে প্রদিয়া শুরু 

হজব। ফাইেটি Extract হজয় 3DP Net নাজে নতুন একটি উইজন্ডা খেজব। 
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িাপ-৬: 3DP Net উইজন্ডা খর্থজক Ethernet Card এ দিক করজে খনটওয়াকশ ড্রাইভার ইনেে করার েন্য 

অনুেদে চাইজব। এ াজন Yes দিক কজর পারদের্ন দিজে ড্রাইভার ইনেে প্রদিয়া শুরু হজব। প শায়িজে Next 

দিক কজর ইনেে প্রদিয়া এদগজয় দনজে হজব। সব শজর্ে Finish দিক কজর ইনেে সিন্ন করজে হজব। 
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পব শ-২: কজরাে প্যাজনে ব্যবহার কজর খপ্রাগ্রাে দরমুভ করা: 

িাপ-১: Start এ দিক কজর Control Panel এ দিক কদর। Control Panel উইজন্ডা খেজব। Control 

Panel খর্থজক Programs and Features এ দিক কদর। Uninstall and Change a program নতুন 

একটি উইজন্ডা খেজব। 

িাপ-২: Uninstall and change a program এ দপদসজে ইনেেকৃে সকে সফটওয়যার এর দেে খি া  াজব। 

এ ান খর্থজক খ  সফটওয়যারটি Uninstall করজে চাই খসই নাজের উপর দিক কজর Uninstall খে ার উপর 

দিক করজে হজব। সফটওয়যার আনইনেে করার সেয়  দি খকান পারদের্ন চায় েজব ো Yes দিজয় এদগজয় খ জে 

হজব। প শায়িজে Next বা Finish দিক কজর সফটওয়যারটি আনইনেে করজে হজব। 
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Session Wrap-up          

7. প্রদর্ক্ষক খকাজনা প্রদর্ক্ষার্থীজক সােজন এজন অর্থবা প্রদর্ক্ষনার্থীজির কাজে দগজয় অপাজরটিিং দসজেে ড্রাইভার 

সিজকশ দেজেস করজবন।  

8. প্রদর্ক্ষার্থীজির উত্তজরর সঠিকো অন্য খকাজনা প্রদর্ক্ষনার্থীজক দিজয়  াচাই করাজে পাজরন।  

9. প্রদর্ক্ষক খকাজনা প্রদর্ক্ষার্থীজক সােজন এজন অেবা সবাইজক খ জকান একটি ড্রাইভার সফটওয়যার িাউনজোি 

কজর ইনেে কজর খি াজে বেজে পাজরন। 

10. খকাজনা একেন প্রদর্ক্ষার্থীজক খ জকান একটি সফটওয়যার আনইনেে কজর খি াজে বেজবন। 
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শিররানাম : উইজন্ডাে আপজিট করা 

েময়  : ৩ ঘন্টা 

শিখনফল : এই সেিন সিরষ অিংিগ্রহণকারীগণ… 

o Windows Update করজে পারজবন;  

o ইন্টাররনট েিংরযাগরক Metered Connection দহজসজব দচদিে করজে পারজবন; 

o Services খর্থজক উইজন্ডাে আপিজট বন্ধ ও চালু করজে পারজবন; 

 

ব্যবহৃত উপকরণ : Windows 10 সম্বদেে ইন্টারজনট সিংজ াগসহ একটি কদিউটার/ল্যাপটপ 

 

েহায়তাকারীর প্রস্ত্তশত (Facilitator’s Preparation) 

8. উইরডাে আপরিট েিরকে িারলািারব সেরন সনরবন। 

9. প্রশিক্ষণােীরির সিখারনার আরগই শনরে কােট একবার সিরখ রাখরবন। অরনক েময় িাইরােেশনত কাররণ 

10. কশিউটারটরত ইন্টাররনট েিংরযাগ আর  শকনা শনশিত হরবন। না োকরল েিংরযাগ সিয়ার ব্যবস্থা গ্রহণ 

কররবন। 

 

পব ে - ১: আরগর শিরনর কায েক্ররমর মূল প্রেঙ্গগুরলার পুনরাবৃশত (Recap)          (৩০ শমশনট) 

1.7. গতশিরনর শবশিন্ন সেিরনর উরেখসযাগ্য শবষয় (রযমন – শিফ্র্যাগরমরন্টিন, দবদভন্ন হাি শওয়যাজরর ড্রাইভার 

সিজকশ, ইন্টারজনজট দবদভন্ন ড্রাইভার সাচ শ ও ইনেে করার উপায়সমূহ ইেযাদি) েিরকে করয়কেন 

অিংিগ্রহণকারীগণরক েিংরক্ষরপ বলরত বলরবন এবিং েম্ভব হরল অন্যরির শিরয় উতরট যাোই করারবন। 

1.8.  গতশিরন সয েকল অিংিগ্রহণকারী শবশিন্ন শবষরয় দুব েলতার কো োশনরয়র ন তারির করয়কেনরক সিরক 

এরন এরকক করর মাশল্টশমশিয়া প্ররেক্টররর মাধ্যরম েবার োমরন অনুিীলন কররত বলরবন। 

অিংিগ্রহণকারীরির মরধ্য সেরক সকারনা একেনরক কােটর েঠিকতা যাোই করারবন।   

 

পব ে - ২ : উইরডাে আপরিট করা            ৩০ শমশনট 

মাইরক্রােফট উইরডারের েন্য শবশিন্ন ধররনর আপরিট প্রিান করর োরক যা শবশিন্ন িাইরাে, ম্যালওয়ার  েশনত 

আক্রমণ সেরক উইরডােরক রক্ষা করর। এ াড়া শবশিন্ন েফটওয়যাররর উন্নশতোধন এবিং ভুল-ত্রুটেমূহ ঠিক করর 

োরক। 

 

Windows 10 এ োধারণত আপরিট স্বয়িংশক্রয়ভাজব হয়। এোড়াও আেরা খ জকাজনা সেয় আপজিট আজে দকনা 

খচক করজে এবিং আপজিট করজে পাদর। এেন্য কশিউটারর ইন্টাররনট েিংরযাগ োকরত হরব। 

 

আপরিট করার ধাপেমুহঃ আপজিট করজে আেরা দনম্নরূপ কা শিারা অবেম্বন করজবা -  

 শিবে-৭           উইজন্ডাে আপজিট করা, আপজিট চালু/বন্ধ করা          সেিন-১                                                          

https://bn.wikipedia.org/wiki/%E0%A6%AD%E0%A6%BE%E0%A6%87%E0%A6%B0%E0%A6%BE%E0%A6%B8
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1. Start > Settings> Update & Security দিক কদর।  

 
 

 

উইজন্ডাে আপজিট অপর্ন আসজব।  
 

2. আগত উইরডা সেরক  Check for Updates অপিন শেরলক্ট কশর। নতুন সকারনা আপরিট আর  শকনা সেক 

হরব। 

 

Se
tt

in
gs
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3. নতুন আপরিট োকরল তা প্রেরম িাউনরলাি হরব। িাউনরলাি সিষ হরল Install now অপিন আসজব। এ 

বাটরন শিক কররল আপরিট শুরু হরব। শিক না কররলও স্বয়িংশক্রয়িারব ইনস্টল হরব। পরবতীরত কশিউটার 

Shut Down বা Restart করজে আপজিট ইনেে হজয় কদিউটার বন্ধ হজব এবিং পুনরায় চালু হওয়ার 

সেয় আপজিট সম্পূণ শ হজব । 

 

 

পব ে - ৩: সােদয়কভাজব উইজন্ডাে আপজিট বন্ধ রা া         ১ ঘন্টা ৩০ শমশনট 

 

উইজন্ডাে আপজিট খকন বন্ধ রা া প্রজয়ােন? 

Windows 10 এ আপজিট স্বয়িংদিয়ভাজব হয়। এ কারজণ ইন্টারজনট সিংজ াজগর দকছু Data  রচ হয়। অজনজকই 

Limited Data Package এর ইন্টারজনট সিংজ াগ কজরন অর্থবা খোবাইে ইন্টারজনট প্যাজকে ব্যবহার কজরন। 

খোবাইে ইন্টারজনজটর  রচ অেযাদিক খবদর্ হওয়ায় এ আপজিজটর কারজণ প্যাজকে দ্রুে ফুদরজয় খ জে পাজর এবিং 

 রচ খবজড় খ জে পাজর। এেন্য সােদয়কভাজব উইজন্ডাে আপজিট বন্ধ রা া খ জে পাজর। অজনজকই আবার খেনুইন 

উইজন্ডাে ব্যবহার না করার কারজণও আপজিট বন্ধ রাজ ন। েজব স্থায়ীভাজব ক জনাই উইজন্ডাে আপজিট বন্ধ রা া 

উদচে নয়। 

  

 

আপজিট বন্ধ রা ার পদ্ধদে–১: ইন্টারজনট সিংজ াগজক Metered Connection দহজসজব দচদিেকরণ 

Metered Connection হজো খ  কাজনকর্ন অদেদরক্ত ব্যবহার করজে অদেদরক্ত দবে আসজে পাজর বা 

Limited Data Package এর ইন্টারজনট সিংজ াগ। এ িরজণর সিংজ াজগ উইজন্ডাে আপজিট স্বয়িংদিয়ভাজব হয় 

না। ইন্টারজনট সিংজ াগজক Metered Connection দহজসজব দচদিে করজে –  
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1. কদিউটাজরর ইন্টারজনট সিংজ াগ (ব্রিব্যান্ড বা 

WiFi) আইকজনর উপর Right Click > 

Properties দিক কদর। কাজনকর্জনর 

Settings ওজপন হজব।  

 

 

 

 

 

 

 

2. আগে Settings এর Metered 

Connection গ্রুপ খর্থজক Set as Metered 

Connection বাটনটি অন কজর খিই। 

সিংজ াগটি Metered Connection দহজসজব 

দচদিে হজব এবিং এ সিংজ াজগ উইজন্ডাে আপজিট 

বন্ধ র্থাকজব।  
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আপজিট বন্ধ রা ার পদ্ধদে – ২: Services খর্থজক 

উইজন্ডাে আপজিট বন্ধ রা া 

4. Start এ দিক কজর Services টাইপ কদর। সাচ শ 

খরোজে Services (Desktop App) খি াজব।  

 

5. Services (Desktop App) এ দিক করসল 

Services ওজপন হজব।  
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6. Services দেে খর্থজক Windows Update শেরলক্ট কশর । Windows Update Properties িায়েগ 

বক্স আসজব।  

 

7. এ বজক্সর Stop বাটরন শিক কশর।  

 

8. িায়েগ বজক্সর Startup Type ড্রপিাউন দেে সেরক Disabled শেরলক্ট কশর। এরপর OK (অর্থবা 

Apply > OK) দিক করজে িায়েগ বক্সটি বন্ধ হজব। এবাজর Services খিাে কজর খিই।  
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পুনরায় চালু না করা প শন্ত উইজন্ডাে আপজিট বন্ধ র্থাকজব।  

 

Services খর্থজক উইজন্ডাে আপজিট চালু করা 

খকাজনা কারজণ  দি উইজন্ডাে আপজিট বন্ধ র্থাজক েজব পুনরায় আপজিট চালু করজে ৩-৫ নিং িাজপ বদণ শে িাপসমূহ 

অনুসরণ কজর Windows Update Properties ডায়লগ বক্স আদন।  

9. এ বজক্সর Start বাটরন শিক কশর।  

10. োরপর Startup Type ড্রপিাউন দেে সেরক Automatic (Delayed Start) অর্থবা Automatic 

শেরলক্ট কশর। এরপর OK (অর্থবা Apply>OK) দিক করজে িায়েগ বক্সটি বন্ধ হজব। এবাজর Services 

খিাে কজর খিই। 

 

উইজন্ডাে আপজিট পুনরায় চালু হজব।  

 

Session Wrap-up                 ৩০ দেদনট 

11. প্রদর্ক্ষক খকাজনা প্রদর্ক্ষার্থীজক সােজন এজন অর্থবা প্রদর্ক্ষনার্থীজির কাজে দগজয় আপজিট কীভাজব খচক করজে 

হয় দেজেস করজবন। প্রদর্ক্ষনার্থী ো কজর খি াজবন।  

12. খকাজনা একেন প্রদর্ক্ষার্থীজক আপজিট সােদয়কভাজব বন্ধ খকন রা জে হজব দেজেস করজবন। প্রদর্ক্ষার্থীজির 

উত্তজরর সঠিকো অন্য খকাজনা প্রদর্ক্ষনার্থীজক দিজয়  াচাই করাজে পাজরন।  

13. Services খর্থজক কীভাজব উইজন্ডাে আপজিট সােদয়কভাজব বন্ধ রা জে হয়, ো খকাজনা একেন প্রদর্ক্ষার্থীজক 

করজে বেজবন। প্রদর্ক্ষনার্থী খকাজনা ভুে করজে সঠিক সোিান খিজবন।  

14. এ সিংিান্ত প্রদর্ক্ষনার্থীজির খকাজনা প্রশ্ন র্থাকজে োর  র্থা র্থ উত্তর খিজবন।  
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প্রদর্ক্ষার্থীজির সম্ভাব্য প্রশ্ন ও উত্তর 

1. Windows is up to Date খি ায়। এজক্ষজে কী করজবা? 

উঃ আপনার দসজেে আপজিজটি আজে। দকছু করার প্রজয়ােন খনই।  

2. পদেকায়/ ইন্টারজনজট খি োে Windows 10 এর নতুন আপজিট এজসজে। দকন্তু আদে খচক করজে আপজিট 

খনই খি ায়।  

উঃ উইজন্ডাে আপজিট সব কদিউটাজর িারাবাদহকভাজব আজস। দকছুদিন অজপক্ষা করজে আপনার 

কদিউটাজরও আপজিটটি চজে আসজব। েজব আপনার কদিউটাজরর Services এ দগজয় উইজন্ডাে আপজিট 

বন্ধ করা আজে দকনা খচক করজে পাজরন।  দি বন্ধ র্থাজক েজব পুনরায় চালু করুন। 

3. Windows 10 আপজিট করার পর কদিউটার বারবার Restart হজয়  াজে। কী করজবা? 

উঃ  দি আপনার কদিউটার উইজন্ডাজের সব শজর্ে আপজিজটর েন্য প্রস্তুে না র্থাজক অর্থবা খকাজনা কারজণ  দি 

আপজিট সম্পূণ শ না হয় (জ েন – আপজিট খর্ে হওয়ার আজগই কদিউটার বন্ধ করা বা অন্য কারজণ) অর্থবা 

উইজন্ডাজের আপজিজটর ত্রুটির কারজণ এেন হজে পাজর। খসজক্ষজে নতুন কজর উইজন্ডাে খসটাপ খিয়ার প্রজয়ােন 

খনই। ধির্য্শ িজর অন্য খকাজনা কদিউটার খর্থজক দবেয়টি সাচ শ দিজে সম্ভাব্য সোিান পাজবন। খসগুজো অনুসরণ 

কজর Windows Restore করা  ায়। অর্থবা কদিউটার পরপর কজয়কবার Restart করজে Preparing 

Automatic Repair এ চজে  ায়। এ ানকার অপর্নগুজো ব্যবহার কজরও Windows Restore করা 

 ায়। এটি খ জহতু খবই Rare Case োই এ ান দবস্তাদরে আজোচনা করা হয়দন। এ দবস্তাদরে সিজকশ োনজে 

ইন্টারজনজট সাচ শ করুন।  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

➢ সসিন পশ িোলনো  সকল সক্ষরে অংিগ্রহণকো ীগণ সরব ণোচ্চ প্রোধোন্য পোরবন। 
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শিররানাম : ওয়াই-ফাই ড্রাইিার ইনস্টরলিন, ল্যাপটপ ও সমাবাইল (িাইে-িাে ো) হটস্পট করা  

                    এবিং শিিাইরের োরে কারনক্ট করা । 

েময়  : ৩ ঘন্টা 

শিখনফল : এই সেিন সিরষ অিংিগ্রহণকারীগণ… 

o Wi-Fi Driver ইনস্টল কররত পাররবন; 

o ল্যাপটপ ও সমাবাইলরক (িাইে-িাে ো) হটস্পট কররত  এবিং শিিাইরের োরে কারনক্ট 

কররত পাররবন । 

 

ব্যবহৃত উপকরণ : Windows 10 েম্বশলত ইন্টাররনট েিংরযাগেহ একট সিস্কটপ/ল্যাপটপ, সিস্কটপ হরল Wi-

Fi Adapter।  একট Android OS োশলত সমাবাইল সফান । 

 

েহায়তাকারীর প্রস্ত্তশত (Facilitator’s Preparation) 

11. Wi-Fi Driver েিরকে িারলািারব সেরন সনরবন। 

12. প্রশিনােীরির সিখারনার আরগই শনরে কােট একবার সিরখ রাখরবন।  

13. ওয়াই ফাই ইন্টাররনট োলু আর  শকনা শনশিত করুন। েম্ভব হরল Driver Software শেশি েিংগ্রহ করর 

রাখুন। 

 

পব ে - ১: আরগর সেিরনর কায েক্ররমর মূল প্রেঙ্গগুরলার পুনরাবৃশত (Recap)             (৩০ শমশনট) 

1.9. গতরেিরনর উরেখসযাগ্য শবষয় ( সযমনঃ উইরডাে আপরিট, আপরিট করার ধাপেমূহ, উইরডাে আপরিট 

োলু/বন্ধ করা ইতযাশি ) েিরকে করয়কেন অিংিগ্রহণকারীগণরক েিংরক্ষরপ বলরত বলুন। 

1.10. গত সেিরন  সয েকল অিংিগ্রহণকারী শবশিন্ন শবষরয় দুব েলতার কো োশনরয়র ন তারিররক সিরক 

এরন এরকক করর মাশল্টশমশিয়া প্ররেক্টররর মাধ্যরম েবার োমরন অনুিীলন কররত বলুন। 

অিংিগ্রহণকারীরির মরধ্য সেরক একেনরক এ শবষরয় েহায়তা কররত বলুন। 

 

 

  

শেবস-৭ ওয়াই-ফাই ড্রাইিার ইনস্টরলিন, ল্যাপটপ ও সমাবাইল (িাইে-িাে ো) 

হটস্পট করা এবিং শিিাইরের োরে কারনক্ট করা                                 সসিন-২ 
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পব ে - ২ : ওয়াইফাই ড্রাইিার ইনস্টরলিন করা      ১.৩০ ঘন্টা 

 

ওয়াইফাই ড্রাইিার ইনস্টরলিনঃ 

ল্যপটরপর সক্ষরে শনরের  শবর মত করর  Wi-Fi সুইে অন কশর । সিস্কটরপর সক্ষরে যশি মািাররবারি ে PCI স্লরট 

Wi-Fi Adapter েিংযুক্তনা োরক তাহরল সকান USB সপারট ে Wi-FiAdapter েিংযুক্ত কশর।  

 

ড্রাইিার এর শেশি ল্যাপটরপ প্ররবি করাই । শেশি ড্রাইরি প্ররবি কশর । 
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Autorun এ িাবল শিক কশর । 

 

Install now অপিরন শিক কশর এবিং Next এ শিক কশর । 
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Install driver only অপিরনশিক কশরএবিং Next এ শিক কশর । 

 

পরবতী েকল উইরডারত Next এ শিক কশর । েবরিরষ Finish সিই ।  

 

 

Wi-Fi ড্রাইিার ইনস্টরলিন েিন্ন হল । 
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পব ে - ৩ : ল্যাপটপ ও সমাবাইলরক (িাইে-িাে ো) হটস্পট করা এবিং শিিাইরের োরে কারনক্ট করা 

কশিউটারর  Start বাটরন সপ্রে কশর । শনরের মত উইরডা আেরল লাল কাশলরত সগাল সিয়া সেটিংে অপিরন 

শিক কশর ।  

 

 

 

সেটিংে সমনু সেরক Network and Internet অপিরন শিক কশর । 
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বাম পারির সমনু সেরক Mobile Hotspot অপিরন শিক কশর । 

 

 শনরের  শবরত সিখারনা লাল বরের সিতরর  Edit বাটরন শিক কশর ।  
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প্রিশি েত উইরডারত Network name এর ঘরর আমারির প ন্দমত সয সকান নাম সিই এবিং পােওয়াি ে প্রিান 

কশর । Save বাটরন শিক কশর ।  

 

েবরিরষ Mobile Hotspot  অন কশর ।  

 

 

Network প্রস্তুত। এখন সমাবাইল সফারন ওয়াইফাই অন কররল প্রিত নারম ওয়াইফাই Network পাওয়া 

যারব।কারনকিন সপরত প্রিত পােওয়াি েট ব্যাবহার কররত হরব। 
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সমাবাইল সফারন ওয়াইফাই হটস্পট করা 

সমাবাইল সফারন ওয়াইফাই হটস্পট করার েন্য সফারনর সেটিংে সেরক More অপিরন যাই । সেখারন 

Tethering & Portable Hotspot শেরলক্ট কররত হরব। নতুন উইরডারত Set up Wi-fi hotspot শেরলক্ট 

কশর । 

 

 

প ন্দ মরতা কাস্টমাইেি Network Name শিরত হরব । Security অপিরন WPA2 PSK শেরলক্ট কররত 

হরব। একট পােওয়াি ে শিরত হরব। Ok শিরলই ওয়াইফাই হটস্পট হরয় যারব। 
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এখন কা াকাশ  ল্যাপটপ/ সমাবাইল সফারন আমারির সিয়া Network Name এ Wi-fi 

শেগন্যাল পাওয়া যারব । প্রিত পারোয়াি ে ব্যাবহার করর Wi-fi হটস্পট এ কারনক্ট হওয়া যারব ।  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

➢ সসিন পশ িোলনো  সকল সক্ষরে অংিগ্রহণকো ীরে  প্রোধোন্য শেরত হরব। 

➢ অংিগ্রহণকো ীরে কোে়গুরলোক রতশেনএবংযর্থোযর্থমূল্যোয়রন মোধ্যরমরসিনটি সমোশপ্তরঘোেণোকরুন। 
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শিররানাম : এযাদিজকর্ন সফটওয়যার ইনেে করা, দপ্রন্টার, স্কযানার, ইেযাদির ড্রাইভার খ োঁো,     

   িাউনজোি ও ইনেে করা 

েময়  : ৩ ঘন্টা 

শিখনফল :  এই সেিন সিরষ অিংিগ্রহণকারীগণ… 

o প্রজয়ােনীয় দবদভন্ন সফটওয়যার ইনেে করজে পারজবন  

o দি সফটওয়যার আপজিট করজে পারজবন 

o শপ্রন্টার, স্কযানার, োউড বা গ্রাশফে ড্রাইিার ইনস্টল কররত পাররবন 

o খকাজনা ড্রাইভার পাওয়া না খগজে ো খ ুঁজে ো িাউনজোি ও ইনেে করজে পারজবন 

 

ব্যবহৃত উপকরণ : ইন্টারজনট সিংজ াগসহ একটি কদিউটার/ল্যাপটপ 

 

েহায়তাকারীর প্রস্ত্তশত (Facilitator’s Preparation) 

14. সয েফটওয়যারট ইনস্টল করর সিখারবন তা আরগই িাউনরলাি করর রাখরবন এবিং যোযেিারব িাউনরলাি 

করা হরয়র  শকনা শনশিত হরবন। 

15. সয কশিউটো /ল্যোপটপ ব্যবহো  কর  প্রশিক্ষনোর্থীরে  সেখোরবন তোরত সফটওয়যো টি পূরব ণই ইনেল ক ো 

র্থোকরল তো আনইনেল কর  সনরবন।  

16. ড্রাইিার ইনস্টরলিন সিখারনার েন্য একট স্কযানার এবিং শপ্রন্টার প্রস্তুত রাখরবন। 

 

পব ণ - ১: আরগ  শেরন  কোয ণররম  মূল প্রসঙ্গগুরলো  পুন োবৃশি (Recap)               (৩০ শমশনট) 

1.11. গতশেরন  শবশভন্ন সসিরন  উরেখসযোগ্য শবেয় (রযমন – উইরন্ডোে আপরর্ট ক ো, আপরর্ট বন্ধ 

 োখো, WiFi ড্রাইোে ইনেরিিন, হটস্পট ইতযাম্পদ) সিরকণ করয়কেন অংিগ্রহণকো ীগণরক সংরক্ষরপ 

বলরত বলরবন এবং সম্ভব হরল অন্যরে  শেরয় উি টি যোিোই ক োরবন। 

1.12.  গতশেরন সয সকল অংিগ্রহণকো ী শবশভন্ন শবেরয় দুব ণলতো  কর্থো েোশনরয়রেন তোরে  

করয়কেনরক সর্রক এরন এরকক কর  মোশিশমশর্য়ো প্ররেক্টর   মোধ্যরম সবো  সোমরন অনুিীলন ক রত 

বলরবন। অংিগ্রহণকো ীরে  মরধ্য সর্থরক সকোরনো একেনরক কোেটি  সঠিকতো যোিোই ক োরবন।   

 

পব ণ - ২ : সফটওয়যাে ইনেি ক ো            ১ ঘন্টো 

কদিউটাজর দবদভন্ন কাজের েন্য আেরা খ  সফটওয়যারগুজো ইনেে কদর, খসগুজো এযাদিজকর্ন সফটওয়যার। 

খ েন–খে াজেদ র েন্য MS Word, দহসাব-দনকাজর্র েন্য MS Excel, খপ্রজেজন্টর্জনর েন্য 

PowerPoint, দভদিও খি ার েন্য VLC Player, ইন্টারজনট ব্রাউে করার েন্য Mozilla Firefox ইেযাদি। 

সব সফটওয়যার ইনেে করার প্রদিয়াই কেজবদর্ একই রকে। এ াজন আেরা VLC Player ইনেে করজবা।  
 

শেবস-8  এযাদিজকর্ন সফটওয়যার ইনেজের্ন, দবদভন্ন ড্রাইভার ইনেজের্ন   সসিন-১                                                         

Retouching Skin 
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VLC Player ইনেে করার ধাপেমুহঃ আেরা দনম্নরূপ কা শিারা অবেম্বন করজবা -  

11.  দি িাউনজোি করার প্রজয়ােন হয়, েজব খ জকাজনা ব্রাউোর ওজপন কজর VLC Player দেজ  সাচ শ কদর। 

সাচ শ খরোজে VLC Player এর ওজয়বসাইট দেিংক খি াজব। োজে দিক করজে VLC’র ওজয়বসাইজট 

িাউনজোি দেিংক আসজব। 

 

12. এ খপে খর্থজক Download VLC দিক করজে িাউনজোি অপর্ন আসজব। অপাজরটিিং দসজেে 64-bit 

হজে Download VLC এর পাজর্র ড্রপিাউন এযাজরা দচি দিক করজে আগে অপর্নগুজো খর্থজক 64-bit 

ভাস শন িাউনজোি করা  াজব।  
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13. ইন্টারজনট খর্থজক িাউনজোি করা হজে ফাইেটি সািারণে Downloads খফাল্ডাজর র্থাজক। পূজব শই িাউনজোি 

করা র্থাকজে বা অন্য খকার্থাও Backup রা া র্থাকজে খস াজন  াই। এ ান খর্থজক VLC Player এর খসটাপ 

ফাইে (নাজের খর্জে .exe যুক্ত) এ িাবে দিক কদর। User Account Control িায়েগ বক্স আসজব।  

 

14. এ াজন আেরা সফটওয়যারটি ইনেে করজে চাই দকনা ো োনজে চাইজব। Yes দিক কদর। Installer 

Language অপর্ন আসজব। এজে ইিংজরদে খিয়াই র্থাকজব। OK দিক কদর। 

 
 

15. পরবেী িাপসমূহ Next > Next > Next > Install দিক কজর অদেিে কদর। ইনেজের্ন শুরু হজব।   

 

16. ইনেজের্ন খর্ে হজে Finish দিক কদর। VLC Player ইনেজের্ন খর্ে হজব। প্রর্থেবাজর আরও 

Permission চাইজে পাজর। OK/Yes দিক করজে VLC Player চালু হজব।  
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একইভাজব অন্য সফটওয়যারও ইনেে করা  ায়।  

 

MS Office ইনেে করা (এট অপিনাল – েময় োকরল েহায়তাকারী সিখারবন, অন্যোয় প্রশিক্ষনােীগণ 

শনরে শনরে বা বাোয় প্রযাকটে কররবন) 

MS Office হজো কদিউটাজরর সবজচজয় প্রজয়ােনীয় সফটওয়যার। Word, Excel, PowerPoint, 

Access, Outlook, OneNote, ইেযাদি Office প্যাজকজের অিংর্। বাোজর MS Office এর CD পাওয়া 

 ায়। আবার ইন্টারজনট খর্থজক এর ISO ফাইে িাউনজোি কজরও ইনেে করা  ায়। উভয়জক্ষজে খপ্রাগ্রােটি 

Activate করজে হয়। এ াজন ISO ফাইে খর্থজক অদফস ইনেে করজবা। এেন্য দনম্নরূপ কা শিারা অনুসরণ কদর 

–  

17. CD বা খ  াজন Office প্যাজকজের Backup রা া র্থাকজে খস াজন  াই। ISO ফাইজে িাবে দিক করজে 

অর্থবা CD খে প্রজবর্ করজে অদফজসর Setup ফাইে খি া  াজব।  

 

18. Setup.exe ফাইজে িাবে দিক করজে খসটাপ শুরু হজব। এরপর পূজব শর (VLC Player) বণ শনার কা শিারা 

অনুসরণ কদর।  

19. অপাজরটিিং দসজেে 64-bit হজে Office খফাল্ডাজর প্রজবর্ কদর। এ াজন 32-bit ও 64-bit ভাস শন খিয়া 

আজে। প্রজয়ােনেে ভাস শন ইনেে করজে খসটিজে িাবে দিক কজর পূজব শর বণ শনার েে কা শকারা অনুসরণ 

কদর।  
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দবঃদ্রঃ এই বণ শনা Office 2019 অনুসাজর খিয়া। ভাস শন এবিং CD খভজি ইনেজের্ন প্রদিয়ায় দকছুটা দভন্নো 

র্থাকজে পাজর। এোড়া Office 2016/2019 ইনেে করার আজগ Office এর পূব শবেী খকাজনা ভাস শন 

ইনেে করা র্থাকজে ো প্রর্থজে আনইনেে কজর দনজে হজব।  

পব ণ - ৩: স্কযানার/ দপ্রন্টার ইেযাদির ড্রাইভার ইনেে করা         ১ ঘন্টো 2০ শমশনট 

 

ম্পপ্রন্টাে মসটাপ 

আধুশনক সব শপ্রন্টো ই স্বয়ংশরয়ভোরব সসটোপ হয়। এগুরলো সোধো ণত USB মপারট েে  াধ্যর  কম্পিউটারে যুক্ত 

কেরত হয়। ম্পপ্রন্টারেে মপেরন একট মপাট ে োরক। এ দুই মপারট ে সাংরযাগ মদয়াে জন্য একট তাে ম্পপ্রন্টারেে সারে 

মদয়াই োরক। এ তাে ম্পদরয় ম্পপ্রন্টাে সাংরযাগ ম্পদরয় ম্পপ্রন্টাে িালু কেরি স্বয়াংম্পিয়োরি ম্পপ্রন্টারেে ড্রাইোেট ইনেি 

হয়। ড্রাইোে সফটওয়যাে োড়া মকারনা ম্পিোইস কম্পিউটারে সাংযুক্ত কেরিও তা কাজ করে না। এজন্য ড্রাইোে 

ইনেরিিন যোযে হরয়রে ম্পকনা তা ম্পনম্পিত হওয়া প্ররয়াজন।  

 

সকোরনো কো রণ শপ্রন্টোর   ড্রোইভো  নো সপরল বো আনইনেল কর  সফলরল এ  ড্রোইভো  সহরেই ইনেল ক ো যোয়। 

এেন্য শনেরূপ কোয ণধো ো অনুস ণ কশ  –  

3.1 মিস্কটরপে This PC/ Computer আইকরন Right Click > Properties ম্পনি োিন কম্পে।  

 

System Properties আসরি। 
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3.2 এ উইরডাে িা  ম্পদরকে Device Manager এ ম্পিক কম্পে। Device Manager ওরপন হরি। এখারন 

কম্পিউটারেে সারে সাংযুক্ত সকি ম্পিোইরসে ম্পিে োরক।  

 

3.3 এ ম্পিরেে Printers এ ম্পিক কম্পে। Connected Printer এে তাম্পিকা মদখা যারি। ময ম্পপ্রন্টারেে ড্রাইোে 

প্ররয়াজন তাে উপে Right Click > Update Driver Software ম্পসরিক্ট কদর। Update Driver 

Software িায়িগ িক্স আসরি।  
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3.4 এ িায়িগ িরক্সে Search automatically for updated driver software ম্পসরিক্ট কম্পে। ম্পপ্রন্টারেে 

ড্রাইোে ইন্টােরনরট Search হরি। ম্পপ্রন্টােটে আপরিরটি ড্রাইোে এরস োকরি তা automatically 

ইনেি হরি।  

 

3.5 আপরিট হওয়াে পে Successfully Installed জাতীয় িাতো আসরি। মকারনা আপরিট না োকরি The 

best driver software for your device is already installed ম রসজ মদখারি। উেয়রেরত্র 

িায়িগ িক্সট Close কম্পে।  
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Manufacturer এে ওরয়িসাইট মেরক Driver িাউনরিাি ও ইনেি কো 

মকারনা কােরণ যম্পদ পূি েিতী িণ েনা অনুযায়ী driver সফটওয়যাে পাওয়া না যায় তরি ইন্টােরনরট সাি ে করে 

manufacturer এে ওরয়িসাইট মেরক driver ট িাউনরিাি করে ইনেি কো মযরত পারে। এই িণ েনায় HP 

LaserJet P2035 ম্পপ্রন্টারেে ড্রাইোে সাি ে কো হরিা। সহায়তাকােী এিাং প্রম্পিেনােীবৃন্দ স্ব-স্ব ম্পপ্রন্টারেে ড্রাইোে 

Search কেরিন। কায েধাো ম্পনম্নরূপ –  

3.6 ব্রাউজাে ওরপন করে ম্পপ্রন্টারেে  রিি ও driver ম্পিরখ সাি ে কম্পে। সাি ে মেজাল্ট আসরি।  
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আগত সাি ে মেজারল্ট সাধােণত প্রের ই সোসম্পে HP’ে ওরয়িসাইট মেরকই িাউনরিাি ম্পিাংক োকরি। এরত 

ম্পিক কম্পে। HP’ে ওরয়িসাইরট িাউনরিাি মপজ আসরি।  

 

3.7 আগত মপজটরত কম্পিউটারেে অপারেটাং ম্পসরে  অনুযায়ী ড্রাইোেট মদখারি। Download ম্পিক করে 

ড্রাইোেট িাউনরিাি কম্পে।  

3.8 এেপে পূি েিম্পণ েত সফটওয়যাে ইনেরিিরনে ম্পনয় ানুযায়ী ড্রাইোেট ইনেি কম্পে।  
 

স্কযানাে মসটাপ ও ড্রাইোে ইনেরিিন 

স্কযানার খসটাপ ও ড্রাইভার ইনেজের্ন দপ্রন্টাজরর বণ শনার অনুরূপ। আধুদনক স্কযানারও Plug & Play, অর্থ শাৎ 

কাজনজকর্ন দিজে automatically ড্রাইভার ইনেে হজয় ব্যবহার উপজ াগী হয়। েবুও খকাজনা কারজণ ড্রাইভার 

সফটওয়যার প্রজয়ােন হজে উপজরর বণ শনা অনু ায়ী ড্রাইভার খ োঁো ও ইনেে করা  াজব।   

 

মনটওয়াকে ম্পপ্রন্টাে ইনেি কো 

খকাজনা Local Area Network এ একটি কদিউটাজর দপ্রন্টার ইনেে করা র্থাকজে ো অন্য কদিউটাজর খর্য়ার 

করা  ায়। অর্থ শাৎ সবগুজো কদিউটাজর আোিা আোিা দপ্রন্টার সিংজ াগ খিয়ার প্রজয়ােন খনই। খনটওয়াকশ দপ্রন্টার 

ইনেে করজে দুই িাজপ কাে করজে হজব।  

1. প্রর্থজে সিংযুক্ত কদিউটাজর দপ্রন্টারটি খর্য়ার করজে হজব 

2. অন্য কদিউটার খর্থজক সাচ শ কজর কাজনক্ট করজে হজব।  

 

১. দপ্রন্টার খর্য়ার করা 

3.9 থে েম্পিউটাকর ম্পিন্টারটি ইনস্টল েরা আকে থে েম্পিউটাকর Start এ ম্পিক করে Control Panel ম্পিম্পখ। সাি ে 

মেজাল্ট মেরক Control Panel এ ম্পিক করে ওরপন কম্পে। 
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3.10 Devices & Printers ওকেন েম্পর।  

 ম্পিন্টাকরর ম্পলস্ট আেকে। 
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3.11 আগত ম্পিে মেরক ময ম্পপ্রন্টাে মিয়াে কেরত িাই তাে উপে Right Click > Printer Properties 

ম্পসরিক্ট কম্পে (শুধু Properties নয়) । Printer Properties ওরপন হরি।  

 

3.12 আগত িায়িগ িরক্সে Sharing Tab মেরক Share this printer মিকিক্স ট মিক করে মদই।  
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3.13 OK ম্পিক কম্পে িায়িগ িক্স িন্ধ কম্পে।  

 

২. অন্য কদিউটার খর্থজক দপ্রন্টার কাজনক্ট করা 

3.14 মনটওয়াকেভূক্ত অন্য কম্পিউটারেে Control প্যারনি মেরক Devices & Printers এ যাই। Add a 

Printer শসরলক্ট কশ ।  

 

3.15 available printers সাি ে হরয় একট ম্পিে আসরি। ময ম্পপ্রন্টােট ইনেি কেরত িাই মসট ম্পিক করে 

Next কম্পে। ম্পপ্রন্টােট ইনেি হরি।  

 

উপরোক্ত পদ্ধম্পতরত কম্পিউটােট না পাওয়া মগরি ম্পনরিে কায েধাো অনুসেণ কম্পে।  

3.16 থডস্কটে থেকে Newtork ওরপন করে ম্পপ্রন্টাে সাংযুক্ত কম্পিউটােট ওরপন কম্পে। তারত ম্পপ্রন্টােট মদখা 

যারি।  
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3.17 এ ম্পপ্রন্টারেে উপে Right Click > Connect ম্পসরিক্ট কম্পে। ম্পপ্রন্টােট ইনেি হরত ম্পকছু স য় মনরি। 

এেপে এ কম্পিউটাে মেরকও ম্পপ্রন্ট কো যারি।  

 

Session Wrap-up                  ১০ দেদনট 

15. প্রদর্ক্ষক খকাজনা প্রদর্ক্ষার্থীজক সােজন এজন অর্থবা প্রদর্ক্ষনার্থীজির কাজে দগজয় খকাজনা সফটওয়যার ইনেে 

করজে বেজবন। প্রদর্ক্ষনার্থী ো ইনেে কজর খি াজবন।  

16. একেন প্রদর্ক্ষার্থীজক ড্রাইভার সফটওয়যাজরর প্রজয়ােনীো দেজেস করজবন। প্রদর্ক্ষার্থীজির উত্তজরর সঠিকো 

অন্য মকারনা প্রম্পিেনােীরক ম্পদরয় যািাই কোরত পারেন।  

17. মকারনা একজন প্রম্পিেনােীরক ম্পদরয় স্কযানাে িা ম্পপ্রন্টাে সফটওয়যাে ইনেি কোরিন।  

18. এ সাংিান্ত প্রম্পিেনােীরদে মকারনা প্রশ্ন োকরি তাে যোযে উত্তে মদরিন।  
 

প্রদর্ক্ষার্থীজির সম্ভাব্য প্রশ্ন ও উত্তর 

4. Device Manager মেরক ড্রাইোে সাি ে ম্পদরি Windows couldn’t find driver for this device 

ম রসজ খি ায়। এজক্ষজে কী করজবা? 

উঃ আপনাজক দপ্রন্টার/ স্কযানাজরর Manufacturer ওজয়বসাইট খর্থজক ড্রাইভার িাউনজোি কজর ইনেে 

করজে হজব। এ াজন বদণ শে কা শিারা অনুসরণ করুন।  

5. থোকনা েফটওয়যার ো MS Office কীভাজব আপজিট করজবা?  

উঃ দি সফটওয়যার আপজিট করজে সফটওয়যারটির Help খেনু খর্থজক Check for Updates দনব শাচন 

করুন। আপজিট আজে দকনা খচক হজব এবিং ইনেে করজে চান দকনা োেীয় বােশা আসজব। এটি ব্যবহার কজর 

আপজিট করুন।  

Office আপজিট করজে খ জকাজনা একটি Office Program (জ েন – Word, Excel বা 

PowerPoint) ওজপন করুন। File>Account করুন। এ ান থেকে Office Updates> Update 
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Now দনব শাচন করুন। আপজিট িাউনজোি ও ইনেে হজব। েজব আপজিট করার আজগ দনদিে খহান আপনার 

অদফস কদপ খেনুইন/ Activated দকনা। Activated না হজে আপজিট করা খর্থজক দবরে র্থাকুন।  

 

6. এেটি ম্পি েফটওয়যার ইনস্টল েরকে ম্পগকয় অকনেগুকলা েফটওয়যার ইনস্টল হকয় থগকে। খকন এেন হে? 

উঃ দি সফটওয়যারগুজো ইনেে করজে খগজে ো অজনক সেয় অন্য সফটওয়যার ইনেে করার permission 

চায়। আেরা সািারণে না পজড়ই Accept বা Next দিক কদর। এ কারজণ অন্য সফটওয়যার, এেনদক 

ভাইরাসও ইনেে হজে পাজর। এেন্য খকাজনা দি সফটওয়যার িাউনজোি ও ইনেে করার সেজয় সেকশো 

অবেম্বন করজে হজব। Unknows source খর্থজক সফটওয়যার িাউনজোি ও ইনেে করা খর্থজক দবরে 

র্থাকজে হজব। দনজচ Avast Free Antivirus ইনেে করার সেয় আগে ইনেজের্ন উইজন্ডা খি াজনা হজো। 

আেরা সািারণে না পজড়ই Install এ দিক কদর।  দিও Avast সম্পূণ ে ম্পনোপদ একট সফটওয়যাে, তবু এে 

সারে আ ারদে অজারন্তই Google Chrome ইনেি হরয় মযরত পারে (এটও একট ম্পনোপদ সফটওয়যাে) 

যা আ ো িাম্পিিা  না। এজন্য মকারনা সফটওয়যাে ইনেি কোে আরগ োরিাোরি মখয়াি কো দেকাে সারে 

অন্য মকারনা সফটওয়যাে ইনেি হরি ম্পকনা। অরনক স য় এ স স্ত সফটওয়যাে ইনেি কোে permission 

না ম্পদরিও তা ইনেি হরয় মযরত পারে, ম্পিরিষ করে Unknows source খর্থজক দি সফটওয়যার িাউনজোি 

করজে। এেন্য এ দবেজয় দবজর্ে সেকশো অবেম্বন করজে হজব।  
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➢ সসিন পশ িোলনো  সকল সক্ষরে অংিগ্রহণকো ীগণ সরব ণোচ্চ প্রোধোন্য পোরবন। 
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শিররানাম : প্রশিক্ষণােীরির প্রতযািা ও প্ররশ্নর েমাধান, বািংলা কী-রবারি ের ট্রাবলশুযটিং, অনললাইরন শবেয়          

টু ইউশনরকাি (িাইে িাে ো) কনিাি েন।  

েময়  : ৩ ঘন্টা 

শিখনফল : এই সেিন সিরষ অিংি গ্রহণকারীগণ… 

o অভ্র শক-রবাি ে এর সলয়ার েমরন্ধ ধারণা পারবন; 

o অভ্র শক-রবাি ে এর ট্রাবলশুযটিং কররত পাররবন; 

o শবেয় টু ইউশনরকাি (িাইে িাে ো) কনিাি েন কররত পাররবন। 

 

ব্যবহৃত উপকরণ : Windows 10 েম্বশলত ইন্টাররনট েিংরযাগেহ একট সিস্কটপ/ল্যাপটপ।  

 

েহায়তাকারীর প্রস্ত্তশত (Facilitator’s Preparation) 

17. অভ্র শক-রবাি ে এর সলয়ার েমরন্ধ ধারণা রাখরবন। 

18. প্রশিনােীরির সিখারনার আরগই শনরে কােট একবার সিরখ রাখরবন।  

19. অনলাইরন শবেয় টু ইউশনরকাি এবিং ইউশনরকাি টু শবেয় কনিাি েন েিরকে ধারণা রাখরবন। 

 

পব ে - ১: আরগর সেিরনর কায েক্ররমর মূল প্রেঙ্গগুরলার পুনরাবৃশত (Recap)  (৩০ শমশনট) 

1.13. গত সেিরনর উরেখসযাগ্য শবষয় ( সযমনঃ এশেরকিন েফটওয়যার ইনস্টরলিন (ওরয়ব ব্রাউোর, 

অভ্র) ইতযাশি ) েিরকে করয়কেন অিংিগ্রহণকারীগণরক েিংরক্ষরপ বলরত বলুন। 

1.14. গত সেিরন  সয েকল অিংিগ্রহণকারী শবশিন্ন শবষরয় দুব েলতার কো োশনরয়র ন তারিররক সিরক 

এরন এরকক করর মাশল্টশমশিয়া প্ররেক্টররর মাধ্যরম েবার োমরন অনুিীলন কররত বলুন। 

অিংিগ্রহণকারীরির মরধ্য সেরক একেনরক এ শবষরয় েহায়তা কররত বলুন। 

 

 

  

শেবস-8 প্রশিক্ষণোর্থীরে  প্রতযোিো ও প্ররশ্ন  সমোধোন, বোংলো কী-রবোরর্ ণ  ট্রোবলশুযটিং, 

অনললোইরন শবেয় টু ইউশনরকোর্ (ভোইস ভোস ণো) কনভোি ণন।                       সসিন-২ 
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পব ে - ২ : অভ্র শক-রবাি ে ট্রাবলশুযটিং              ১.৩০ ঘন্টা 

 

অভ্র শক-রবাি ে সেটিং এবিং ট্রাবলশুট 

অভ্র দক-জবাি শ এ বািংো দসজেক্ট করার পর  দি বািংো না আজস োহজে খিজ  দনজে হজব Avro Phonetic 

(English to Bengali) করা আর  শকনা, যশি না োরক তাহরল শনরের  শবর মরতা সেটিং ঠিক কররত হরব। 
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োধারণত F12 সপ্রে কররল অভ্র শক-রবারি ে বািংলা শলখা যাই, যশি বািংলা শলখা না আরে তাহরল শনরের শেরের 

মরতা সেটিং ঠিক করর শনরত হরব। 
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অভ্র শক-রবাি ে প্যারনল শমশনমাইে করার প্ররয়ােন হরল আমরা শনরের শেরের মরতা কররত পাশরঃ 

 

অভ্র শক-রবাি ে প্যারনলট পুনরায় উদ্ধার কররত পাশর আমরা, সেরক্ষরে আমরা শনরের  শবট অনুেরণ কশর, 

আইকরন রাইট শিক করর শররস্টার অভ্র টপ বার এ শিক কররত হরব। 
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ইউশনরকাি টু শবেয় কনিাি েন 

ইউশনরকাি সেরক শবেরয় কনিাি েন শকিংবা শবেয় সেরক ইউশনরকাি কনিাি েন করার সক্ষরে আমরা ইন্টাররনরটর 

োহায্য শনব এবিং শনরের শেে অনুেরণ করব। 
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➢ সসিন পশ িোলনো  সকল সক্ষরে অংিগ্রহণকো ীরে  প্রোধোন্য শেরত হরব। 

➢ অংিগ্রহণকো ীরে কোে়গুরলোক রতশেনএবংযর্থোযর্থমূল্যোয়রন মোধ্যরমরসিনটি সমোশপ্তরঘোেণোকরুন। 
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শিররানাম : ব্রাউশেিং, োশে েিং ও িাউনরলাি 

েময়  : ৩ ঘণ্টা  

শিখনফল : এই সেিন সিরষ অিংিগ্রহণকারীগণ... 

• ব্রাউোর খসটআপ করজে পারজবন; 

• ব্রাউোর ব্যবহার করর শনশি েষ্ট তথ্য বা  শব োে ে কররত পাররবন; 

• ব্রাউোর ব্যবহার করর শবশিন্ন েফটওয়যার ও image িাউনরলাি কররত পাররবন; 

• ব্রাউোর ব্যবহার করর ইউটউব সেরক শিশিও িাউনরলাি কররত পাররবন; 

 

ব্যবহৃত উপকরণ : কশিউটার ল্যাব, ব্রাউোর (মশেলা ফায়ারফে)। 

েহায়তাকারীর প্রস্ত্তশত (Facilitator’s Preparation) 

20. েকরলর কশিউটারর ইন্টাররনট কারনকিন ঠিক আর  শকনা সিরখ শনই।  

21. প্রেরম শনে ল্যাপটরপ মশেলা ফায়ারফে আইকনট সকাোয় সকাোয় োকরত পারর তা সিশখরয় শিই।  

22. প্ররতযরক মশেলা ফায়ারফে আইকনট শেশিত কররত সপররর  শকনা তা প্রশ্ন করর সেরন শনই। 

 

পব ে-১: আরগর শিরনর কায েক্ররমর মূল প্রেঙ্গগুরলার পুনরাবৃশত (Recap)          (৩০ শমশনট) 

1.15. গতশিরনর শবশিন্ন সেিরনর উরেখসযাগ্য শবষয় (রযমনঃ ব্রাউোর, এশন্টিাইরাে,শপ্রন্টার ইন্সটরলিন, 

বািংলা শকরবাি ে ব্যবহার) েিরকে করয়কেন অিংিগ্রহণকারীগণরক েিংরক্ষরপ বলরত বলুন। 

1.16.  গতশিরন সয েকল অিংিগ্রহণকারী শবশিন্ন শবষরয় দুব েলতার কো োশনরয়র ন তারিররক সিরক 

এরন এরকক করর মাশল্টশমশিয়া প্ররেক্টররর মাধ্যরম েবার োমরন অনুিীলন কররত বলুন। 

অিংিগ্রহণকারীরির মরধ্য সেরক একেনরক এ শবষরয় েহায়তা কররত বলুন।  

1.17.  

 

দিবস-৯                      ব্রাউশেিং, োশে েিং ও িাউনরলাি                       সেিন ১ 
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পব ে-২: ব্রাউোর সেটআপ     (৩০ শমশনট) 

২.১ File/Image টি Download folder এ save করাঃ 

মশেলা ফায়ারফে আইকরন িাবল শিক করর ওরপন কশর। 

২.২ এরপর ব্রাউোর ওরপন হরল িান সকারন “Open menu” খে দিক কদর। 

 

এরপর Options এ দিক কদর। খ  উইজন্ডা আসজব োজে Scroll কজর দনজচ নাদে।  
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Download খে া রজয়জে খি জে পাদে। মশেলা ফায়ারফে ব্যবহার করর সকান File/Image Download 

কশর তাহরল By default Computer এর Download folder -এ ো েো হয়।  

 

২.২ File/Image টি Download folder  াড়া অন্যে save করাঃ 

ধরা যাক আমরা Download করর D:\ -রত save কররত োই তাহরল আমরা Brows button -এ শিক 

কশর  D: ড্রাইিট শিক করর select করর সিই। এর পর সেরক Download কৃত েকল শকছু D: -সত েমা 

হরব।  
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২.৩ Download এর পূরব ে সকাোয় save হরব তা প্রশতবার option সিরবঃ 

আর আমরা যশি োই Download এর পূরব ে সকাোয় save হরব তা প্রশতবার option সিরব তা হরল Always 

ask you were to save files সলখাটর বারমর Radio বাটরন শিক কশর। 

 

এরপর সেরক যখশন Download কররত যারবা তখশন শনরের মত সকাোয় Save কররবা তার েন্য শনরের মত 

option সিখারব। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

পব ে-৩: ব্রাউোর ব্যবহার করর শনশি েষ্ট তথ্য বা  শব োে েঃ                              (৩০ শমশনট)   

৩.১ তথ্য োে েঃ 

Avro Software টি সাচ শ কজর িাউনরলাি করার েন্য েদেো ফায়ারফক্স ওজপন কদর। google search open 

না োকরল Address bar -এ www.google.com টাইপ করর enter োশপ। google search open হজব 

http://www.google.com/
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। এবার search বরে আমরা Avro টাইপ করর enter োশপ। google Avro Software টি সাে ে কজর list 

সিখারব। 

 

 

 

৩.২  শব োে েঃ 

Google Search এর মাধ্যরম  শব োে ে করার েন্য প্রেরম আমারির google website টর উপরর িারন 

Image সলখাটরত শিক কশর।  
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Image এ শিক করারত শুধু Image ই োে ে হরব। সযমন আমরা Desktop computer শলরখ enter োশপ। 

আমরা Desktop computer এর অরনক  শব সিখরত পাশচ্ছ। 
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৪.১ ব্রাউোর ব্যবহার করর শবশিন্ন েফটওয়যার Download:      (৩০ শমশনট)                             

ব্রাউোর ব্যবহার করর আমরা Avro Keyboard Download কররবা। প্রেরম মশেলা ফায়ারফে ওরপন কশর। 

Google Serch box-এ Avro Keyboard শলরখ enter োশপ। Avro Keyboard Download এর 

অরনক list সিখারব। list-এর মধ্য খর্থসক সযটায় শনরের মত সলখা ররয়র  তা সিরখ 

https://www.omicronlab.com/avro-keyboard-download.html শিক কররবা।  

https://www.omicronlab.com/avro-keyboard-download.html
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সয page ট ওরপন হরব তা সেরক Download Avro Keyboard button এ শিক কররবা।  

 

 

software ট download হরয় computer এর Download folder এ েমা হরব।  
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৪.২ ব্রাউোর ব্যবহার করর ইউটউব সেরক শিশিও িাউনরলাি:                      (১ ঘণ্টা) 

আেরা YouTube সেরক একট video িাউনরলাি কররবা এই েন্য আমরা েদেো ফায়ারফক্স ওজপন কদর। 

Address bar -এ www.youtube.com শলরখ enter োশপ। YouTube ওরপন হরব। YouTube এর 

Search Box এ সয video ট িাউনরলাি কররত োই তার নাম শলরখ Enter োশপ। েমোতীয়/েমনারম 

অরনক video link ওরপন হরব। ধরা যাক আমরা Plant Time Lapse video িাউনজোি করজে চাই এই 

েন্য YouTube এর Search Box এ Plant Time Lapse দেজ  Enter োশপ। অরনক video link 

ওরপন হরয়র ।  

 
 

এবার আমারির সযটা প ন্দ হরব তারত Double Click করর ওরপন কশর। address bar এর  www. এর 

পর শনরের  শবর মত ss যুক্ত করর Enter োশপ।  

                  

http://www.youtube.com/
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এরত শনরের মত একট নতুন website ওরপন হরব ।  

 

এবার Download button এ click কশর। িাউনরলাি শুরু হরব এবিং মশেলা ফায়ারফরের উপররর িান 

সকানায় Download Progress সিখরত পাব। িাউনরলাি সিষ হরল তা Computer এর Download 

Folder এ ো Save হরব। 

 

কাে-৪: সেিন র যাপ-আপ        (১৫ শমশনট) 

৫.১ আেরকর শিরনর শবশিন্ন সেিন সেরক অিংিগ্রহণকারীগণ কী কী শবষয় েিরকে জ্ঞান ও িক্ষতা অেেন কররর ন 

তা যাোই করার েন্য করয়কেন অিংিগ্রহণকারীরক প্রশ্ন করর সেরন শনন।  

৪.২ ধন্যবাি শিরয় সেিন সিষ করুন।  
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শিররানাম : দসদকউর ওজয়বসাইট দচদিে করা, Google Advance Searcheing,  

  Virtual Drive এবিং খপন ড্রাইভ Scan, Fix ও Format. 
 

েময়  : ৩ ঘন্টা 

 

শিখনফল : এই সেিন সিরষ অিংিগ্রহণকারীগণ… 

o দসদকউর ওজয়বসাইট দচদিে করজে পারজবন; 

o Google Advance Searcheing করজে পারজবন; 

o Virtual Drive (Google Drive) ইনেে ও ব্যবহার করজে পারজবন; 

o খপন ড্রাইভ Scan, Fix ও Format করজে পারজবন; 

 

ব্যবহৃত উপকরণ : ইন্টারজনট সিংজ াগসহ একটি কদিউটার/ল্যাপটপ। 

 

েহায়তাকারীর প্রস্ত্তশত (Facilitator’s Preparation) 

23. দর্ নফজের দবেয়সমূহ েিরকে িারলািারব সেরন সনরবন।  

24. প্রশিনােীরির সিখারনার আরগই শনরে কােগুরলা একবার সিরখ রাখরবন।  

25. কশিউটারটরত ইন্টাররনট েিংরযাগ আর  শকনা শনশিত হরবন। না োকরল েিংরযাগ সিয়ার ব্যবস্থা গ্রহণ 

কররবন। 

 

পব ে - ১: আরগর শিরনর কায েক্ররমর মূল প্রেঙ্গগুরলার পুনরাবৃশত (Recap)   (২০ শমশনট) 

পব ে - ২: 

সিসিউর ওয়েবিাইট সিসিতিরণ:        (৩০ সিসিট) 

প্রসতটি ওয়েব িাইয়টর িাসিয়ির উসিত তার িাইটটি সিরাপদ রাখা। সিন্তু দূর্ ভাগ্যবশত অয়িি িিে দদখা যাে তায়দর 

ওয়েবিাইটগুয়িা সিরাপদ িে। অসিরাপদ ওয়েবিাইটগুয়িা ম্যািওয়্যার ছড়ায়িা, তথ্য চুসর িরা, স্প্যাি পাঠায়িা 

ছাড়াও আরও ক্ষসতির িাজ িরয়ত পায়র। তয়ব সিয়জয়ি বা সিয়জর ব্যসিগত তথ্য সিরাপদ রাখার জন্য জািয়ত 

হয়ব ওয়েবিাইটটি সিরাপদ সিিা? দিটা সির্ায়ব িম্ভব? এিটি ওয়েবিাইট সিরাপদ সিিা তা যািাই িরার জন্য 

সিয়ির সিছু সবষয়ের প্রসত িক্ষয রাখয়ত হয়ব। 

শেবস-9 দসদকউর ওজয়বসাইট দচদিে করা, Google Advance Searching,  

         Virtual Drive এবিং খপন ড্রাইভ Scan, Fix ও Format   সসিন-2 
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• শুরুয়তই দদখয়ত হয়ব ওয়েব এয়েয়ি https আয়ছ সিিা? অথ্যভাৎ http এর পয়র s আয়ছ সিিা, এবং  

https এর পূয়ব ভ িি () িাইি আয়ছ সিিা? যসদ িি িাইয়ির উপর সিি িয়রি তয়ব সিয়ি দদখয়বি 

“Connection is secure” এবং “Certificate (Valid)” দিখাগুয়িা আয়ছ সিিা? যসদ থায়ি তয়ব 

প্রাথসিির্ায়ব বিয়ত পায়রি উি িাইটটি সিরাপদ। 

 

 

• প্রসতটি ওয়েবিাইয়টর সিছু Privacy Policy থায়ি। িাধারণত ওয়েবিাইয়টর এয়িবায়র সিয়ি Privacy 

Policy সিংিটি পায়বি। এই সিংয়ি সিি িরয়ি আপসি জািয়ত পারয়বি উি ওয়েবিাইটটি আপিার 

দিাি দিাি তথ্য সিয়ে ব্যবহার িরয়ত পায়র এবং তা িতটুকু সিরাপদ।  

 

 

•  দিাি দিাি ওয়েবিাইয়ট দদখা যাে Verified বা Secured দিখা আইিি আয়ছ। এটি এিটি ট্রাস্ট 

িীি। অথ্যভাৎ উি িাইটটি সিরাপদ রাখার জন্য অন্য দিাি সিসিউসরটি পাট ভিায়রর িায়থ িাজ িরয়ছ। এর 
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দ্বারা দবাঝা যাে ওয়েবিাইটয়ত https সিসিউসরটি আয়ছ দিই িায়থ আরও সিছু সিরাপত্তামূিি সিিার 

সবদ্যিাি।য়যিি এটি দদখাে িব ভয়শষ দিাি তাসরয়খ ঐ িাইয়ট ম্যািওয়্যার স্ক্যাি িরা হয়েয়ছ। 

 

 

• সিছু সিছু ওয়েবিাইট ইচ্ছাকৃতর্ায়ব ম্যািওয়্যার ছসড়য়ে থায়ি। এজয়ন্য তারা িখিও িখিও দিার্িীে সি 

অিার িয়র থায়ি। যা দদয়খ এিজি ব্যবহারিারী উদু্বদ্ধ হয়ে উি সিংয়ি সিি িয়র।িয়ি সপসিয়ত 

ম্যািওয়্যার ছড়ায়িার আশংিা থায়ি। এ সবষয়ে িতিভ থািয়ত হয়ব। 

 

 

গুগি এডর্ান্স িাসি ভং:          (৩০ 

সিসিট) 

অয়িি িিে আিরা দিাি সিছু সিয়খ িাি ভ প্রচুর িংখ্যি জবাব পাই । িাসিত সজসিি ছাড়াও আরও অয়িি সিছু 

দদখয়ত পাই । দযগুয়িার অয়িিগুয়িাই অপ্রয়োজিীে । িবগুয়িা সিংি িাি ভ িরা দবািািী । তায়ত প্রচুর িিে িষ্ট 

হে । 

দ্রুত িাসি ভং এর জন্য আিরা সিছু সিি বা িযায়রক্টর ব্যবহার িরয়ত পাসর । এর িয়ি স্বল্প িিয়ে িাসিত িি 

পাওো িম্ভব। 
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১। পছন্দের গান ক িংবা মুকি খুজন্দবন: গুগন্দের সার্ চ বন্দে কগন্দ়ে কেখুন, intitle:”index of” 

(mp3|mp4|avi) James”  

 

২। কপকিএফ ফাইে খুন্দজ ববর  রুনঃ fileType:pdf কেখন্দে হন্দব। বেমন: seo fileType:pdf 

 

 ৩। দিাি সিছুর িংজ্ঞা ও সবস্তাসরত জানন্দে  র্ানঃ শুধু শব্দটির পূন্দব চ define  কেন্দখ কিন। বেমনঃ define: 

scholarship, define:MBBS 



 
131 

 

৪। কবকিন্ন ইউকনট পকরবে চন্দন গুগেন্দ  িাকুনঃ সার্ চ বন্দে বের ম পকরবে চন  রন্দে র্ান বসটি কেখুন। বেমনঃ kg 

in pound, inch in km 

 

৫।  ান্দরকি  নিান্দট চর  ান্দজও গুগন্দের সাহায্য কনন্দে প্রন্দয়াজনীয় মুদ্রা কেন্দখ সার্ চ কিন। ফরন্দমট টি হন্দবঃ USD 

in BDT  



 
132 

 

 

৬। সকান এলাকার েময় োনরত গুগরল শগরয় শনশি েষ্ট স্থারনর নারমর আরগ “time” িব্দট শলখুন। সযমনঃ time 

Dhaka শলরখ োে ে করুন। 

 

৭. ঘন্দর বন্দস বেন্দ ান জায়গার আবহাওয়ার করন্দপাট চ খুজুনঃ গুগন্দে কগন্দয় কনকি চষ্ট স্থান্দনর নাম কেখুন এবিং নান্দমর আন্দগ 

“weather” শব্দটি কেখুন। বেমনঃ weather Dhaka কেন্দখ সার্ চ  রুন। 
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৯। সিসদ ভষ্ট শহয়রর সূয়য ভাদে ও সূয ভায়স্তর িিে জািয়ত: আবহাওোর িত এিই র্ায়ব sunrise বা sunset শয়ের 

িায়থ প্রসিদ্ধ শহয়রর িাি সিয়খ িাি ভ সদয়ি ঐ শহয়রর সূয়য ভাদে ও সূয ভায়স্তর িিে জািা যায়ব।য়যিি: sunrise 

Dhaka. 

১০।  যােকুন্দেটন্দরর  াজ  রা োন্দব গুগন্দের মাধ্যন্দমঃ টাইপ  রুন (25+36) । এখান্দন বেন্দ ান সিংখ্যা হন্দে 
পান্দর।  

 

 ১১.  প্লাি সিি (+) ব্যবহার িয়র িাি ভঃ + সিি ব্যবহার িয়র িাি ভ িরয়ি দিাি সবষয়ের প্রািংসগি িি পাওো 

যাে। দযিি History- সিয়খ িাি ভ িরয়ি সবসর্ন্ন দদয়শর ইসতহাি িম্পসি ভত ওয়েবিাইট এর তাসিিা দদখায়ব। 

সিন্তু Bangladesh+History History সিখয়ি বাংিায়দয়শর ইসতহাি িম্পসি ভত িাইটগুয়িার তাসিিা দদখায়ব 

। দযিি – 
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১২. দিাি সিসদ ভষ্ট শয়ের িিাথ ভি শে দরিার? গুগয়ি সিসদ ভষ্ট শয়ের আয়গ (~) টিিড সিিটি বসিয়ে িাি ভ সদয়ি 

িিাথ ভি শে দপয়ে যায়বি। দযিিঃ ~gorgeous সিয়খ িাি ভ সদয়ে দদখুি দতা, িতগুয়িা সিয়িাসিি খুয়জ পাওো 

যাে। 

 

১৩. গুগি ইয়িয়জ অয়িি িিে র্াি দরজুয়িশয়ির ছসব পাওো যাে িা। এজন্য িাি ভ দরজাল্ট সিল্টার িরা যাে। 

দযিি সিসদ ভষ্ট ইয়িজ িাি ভ সদয়ে Tools দিনুয়ত সিি িয়র ছসবর সবসর্ন্ন িাইজ সিধ ভারণ িরা যাে। অন্যান্য িায়ি ভর 

দক্ষয়েও Tools দিনুর ব্যবহার িরা যাে। 
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গুগে ড্রাইভ:           (১ ঘন্টা) 

েনদপ্রয় সাচ শ ইদিন গুগজের একটি খসবা হজো গুগে ড্রাইভ। এটি ব্যবহার কজর সহজে ও দনরাপজি ফাইে রা া  ায়। 

িাউজি ফাইে সিংরক্ষণ কজর বজে গুগে ড্রাইজভর খবর্ দকছু সুদবিা আজে। এগুজোর েজে গুরুত্বপূণ শ ধবদর্ষ্ট্যগুজো 

হজো: 

• গুগে ড্রাইভ অনোইন বা অফোইন দু’ভাজবই ব্যবহার করা  ায়? 

• কদিউটার বা খোবাইে খফান নষ্ট্ হজে বা হাদরজয় খগজেও ফাইে নষ্ট্ দকিংবা হারাজব না। 

• েদব, ওয়াি শ িকুজেন্ট, দপদিএফ, অদিও, দভদিওসহ খোট-বড় সব িরজনর ফাইে সিংরক্ষণ করা  ায়। 

• খোবাইে খফান, কদিউটার, ট্যাবজেটসহ খ জকাজনা  ন্ত্ খর্থজক ব্যবহার করা  ায়। 

এবার আেরা খি ব দকভাজব গুগে ড্রাইভ ব্যবহার করা  ায়? 

িাপ-১: খ জকান ব্রাউোজরর এজড্রস বাজর www.drive.google.com টাইপ কজর এন্টার চাপুন। েগইন খপে 

আসজব। েগইন খপজে দেজেইজের ইজেইে এজড্রস ও পাসওয়াি শ দিজয় ড্রাইজভ প্রজবর্ করুন। 

http://www.drive.google.com/
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িাপ-২: গুগে ড্রাইভ সফেভাজব েগইন হজে আপদন খ জকান িরজনর ফাইে সিংরক্ষণ করজে পারজবন। গুগে ড্রাইজভ 

ফাইে সরাসদর রা া  ায় আবার খফাল্ডার ধেদর কজর খফাল্ডাজরর দভেরও রা া  ায়। গুগে ড্রাইজভ খফাল্ডার ধেদর 

করজে New বাটজন দিক করুন, নতুন একটি খেনু আসজব।  
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িাপ-৩: খেনু খর্থজক New Folder এ দিক করজে New Folder নাজে িায়ােগ বক্স আসজব। বজক্স দনজের 

ইজেেে নাে টাইপ কজর (এ াজন My File নাে টাইপ করা হজয়জে Create এ দিক করজে গুগে ড্রাইজভ ঐ 

নাজে একটি খফাল্ডার ধেদর হজয়  াজব। 
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িাপ-৪: এবার My File খে া খফাল্ডাজরর উপর িাবে দিক করজে খফাল্ডারটি ওজপন হজব। ওজপন হওয়া খফাল্ডাজরর 

খ জকান অিংজর্ োউজসর রাইট বাটন দিক করজে একটি খেনু আসজব। খেনু খর্থজক Upload files এ দিক করজে 

হজব।   
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িাপ-৫: File Upload নাজে একটি িায়ােগ বক্স আসজব। খ  ফাইেটি আদে ড্রাইজভ সিংরক্ষণ করজে চাই ো 

দসজেক্ট কজর Open এ দিক করজেই ফাইেটি ড্রাইজভর উক্ত খফাল্ডাজর আপজোি হজয়  াজব। অর্থবা খ  ফাইেটি 

ড্রাইজভ আপজোি করজে চাই খসটি ড্রাগ কজর কাদিে খফাল্ডাজর ড্রপ করজেও আপজোি হজয়  াজব। ফাইে আপজোি 

হজে দকছু সেয় দনজে পাজর। ফাইে আপজোি সিন্ন হজে Upload Complete খে া বােশা প্রিদর্ শে হজব। 

 

গুগে ড্রাইজভর খিস্কটপ ভাস শন খসটাপ ও ব্যবহার: 

িাপ-১: https://www.google.com/drive/download/ সাইজট প্রজবর্ কজর download এ দিক কজর 

installbackupandsync.exe ফাইেটি িাউনজোি কজর installbackupandsync.exe এ আইকজনর 

উপর িাবে দিক কজর Run এ দিক করজে স্বয়িংদিয়ভাজব গুগে ড্রাইভ ইনেে হজব। ইনেে হজে দকছু সেয় 

োগজব। েজব এজক্ষজে অবেই ইন্টারজনট সিংজ াগ র্থাকজে হজব। 

https://www.google.com/drive/download/
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িাপ-২: Welcome to Backup and Sync নাজে একটি িায়ােগ বক্স আসজব। িায়ােগ বজক্সর Get Started 

বাটজন দিক কদর। এ ন ই-জেইে এজড্রস ও পাসওয়াি শ দিজয় েগইন কদর। Next-Start এ দিক কদর। একটি বােশা 

খি জে পাব, এ াজন OPEN GOOGLE DRIVE এ দিক কদর।  
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িাপ-২: Start Menu খর্থজক Backup and Sync from Google এ দিক কদর। Google Drive খফাল্ডার 

অজপন হজব। এই খফাল্ডাজরও খ জকান ফাইে সিংরক্ষণ করা  াজব। ইন্টারজনট না র্থাকজেও এই খফাল্ডাজর খ জকান 

ফাইে খর্য়ার করা  াজব। পরবদেশজে ইন্টারজনট সিংজ াগ খপজে উক্ত ফাইেটি স্বয়িংদিয়ভাজব Google Drive এ 

আপজোি হজয়  াজব। 
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দপি োইর্ স্ক্যাি, সিক্স ও িরয়িট:        (২০ সিসিট) 

বত ভিায়ি দপি োইর্ খুবই প্রয়োজিীে এিটি যন্ত্র। তথ্য আদাি প্রদায়ির দক্ষয়ে দপি োইয়র্র গুরুত্ব অপসরিীি।যন্ত্রটি 

খুব দছাট হওোে দযয়িাি জােগাে বহি িরা যাে।য়পি োইয়র্র িাধ্যয়ি সপসিয়ত সবসর্ন্ন প্রিার র্াইরাি ছড়ায়ত 

পায়র। তাই এ যন্ত্রটি সুরসক্ষত রাখা এিান্ত প্রয়োজি। দপি োইর্ বা িসম্পউটার সুরসক্ষত রাখয়ত অবশ্যই র্াি 

িায়ির এসি র্াইরাি ক্রে িয়র সপসি দত ইিস্টি িরয়ত হয়ব। 

১। দপি োইর্ িসম্পউটায়রর ইউএিসব দত িংয়যাগ সদয়ত হয়ব। দপি োইর্ িসম্পউটায়রর িায়থ িংয়যাগ দপয়ি 

দপি োইর্ আইিয়ির উপর িাউয়ির রাইট বাটি সিি িয়র Scan for threats বা Scan for viruses দিখাে 

সিি িরয়ি িসম্পউটায়র থািা এসি র্াইরাি দপি োইর্ স্ক্যাি িরা শুরু িরয়ব।স্ক্যাি িম্পন্ন হয়ি Scan 

Complete দিখা আিয়ব। তয়ব এসি র্াইরািয়র্য়দ দিখার ধরণ সর্ন্ন হয়ত পায়র।এখায়ি McAfee এসি 

র্াইরাি সদয়ে দপি োইর্ স্ক্যাি িরা হয়চ্ছ। 

 

২।  দি খপন ড্রাইজভ ভাইরাস র্থাজক েজব ভাইরাজসর সিংখ্যা এবিং ভাইরাজসর নাে খি াজব। খসজক্ষজে ভাইরাস দিন 

বা দিদেট করজে হজব। 
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খপন ড্রাইভ ফরজেট: 

১। খপন ড্রাইভ আইকজনর উপর োউজসর রাইট বাটন দিক কজর Format খে ায় দিক করজে Format নাজে 

একটি িায়ােগ বক্স আসজব। খ  বজক্স সিংদিষ্ট্ খপন ড্রাইজভর েথ্যগুজো একনেজর প্রিদর্ শে হজব। 

 

২। খপন ড্রাইভ দ্রুে Format করার েন্য িায়ােগ বজক্সর Quick Format খচক বজক্স টিক দচি দিজয় খিই 

োরপর Start বাটজন দিক কদর।একটি সেকশ বােশা প্রিদর্ শে হজব। এ াজন Ok দিক করজে হজব। Format 

সিন্ন হজে Format Complete নাজে আজরা একটি িায়ােগ বক্স আসজব। এ াজন Ok দিক করজে হজব। 
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Session Wrap-up         (২০ দেদনট) 

19. প্রদর্ক্ষক খকাজনা প্রদর্ক্ষার্থীজক সােজন এজন অর্থবা প্রদর্ক্ষনার্থীজির কাজে দগজয় দসদকউর ওজয়বসাইট সিজকশ 

দেজেস করজবন।  

20. খকাজনা একেন প্রদর্ক্ষার্থীজক খকান একটি টদপক Google Advance Searching কজর খি াজে বেজবন। 

21. Google Drive এর কজয়কটি সুদবিা দেজেস করজে পাজরন। 

22. প্রদর্ক্ষার্থীজির উত্তজরর সঠিকো অন্য খকাজনা প্রদর্ক্ষনার্থীজক দিজয়  াচাই করাজে পাজরন।  

23.খপন ড্রাইভ দকভাজব ফরজেট করজে হয় ো কজর খি অজে বেজবন।  
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শবষয়বস্তু : শপ্রন্টাররর েমস্যা ও ট্রাবলশুযটিং 

েময়  : ৩ ঘণ্টা  

শিখনফল : এই সেিন সিরষ অিংিগ্রহণকারীগণ... 

• শপ্রন্টাররর শবশিন্ন েমস্যা শেশিত কররত পাররবন 

• শপ্রন্টার েিংক্রান্ত ট্রাবলশুট কররত পাররবন 

 

ব্যবহৃত উপকরণ : শপ্রন্টার, সিস্কটপ/ল্যাপট, শপ্রন্টার কযাবল, পাওয়ার কযাবল, শপ্রন্টার ড্রাইিার/শেশি। 

 

েহায়তাকারীর প্রস্ত্তশত (Facilitator’s Preparation)  

1. শপ্রন্টাররর শবশিন্ন অিংি এবিং কাে েিরকে িারলািারব সেরন শনন।  

2. শপ্রন্টার কযাবল ও পাওয়ার কযাবল শপ্রন্টাররর োরে েিংরযাগ আর  শকনা তা শনশিত কররত হরব। 

3. শপ্রন্টাররর ড্রাইিার/ শেশি আর  শকনা তা শনশিত কররত হরব। 

 

পব ে ১ – শপ্রন্টাররর শবশিন্ন েমস্যা ও েমাধান           (১ ঘণ্টা )  

১.১  েবাইরক শুরিচ্ছা শিরয় সেিন শুরু করুন। সেিরন কী কী োকর   আসুন- আমরা শপ্রন্টাররর শবশিন্ন েমস্যা 

েিরকে সেরন শনই।  

১.২ অিংিগ্রহণকারীরির কা  সেরক শপ্রন্টারর শক শক েমস্যা হয় তা সেরন সনই। 

১.৩ প্রশিক্ষণােীরির কা  সেরক প্রাপ্ত েমস্যাগুরলা সবারি ে শলশখ।  

১.৪ শপ্রন্টাররর োরে শপ্রন্টার কযাবল েিংরযাগ ও পাওয়ার কযাবল েিংরযাগ আর  শকনা তা িারলািারব যাোই করা । 

শপ্রন্টাররর পাওয়ার অন করা। যশি শপ্রন্টাররর পাওয়ার অন না হয় তরব বুরে শনরত হরব সেরক্ষরে শপ্রন্টাররর কযাবল 

পশরবতেন করর শনরত হরব।  

শিবে-১০                 শপ্রন্টাররর েমস্যা ও ট্রাবলশুযটিং                     সেিন-

১ 
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১.৫ শপ্রন্টাররর ড্রাইিার/শেশি ইন্সটল হরয়র  শকনা তা শনশিত হরয় সনই। 

শপ্রন্টারর োধারনত সয ধররনর েমস্যা হয় আমরা  শবর মাধ্যরম তা সিরখ সনইঃ 

 

  

  

  

 

       কাগে আটরক যাওয়া ককাগে কুেরক যাওয়া 
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       কাগে আটরক ও শ রড় যাওয়া 
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ড্রারমর ও কাশলর েমস্যা 
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  কযাবল েমস্যা 
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েমাধানঃ                                                                                                              (১৫ শমশনট) 



 
151 

 

 

 

 

 েমস্যা ০১। শপ্রন্টারর শপ্রন্ট হরচ্ছ না।  

েমাধান-১। শপ্রন্টাররর োরে পাওয়ার কযাবলট েিংযুক্ত আর  শক না পরীক্ষা করর সিখরত হরব।  

২। শপ্রন্টাররর সিতরর সকারনা প্রকার কাগে শকিংবা অন্য সকারনা শকছু আটরক আর  শক না।  

৩। েমস্যা েমাধান না হয় তাহরল নতুন শপ্রন্টাররর োরে েরবরাহকৃত ড্রাইিার েফটওয়যার ইনস্টল কররত হরব। 
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শেেঃ শপ্রন্টার কারনকিন। 

সেটআপঃ                                                                                         (১ ঘণ্টা ) 

শপ্রন্টাররক শনরের  শবর মত কশিউটাররর োরে কযাবল কারনকিন শিন।পাওয়ার কযাবল শিরয় শবদুযৎ েিংরযাগ 

শিন। 

 

শেেঃ কশিউটার ও শপ্রন্টাররর কযাবল েিংরযাগ 

উইরডাে এর স্টাট ে সমনুরত “change device installation settings” টাইপ করুন 

।এবিংপ্রিশি েতঅপিরনশিককরুন। 
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শেেঃ device installation settings 

 

শনরের  শবর মত করর “do this automatically” শেরলক্ট করুন । CDসেরক installকররত োইরল “let 

me choose what to do ” শেরলক্ট কররত হরব। 

 

 

শেেঃ শপ্রন্টার ইনস্টরলিন সেটিংে 

সেি শিরয় স্টাট ে সমনুরত শগরয় “Device and Printers” টাইপ কররত হরব এবিং শেরলক্ট কররত হরব। 
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শেেঃ Device and Printers 

 

Device and Printers উইরডা ওরপন হরল শনরের  শবর মত করর “Add a Printer” শেরলক্ট কররত হরব।  

 

 

শেেঃ নতুন শপ্রন্টার েিংযুক্ত করা 
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প্রিশি েত শপ্রন্টাররর তাশলকা সেরক শপ্রন্টারট শেরলক্ট কররত হরব। 

 

শেেঃ শপ্রন্টাররর তাশলকা 

 

েঠিকিারব ইনস্টরলিন হরয় োকরল শনরের  শবর মত উইরডা প্রিি েন কররব । সটস্ট সপে শপ্রন্ট কররত োইরল 

“print test page” অপিরন শিক কররত হরব। শফশনি বাটরন শিক করর ইনস্টরলিন েমাপ্ত কররত হরব।  
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শেেঃ সটস্ট সপে শপ্রন্ট করা ও ইনস্টরলিন েমাপ্ত । 

শপ্রন্টার Out of Paper: 

নতুন করর সট্ররত কাগে শিরয় শপ্রন্টাররর বাটরন সপ্রে করুন।শপ্রন্ট কমাড নতুন করর সিয়ার প্ররয়ােন সনই । সকারনা 

শকছু শপ্রন্ট করার আরগ শপ্রন্টার সট্ররত প্ররয়ােনীয় কাগে আর  শক না সিরখ শনন। 

ব্যাবহাররর েতকেতাঃ                             ৩০শমশনট 
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ঠিকমরতা যত্ন ও ব্যবহার করা হরল একট োধারন শপ্রন্টারও অরনক শিন স্বািাশবক কাে োশলরয় সযরত পারর। 

শপ্রন্টাররর েঠিক রক্ষণারবক্ষরণর েন্য শকছু শনয়ম -কানুন সি ওয়া হরলা- 

শপ্রন্টার সহি পশরস্কার রাখুন। তা না হরল নেরল কাশল েরম আটরক োকরব, যা পরর পশরস্কার  াপার কারে বাধার 

সৃশষ্ট কররব। শপ্রন্টার সহি পশরস্কার করার েন্য কাট েে েশররয় শনরত হরব। এরপর নরম সুশতর কাপড় োমান্য পাশনরত 

শিশেরয় তা শিরয় সহি পশরস্কার কররত হরব। শুশকরয় সগরল কাট েে পুনরায় স্থাপন কররত হরব। 

 

শনয়শমত শপ্রন্টার ব্যবহার করর কাশল শুশকরয় যাওয়া প্রশতররাধ কররত হরব। েপ্তারহ অন্তত একবার শপ্রন্ট কররল কাশল 

েহরে শুশকরয় যায় না আর শপ্রন্টারও িারলা োরক। 

শপ্রন্টাররর কাগে রাখার স্থানট যোযেিারব ব্যবহার করুন। শপ্ররন্টর মােপরে কাগে আটরক সগরল তা টানাটাশন 

করর সবর করার সেষ্টা করা যারব না। এরত পুররা শপন্টারট নষ্ট হওয়ার আিঙ্কা োরক। কাগরের সক্ষরে েঠিক 

আকার, ওেন ও পয োপ্ত মাশেেন সররখ তা ব্যবহার করাটাই িারলা। 

কাশল সিষ বা করম আোর েতকেবাতো পাওয়া মােই তা বিরল সফলরত হরব। 

Session Wrap-up                                                                        (১৫ শমশনট)   

      

1. প্রশিক্ষক সকারনা প্রশিক্ষােীরক োমরন এরন অেবা প্রশিক্ষনােীরির কার  শগরয় শবশিন্ন প্রকার শপ্রন্টাররর েমস্যা 

েিরকে শেরজ্ঞে কররবন।  

2. প্রশিক্ষােীরির উতররর েঠিকতা অন্য সকারনা প্রশিক্ষনােীরক শিরয় যাোই করারত পাররন।  

3. প্রশিক্ষক সকারনা প্রশিক্ষােীরক োমরন এরন অেবা েবাইরক শপ্রন্টাররর কযাবল েিংরযাগ ও েফটওয়যার ইনস্টল 

করর সিখারত বলরত পাররন। 

4. সকারনা একেন প্রশিক্ষােীরক সযরকান একট সপেরক শপ্রন্ট করর সিখারত বলরবন। 
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শির োনোম : মনটওয়াকে ম্পপ্রন্টাে ও মিয়াে ম্পপ্রন্টাে কনম্পফগারেিন 

সময়  : ৩ ঘণ্টো  

শিখনফল : এই সসিন সিরে অংিগ্রহণকো ীগণ… 

o সনটওয়োকণ শপ্রন্টো  কনশফগো  ক রত পো রব; 

o সিয়ো  শপ্রন্টো  কনশফগো  ক রত পো রব । 

 

ব্যবহৃত উপক ণ : কশিউটো  ল্যোব, কশিউটো , শপ্রন্টো  এবং ইন্টো রনট। 

সহায়তাকাম্পেে প্রস্তুম্পত: 

4. সনটওয়োকণ শপ্রন্টো  কনশফগো  ও সমৌশলক শবেয়োবলী সিরকণ ভোরলোভোরব সেরন শনরত হরব।  

5. সনটওয়োকণ শপ্রন্টো  কনশফগো  ও সিয়ো  শপ্রন্টো  কনশফগো  সেখোরনো  েন্য ইন্টো রনট সংরযোগ ও শপ্রন্টো  

প্রস্তুত কর   োখুন।  

 

পব ণ-৩ : সনটওয়োকণ শপ্রন্টো  কনশফগোর িন 

 ১.১: সনটওয়োকণ শপ্রন্টো  কনশফগোর িন এে ধাপ                   ১.৫ ঘন্টা  

➢ সবোইরক শুরভচ্ছো শেরয় সসিন শুরু ক রবো।  

➢  

 

মনটওয়াকে ম্পপ্রন্টাে কনম্পফগারেিন কেরত ম্পনরম্নাক্ত ধাপসমূহ অনুসেণ কেরত হরিঃ 

১। েোট ণ বোটন সর্থরক Network & Internet এ শিক করর সিয়ার অপিন এ সযরত হরব। 

শেবস-1০           মনটওয়াকে ম্পপ্রন্টাে ও মিয়াে ম্পপ্রন্টাে কনম্পফগারেিন       সসিন-২                                                         

touching Skin 
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সসভ সিঞ্জ এ শিক কর  উরন্ডোটি বন্ধ ক রত হরব। 

েোট ণ সপ্রোগ্রোম হরত Printers & Scanners অপিন এ শিক কররত হরব। 
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162 
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দবেয়বস্তু :  মনটওয়াকে সিয়োশ ং এর Any Desk এর ব্যবহার । 

সেয় :   ৩০ দেদনট  

দর্ নফে : এই খসর্ন খর্জে অিংর্গ্রহণকারীগণ.... 

   * Any Desk   দক ো োনজে পারজবন 

   * Any Desk   িাউজোি করজে পারজবন 

   * Any Desk   ব্যবহার করজে পারজবন 

 

ব্যবহৃে উপকরণ : সিস্কটপ/ল্যাপট ও ইন্টারজনট সিংজ াগ। 

েহায়তাকারীর প্রস্ত্তশত (Facilitator’s Preparation) 

1. কদিউটার ও ল্যাপটজপ ইন্টারজনট সিংজ াগ সঠিক ভাজব আজে দকনা ো খেজন খনই। 

* Any Desk   দক ো োনজে পারজবন 

Any Desk একট Remote Desktop Software এর মাধ্যরম এক কশিউটার সেরক অন্য কশিউটার 

ফাইল, িাটা, েফটওয়ার আিান প্রিান এবিং কশিউটারর নানা ধররনর েমস্যা েমাধান করা যায়। 

*Any Desk   িাউজোি করার দনয়ে 

প্রর্থজে খিক্সটপ অর্থবা ল্যাপটপটি চালূ কদর । োরপর োজে ইন্টারজনট সিংজ াগ আজে দকনা ো ভাজো কজর খচক 

কজর খনই। োরপর Google Chrome অর্থবা Mozilla Firefox দিক কদর । োর পর Google Chrome 

অর্থবা Mozilla Firefox address বাজর https://anydesk.com/remote-desktop এই দেিংক টি দেদ  

এবিং দক-জবাজি Enter Key খপ্রস কদর।  

শেবস-11        মনটওয়াকে সিয়োশ ং       সসিন-1                                                         

touching Skin 
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তার পর শনরের শেরের মত আেরব । 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

তারপর                         শিক কররত হরব । ফাইেটি িাউনজোি হজয়  াজব। 

Any Desk   ব্যবহার  

প্রেরম  িাউরলাি করা ফাইলট িাবল শিক করর ইনস্টল কররত হরব । তার শনরের শেরের মত ওরপন  হরব । 
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তারপর  অন্য কশিউটাররর  This Desk এর আইশি ট Remote Desk  ঘজর বাসজে হজব।  

 

 

 

 

 

 

 

তার পর connect এ দিক করজে হজব। 

connect এ দিক করার পর দনজচর দচজের েে conneting খে া আসজব। 
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োর পর অন্য কদিউটাজর একটি Accept নাজে একটি বেশা  াজব । এবিং Accept এ দিক করজে হজব।  
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Accept এ দিক করার পর connect হজয়  াজব। োর পর ফাইে, িাটা খর্য়ার ও কদিউটাজর নানা রকে সেস্যা 

সোিান করজে পারজবন। 
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শিবে-১১     দবদভন্ন ফাইে ফরজেট দচদিেকরণ, দবদভন্ন ফাইে ফরজেজটর কনভারর্ন     সেিন-২ 

 

শিররানাম : দবদভন্ন ফাইে ফরজেট দচদিে করণ। দবদভন্ন ফাইে ফরজেজটর কনভারর্ন। 

েময়  : ৩ ঘন্টা 

দর্ নফে: এই অদিজবর্ন খর্জে প্রদর্ক্ষণার্থীগণ… 

 ক) দবদভন্ন ফাইে ফরজেট দচদিে করজে পারজবন 

  ) ফাইে কনভাট শার সফটওয়যার িাউনজোি কজর ইনেে করজে পারজবন। 

 গ) দবদভন্ন রকে ফাইে কনভাট শ করজে পারজবন। 

ব্যবহৃত উপকরণ : ইন্টারজনট সিংজ াগসহ একটি কদিউটার/ল্যাপটপ। 

েহায়তাকারীর প্রস্ত্তশত (Facilitator’s Preparation) 

6. দর্ নফজের দবেয়সমূহ েিরকে িারলািারব সেরন সনরবন।  

7. প্রশিনােীরির সিখারনার আরগই শনরে কােগুরলা একবার সিরখ রাখরবন।  

8. কশিউটারটরত ইন্টাররনট েিংরযাগ আর  শকনা শনশিত হরবন। না োকরল েিংরযাগ সিয়ার ব্যবস্থা গ্রহণ 

কররবন। 

 

দবদভন্ন ফাইল ফরজেট দচদিেকরণ: 

কশিউটার-এ, শকিারব তথ্য েিংরক্ষণ এবিং উদ্ধার করা যায় তা শনয়ন্ত্রণ কররত ফাইল শেরস্টম   ব্যবহার করা হয়। 

কশিউটাররর সস্টাররে শেরস্টমরক শবশিন্ন প্ররয়ােরন শবশিন্ন ধরন অনুযায়ী শবন্যস্ত করা হয়। একই ধররনর তরথ্যর 

েমশষ্ট শনরয় দতশর হয় এক একট ফাইল। শনরে গুরুত্বপূণ ে শকছু ফাইরলর শববরণ তারির আইকনেহ সিখারনা হরলাঃ 

 

 শব এেরটনিন শববরন 

 

 

.doc and .docx - Microsoft Word file 

.odt - OpenOffice Writer document file 

.pdf - PDF file 

.rtf - Rich Text Format 

.tex - A LaTeX document file 

.txt - Plain text file 

.wks and .wps- Microsoft Works file 

.wpd – Word Perfect document 

মাইরক্রােফট ওয়াি ে ফাইল, সযখারন 

ওয়াি েপ্ররেশেিং করর শেঠি, িরখাস্তেহ শবশিন্ন 

িকুরমন্ট দতরী করা যায়। 

খটক্সট ফাইজে শুধুোে আেফাজবটিক ও 

দনউজেদরকাে েথ্য র্থাজক। 

https://www.computerhope.com/jargon/m/microsoft-word.htm
https://www.computerhope.com/jargon/o/openoffi.htm
https://www.computerhope.com/jargon/p/pdf.htm
https://www.computerhope.com/jargon/r/rtf.htm
https://www.computerhope.com/jargon/m/msworks.htm
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.ods - OpenOffice Calc spreadsheet file 

.xlr - Microsoft Works spreadsheet file 

.xls - Microsoft Excel file 

.xlsx - Microsoft Excel Open XML 

spreadsheet file 

খেির্ীট ফাইল, সযখারন শবশিন্ন গাশণশতক 

শহোব শনকািেহ সয করা যায় 

 

.key - Keynote presentation 

.odp - OpenOffice Impress presentation 

file 

.pps - PowerPoint slide show 

.ppt - PowerPoint presentation 

.pptx - PowerPoint Open XML 
presentation 

সপ্ররেন্টিন ফাইল, সযখারন সপ্ররেন্টিন দতরী 

করা যায়। 

 

.csv - Comma separated value file 

.dat - Data file 

.db or .dbf - Database file 

.log - Log file 

.mdb - Microsoft Access database file 

.accdb-Microsoft Access 2007 database 

file 

.sav - Save file (e.g., game save file) 

.sql - SQL database file 

.tar - Linux / Unix tarball file archive 

.xml - XML file 

মাইরক্রােফট একরেে ফাইল, সযখারন তথ্য 

েিংরক্ষণ, শবরিষণ করা যায়। 

 

Google Chrome 

গুগল সক্রাম ব্রাউোর, সযখান সেরক ওরয়ব োইট 

ব্রাউরের মাধ্যরম ইন্টাররনট েগরতর তথ্য 

পাওয়া যায়। এট গুগল ইনকররপাররট নামক 

প্রশতষ্ঠারনর একট েফটওয়ার। 

 

Mozila Firefox 
মশেলাফাউরডিনকর্তেকপ্রস্তুতকৃতইহাওএকটওরয়

বব্রাউোর। 

 

Internet Explorer 
মাইরক্রােফট কর্তেক প্রস্তুতকৃত ইহাও একট 

ওরয়ব ব্রাউোর। 

 

Recycle Bin 
শরোইরকলশবন, 

সযখারনরটিরাশরশিশলটহওয়ারফাইলগুরলাোরক 

 

My Computer 
মাইকশিউটাররযখারনকশিউটারররেকলড্রাইি, 

ফাইলওরফাল্ডারোরক 

https://www.computerhope.com/jargon/o/openoffi.htm
https://www.computerhope.com/jargon/e/excel.htm
https://www.computerhope.com/jargon/p/powerpoi.htm
https://www.computerhope.com/jargon/c/csv.htm
https://www.computerhope.com/jargon/d/database.htm
https://www.computerhope.com/jargon/l/log.htm
https://www.computerhope.com/jargon/a/access.htm
https://www.computerhope.com/jargon/a/access.htm
https://www.computerhope.com/jargon/s/sql.htm
https://www.computerhope.com/jargon/t/tarball.htm
https://www.computerhope.com/jargon/x/xml.htm
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.7z - 7-Zip compressed file 

.arj - ARJ compressed file 

.deb - Debian software package file 

.pkg - Package file 

.rar - RAR file 

.rpm - Red Hat Package Manager 

.tar.gz - Tarball compressed file 

.z - Z compressed file 

.zip - Zip compressed file 

কমরপ্রেি ফাইল, সযখারন ফাইলগুরলা েিংকুশেত 

অবস্থায় োরক। এর ফরল ফাইলগুরলার যায়গা 

করম যায় ও ফাইলগুরলা শনরাপি োরক 

 

.pdf-Portable Document file 

সপারট েবল িকুরমন্ট ফরম্যাট (শপশিএফ) ফাইল 

এক ধররনর ফাইল শেরস্টম সযখারন একইোরে 

সটেট, ইরমে, ইন্টারএকটি এশলরমন্ট ব্যবহার 

করাও সযরকান যায়গায় স্থানান্তর করা খুবই েহে 

 

 

.ai - Adobe Illustrator file 

.bmp - Bitmap image 

.gif - GIF image 

.ico - Icon file 

.jpeg or .jpg - JPEG image 

.png - PNG image 

.ps - PostScript file 

.psd - PSD image 

.svg - Scalable Vector Graphics file 

.tif or .tiff - TIFF image 

GB¸‡jv wewfbœ ai‡bi B‡gR di‡gU| 

 

 

 

.3g2 - 3GPP2 multimedia file 

.3gp - 3GPP multimedia file 

.avi - AVI file 

.flv - Adobe Flash file 

.h264 - H.264 video file 

.m4v - Apple MP4 video file 

.mkv - Matroska Multimedia Container 

.mov - Apple QuickTime movie file 

.mp4 - MPEG4 video file 

.mpg or .mpeg - MPEG video file 

.rm - RealMedia file 

.swf - Shockwave flash file 

.vob - DVD Video Object 

.wmv - Windows Media Video file 

GB¸‡jv wewfbœ ai‡bi wfwWI dvBj di‡gU 

https://www.computerhope.com/jargon/num/7zip.htm
https://www.computerhope.com/jargon/d/debian.htm
https://www.computerhope.com/jargon/p/package.htm
https://www.computerhope.com/jargon/r/rar.htm
https://www.computerhope.com/jargon/r/rpm.htm
https://www.computerhope.com/jargon/t/tarball.htm
https://www.computerhope.com/jargon/z/zip.htm
https://www.computerhope.com/jargon/a/adobe-illustrator.htm
https://www.computerhope.com/jargon/b/bitmap.htm
https://www.computerhope.com/jargon/g/gif.htm
https://www.computerhope.com/jargon/i/icon.htm
https://www.computerhope.com/jargon/j/jpeg.htm
https://www.computerhope.com/jargon/p/png.htm
https://www.computerhope.com/jargon/p/postscri.htm
https://www.computerhope.com/jargon/t/tiff.htm
https://www.computerhope.com/jargon/num/3gpp.htm
https://www.computerhope.com/jargon/a/avi.htm
https://www.computerhope.com/jargon/f/flash.htm
https://www.computerhope.com/jargon/h/h264.htm
https://www.computerhope.com/jargon/m/mkv.htm
https://www.computerhope.com/comp/apple.htm
https://www.computerhope.com/jargon/q/quicktim.htm
https://www.computerhope.com/jargon/m/mpeg4.htm
https://www.computerhope.com/jargon/m/mpeg.htm
https://www.computerhope.com/comp/real.htm
https://www.computerhope.com/jargon/s/shockwav.htm
https://www.computerhope.com/jargon/v/vob-converter.htm
https://www.computerhope.com/jargon/w/wmv.htm
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.aif - AIF audio file 

.cda - CD audio track file 

.mid or .midi - MIDI audio file. 

.mp3 - MP3 audio file 

.mpa - MPEG-2 audio file 

.ogg - Ogg Vorbis audio file 

.wav - WAV file 

.wma - WMA audio file 

.wpl - Windows Media Player playlist 

GB¸‡jv wewfbœ ai‡bi AwWI dvBj di‡gU 

 

.fnt - Windows font file 

.fon - Generic font file 

.otf - Open type font file 

.ttf - TrueType font file 

দবদভন্ন প্রকার ফন্ট ফাইে ফরজেট 

 

.bak - Backup file 

.cab - Windows Cabinet file 

.cfg - Configuration file 

.cpl - Windows Control panel file 

.cur - Windows cursor file 

.dll - DLL file 

.dmp - Dump file 

.drv - Device driver file 

.icns - macOS X icon resource file 

.ico - Icon file 

.ini - Initialization file 

.lnk - Windows shortcut file 

.msi - Windows installer package 

.sys - Windows system file 

.tmp - Temporary file 

দসজেে দরজেজটি ফাইে ফরজেট 

 

.c - C and C++ source code file 

.class - Java class file 

.cpp - C++ source code file 

.cs - Visual C# source code file 

.h - C, C++, and Objective-C header file 

.java - Java Source code file 

.sh - Bash shell script 

.swift - Swift source code file 

.vb - Visual Basic file 

দবদভন্ন প্রকার খপ্রাগ্রাদেিং ফাইে ফরজেট 

 

 

.asp and .aspx - Active Server Page file 

.cer - Internet security certificate 

.cfm - ColdFusion Markup file 

.cgi or .pl - Perl script file 

.css - Cascading Style Sheet file 

.htm and .html - HTML file 

.js - JavaScript file 

.jsp - Java Server Page file 

.part - Partially downloaded file 

ইন্টারজনট দরজেজটি ফাইে ফরজেট 

https://www.computerhope.com/jargon/m/midi.htm
https://www.computerhope.com/jargon/m/mp3.htm
https://www.computerhope.com/jargon/m/mpeg2.htm
https://www.computerhope.com/jargon/w/wav.htm
https://www.computerhope.com/jargon/w/wma.htm
https://www.computerhope.com/jargon/t/truetype.htm
https://www.computerhope.com/jargon/c/cab.htm
https://www.computerhope.com/jargon/c/controlp.htm
https://www.computerhope.com/jargon/c/cursor.htm
https://www.computerhope.com/jargon/d/dll.htm
https://www.computerhope.com/jargon/d/driver.htm
https://www.computerhope.com/jargon/m/macos.htm
https://www.computerhope.com/jargon/i/icon.htm
https://www.computerhope.com/jargon/i/inifile.htm
https://www.computerhope.com/jargon/s/shortcut.htm
https://www.computerhope.com/jargon/t/tempfile.htm
https://www.computerhope.com/jargon/c/c.htm
https://www.computerhope.com/jargon/c/cplus.htm
https://www.computerhope.com/jargon/j/java.htm
https://www.computerhope.com/jargon/c/cplus.htm
https://www.computerhope.com/jargon/c/csharp.htm
https://www.computerhope.com/unix/ubash.htm
https://www.computerhope.com/jargon/v/vb.htm
https://www.computerhope.com/jargon/a/asp.htm
https://www.computerhope.com/jargon/c/certific.htm
https://www.computerhope.com/jargon/p/perl.htm
https://www.computerhope.com/jargon/c/css.htm
https://www.computerhope.com/jargon/h/html.htm
https://www.computerhope.com/jargon/j/javascri.htm
https://www.computerhope.com/jargon/j/jsp.htm
https://www.computerhope.com/jargon/d/download.htm
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.php - PHP file 

.py - Python file 

.rss - RSS file 

.xhtml - XHTML file 

 

.apk - Android package file 

.bat - Batch file 

.bin - Binary file 

.cgi or .pl - Perl script file 

.com - MS-DOS command file 

.exe - Executable file 

.gadget - Windows gadget 

.jar - Java Archive file 

.py - Python file 

.wsf - Windows Script File 

Executable file ফরজেট 

 

.bin - Binary disc image 

.dmg - macOS X disk image 

.iso - ISO disc image 

.toast - Toast disc image 

.vcd - Virtual CD 

Disc and media file ফরজেট 

 

 

 

 

 

 

 

 

এ াড়াও কশিউটারর শবশিন্ন ধররনর ফাইল শেরস্টম ররয়র । সযমন- 

ড্রাইি 

কশিউটার ড্রাইি হরচ্ছ হাি েশিরস্কর 

লশেকাল শবিােন। সযখারন আপশন 

শবশিন্ন অিংরি মূল হাি েশিস্কটর সমাট 

োয়গা শবশিন্ন অিংরি আপনার 

প্ররয়ােনমাশপক শবিােন কররত 

পাররবন। 

 

 

 

শেেঃকশিউটাররর শবশিন্ন ড্রাইি 

 

https://www.computerhope.com/jargon/p/php.htm
https://www.computerhope.com/jargon/p/python.htm
https://www.computerhope.com/jargon/r/rss.htm
https://www.computerhope.com/jargon/x/xhtml.htm
https://www.computerhope.com/jargon/a/android.htm
https://www.computerhope.com/jargon/b/batchfil.htm
https://www.computerhope.com/jargon/b/bin.htm
https://www.computerhope.com/jargon/p/perl.htm
https://www.computerhope.com/jargon/m/msdos.htm
https://www.computerhope.com/jargon/e/execfile.htm
https://www.computerhope.com/jargon/j/jar.htm
https://www.computerhope.com/jargon/p/python.htm
https://www.computerhope.com/jargon/e/execfile.htm
https://www.computerhope.com/jargon/i/iso.htm
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সফাল্ডার 

সফাল্ডার হরচ্ছ কশিউটাররর ফাইরলর েমশষ্ট। ফাইলগুরলা ধরন 

অনুযায়ী োোরত ফাইলগুরলারক একট সফাল্ডারর রাখা হয়। সযমন 

ধরুন – ৭ম সেশণর  াে- ােীরির েকল ফাইল একট সফাল্ডারর রাখা 

যায়। 

 

 

 

 

 

 

ফাইল কনিারিনঃ 

কশিউটারর শবশিন্ন ধররনর ফাইল শেরস্টরমর স্বতন্ত্র দবশিষ্টয ও প্ররয়ােনীয়তা ররয়র । অরনক েময় প্ররয়ােরনর 

তাশগরি একফাইলরক অন্য ফাইল শেরস্টরম রূপান্তর করার প্ররয়ােন পরড়। তখন শবশিন্ন ধররনর েফটওয়ার ব্যবহার 

কররত হয়। সতমশন একট েফটওয়াররর নাম Nitro_Pro, যার মাধ্যরম কজয়ক ধররনর শবশিন্ন ফাইল শেরস্টরম 

রূপান্তর করা যায়। সযমন – ওয়াি ে, এরেল, পাওয়ারপরয়ন্ট, শপশিএফ, ইতযাশি। শনরে আমরা সিখরবা শকিারব 

Nitro_Pro িাউনরলাি, ইন্সটল এবিং শবশিন্ন ফাইল রূপান্তর করা যায়। 

িাউনরলািঃ প্রেরম আমরা কশিউটাররর ওরয়বব্রাউোর ওরপন করর 

https://www.gonitro.com/pro/try/pdftoexcel/download/thanks ঠিকানার ওরয়বোইরট 

যারবা। সেখারন শনরের  শবটর মতন ইন্টাররফে পাওয়া যারব। 

 

শেেঃ সফাল্ডার আইকন 

 

https://www.gonitro.com/pro/try/pdftoexcel/download/thanks
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এখন েফটওয়ারট িাউনরলাি করজে Download Nitro Pro (64-bit) বাটরন শিক কররবা।  াজির 

অপাজরটিিং দসজেে 32-bit োরা Download Nitro Pro (32-bit) বাটরন শিক কররবা। েফটওয়ারট 

িাউনরলাি হওয়ার পর ইন্সটল কররত হরব। 

ইন্সটরলিনঃ 

শনরের ধাপ গুরলা অনুেরণ করর আমরা েফটওয়ারট ইন্সটল কররবা। 

প্রেরম আমরা আমারির িাউনরলাি হওয়া ফাইলট Run কররবা। ফরল শনরের উইরডা ট আেরব। 
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Install বাটন শিক করর আমরা োমরন এশগরয় যারবা। Finish বাটরন শিক কজর ইনেে প্রদিয়া সিন্ন করব।  

 

ইন্সটল করার পর েফটওয়ারট ওরপন কররল শনরের মতন উইরডা আেরব। 

 

ফাইল রূপান্তরনঃ 

এই পয োরয় আমরা সিখরবা শকিারব শপশিএফ ফাইলরক ওয়াি ে ফাইরল রূপান্তর করাযায়। 

➔ প্রেরম আমরা File সমনুরত শিক করর Open ComputerBrowse অপিরন শিক করব।  



 
177 

 

➔ তারপর আমরা সযই ওয়াি ে ফাইলট কনিাট ে কররত োই তা শেরলক্ট করর Open বাটরন শিক কররত 

হরব। 

 

➔ এখন Convert এ দিক কজর To Word এ দিক কদর।  

 

➔ সব শজর্ে Convert এ দিক করজে ফাইলট Word ফররমরট কনিাট ে হরয় আপনার োমরন উপস্থাশপত 

হরব। 
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একইভাজব pdf to excel, pdf to PowerPoint, word to pdf, excel to pdf, PowerPoint to 

pdf ইেযাদি কনভাট শ করা  ায়। 

 

Session Wrap-up          

5. প্রদর্ক্ষক খকাজনা প্রদর্ক্ষার্থীজক সােজন এজন অর্থবা প্রদর্ক্ষনার্থীজির কাজে দগজয় দবদভন্ন প্রকার ফাইে ফরজেট 

সিজকশ দেজেস করজবন।  

6. প্রদর্ক্ষার্থীজির উত্তজরর সঠিকো অন্য খকাজনা প্রদর্ক্ষনার্থীজক দিজয়  াচাই করাজে পাজরন।  

7. প্রদর্ক্ষক খকাজনা প্রদর্ক্ষার্থীজক সােজন এজন অর্থবা সবাইজক খ জকান Nitro Pro সফটওয়যার িাউনজোি কজর 

ইনেে কজর খি াজে বেজে পাজরন। 

8. খকাজনা একেন প্রদর্ক্ষার্থীজক খ জকান একটি ফাইে অন্য খকান ফরম্যাজট কনভাট শ কজর খি াজে বেজবন। 
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শিররানাম : সমাবাইল এশেরকিন ও এর ব্যবহার 

 

েময়  : ৩ ঘণ্টা  

 

শিখনফল : এই সেিন সিরষ অিংিগ্রহণকারীগণ- 

• সমাবাইল এযাপস্ ইনস্টল/আনইনস্টল কররত পাররবন 

• সমাবাইল এযাপস্ সেটিং কররত পাররবন  

 

প্ররয়ােনীয় উপকরণ : এনড্ররয়ি সমাবাইল সেট, ইন্টাররনট কারনকিন, ওয়াইফাই কারনকিন ইতযাশি। 

েহায়তাকারীর প্রস্ত্তশত (Facilitator’s Preparation) 

9. ম্পজ-খেইে একাউন্ট খ াো, গুগে খি-খোর সিজকশ িারণা। 

10. সমাবাইল এযাপস্ েমপরকে োনা।  

11. সমাবাইল এযাপস্ সেটিং শবষরয় ধারণা। 

12.  

পব শ-১: পূব ে শিবরের কায েক্ররমর মূল প্রেঙ্গগুরলার পুনরাবৃশত (Recap)               (৩০ শমশনট) 

1.18. শবশিন্ন ফাইল ফরম্যাট শেশিতকরণ এবিং ফরম্যাট কনিাি েন েিরকে করয়কেন প্রশিক্ষণােীরক 

শেজ্ঞাো করব এবিং সিখারত বলব।   

পব শ-২: সমাবাইল এযাপস্ ইনস্টল/আনইনস্টল করণ         (২ ঘণ্টা) 

২.১  সমাবাইল অযাপস্ ইনস্টল করার েন্য দে-খেইে একাউন্ট খেব।  

 

শিবে-১২                   সমাবাইল এশেরকিন ও এর ব্যবহার                   সেিন-১ 
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দে-খেইে একাউন্ট করার দবদভন্ন স্কীন র্ট ও দনজি শর্না সিংযুক্ত করব। 

 

২.২  এশেরকিন সখোঁো   

আমারির এন্ড্ররয়িোশলত স্মাট েরফান হয় তরব সফারনর মরধ্য “সে সস্টার” নারম একট এশেরকিন আইকন োকরব।  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

এশেরকিন ওরপন হওয়ার পর একট োে েবার আেরব । সেখারন আমারির কাশিত এশেরকিনট খু ুঁেরত হরব।  

  

শেেঃ সে সস্টার এশেরকিন আইকন 
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উিাহরণস্বরূপ আমরা শিক্ষা শিররক্টশর এশেরকিনট খু ুঁেরবা। সে েন্য আমরা Shikkha directory শলরখ 

োে ে কররবা। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

শেেঃ সে সস্টার এশেরকিন উইরডা 

শেেঃ সে সস্টারর এশেরকিন সখোঁো 
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তারপর “শিক্ষা শিররক্টশর (Shikkha Directory)” এশেরকিনটরত শিক কররবা। তারত শনরের পি ো 

সিখারব: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

শেেঃ সে সস্টারর এশেরকিন ইন্সটল 
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এশেরকিন ইন্সটরলিন:  

এখন আমরা সিখরবা শকিারব শিক্ষা শিররক্টশর এশেরকিনট ইন্সটল কররত হয়। উপররর পি োট আোর পর আমরা 

ইন্সটল বাটরন শিক কররবা। তারত এশেরকিনট ইন্সটল হওয়া শুরু হরব। ইন্সটল হওয়ার পর এশেরকিনটর আইকন 

আপনার সমাবাইরলর এশেরকিন শলরস্ট সিখরব। এশেরকিনটরত ট্যাপ (TAP) কররল এশেরকিনট ওরপন হরব। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

শেেঃ ইন্সটল করার পর এশেরকিন শলরস্ট শিক্ষা শিররক্টশর  এশেরকিন আইকন 
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এশেরকিন ওরপন করাঃ 

সকান এশেরকিন ইন্সটল হওয়ার পর তার আইকন সফারনর এশেরকিন শলরস্ট োরক। এশেরকিন আইকন ট্যাপ 

(Tap) কররল ওই এশেরকিনট ওরপন হরব।  এই পয োরয় আমরা  

শিক্ষা শিররক্টশর এশেরকিনট ওরপন কররবা। এই েন্য শিক্ষা শিররক্টশরর আইকরন ট্যাপ (Tap)  কররবা। ফরল 

শনরের উইরডাট আেরব-  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

শেেঃ ওরপন করার পর শিক্ষা শিররক্টশর  এশেরকিন উইরডা 
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এশেরকিনট ওরপন হওয়ার পর এর শবশিন্ন অপিন সিখরত পারবন। এশেরকিনটরত শবশিন্ন অধ্যারয় শবন্যস্ত 

ররয়র  গুরুত্বপূণ ে পি, েিংস্থার সফান, সমাবাইল ও ইরমইল ঠিকানা যা ব্রাউশেিং করর শকিংবা োে ে করর খুব েহরে 

সপরত পাররন। 

এশেরকিন আন ইন্সটরলিন         

আন ইন্সটরলর মাধ্যরম  সফারনর এশেরকিন শরমুি করা হয়। এই পয োরয় আমরা “শিক্ষা শিররক্টশর” এশেরকিনট 

আন ইন্সটরলিন কররবা। সেইেরন্য প্রেরম সফারনর সেটিংে (Settings)-এ যান। সেখান সেরক ইন্সটলি এপে 

(Installed Apps)-এ শিক করুন। তারপর এপে শলস্ট সেরক সযই এপেট আনইন্সটল কররত োন তারত ট্যাপ 

(TAP) করুন। তারপর Uninstall সমনুযরত ট্যাপ (TAP) করুন। আপশন প্রকৃত অরে ে এশেরকিনট আনইন্সটল 

কররত োন শকনা তার েন্য কনফাররমিন উইরডা আেরব। এখারন Ok  বাটরন ট্যাপ (TAP) করুন। এশেরকিনট 

আনইনস্টল হরয় যারব। শনরে পয োয়ক্ররম  শবর মাধ্যরম “শিক্ষা শিররক্টশর” এশেরকিনট আনইন্সটল করা সিখারনা 

হরলাঃ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

শিেঃ সসটিংস এশেরকিন আইকন 
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শেেঃ এশেরকিন শেরলক্ট করার পর Uninstall অপিন 

 

শেেঃ আনইন্সটল করার েন্য কনফাররমিন উইরডা 
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পব শ-৩:  এশেরকিন পারশমিনঃ                (১৫ শমশনট) 

অরনকেময় সফারনর এশেরকিনট সফারনর শবশিন্ন শফোর ব্যবহার করার েময় আমার কার  পারশমিন োইরত পারর। 

সেরক্ষরে সিরখ সনই ইন্সটল হরত যাওয়া এশেরকিনট শক শক শফোর ব্যবহার কররত োরচ্ছ।  যশি তা আমার কাদিে 

না হয় তরব সেই এশেরকিন ইন্সটল হরত শবরত োকব। এই পয োরয় আমরা এখন BANBEIS GIS Survey 

এশেরকিনট ইন্সটল কররত শগরয় সিখরবা শকিারব পারশমিন সিখরত ও অনুমশত শিরত হয়।  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

প্রেরম আমরা গুগল সে সস্টার সেরক BANBEIS GIS Survey এপট খু ুঁরে ইন্সটল বাটরন ট্যাপ (TAP) কররবা। 

ফরল একট উইরডা ওরপন হরব সযখারন এশেরকিনট সযেব শফোরর একরেে োয় তার শলস্ট সিখারব। এখারন 

সিখারচ্ছ BANBEIS GIS Survey এশেরকিনট সলারকিন, ফরটা, কযারমরােহ সবি শকছু শফোরর একরেে োরচ্ছ 

যা এই এপট েলরত প্ররয়ােন পড়রব। এখন Accept বাটরন ট্যাপ (TAP) করর আমরা এশেরকিনট ইনস্টল কররত 

পাররবা।  

 

র যাপআপ:           ১৫ দেদনট 

শেেঃ সে সস্টারর BANBEIS GIS Survey 
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শির োনোম : সমোবোইল এশেরকিন র্োউনরলোর্, ইনেরলিন ও প্ররয়োগ 

 

সময়  : ৩ ঘণ্টো  

 

শিখনফল : এই সসিন সিরে অংিগ্রহণকো ীগণ- 

• সে-রেো  সর্থরক সমোবোইল এযোপস্ র্োউনরলোর্,ইনেল/আনইনেল ক রত পো রবন 

• ইনেলকৃত সমোবোইল এযোপস্ ওরপন কর  ব্যবহো  ক রত পো রবন  

 

প্ররয়োেনীয় উপক ণ : এনড্ররয়র্ সমোবোইল সসট, ইন্টো রনট কোরনকিন, ওয়োইফোই কোরনকিন ইতযোশে। 

 

সহোয়তোকো ী  প্রস্ত্িশত (Facilitator’s Preparation) 

13. সমোবোইল এযোপস্ সমপরকণ েোনো।  

14. এযোপস্ সসটিং শবেরয় ধো ণো। 

15. এযোপস্ ইনেরল  সক্ষরে সমরমোশ   ঘোটশত র্থোকরল অপ্ররয়োেনীয় শকছু অযোপস্ আনইেল ক ো। 

পি ে-১: সমোবোইল এযোপস্ র্োউনরলোর্, ইনেল/আনইনেল ও ব্যবহো ।    (৩০ শমশনট) 

শেবস-১২        সমোবোইল এশেরকিন র্োউনরলোর্, ইনেরলিন ও প্ররয়োগ         সসিন-২  
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১.১  শেবরস  প্রর্থম সিসরন আম ো যো শিরখশে তো  মরধ্য এযোপস্ র্োউনরলোর্ অনুিীলন    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

শিেঃ সে সেো  এশেরকিন আইকন 
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উেোহ ণস্বরূপ আম ো শিক্ষো শর্র ক্টশ  এশেরকিনটি খু ুঁেরবো। সস েন্য আম ো Shikkha directory শলরখ সোি ণ 

ক রবো। 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

শিেঃ সে সেো  এশেরকিন উইরন্ডো 

শিেঃ সে সেোর  এশেরকিন র্োউনরলোর্ ক ণ 
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১.২ এযোপস্ ইনেল/আনইেলক ণ। 

“শিক্ষো শর্র ক্টশ  (Shikkha Directory)” এশেরকিনটিরত শিক ক রবো। তোরত শনরে  পে ণো সেখোরব: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

শিেঃ সে সেোর  এশেরকিন ইিটল 

শিেঃ এশেরকিন আনইিটলক ণ 
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১.৩ এযোপস্ ইনেরল  সময় সপ্রোপো টিে সসটিং: 

 

BANBEIS GIS Survey এশেরকিনটি ইিটল ক রত শগরয় পো শমিন ও অনুমশত।  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

শিেঃ সে সেোর  BANBEIS GIS Survey 
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শিররানাম : োইবার শেশকউশরট  

 

েময়  : ৩ ঘণ্টা  

 

শিখনফল : এই সেিন সিরষ অিংিগ্রহণকারীগণ- 

• সাইবার দসদকউদরটি সিজকশ োনজে পাররবন 

• সাইবার দসদকউদরটির দবদভন্ন সেস্যার সোিান করজে পাররবন  

 

প্ররয়ােনীয় উপকরণ : কদিউটার, এনড্ররয়ি সমাবাইল সেট, ইন্টাররনট কারনকিন, ওয়াইফাই কারনকিন ইতযাশি। 

 

েহায়তাকারীর প্রস্ত্তশত (Facilitator’s Preparation) 

16. কদিউটার খনটওয়াক হযাদকিং সিজকশ িারণা। 

17. িযাদকিং, ও দফদসিং সিজকশ োনা।  

18. ম্যােওয়যার শবষরয় ধারণা। 

 

পব শ-১: পূব ে শিবরের কায েক্ররমর মূল প্রেঙ্গগুরলার পুনরাবৃশত (Recap)                (৩০ শমশনট) 

1.19. সাইবার অপরাি, খসাস্যাে খনটওয়াকশ দসদকউদরটি েিরকে করয়কেন প্রশিক্ষণােীরক শেজ্ঞাো 

করব এবিং সিখারত বলব।   

 

শিবে-১৩                          োইবার শেশকউশরট                       সেিন-১  
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পব শ-২: সাইবার দসদকউদরটি     

(২ ঘণ্টা) 

২.১  ইন্টাররনরট হযাশকিং বা ম্যালওয়ার অযাটাক সেরক বোঁেরত সযেব ব্যাবস্থা গ্রহণ করা হয় সেগুরলাই োইবার 

শেশকউশরটর মরধ্য পরড়। কশিউটার বা সফারনর শেরস্টরম অববধ অনুপ্ররবি বন্ধ কররত োইবার শেশকউশরট েিরকে 

োনা প্ররয়ােন। োইবার শেশকউশরট েিরকে বুেরত হরল প্রেরম আমারিরবুেরত হরব একেন ব্যবহারকারীকী কী 

ধররনর েমস্যার েম্মুখীন হরত পাররন। শনরে শবশিন্ন ধররনর েমস্যার শববরণ সিওয়া হরলা: 

 

িালনাশরশবশলট (Vulnerability)  

এই িব্দট উচ্চারণ করাটা শকছুটা কঠিন হরলও এর মারন খুব েহে। যখন সকান শেরস্টম বা ওরয়বোইরটর শিোইন, 

সকাি, কশমপউটার, োি োরর সকান েমস্যা বা ÎæwU োরক তখন তারক িালনারশবশলট বরল। হযাকাররা এই ধররনর 

শকছু সপরল কশিউটার শেরস্টমরক অযাটাক করর। তাই আপশন যশি আপনার কশিউটার বা ওরয়বোইটরক এই 

অযাটাক সেরক বোঁোরত োন তরব আপনারক এই শবষয়গুরলা বুেরত হরব। অে োৎ আপনার শেরস্টরম শক ধররনর েমস্যা 

আর  তা োনরত হরব।রেই সক্ষরে কশিউটারর আপরিরটি এশন্টিাইরাে এশেরকিন ইন্সটল কররত হরব। 

অনাকাশিত এশেরকিন সেরক শবরত োকরত হরব। অপাররটিং শেরস্টম শনয়শমত আপরিট কররত হরব। 

 

 

 

 

ব্যাকরিার (Backdoor) 

শেেঃ কশিউটার শেরস্টম িালনারশবশলটর প্রতীশক শেে 
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ঘররর শপ রনর িরো সযমন ব্যাকরিার সতমশন আপনার কশিউটার শেরস্টরমর সকাোও যশি এরকম সগাপন সকান 

িরো োরক তাহরল সেটাই ব্যাকরিার। শবশিন্ন ফ্র্ী েফটওয়যারর এরকম ব্যাকরিার অরনক েময় সিখা যায়। তাই 

ফ্র্ী েফটওয়ার ব্যবহারর োবধান সহানরকননা এই ধররনর ব্যাকরিার ব্যবহার কররই হযাকার আপনার কশিউটাররর 

অরনক বড় ক্ষশত করর সফলরত পারর।এই েমস্যাররারধ আপরিরটি এশন্টিাইরাে ব্যবহার কররত হয়। ফ্র্ী েফটওয়ার 

ইন্সটল করার পূরব ে েফটওয়ারটর শনি েরতা যাোই কররত হরব। 

 

 

 

 

 

 

 

শিররক্ট অযারেে অযাটাক (Direct Access Atack) 

আপনার কশিউটারর যশি কাররা শফশেকযাল অযারেে োরক অে োৎ সকউ যশি আপনার কশিউটারর তার কশিউটার 

সেরক প্ররবি কররত পারর তাহরল সে অনায়ারেই আপনার কশিউটার সেরক িাটা কশপ করর শনরত পারর যা আপশন 

োনরতও পাররবন না। তাই আপনার কশিউটারর যশি খুব গুরুত্ত্বপূণ ে তথ্য োরক তরব সেগুরলা এনশক্রপ্ট করর রাখুন 

এবিং িাল মারনর অযাশন্টিাইরাে েফটওয়যার ব্যবহার করুন। সেই োরে েবাই সযন আপনার পারে োনাল কশিউটার 

ব্যবহার কররত না পারর সে ব্যাপারর শনশিত করুন। 

 

  

শেেঃকশিউটারশেরস্টরমরব্যাকরিারররপ্রতীশকশেে 

 

শেেঃকশিউটারশেরস্টরমশিররেএরেরেরপ্রতীশকশেে 
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শফশিিং (Fishing) 

যখন বড়শি শিরয় মা  ধরা হয় তখন মার র েন্য সটাপ শহরেরব স াট মা  বা খাবার ব্যবহার করা হয়। আর মা  না 

বুরেই সেই সটাপ শগলরলই বড়শিরত ধরা পরর। এিারব ইন্টাররনরট প্রতারনা করার েন্য অরনক েময় এই পদ্ধশত 

ব্যবহার করা হয়। 

ধরুন সকউ আপনারক একট শলঙ্ক শিল। আপশন শকছু শেন্তা না কররই সেই শলরঙ্ক ঢুরক সিখরলন ওরয়বোইটট পুররা 

সফেবুক এর মত। আপশন শকছু না শেন্তা কররই সেখারন আপনার ইরমইল আর পােওয়াি ে শিরয় লগ ইন কররত সগরলন 

এবিং আপশন যখনই আপনার ইরমইল আর পােওয়াি ে শিরবন োরে োরে সেই ইরমইল আর পােওয়াি ে সযই হযাকার 

ওরয়বোইটট বাশনরয়র  তার কার  েরল যারব। তাই সে োইরলই আপনার অযাকাউন্ট িখল করর শনরত পারর। এই 

ধররনর েমস্যাররারধ সযরকান শলরঙ্ক প্ররবরির পূরব ে সিরখ শনরত হরব সেই শলঙ্কট েঠিক শকনা। অে োৎ শলঙ্কটর 

ঠিকানা উক্ত ওরয়বোইরটর প্রকৃত শলিংক শকনা।  

  

শেেঃরফক ওরয়বোইরটর URLপরীক্ষার মাধ্যরম শফশিিং শেশিতকরণ 
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স্কাম (Scam) বা ফ্র্ি (Fraud) ইরমইল 

অরনক েময় ইরমইল ইনবরে অনাকাশিত ব্যশক্তর সমইল আরে সযখারন শবশিন্ন ধররনর পুরস্কাররর মাধ্যরম প্রলুদ্ধ 

করা হরয় োরক ব্যশক্তগত তথ্য প্রিারনর েন্য । সযমন ধরুন সুইে ব্যািংক সেরক একট সমইল আেরলা সয আপশন১ 

সকাট টাকার লটাশর শেরতর ন। উক্ত টাকা আপনার ব্যািংরক ট্রান্সফার করার েন্য আপনার সক্রশিট কারি ের নাম্বার 

প্রিান কররত বলা হরত পারর। শকিংবা আপনারক বলা হরত পারর তারির একট একাউরন্ট টাকা পাঠারনার েন্য। এই 

ধররনর ইরমইল আপনারক প্রতাশরত কররত পাঠারনা হয়। 

অরনক েময় হযাকাররা আপনার পশরশেত মানুরষর একাউন্ট হযাক করর আপনারক ইরমইল পাঠারত পারর আশে েক 

োহায্য প্রিারনর েন্য। এইেব ইরমইলই হরলা স্কাম বা ফ্র্িরমইল। এইেব সমইল সেরক োবধান োকরত হরব এবিং 

সমইলটরক স্পাম শহরেরব শেশিত কররত হরব।  

 

 

 

 

র যাপআপ:           ১৫ দেদনট 

 

 

শেেঃএকটস্কা ম বা ফ্র্ি ইরমইরলর নমুনা 
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শিররানাম : োইবার এশেে 

 

েময়  : ৩ ঘণ্টা  

 

শিখনফল : এই সেিন সিরষ অিংিগ্রহণকারীগণ- 

• সাইবার এদর্থক্স সিজকশ োনজে পাররবন 

• ইন্টারজনজট েজথ্যর সগাপনীয়তা রক্ষা কজর েথ্য দনরাপি রা জে পাররবন  

 

প্ররয়ােনীয় উপকরণ : কদিউটার, প্রজয়ােনীয় সফটওয়যার,এনড্ররয়ি সমাবাইল সেট, ইন্টাররনট কারনকিন, 

ওয়াইফাই কারনকিন ইতযাশি। 

েহায়তাকারীর প্রস্ত্তশত (Facilitator’s Preparation) 

19. সাইবার অপরাি সিজকশ িারণা। 

20. খসাস্যাে খনটওয়াক দসদকউদরটি ও ঝুদক সিজকশ োনা।  

21. খিোদরেে শবষরয় ধারণা। 

 

পব শ-১: পূব ে শিবরের কায েক্ররমর মূল প্রেঙ্গগুরলার পুনরাবৃশত (Recap)                 (৩০ শমশনট) 

1.20. সাইবার অপরাি, খসাস্যাে খনটওয়াকশ দসদকউদরটি েিরকে করয়কেন প্রশিক্ষণােীরক শেজ্ঞাো 

করব এবিং সিখারত বলব।   

 

শিবে-১৩                                  োইবার এশেে                            সেিন-২ 
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পব শ-২: সাইবার এদর্থক্স                                                                         (২ ঘণ্টা) 

২.১  োইবার এশেে হরচ্ছ ঐেব মূল্যরবাধ ও দনতীকতার েমশষ্ট যা ইন্টাররনট বা কশিউটার োলারত অনুেরণ 

কররত হয়। এইেকল এশেে অনুেররণর ফরল ব্যবহারকারী সযমন শনরের তথ্য ও সগাপনীয়তা শনরাপি রাখরত 

পাররন, পািাপাশি অরন্যর তথ্য ও সগাপনীয়তার প্রশতও েদ্ধািীল হরত পাররন। 

শনরে গুরুত্বপূণ ে োইবার এশেে েমূরহর শববরণ তুরল ধরা হরলাঃ 

1. আপনার ইরমল পােওয়াি ে, সক্রশিট কাি ে নাম্বার, পােরপাট ে নাম্বার, ব্যািংক অযাকাউন্ট নাম্বার, আইশি 

কাি ে নাম্বার, ড্রাইশিিং লাইরেন্স নাম্বার ইতযাশি সিয়ার সেরক শবরত োকুন। 

2. আপনার েকল অযাকাউন্ট এর ইউোর সনম এবিংপােওয়াি ে একই না সররখ শিন্ন শিন্ন রাখুন।যারত 

একট  অযাকাউন্ট হযাক হরলও েমস্ত  অযাকাউন্ট একোরে হযাক না হয়। 

3. অতযন্ত ব্যশক্তগত  শব বা শিশিও সোশ্যাল শমশিয়ারত সিয়ার সেরক শবরত োকুন। 

4. আপনার ব্যবোশয়ক তথ্য সলন-সিরনর সক্ষরে েতকেতা অবলম্বন করুন। 

5. সোশ্যাল শমশিয়ারত আপনার স্থায়ী ও বতেমান ঠিকানা েবার েন্য উন্মুক্ত রাখরবন না। 

6. সোশ্যাল শমশিয়ারত অপশনন্দা এবিং অপপ্রোর সেরক শবরত োকুন। 

7. অপশরশেত ওরয়বোইট শিশেট এবিং সেখান সেরক ফ্র্ী েফটওয়যার িাউনরলাি সেরক শবরত োকুন। 

8. ইন্টাররনরট িকুরমন্ট সিয়াররর সক্ষরে শুধুমাে বা াইকৃত মানুষরির সিখার সুরযাগ শিন। 

9. সরস্টুররন্ট ও পাবশলক সেেগুরলারত পাবশলক ওয়াই-ফাই কারনক্ট হওয়া সেরক শবরত োকুন। 

10. সকান ওরয়বোইরট লগইন বা সরশেরেিন করার েময় সিরখ শনন োইটট শেশকউর শকনা অে োৎ 

HTTPS ব্যবহার করর  শকনা। 

11. ইন্টাররনরট প্রতারণা শকিংবা হয়রানীর শিকার হরল আইশন েহায়তার আেয় শনন। 

েযাোশরেম 

 

েহে কোয় েযাোশরেম হরচ্ছ, অপররর আইশিয়া, রেনা শকিংবা সলখা চুশর করর শনরের নারম োশলরয় সিওয়া। শুধু 

একারিশমক পশরমণ্ডল নয়, োিংবাশিকতায় এবিং োমাশেক সযাগারযাগ মাধ্যরমও অরন্যর সলখা শনরের বরল োশলরয় 

শিরচ্ছ এরকম উিাহরণ অহরহ। সকারনা েিংবাি েিংস্থার েিংবাি একটু এশিক ওশিক করর শনরের বরল োশলরয় সিওয়া 

শকিংবা আররকেরনর সতালা ফুরটে সোড়াতাশল শিরয় শকিংবা এশিটিং প্যারনরল একটু পশরবতেন শনরয় এরে শনরের 

বরল োশলরয় সিওয়া খুবই েহে। আেকাল সকারনা ঘটনার উপর গুগরল ইরমে োে ে কররলই অরনক ধররণর  শব 

পাওয়া যায়। সেখান সেরক সকারনা  শব শনরয় একটু এশিট করর পশেকায়  াপারনা শকিংবা সোশ্যাল শমশিয়ায় সিয়ার 

করাও েযাোশরেম। 
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কশপরাইট শক? 

 

কশপরাইট একট অতযন্ত গুরুত্বপূণ ে আইন। কশপরাইট দ্বারা সলখকর সমীশলক সৃশষ্টকরম ের েন্য শনশি েষ্ট েমরয়র 

একচ্ছে অশধকার প্রিান করা হয়।কশপরাইট মূলত “সলখরকর তার সমীশলক রেনার েন্য স্বত্ব প্রিান এবিং শবনা 

অনুমশতরত সয সকান ধররনর পৃন:মুদ্রণ, অনুবাি বা অনুশলশপ শনবৃত ও শনয়ন্ত্রণ করা”।  

 

েহে কোয় বলরত সগরল, ধরুন আপশন একট বই শলখরলন সতা এখন আপশন যশি উক্ত বই এর েন্য একট 

কশপরাইট করর সনন তরব পরবতীরত আপনার অনুমশত বা হস্তরক্ষপ  ারা সকউ আপনার শলখা বই এর কশপ 

বাোরর  াড়রত পাররব না। উরেখ্য আশম শুধু বই এর কো শিরয় বুশেরয়শ । এট বই এর বিরল আরও শকছু হরত 

পারর। 

 

কশপরাইট আইন দ্বারা সলখক ও অন্যান্য সমীশলক করম ের সৃশষ্টকম ে সুরশক্ষত হয়। কশপরাইট আইরনর োহারয্য 

গ্রন্থাগার বা প্রকািকরক মুশদ্রত বই ইতযাশির শনে খররে আইরন উশেশখত েময়েীমার মরধ্য এক বা একাশধক কশপ 

েরকার কর্তেক শনশি েষ্ট এক বা একাশধক গ্রন্থাগারর শবনামূরল্য সপ্ররণ কররত হয়। 

কশপরাইরটর প্ররয়ােনীয়তা: 

 

বতেমান যুরগ আপনার সকান সৃশষ্টর কশপরাইরটর প্ররয়ােনীয়তা অপশরেীম সেট আর বলার অরপক্ষা রারখ না। 

কশপরাইরটর অশধকারী সলখক, শিল্পীরির নানাশবধ সুশবধা সিাগ করার অশধকার সিয়া হয়।  

সযমন: 

সলখক শনশব েরে নতুন জ্ঞারনর েন্ধান কররন। তার সলখা আইন দ্বারা সুরশক্ষত হওয়ার কাররণ শতশন আররা নতুন 

সৃশষ্টর েন্য পশরেম কররন। 
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োমাশেক সযাগারযাগ মাধ্যমগুরলা ঝুঁশক: 

গরবষকরা বলর ন,মানুষ যতই ইন্টাররনট আেক্ত হরয় পড়র  ততই তারা পশরবার ও েমাে সেরক শবশচ্ছন্ন হরয় 

পড়র । ফরল শবষণ্ণতা ও একাকীত্ব বাড়র । সফেবুক বা টুইটারর অশতশরক্ত েময় সিয়ার কাররণ দিনশন্দন কারের 

োপ সবরড় যারচ্ছ, ফরল বাড়র  স্বাস্থযঝুঁশক। সকান সফেবুক বন্ধুর ক্রমাগত উন্নশতর আপরিট সপরল সবশিরিাগ মানুরষর 

মরনই এক ধররণর হতািা ও হীনমন্যতা েরল আরে। শিনরাত োমাশেক সযাগারযাগ মাধ্যরম বরে োকরল সিহ ও 

মশস্তরের উপর মারাত্মক োরপর সৃশষ্ট হয়! 

োমাশেক সযাগারযাগ মাধ্যমগুরলা শক মানুরষর মৃতুযঝুঁশক বাশড়রয় শিরচ্ছ? এটা শনরয় সবি শবতকে উঠরত পারর, পরড় 

সযরত পারর সিাররগাল। শকন্তু দু’েন শব্রটি শবজ্ঞানীর মরত োরাশিন ও োরারাত যারা োমাশেক সযাগারযাগ মাধ্যরম 

বরে োরকন, তারা তারির সিহ ও মশস্তরের উপর মারাত্মক ঝুঁশক সৃশষ্ট কররন। অেরফাি ে শবশ্বশবদ্যালরয়র 

ফাম োরকালশের অধ্যাপক, স্নায়ুশবজ্ঞানী ও রয়াল ইনশস্টটউিন অব সগ্রট শব্ররটন এর পশরোলক সুোন শগ্রনশফল্ড বরলন, 

“আমার িয় হরচ্ছ সয, এই োমাশেক সযাগারযাগ মাধ্যম োইটগুরলা আমারির মশস্তরের বুশদ্ধবৃশতক পয োয় স াট 

শিশুরির েমপয োরয় শনরয় যারচ্ছ।“ স াট শিশুরা সযমন সকান িব্দ বা উজ্জ্বল বাশত সেরক আকৃষ্ট হয়, এখনকার 

মানুষেনও োমাশেক সযাগারযাগ মাধ্যরমর সনাটশফরকিন সিরখ আকৃষ্ট হয়, তারির শিরনর একটা বড় অিংি এই 

োইটগুরলারত ব্যয় করর।  

 

শতশন আররা বরলন, োমাশেক সযাগারযাগ মাধ্যম ও শিশিও সগমগুরলা শিশুরির অমরনারযাশগতা েমস্যা সৃশষ্টর েন্য 

শবরিষিারব িায়ী। শতশন আররা বরলন, বাস্তরব কাররা োরে পশরশেত হওয়ার োরে িাচু েয়াল েগরতর কাররা োরে 

পশরশেত হবার মারে অরনক সমৌশলক পাে েকয আর । কারণ মুরখামুশখ পশরেরয় আমারিররক একেরনর োরে কো 

বলরত হয়, তারির কোর সিরব-শেরন্ত উতর শিরত হয়। শকন্তু ইরলক্ট্রশনক সযাগারযাগ মাধ্যরম মানুরষর োরে সযাগারযাগ 

সৃশষ্টর এই মূল শবষয়গুরলা অনুপশস্থত। এর আরগ রয়াল সোোইট অব সমশিশেরনর ি. এশরক শেগমান তার এক 

গরবষণাপরের ফলাফল শিরয় সতালপাড় সফরল সিন। সযগুরলারত বলা হয়, অনলাইন সনটওয়াশকেিং স্বারস্থযর ক্ষশত করর 

আর অশতশরক্ত সফেবুক ব্যবহার বাশড়রয় সিয় কযান্সাররর ঝুঁশক। এশরক োমাশেক সযাগারযাগ মাধ্যরমর আমারির 

উপর শক ধররণর প্রিাব সফলর  সেট শনরয় গরবষণা করশ রলন। বলাই বাহুল্য প্রাপ্ত ফলাফরল শতশন হতাি। শতশন 

বরলন মুখ আর কশিউটার শিরনর সযাগারযারগর সেরয় মুরখামুশখ সযাগারযাগ অরনক সবশি স্বাস্থযকর। শবশিন্ন 

গরবষণায় প্রমাশণত হরয়র , যারা একা োরকন তারির তুলনায় যারা অরনক মানুরষর োরে সমরিন, তারা অরনক সবশি 

সুস্থ োরকন।  

মানুষ যতই ইন্টাররনট আেক্ত হরয় পড়র  ততই তারা পশরবার ও েমাে সেরক শবশচ্ছন্ন হরয় পড়র । এরফরল মানুরষর 

মারে শবষণ্ণতা ও একাকীত্ব বাড়র । শকন্তু োমাশেক সযাগারযাগ মাধ্যমগুরলা শক মানুরষর মৃতুযঝুঁশক বাশড়রয় শিরচ্ছ? 

েরােশর হয়রতা নয়, তরব শকছু সনট ওয়াশকেিং শবরিষজ্ঞ মরন কররন, এরকমটা ঘটর  ধীরর ধীরর। দিনশন্দন কারের 

পািাপাশি সফেবুক বা টুইটারর অশতশরক্ত েময় সিয়ার কাররণ মানুরষর কারের োপ সবরড় যারচ্ছ। যা বাশড়রয় সিয় 

স্বাস্থযঝুঁশক। আররকেন শবজ্ঞানী ি. কামরান আব্বাশে Journal of the Royal Society of Medicine এর 

েিািকীয়রত বরলন োমাশেক সযাগারযাগ মাধ্যরম অশতশরক্ত েময় শিরত শগরয় মানুষ তার প্রশতশিরনর কােরক 
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ব্যহত করর ।“ এ াড়া সকান সফেবুক বন্ধুর ক্রমাগত উন্নশতর আপরিট সপরল সবশিরিাগ মানুরষর মরনই শনরেরির 

প্রশত এক ধররণর হতািা ও হীনমন্যতা েরল আরে, যা তারির োমরন এশগরয় যাবার পরে েমস্যা সৃশষ্ট করর।  

 

 

 

 

 

 

 

 

র যাপআপ:           ১৫ দেদনট 
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