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উপেজলা অিফেসর কম সাদেনর সািব ক িচ
(Overview of the Performance of the Upazilla Office)

সািতক অজন, চােল এবং ভিবৎ পিরকনা

সািতক বছরসেহর (৩ বছর) ধান অজনসহ:

“সমিত িশাত িবিনম াণ এবং মানসত আই.িস.. িশণ দান” এ িভশন িনেয় উপেজলা আই.িস.. িনং এ িরেসাস  সার
ফর এেকশন (ইউআইআরিসই), নিড়য়া, শরীয়তর কাজ কের যাে। ৩৭  পা াইমাির িশা িতােন বািষ ক িশা িতান
জিরেপর  াথিমক  ত  সংেহর  কাজ  যথাসমেয়  স  কের।  এছাড়া  এই  ৩৭    পা  াইমাির  িশা  িতােনর  GIS  এর  ডাটা
হালনাগাদকরণ স কেরেছ। উেখেযা সংক িশক ও িশাথেক লাকাল সাইবার সােরর মােম িবনাে িবিভ ধরেণর ই-
সবা দান কেরেছ। গত িতন বছের (২০২১, ২০২২, ২০২৩)ইউ.আই..আর.িস.ই, নিড়য়া, শরীয়তর সাের াথিমেকার েরর ৭২ জন
িশকেক ১৫ িদনাপী বিসক আই.িস.. এবং ৩৩৬ জন িশকেক ০৬ িদন ািপ িনং অন ইােরিভ অনলাইন িচং এ লাইভ
াস ােনজেম িবষেয় িশণ দয়া হেয়েছ।

সমা এবং চােলসহ:

িবমান ইউআইআরিসই বাপনা নীিতমালা সংেশাধন কের িশকের জ আইিস িশেণর পাশাপািশ সরকাির কম চারীের
জ কিউটার অিফস এিেকশন াাম িবষয়ক িশেণর আেয়াজন। ানীয় বসমাজেক িবনাে আইিস ও আউটেসািস ং িবষয়ক
িশণ দান। িশেণর মান উয়েনর ােথ  িনধ ািরত মাার ইনারগেণর পাশাপািশ ানীয় দ আইিস িশকেক িরেসাস  পাস ন
িহেসেব অকরণ। িশণেক সময় উপেযািগ করেত িনয়িমত িশণ মিডউল হালনাগাদকরণ এবং দতা িলক সময় উপেযাগী
নন িশণ মিডউল চাকরণ।

ভিবৎ পিরকনা:

বাংলােদেশ পিরণত কের উত রা গঠন করার পিরকনা হন করা হেয়েছ। যা বাবায়েন িশােে সক, িন ল ও হনেযা ত
সংহ, সংরণ ও সরবরােহর লে উপেজলা পয ােয় ইউআইআরিসই এর কায মেক আেরা গিতশীল করার জ ানেবইস এর
িনয়ণাধীন  িশােে  সমিত  িশাত  বাপনা  পিত  িতা  করা।  সমিত  িশাত  বাপনা  পিত  এর  আওতায়  েড
াফাইল ণয়ন ও িশাথেক ইউিনক আইিড দান কায েম ানেবইস কক অিপ ত দািয় পালন। ইউআইআরিসই এর কায ম
সসারণ কের উপেজলা পয ােয় িশায় আইিস এর বহার ও আইিস িশা সংা যাবতীয় কায েম ইউআইআরিসই সারেক
ফাকাল পেয় েপ গেড় তালা। ইউআইআরিসই কায ালয়েক ানীয় িশাত বাপনা ক িহেসেব িতিত করা। মাঠ পয ােয়
িবিভ িশা িতােন িবমান আইিস াবসহ িনয়িমত পিরদশ ন ও কায কর রাখার াপাের কািরগির পরামশ  দান করা।

২০২৪-২৫ অথ বছেরর সা ধান অজনসহ:

বািষ ক িশা জিরপ এর মােম উপেজলার ৩৭  পা াইমাির িতােনর ত সংহ করা।
* উপেজলা পয ােয় ইউআইআরিসই ত ায় ৯৬ জন িশকেক আইিস িবষয়ক িশন দান করা।
* লাকাল সাইবার সােরর মােম িশক ও িশাথেদর ই-সবা দান করা।
* সমিত িশাত বাপনা পিত এর আওতায় েডস াফাইল ণয়ন ও ইউিনক আইিড দােন ানেবইস কক হীত
কায ম সাদন।
* িশা িতােন আইিস িশা ও িশায় আইিসর বহার সসারেণ সবা দান।
* িশা িতানসেহর আইিস াবসহ সিয় ও কায করী রাখেত িনয়িমত পিরদশ ন এবং কািরগির পরামশ  দান।
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সকশন ১
উপেজলা অিফেসর পক (Vision), অিভল (Mission), কম সাদেনর  এবং কায াবিল

১.১ পক (Vision)

সমিত িশাত বাবায়ন এবং েগাপেযাগী আই.িস. িশিত দ মানব সদ উয়ন।

১.২ অিভল (Mission)
মানস িশাত ও পিরসংান িবিনম াণ, িশায় আই.িস. উপকরণ বহােরর ম িদেয় িশার মান উয়েনর লে
িশিত িশক গেড় তালা এবং আইিস িশার সসারণ।

১.৩ কম সাদেনর 
১.৩.১ উপেজলা অিফেসর কম সাদেনর 

১. মান স িশা পিরসংান িবিনম াণ ও িশা বাপনা শিশালীকরণ।
২. উপেজলা আই.িস.. িনং এ িরেসাস  সার ফর এেকশন (UITRCE) এ ICT িবষেয় িশেণর িবার
ঘেয় িশার ণগত মান িকরণ।
৩. ানীয় িশা পিরবার ও ানীয় জনগণেক ই-সবা দান।
৪. িশা িতান পিরদশ ন ও আইিস সবা দান ।

১.৩.২ শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

১. শাসন ও সংারলক কায েমর বাবায়ন জারদারকরণ

১.৪ কায াবিল (Functions)

১. িশা িতােন িনয়িমত িবিভ িশা জিরপ কায ম বাবায়ন কের মানস িশাত সংহ ও সরবরাহ।
২. UITRCE এর কিউটার াব-এ িবিভ িশা িতােনর িশকেদরেক আইিস িশণ দান।
৩. নিড়য়া উপেজলা পয ােয় িবমান িশা িতানসেহ অবিত ICT Lab সহ িনয়িমত পিরদশ েনর মােম
সহায়তা এবংকায ম ভােব সাদন করা।
৫. UITRCE এর সাইবার সােরর মােম ানীয় িশা পিরবার ও ানীয় জনগণেক ই-সবা দান।
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সকশন ২
িবিভ কায েমর ফলাফল/ভাব (Outcome/Impact)

ফলাফল/ভাব কম সাদন চকসহ একক
ত অজন
২০২২-২৩

ত অজন*
২০২৩-২৪

লমাা
২০২৪-২৫

েপণ িনধ ািরত লমাা অজেনর
ে যৗথভােব দািয়া

মণালয়/িবভাগ/ সংহাসেহর নাম
উপা

২০২৫-২০২৬ ২০২৬-২০২৭

মানস িশাত ও পিরসংান
িবিনম াণ এবং িশা বাপনা
শিশালীকরণ

িশাত সংেহর িনিম
িশা িতান

সংা ৩৭ ৩৭ ৩৭ ৩৭ ৩৭
বাংলােদশ িশাত ও পিরসংান েরা এবং
উপেজলা মািমক িশা অিফস

ই-সােভ  সফটওয়ার এর
িরেপাট 

িশার ণগত মান ি আই.িস.. িশিত িশক সংা ১৬৮ ১২০ ৯৬ ৯৬ ৯৬
বাংলােদশ িশাত ও পিরসংান েরা এবং
উপেজলা মািমক িশা অিফস

িশণ সফটওয়ার এর
িরেপাট ।

ই-সবা দান। ই-সবা া িশক সংা ৫০ ৫০ ৪০ ৪০ ৪০ উপেজলা মািমক িশা অিফস
সবা াি তািলকা
রিজার

িশা িতােন ািপত আইিস াব
পিরদশ ন ও কািরগির সহায়তা দান।

আইিস াব স িশা
িতান পিরদশ ন

সংা ১২ ০৫ ০৪ ০৪ ০৪ উপেজলা মািমক িশা অিফস পিরদশ ন িতেবদন

*সামিয়ক (provisional) ত



ড়া দািখেলর সময়: রিববার, ন ৩০, ২০২৪ ২০:০৭ া: ৭ ণ তািরখ: মলবার, লাই ০২, ২০২৪

সকশন ৩
কম সাদন পিরকনা



ড়া দািখেলর সময়: রিববার, ন ৩০, ২০২৪ ২০:০৭ া: ৮ ণ তািরখ: মলবার, লাই ০২, ২০২৪

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৪-২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

েপণ
২০২৬-২০২৭

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[১] মান স িশা
পিরসংান িবিনম াণ
ও িশা বাপনা
শিশালীকরণ।

২৫

[১.১] উপেজলা পয ােয়র
িশা িতানসেহ
বািষ ক জিরপ (ই-সােভ )
কায ম পিরচালনা

[১.১.১] িশা
িতানসহ থেক
সময়াব িশাত
সংহ

সমি সংা ২০ ৩৭ ৩৭ ৩৭ ৩৩ ৩০ ২৬ ২২ ৩৭ ৩৭

[১.২] IEIMS ও
CRVS এর আেলােক
৬ হেত ১২শ িণ পয
েডস াফাইল ণয়ন
ও ইউিনক আইিড দান

[১.২.১] ৬ থেক
১২শ ণীর
িশাথেদর
তছক
/ডটােবইজ

সমি সংা ৫ ১২০ ৫০০ ৫০০ ৪৫০ ৪০০ ৩৫০ ৩০০ ৫০০ ৫০০

[২] উপেজলা
আই.িস.. িনং এ
িরেসাস  সার ফর
এেকশন
(UITRCE) এ
ICT িবষেয়
িশেণর িবার
ঘেয় িশার ণগত
মান িকরণ।

২৫
[২.১] ইউআইআরিসই
কায ালেয় িশকের
আইিস িশণ

[২.১.১] আইিস
িবষেয় িশিত
িশক

সমি সংা ২৫ ১৪৪ ১২০ ৯৬ ৭২ ৪৮ ২৪ ২৪ ৯৬ ৯৬

[৩] ানীয় িশা
পিরবার ও ানীয়
জনগণেক ই-সবা
দান।

১০
[৩.১] লাকাল সাইবার
সাের ই-সবা দান

[৩.১.১] ই-সবা
া িশক

সমি সংা ১০ ৪০ ৭০ ৪০ ৩৬ ৩২ ২৮ ২৪ ৪০ ৪০

[৪] িশা িতান
পিরদশ ন ও আইিস
সবা দান ।

১০

[৪.১] িশা িতান
সেহর আইিস াব
পিরদশ ন ও কািরগির
সহায়তা দান

[৪.১.১] িশা
িতানসেহর
পিরদিশ ত আইিস
াব

সমি সংা ১০ ৫ ০৪ ০৪ ০৩ ০২ ০১ ০১ ০৪ ০৪



ড়া দািখেলর সময়: রিববার, ন ৩০, ২০২৪ ২০:০৭ া: ৯ ণ তািরখ: মলবার, লাই ০২, ২০২৪

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৪-২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

েপণ
২০২৬-২০২৭

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

[১] শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[১.১] াচার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.১.১] াচার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০ ১০ ১০ ১০ ১০

[১.২] ই-গভা/
উাবন কম পিরকনা
বাবায়ন

[১.২.১] ই-
গভা/ উাবন
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০ ১০ ১০ ১০ ১০

[১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৩.১] অিভেযাগ
িতকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৪ ৪ ৪ ৪ ৪

[১.৪] সবা দান
িতিত কম পিরকনা
বাবায়ন

[১.৪.১] সবা
দান িতিত
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩ ৩ ৩ ৩ ৩

[১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৫.১] ত
অিধকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩ ৩ ৩ ৩ ৩

*সামিয়ক (provisional) ত





ড়া দািখেলর সময়: রিববার, ন ৩০, ২০২৪ ২০:০৭ া: ১১ ণ তািরখ: মলবার, লাই ০২, ২০২৪

সংেযাজনী-১
সংেযাজনী-১

িমক
নর

শসংেপ
(Acronyms)

িববরণ

১ BANBEIS
Bangladesh Bureau of Educational Information and
Statistics

২ CRVS Civil Registration and Vital Statistics

৩ GIS Geographic Information System

৪ ICT Information and Communication Technology

৫ IEIMS
Integrated Education Information Management
System

৬ NSDES
National Strategy for The Development of Education
Statistics

৭ SDG Sustainable Development Goals

৮ UITRCE
Upazila ICT Training and Resource Centre for
Education



ড়া দািখেলর সময়: রিববার, ন ৩০, ২০২৪ ২০:০৭ া: ১২ ণ তািরখ: মলবার, লাই ০২, ২০২৪

সংেযাজনী ২: কম সাদন বাপনা ও মাণক

কায ম কম সাদন চকসহ বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা, শাখা লমাা অজেনর মাণক
[১.১] উপেজলা পয ােয়র িশা িতানসেহ বািষ ক জিরপ (ই-সােভ )
কায ম পিরচালনা

[১.১.১] িশা িতানসহ থেক সময়াব িশাত
সংহ

ইউ.আই..আর.িস.ই, নিড়য়া, শরীয়তর জিরেপর ত এি সংা অনলাইন িরেপাট 

[১.২] IEIMS ও CRVS এর আেলােক ৬ হেত ১২শ িণ পয
েডস াফাইল ণয়ন ও ইউিনক আইিড দান

[১.২.১] ৬ থেক ১২শ ণীর িশাথেদর তছক
/ডটােবইজ

ইউ.আই..আর.িস.ই, নিড়য়া, শরীয়তর
াফাইল / ইউিনক আইিড সংা অনলাইন
িরেপাট 

[২.১] ইউআইআরিসই কায ালেয় িশকের আইিস িশণ [২.১.১] আইিস িবষেয় িশিত িশক ইউ.আই..আর.িস.ই, নিড়য়া, শরীয়তর
িশেণর হািজরা ও অনলাইন সফটওয়ােরর
িরেপাট 

[৩.১] লাকাল সাইবার সাের ই-সবা দান [৩.১.১] ই-সবা া িশক ইউ.আই..আর.িস.ই, নিড়য়া, শরীয়তর সাইবার সার রিজার

[৪.১] িশা িতান সেহর আইিস াব পিরদশ ন ও কািরগির সহায়তা
দান

[৪.১.১] িশা িতানসেহর পিরদিশ ত আইিস াব ইউ.আই..আর.িস.ই, নিড়য়া, শরীয়তর পিরদশ ন িরেপাট 



ড়া দািখেলর সময়: রিববার, ন ৩০, ২০২৪ ২০:০৭ া: ১৩ ণ তািরখ: মলবার, লাই ০২, ২০২৪

সংেযাজনী ৩: অ অিফেসর সে সংি কম সাদন চকসহ

কায ম কম সাদন চক যসকল অিফেসর সােথ সংি সংি অিফেসর সােথ কায ম সমেয়র কৗশল
িশা িতান সেহর আইিস াব পিরদশ ন ও কািরগির
সহায়তা দান

িশা িতানসেহর পিরদিশ ত আইিস
াব

সংি িশা িতান,নিড়য়া, শরীয়তর
দািরক প আদান দান, কায ম বাবায়েন সময় / সহেযািগতা
দান

IEIMS ও CRVS এর আেলােক ৬ হেত ১২শ িণ পয
েডস াফাইল ণয়ন ও ইউিনক আইিড দান

৬ থেক ১২শ ণীর িশাথেদর তছক
/ডটােবইজ

বাংলােদশ িশা ত ও পিরসংান েরা
জিরপ সংা িনেদ শনা, কায ম বাবায়েন সময় / সহেযািগতা
দান এবং যথাসমেয় ত উপা দান

উপেজলা পয ােয়র িশা িতানসেহ বািষ ক জিরপ (ই-সােভ )
কায ম পিরচালনা

িশা িতানসহ থেক সময়াব
িশাত সংহ

উপেজলা মািমক িশা অিফস ও সংি িশা
িতান,নিড়য়া, শরীয়তর

জিরপ সংা িনেদ শনা, কায ম বাবায়েন সময় / সহেযািগতা
দান এবং যথাসমেয় ত উপা দান

IEIMS ও CRVS এর আেলােক ৬ হেত ১২শ িণ পয
েডস াফাইল ণয়ন ও ইউিনক আইিড দান

৬ থেক ১২শ ণীর িশাথেদর তছক
/ডটােবইজ

উপেজলা িনব াহী অিফসােরর কায ালয়, নিড়য়া,
শরীয়তর

জিরপ সংা িনেদ শনা, কায ম বাবায়েন সময় / সহেযািগতা
দান এবং যথাসমেয় ত উপা দান

IEIMS ও CRVS এর আেলােক ৬ হেত ১২শ িণ পয
েডস াফাইল ণয়ন ও ইউিনক আইিড দান

৬ থেক ১২শ ণীর িশাথেদর তছক
/ডটােবইজ

উপেজলা মািমক িশা অিফস ও সংি িশা
িতান,নিড়য়া, শরীয়তর

জিরপ সংা িনেদ শনা, কায ম বাবায়েন সময় / সহেযািগতা
দান এবং যথাসমেয় ত উপা দান

িশা িতান সেহর আইিস াব পিরদশ ন ও কািরগির
সহায়তা দান

িশা িতানসেহর পিরদিশ ত আইিস
াব

ত ও যাগােযাগ ি অিধদর
দািরক প আদান দান, কায ম বাবায়েন সময় / সহেযািগতা
দান

উপেজলা পয ােয়র িশা িতানসেহ বািষ ক জিরপ (ই-সােভ )
কায ম পিরচালনা

িশা িতানসহ থেক সময়াব
িশাত সংহ

বাংলােদশ িশা ত ও পিরসংান েরা
জিরপ সংা িনেদ শনা, কায ম বাবায়েন সময় / সহেযািগতা
দান এবং যথাসমেয় ত উপা দান

উপেজলা পয ােয়র িশা িতানসেহ বািষ ক জিরপ (ই-সােভ )
কায ম পিরচালনা

িশা িতানসহ থেক সময়াব
িশাত সংহ

উপেজলা িনব াহী অিফসােরর কায ালয়, নিড়য়া,
শরীয়তর

জিরপ সংা িনেদ শনা, কায ম বাবায়েন সময় / সহেযািগতা
দান এবং যথাসমেয় ত উপা দান

ইউআইআরিসই কায ালেয় িশকের আইিস িশণ আইিস িবষেয় িশিত িশক
উপেজলা মািমক িশা অিফস ও সংি িশা
িতান, নিড়য়া, শরীয়তর

েয়াজনীয় বােজট দান এবং কায ম বাবায়েন সময় /
সহেযািগতা দান

লাকাল সাইবার সাের ই-সবা দান ই-সবা া িশক সংি িশা িতান, নিড়য়া, শরীয়তর কায ম বাবায়েন সময় / সহেযািগতা দান

িশা িতান সেহর আইিস াব পিরদশ ন ও কািরগির
সহায়তা দান

িশা িতানসেহর পিরদিশ ত আইিস
াব

মািমক ও উিশা অিধদর
দািরক প আদান দান, কায ম বাবায়েন সময় / সহেযািগতা
দান

ইউআইআরিসই কায ালেয় িশকের আইিস িশণ আইিস িবষেয় িশিত িশক বাংলােদশ িশা ত ও পিরসংান েরা
েয়াজনীয় বােজট দান এবং কায ম বাবায়েন সময় /
সহেযািগতা দান



ড়া দািখেলর সময়: রিববার, ন ৩০, ২০২৪ ২০:০৭ া: ১৪ ণ তািরখ: মলবার, লাই ০২, ২০২৪

সংেযাজনী ৪-৮: সংার ও শাসনলক কায েমর বাবায়ন সংা কম পিরকনাসহ



                          আঞ্চলিক/মাঠ পর্ যায়ের কার্ যািয়ের শুদ্ধাচার ককৌশি কম য-পলরকল্পনা, ২০২৪-২০২৫   

আঞ্চলিক/মাঠ পর্ যায়ের কার্ যািয়ের নাম: ইউআইটিআরলিই, নলিো, শরীেতপুর 

 

কার্ যক্রয়মর নাম কম যিম্পাদন 

সূচক 

 

সূচয়কর 

মান 

একক 

 

বাস্তবােয়নরদালেত্বপ্রাপ্ত 

ব্যলি/পদ 

২০২৪-

২০২৫ 

অর্ যবছয়রর 

িক্ষ্যমাত্রা 

বাস্তবােন অগ্রগলত পলরবীক্ষ্ণ, ২০২৪-২০২৫   মন্তব্য 

িক্ষ্যমাত্রা/ 

অর্যন 

১ম 

ককাোর্ যার 

২ে 

ককাোর্ যার 

৩ে 

ককাোর্ যার 

৪র্ য 

ককাোর্ যার 

কমার্ 

অর্যন 

অলর্যত 

মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১. প্রালতষ্ঠালনক ব্যবস্থা……………………………….....৬  

 ১.১ ননলতকতা কলমটির 

িভা আয়োর্ন 

িভা 

আয়োলর্ত 

২ িংখ্যা  ৪ িক্ষ্যমাত্রা ১ ১ ১ ১    

অর্যন      

অর্যন      

১.২ সুশািন প্রলতষ্ঠার 

লনলমত্ত অংশীর্য়নর 

(stakeholders) 

অংশগ্রহয়ণ  িভা 

অনুলষ্ঠত িভা ২ িংখ্যা   ২ িক্ষ্যমাত্রা ১  ১     

অর্যন      

১.৩ শুদ্ধাচার িংক্রান্ত 

প্রলশক্ষ্ণ  

প্রলশলক্ষ্ত  

কম যচারী   

১ িংখ্যা  ৪ িক্ষ্যমাত্রা 

 

৪  

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 অর্যন      

১.৪ কম য-পলরয়বশ 

উন্নেন (টিওএন্ডইভুি 

অয়কয়র্া মািামাি 

লনষ্পলত্তকরণ /পলরষ্কার-

পলরচ্ছন্নতা বৃলদ্ধ, 

মলহিায়দর র্ন্য পৃর্ক 

ওোশরুয়মর 

ব্যবস্থা/প্রালিকারপ্রাপ্ত 

কম যচারীয়দর দাপ্তলরক 

কপাষাক িরবরাহ ও 

পলরিান লনলিত করা 

ইতযালদ)   

উন্নত কম য-

পলরয়বশ   

১ িংখ্যা 

ও 

তালরখ 

 ২  িক্ষ্যমাত্রা 

 

 ১  ১    

অর্যন      

      

      

 

২.  ক্রয়ের কক্ষ্য়ত্র শুদ্ধাচার .......................................................................২ 

২ তালরখ    িক্ষ্যমাত্রা        



২.১ ২০২৪-২৫ অর্ য 

বছয়রর ক্রে-পলরকল্পনা  

ওয়েবিাইয়র্ প্রকাশ  

ক্রে-

পলরকল্পনা 

ওয়েবিাইয়র্ 

প্রকালশত 

 

অর্যন 

 

৩১/০৭/২০২৪ 

 

 

 

 

 

 

 

 

৩. শুদ্ধাচার িংলিষ্ট এবং দুনীলত প্রলতয়রায়ি িহােক কার্ যক্রম…………….. ২ 

৩.১ কিবা প্রদায়নর 

কক্ষ্য়ত্র করলর্স্টায়র প্রয়দে 

কিবার লববরণ ও 

কিবাগ্রহীতার মতামত 

িংরক্ষ্ণ 

করলর্স্টার 

হািনাগাদকৃত 

২      িংখ্যা    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ই-গভয়ন যন্স ও উদ্ভাবন কম যপলরকল্পনা ২০২৪-২৫ 

মাঠ (কর্িা) পর্ যায়ের অলিয়ির র্ন্য 

 

 

ক্রম 

 

কার্ যক্রম 

 

কম যিম্পাদন 

সূচক 

 

একক 

 

কম যিম্পা

দন 

সূচয়কর 

মান 

িক্ষ্যমাত্রা ২০২৪-২০২৫ 

অিািারণ অলত উত্তম উত্তম চিলত মান 
চিলত মায়নর 

লনয়ে 

১০০% ৯০% ৮০% 
৭০% ৬০% 

০১ 

[১.১] কিবা িহলর্করণ/ 

লিলর্র্াইয়র্শয়নর মাধ্যয়ম উদ্ভাবনী 

িারণা বাস্তবােন 

[[১.১.১] কিবা/অলিি ব্যবস্থাপনা 

িহলর্করণ/লিলর্র্াইয়র্শয়নর মাধ্যয়ম ন্যযনতম একটি 

উদ্ভাবনী িারণা বাস্তবালেত 

তালরখ ১০ ০৯/০৩/২৫ ১৬/০৩/২৫ ২৩/০৩/২৫ ৩০/০৩/২৫ ০৬/০৪/২৫ 

০২ 

[২.১] ইতঃপূয়ব য বাস্তবালেত 

িহলর্কৃত ও লিলর্র্াইর্কৃত কিবা 

চিমান রাখা 

[২.১.১] লনর্ অলিিিহ আওতািীন অলিিিমূয়হ  ইতঃপূয়ব য 

উদ্ভালবত/িহলর্কৃত/ লিলর্র্াইর্কৃত কিবািমূয়হর িার্য়বর্ 

হািনাগাদকরণ ও  কিবািমূহ চিমান  রাখা। 

িংখ্যা ২ ৪ ৩ ২ ১ - 

০৩ [৩.১]  ইয়নায়ভশন কশায়কলর্ং 

[৩.১.১] আওতািীন অলিিিমূয়হর অংশগ্রহয়ণ ন্যযনতম 

একটি ইয়নায়ভশন প্রদশ যনী  (কশায়কলিং) আয়োলর্ত এবং 

কেষ্ঠ উদ্ভাবনী উয়যাগ লনব যালচত 

তালরখ ৬ ১৫/০৪/২৫ ২২/০৪/২৫ ২৯/০৪/২৫ ০৫/০৫/২৫ ১২/০৫/২৫ 

০৪ [৪.১] ই-নলর্র ব্যবহার বৃলদ্ধ 

[৪.১.১] ই-িাইয়ি লনষ্পলত্তয়র্াগ্য নলর্র তালিকা লনি যালরত তালরখ ২ ৩১/০৮/২৪ ০৮/০৯/২৪ ১৫/০৯/২৪ ২২/০৯/২৪ ২৯/০৯/২৪ 

[৪.১.২] ই-িাইয়ি কনার্ লনষ্পলত্তকৃত % ৮ ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

০৫ [৫.১] তথ্য বাতােন হািনাগাদকরণ 

[৫.১.১] তথ্য বাতােন হািনাগাদকৃত িংখ্যা ৬ ৪ ৩ ২ ১ - 

[৫.১.২] আওতািীন অলিিিমূয়হর তথ্য বাতােন 

হািনাগাদকরণ লনলিতকরণ 
িংখ্যা ৩ ৪ ৩ ২ ১ - 

০৬ 

 

[৬.১]  স্মার্ য বাংিায়দশ লবলনম যায়ণ 

কম যশািা আয়োর্ন। 

[৬.১.১] স্মার্ য বাংিায়দশ লবলনম যাণ িংক্রান্ত ৪টি স্তয়ের 

আয়িায়ক করণীে লনি যারণ-লবষেক কম যশািা/ কিলমনার 

আয়োলর্ত। 

িংখ্যা ৪ ৪ ৩ ২ ১ - 

০৭ [৭.১] অনিাইন লরয়পার্ য ম্যায়নর্য়মন্ট 

িির্ওেযার বাস্তবােন 

[৭.১.১] লনর্ অলিি ও আওতািীন অলিয়ি অনিাইন লরয়পার্ য 

ম্যায়নর্য়মন্ট িির্ওেযার বাস্তবালেত 
তালরখ ৫ ০১/১২/২৪ ১৫/১২/২৪ ২৯/১২/২৪ ০৫/০১/২৫ ১২/০১/২৫ 

০৮ [৮.১] মাইগভ প্ল্যার্িয়ম যর ব্যবহার 

বৃলদ্ধ 

[৮.১.১] মাইগভ প্ল্যার্িয়ম যর মাধ্যয়ম লিলর্র্াইয়র্শনয়র্াগ্য 

িরকালর কিবা লচলিতকরণ ও লিলর্র্াইয়র্শয়নর িয়ক্ষ্য 

কম যশািা আয়োলর্ত 

িংখ্যা ৪ ২ - ১ - - 

 

 

 

 



কর্িা/উপয়র্িা পর্ যায়ের কার্ যািয়ের র্ন্য অলভয়র্াগ প্রলতকার ব্যবস্থা িংক্রান্ত কম যপলরকল্পনা ২০২৪-২৫ 

কার্ যক্রয়মর 

কক্ষ্ত্র 

 

মান 
কার্ যক্রম 

 

কম যিম্পাদন 

সূচক 

একক 

 

কম যিম্পাদ

ন সূচয়কর 

মান 

িক্ষ্যমাত্রা ২০২৪-২০২৫ 

অিািার

ণ 

অলত 

উত্তম 
উত্তম  

চিলত 

মান 

চিলত 

মায়নর 

লনয়ে  

১০০% 
৯০

% 
৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ 

প্রালতষ্ঠালনক ২০ 

[১.১] লনলদ যষ্ট িময়ে লর্আরএি লিয়স্টম, অিিাইন ও অন্যান্য 

মাধ্যয়ম প্রাপ্ত অলভয়র্াগ লনষ্পলত্ত  

[১.১.১] অলভয়র্াগ 

লনষ্পলত্তকৃত 
% 

১৫ 

৯০ ৮০ ৭০ ৬০  

[১.১.১] র্লদ ককায়না কর্িা পর্ যায়ের দপ্তর/িংস্থা/অলিয়ি ১ম 

নত্রমালিয়ক লর্আরএি লিয়স্টয়ম বা অন্যান্য মাধ্যয়ম ককায়না 

অলভয়র্াগ পাওো না র্াে, উি অলিি কর্তযক ২ে নত্রমালিয়ক 

কস্টকয়হাল্ডায়রর িমন্বয়ে িভা আয়োর্ন 

[১.১.১.১] কস্টকয়হাল্ডায়রর 

িমন্বয়ে িভা আয়োলর্ত 

িংখ্যা ১ - - -  

[১.২] অলভয়র্াগ লনষ্পলত্ত িংক্রান্ত মালিক প্রলতয়বদন নত্রমালিক 

লভলত্তয়ত ঊর্ধ্যতন কর্তযপয়ক্ষ্র লনকর্ কপ্ররণ 

[১.২.১] প্রলতয়বদন কপ্রলরত 

িংখ্যা ৫ ৪ ৩ ২ ১  

িক্ষ্মতা 

অর্যন 
০৫ 

[২.১] লনর্ অলিয়ির এবং আওতািীন দপ্তর/িংস্থার 

কম যকতযা/কম যচারী ও কস্টকয়হাল্ডারয়দর িমন্বয়ে অলভয়র্াগ 

প্রলতকার ব্যবস্থা এবং লর্আরএি িির্ওেযার লবষেক 

প্রলশক্ষ্ণ/কম যশািা/কিলমনার/অবলহতকরণ িভা আয়োর্ন 

 (কর্ ককান নত্রমালিয়ক আয়োর্ন করা র্ায়ব) 

[২.১.১]  প্রলশক্ষ্ণ/ 

কম যশািা/কিলমনার/কস্টকহ

ক াল্ডায়রর িমন্বয়ে িভা 

আয়োলর্ত 

 

িংখ্যা ৫ ১ - - -  

[২.২] আওতািীন দপ্তর/িংস্থা না র্াকয়ি লনর্ অলিয়ির 

অলিয়ির কম যকতযা/কম যচারী ও কস্টকয়হাল্ডারয়দর িমন্বয়ে 

অলভয়র্াগ প্রলতকার ব্যবস্থা এবং লর্আরএি িির্ওেযার 

লবষেক প্রলশক্ষ্ণ/কম যশািা/কিলমনার/অবলহতকরণ িভা 

আয়োর্ন এবং অলভয়র্াগ প্রলতকার ব্যবস্থাপনা বাস্তবােন 

অগ্রগলত লবষেক বালষ যক প্রলতয়বদন প্রণেন। 

 (কর্ ককান নত্রমালিয়ক আয়োর্ন করা র্ায়ব) 

[২.২.১]  প্রলশক্ষ্ণ/ 

কম যশািা/কিলমনার/কস্টকহ

ক াল্ডায়রর িমন্বয়ে িভা 

আয়োলর্ত 

[২.২.২] বালষ যক প্রলতয়বদন 

কপ্রলরত 

 

 

[উপয়র্িা পর্ যায়ের দপ্তর/িংস্থার র্ন্য শুধুমাত্র কার্ যক্রম ২.১ অর্বা ২.২ প্রয়র্ার্য হয়ব এবং কিয়ক্ষ্য়ত্র বলণ যত কার্ যক্রয়মর র্ন্য কম যিম্পাদন সূচয়কর মান হয়ব ২৫] 

 



কর্িা/উপয়র্িা পর্ যায়ের দপ্তর/িংস্থার র্ন্য কিবা প্রদান প্রলতশ্রুলত লবষেক কম যপলরকল্পনা ২০২৪-২৫ 

 

কার্ যক্রয়মর 

কক্ষ্ত্র 
মান কার্ যক্রম কম যিম্পাদন সূচক একক 

কম যিম্পাদন 

সূচয়কর মান 

িক্ষ্যমাত্রা ২০২৪-২৫ 

অিািারণ 

১০০% 

অলত 

উত্তম 

৯০% 

উত্তম 

৮০% 

চিলত 

মান 

৭০% 

চিলত 

মায়নর 

লনয়ে 

৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ 

প্রালতষ্ঠালনক 

কার্ যক্রম ১৮ 

[১.১] নত্রমালিকলভলত্তয়ত লনর্ দপ্তয়রর কিবা প্রদান প্রলতশ্রুলত 

হািনাগাদপূব যক ওয়েবিাইয়র্র কিবা বয়ে উপস্থাপন এবং 

প্রয়োর্নীে কক্ষ্য়ত্র প্রকায়ে প্রদশ যয়নর ব্যবস্থা গ্রহণ। 

[১.১.১] কিবা প্রদান 

প্রলতশ্রুলত 

হািনাগাদকৃত 

িংখ্যা ১০ ৪ ৩ ২ ১  

[১.২] নত্রমালিকলভলত্তয়ত আওতািীন উপয়র্িা 

অলিিিমূয়হর কিবা প্রদান প্রলতশ্রুলত হািনাগাদপূব যক 

ওয়েবিাইয়র্র কিবা বয়ে উপস্থাপন এবং প্রয়োর্নীে কক্ষ্য়ত্র 

প্রকায়ে প্রদশ যয়নর ব্যবস্থা গ্রহণ।  

[১.২.১] কিবা প্রদান 

প্রলতশ্রুলত 

হািনাগাদকৃত 
িংখ্যা ৮ ৪ ৩ ২ ১  

[১.৩] আওতািীন দপ্তর/িংস্থা না র্াকয়ি কিবা প্রদান 

প্রলতশ্রুলত বাস্তবােন লবষেক নত্রমালিক প্রলতয়বদন প্রণেন। 

[১.৩.১] নত্রমালিক 

প্রলতয়বদন কপ্রলরত 

বাস্তবােন 

িক্ষ্মতা 

উন্নেন 

৭ 

[২.১] লনর্ অলিয়ির কম যকতযা/কম যচারী ও আওতািীন 

দপ্তয়রর কম যকতযা/কম যচারী/ কস্টকয়হাল্ডারগয়ণর িমন্বয়ে  

কিবা প্রদান প্রলতশ্রুলত লবষয়ে প্রলশক্ষ্ণ/য়িলমনার/কম যশািা/ 

অবলহতকরণ িভা আয়োর্ন।  

[২.১.১] প্রলশক্ষ্ণ/ 

কিলমনার/কম যশািা/ 

অবলহতকরণ িভা 

আয়োলর্ত 

িংখ্যা ৭ ১ - - -  
[২.২] আওতািীন দপ্তর/িংস্থা না র্াকয়ি লনর্ দপ্তয়রর 

কম যকতযা/কম যচারীয়দর িমন্বয়ে কিবা প্রদান প্রলতশ্রুলত 

লবষেক প্রলশক্ষ্ণ আয়োর্ন এবং কিবা প্রদান প্রলতশ্রুলত 

বাস্তবােন অগ্রগলত লবষয়ে বালষ যক প্রলতয়বদন প্রণেণ। 

[২.২.১] প্রলশক্ষ্ণ/ 

কিলমনার/কম যশািা/ 

অবলহতকরণ িভা 

আয়োলর্ত  

[২.২.২] বালষ যক 

প্রলতয়বদন কপ্রলরত 

 

*** উপয়র্িা পর্ যায়ের কার্ যািয়ের কক্ষ্য়ত্র শুধু কার্ যক্রম ১.১ প্রয়র্ার্য হয়ব এবং কিয়ক্ষ্য়ত্র কম যিম্পাদন সূচয়কর মান হয়ব ২৫। 

 

 

 



তথ্য অলিকার লবষয়ে ২০২৩-২৪ অর্ যবছয়রর বালষ যক কম যপলরকল্পনা [মাঠ পর্ যায়ের অলিিিমূহ (উপকর্িা পর্ যায়ের অলিিিমূয়হর র্ন্য প্রয়র্ার্য)]: 

কর্ মসম্পাদনের 

ক্ষেত্র 

 

র্াে 
কার্ মক্রর্ 

 

কর্ মসম্পাদে 

সূচক 

একক 

 

কর্ মসম্পাদে 

সূচনকর 

র্াে 

প্রকৃত 

অর্মে 

২০22-

২3 

প্রকৃত 

অর্মে 

২০২3-

২4 

লেযর্াত্রা ২০২4-২০২5 

অসাধারণ অতত উত্তর্ উত্তর্  চলতত র্াে 
চলতত 

র্ানের তেনে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাততষ্ঠাতেক ০2 

[১.১] তথ্য অতধকার আইে অনুর্ায়ী 

তেধ মাতরত সর্নয়র র্নে তথ্য প্রাতির 

আনেদে তেষ্পতত্ত 

 

[১.১.১] তেধ মাতরত সর্নয়র র্নে 

তথ্য প্রাতির আনেদে তেষ্পতত্ত 

 

% 0২ 

 

 

 

 ১০০% ৯০% ৮০% - - 

সের্তা বৃতি ০১ [২.১] োতষ মক প্রততনেদে প্রকাশ  
[২.১.১] তেধ মাতরত সর্নয় োতষ মক 

প্রততনেদে প্রকাতশত  
তাতরখ  ০১   ১৫-১০-২০২4 ৩১-১০-২০২4 ৩০-১১-২০২4 - - 

 

 

 


