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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ 

প্রাতিষ্ঠা

তিক 

কার্ যক্রম 
১৮ 

[১ ১১   ৈমমাতককতত্তততেি তি  প্তরেরর 

সকবা প্রপ্তাি প্রতিশ্রুতি হালিাগাপ্তপূব যক 

ওেেবকাইেের সকবা বেে উপস্থাপি এবং 

প্রেো িীে সেেম প্রকােযে প্রপ্তয যেির 

বেবস্থা গ্রহণ। 

[১১১১১] সকবা 

প্রপ্তাি 

প্রতিশ্রুতি 

হালিাগাপ্তকৃি 

কংখ্ো ১০ ৪ ৩ ২ ১  

[১ ১২   ৈমমাতককতত্তততেি ওওিাীীি 

উপে লা অতিককমূেহর সকবা প্রপ্তাি 

প্রতিশ্রুতি হালিাগাপ্তপূব যক ওেেবকাইেের 

সকবা বেে উপস্থাপি এবং প্রেো িীে 

সেেম প্রকােযে প্রপ্তয যেির বেবস্থা গ্রহণ।  

[১১২১১] সকবা 

প্রপ্তাি 

প্রতিশ্রুতি 

হালিাগাপ্তকৃি 
কংখ্ো ৮ ৪ ৩ ২ ১  

[১ ১৩] ওওিাীীি প্তরর/কংস্থা িা থাকেল 

সকবা প্রপ্তাি প্রতিশ্রুতি বাস্তবােি তবষেক 

ৈমমাতকক প্রতিেবপ্তি প্রণেি। 

[১ ১৩১১] 

ৈমমাতকক 

প্রতিেবপ্তি 

সপ্রতরি 

বাস্তবাে

ি 

কেমিা 

উন্নেি 

৭ 

[২১১  তি  অতিেকর কম যকিযা/কম যচারী ও 

ওওিাীীি প্তরেরর কম যকিযা/কম যচারী/ 

সেকেহাল্ডারগেণর কমন্বেে  সকবা প্রপ্তাি 

প্রতিশ্রুতি তবষেে 

প্রতযেণ/েকতমিার/কম যযালা/ অবতহিকরণ 

কত্তা ওেো ি।  

[২১১১১] 

প্রতযেণ/ 

সকতমিার/কম য

যালা/ 

অবতহিকরণ 

কংখ্ো ৭ ১ - - -  



কত্তা 

ওেোজ ি 

[২১২  ওওিাীীি প্তরর/কংস্থা িা থাকেল 

তি  প্তরেরর কম যকিযা/কম যচারীেপ্তর 

কমন্বেে সকবা প্রপ্তাি প্রতিশ্রুতি তবষেক 

প্রতযেণ ওেো ি এবং সকবা প্রপ্তাি 

প্রতিশ্রুতি বাস্তবােি অগ্রগতি তবষেে 

বাতষ যক প্রতিেবপ্তি প্রণেণ। 

[২১২ ১১] 

প্রতযেণ/ 

সকতমিার/কম য

যালা/ 

অবতহিকরণ 

কত্তা 

ওেোজ ি  

[২১২১২] 

বাতষ যক 

প্রতিেবপ্তি 

সপ্রতরি 
 

*** উপজেলা পর্ যাজের কার্ যালজের জেজত্র শুধু কার্ যক্রর্ ১.১ প্রজর্ােয হজব এবং জসজেজত্র কর্ যসম্পাদন্ সূচজকর র্ান্ 

হজব ২৫। 

 

 

 


