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কৃতজ্ঞতা স্বীকার: 

জনাব এ, এন, এম, মঈনুল ইসলাম 

অতততরক্ত তবভাগায় কতমশনার (উন্নয়ন ও আইতসটি) 

রাজশাহী 

 

 



১। সিটিজেনি চার্ টার এর ইসিহাি 

২। সিটিজেনি চার্ টার এর মূল সিসি: বাাংলাদেদশর সাংতবধান 

৩। মাঠ পর্ যাদয় তসটিদজনস চার্ যার এর ফরম্যার্ 

৪। প্রততশ্রুত সসবাসমুহ 

৫। কিবা প্রাসিজি অিন্তুষ্ট হজল  রনীয় 

৪। এক নজদর নগর উন্নয়ন অতধেপ্তর-তসদলর্ এর তসটিদজনস চার্ যার 

 

উপস্থাপনার রূপদরখা 
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সিটিজেনি চার্ টার এর ইসিহাি 
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চে ান…. 



বাাংলাদেদশর সাংতবধান 

ধারা ২১:  

(১) সাংতবধান ও আইন মান্য করা, শৃঙ্খলা রক্ষা করা, 

নাগতরকোতয়ত্ব     পালন করা এবাং জাতীয় সম্পতি 

রক্ষা করা প্রদতেক নাগতরদকর কতযব্য৷  

 (২) সকল সমদয় জনগদের সসবা কতরবার সচষ্টা করা 

প্রজাতদের কদম য তনযুক্ত প্রদতেক ব্যতক্তর কতযব্য৷ 
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সিটিজেনি চার্ টার এর মূল সিসি 
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ফর যাট 
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প্রততশ্রুত সসবাসমুহ 
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চে ান…. 
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চে ান…. 
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কিবা প্রাসিজি অিন্তুষ্ট হজল  রনীয় 



এক নজদর তসটিদজনস চার্ যার_নগর উন্নয়ন অতধেপ্তর-তসদলর্ 









মুক্ত আজলাচনা  

ও  

প্রজনাির পব ট  
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