
গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার
�হায়ন ও গণ�ত� ম�ণালয়

িসেলট আ�িলক অিফস, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট
িসিনয়র &'ানােরর কায �ালয়

িসেলট িস) কেপ �ােরশন ভবন (৫ম তলা), /তাপখানা, িসেলট

�ারক ন�র: ২৫.৪৫.৯১৬২.১০৩.২৭.০০১.২০.১৯৭
তািরখ: 

১৮ আষাঢ় ১৪৩১ ব?া@
০২ Aলাই ২০২৪ িCDা@

িবষয়: অিভেযাগ �িতকার EবFা সংGাH কম � -পিরকJনা ২০২৩-২৪ অথ �বছেরর  বািষ �ক  (Aলাই, ২০২৩ - Aন, ২০২৪) M-NOায়ন �িতেবদন /�রণ
�সে?।

যথাযথ সQান �ব �ক উপেরাR িবষেয়র /�িSেত জানােনা যােT /য, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট আ�িলক অিফেসর বািষ �ক
কম �সUাদন VিRর /কৗশলগত উেXYসNহ এর অংশ িহেসেব অিভেযাগ �িতকার EবFা সংGাH কম �-পিরকJনা ২০২৩-২৪
অথ �বছেরর  বািষ �ক (Aলাই, ২০২৩ - Aন, ২০২৪) M-NOায়ন �িতেবদন (অিজ�ত মান - ২৫ ) সদয় পরবত[ �েয়াজনীয় EবFা
\হেণর জ] এতদসে? /�রণ করা হেলা। 

সং^িRঃ বণ �নামেত।
                                                  

০২-০৭-২০২৪
জনাব শাহীন আহেQদ

িসিনয়র &'ানার

পিরচালক (অিতিরR দািয়a), পিরচালক এর দ%র, নগর উ#য়ন অিধদ%র।

�ারক ন�র: ২৫.৪৫.৯১৬২.১০৩.২৭.০০১.২০.১৯৭/১ (৮) তািরখ: 
১৮ আষাঢ় ১৪৩১ ব?া@
০২ Aলাই ২০২৪ িCDা@

সদয় �াতােথ�/�াতােথ� (�জ��তার �মা�সাের নয়):
১। উপ-পিরচালক (অিতিরR দািয়a), উপ-পিরচালক এর দ%র(/ভৗত পিরকJণা), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
২। উপ-পিরচালক (অিতিরR দািয়a), উপ-পিরচালক এর দ%র(গেবষণা ও সমdয়), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৩। িসিনয়র িজও\াফার, গেবষণা, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৪। িসিনয়র &'ানার, িসিনয়র &'ানার এর কায �ালয়, িসেলট আ�িলক অিফস, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট;
৫। সহকারী �েকৗশলী, সহকারী �েকৗশলী(সােভ �), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৬। িসিনয়র &'ানার (অিতিরR দািয়a), িসিনয়র &'ানার এর কায �ালয়, কeবাজার আ�িলক অিফস, নগর উ#য়ন অিধদ%র, কeবাজার;
৭। �শাসিনক কম �কত�া (অিতিরR দািয়a), �শাসন শাখা, নগর উ#য়ন অিধদ%র এবং
৮। কিপ, িসেলট।



০২-০৭-২০২৪
জনাব শাহীন আহেQদ

িসিনয়র &'ানার
সকল সংযুি$সমূহ:

(১) অিভেযাগ �িতকার EবFা সংGাH বািষ �ক MNOায়ন �িতেবদন �মাণকসহ ২০২৩-২৪_(Aলাই ২০২৩-Aন ২০২৪)
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গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার
�হায়ন ও গণ�ত� ম�ণালয়

িসেলট আ�িলক অিফস, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট
িসিনয়র &'ানােরর কায �ালয়

িসেলট িস) কেপ �ােরশন ভবন (৫ম তলা), /তাপখানা, িসেলট

1ারক ন2র: ২৫.৪৫.৯১৬২.১০৩.২২.০০১.২০.১৩৬
তািরখ: 

২৯ <বশাখ ১৪৩১ ব=া>
১২ /ম ২০২৪ ি?@া>

িবষয়: অিভেযাগ �িতকার CবDা িবষেয় ২০২৩-২৪ অথ �বৎসেরর  ৪থ �  অংশীজন (Stakeholders)  সভার কায �িববরণী  /�রণ �সে=।

 
যথাযথ সTান �ব �ক উপেরাU িবষেয়র /�িVেত জানােনা যােW /য, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট আ�িলক অিফেসর XYাচার কম �-
পিরক[না ২০২৩-২৪ এর আওতায় অিভেযাগ �িতকার CবDা িবষেয় অংশীজন (Stakeholders) ৪থ � সভার (/ম-২০২৪)
কায �িববরণী) সদয় পরবত] �েয়াজনীয় CবDা ^হেণর জ_ এতদসে= /�রণ করা হেলা।

 সং`িU: বণ �নামেত।
 

১২-০৫-২০২৪
জনাব শাহীন আহেTদ

িসিনয়র &'ানার

পিরচালক (অিতিরU দািয়a), পিরচালক এর দ%র, নগর উ#য়ন অিধদ%র।

1ারক ন2র: ২৫.৪৫.৯১৬২.১০৩.২২.০০১.২০.১৩৬/১ (১৩) তািরখ: 
২৯ <বশাখ ১৪৩১ ব=া>

১২ /ম ২০২৪ ি?@া>

সদয় cাতােথ � /cাতােথ � (/জ'dতার eমাfসাের নয়):
১। উপ-পিরচালক (অিতিরU দািয়a), উপ-পিরচালক এর দ%র(/ভৗত পিরক[ণা), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
২। উপ-পিরচালক (অিতিরU দািয়a), উপ-পিরচালক এর দ%র(গেবষণা ও সমiয়), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৩। িসিনয়র িজও^াফার, গেবষণা, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৪। িসিনয়র &'ানার, িসিনয়র &'ানার এর কায �ালয়, িসেলট আ�িলক অিফস, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট;
৫। িসিনয়র &'ানার, িরিজওনাল &ািনং, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৬। িসিনয়র &'ানার, থানা /সjার &ািনং-২, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৭। সহকারী �েকৗশলী, সহকারী �েকৗশলী(সােভ �), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৮। অথ �নীিতিবদ, গেবষণা, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৯। &'ানার, থানা /সjার &ািনং-২, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
১০। &'ানার, িরিজওনাল &ািনং, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
১১। &'ানার, /mিনং এn ডpেমেjশন /সল, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
১২। �শাসিনক কম �কত�া (অিতিরU দািয়a), �শাসন শাখা, নগর উ#য়ন অিধদ%র এবং
১৩। অিফস কিপ, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট।
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১২-০৫-২০২৪
জনাব শাহীন আহেTদ

িসিনয়র &'ানার
সকল সং`িUসqহ:

(১) অিভেযাগ-�িতকার-CবDা-িবষেয়-অংশীজন-Stakeholders-সভার-কায �িববরণী-/ম-২০২৪
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গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার
�হায়ন ও গণ�ত� ম�ণালয়

িসেলট আ�িলক অিফস, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট
িসিনয়র &'ানােরর কায �ালয়

িসেলট িস) কেপ �ােরশন ভবন (৫ম তলা), /তাপখানা, িসেলট

1ারক ন2র: ২৫.৪৫.৯১৬২.১০৩.২২.০০১.২০.৪৬
তািরখ: 

২৯ মাঘ ১৪৩০ ব=া>
১২ /ফ?য়াির ২০২৪ িABা>

িবষয়: অিভেযাগ �িতকার DবEা িবষেয় ২০২৩-২৪ অথ �বৎসেরর  ৩য় অংশীজন (Stakeholders)  সভার কায �িববরণী  /�রণ �সে=।

 
যথাযথ সUান �ব �ক উপেরাV িবষেয়র /�িWেত জানােনা যােX /য, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট আ�িলক অিফেসর YZাচার কম �-
পিরক\না ২০২৩-২৪ এর আওতায় অিভেযাগ �িতকার DবEা িবষেয় অংশীজন (Stakeholders) ৩য় সভার কায �িববরণী) সদয়
পরবত^ �েয়াজনীয় DবEা _হেণর জ` এতদসে= /�রণ করা হেলা।

 সংaিV: বণ �নামেত।
 

১২-০২-২০২৪
জনাব শাহীন আহেUদ

িসিনয়র &'ানার

পিরচালক (অিতিরV দািয়b), পিরচালক এর দ%র, নগর উ#য়ন অিধদ%র।

1ারক ন2র: ২৫.৪৫.৯১৬২.১০৩.২২.০০১.২০.৪৬/১ (১৩) তািরখ: 
২৯ মাঘ ১৪৩০ ব=া>

১২ /ফ?য়াির ২০২৪ িABা>

সদয় dাতােথ � /dাতােথ � (/জ'eতার fমাgসাের নয়):
১। উপ-পিরচালক (অিতিরV দািয়b), উপ-পিরচালক এর দ%র(/ভৗত পিরক\ণা), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
২। উপ-পিরচালক (অিতিরV দািয়b), উপ-পিরচালক এর দ%র(গেবষণা ও সমjয়), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৩। িসিনয়র িজও_াফার, গেবষণা, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৪। িসিনয়র &'ানার, িসিনয়র &'ানার এর কায �ালয়, িসেলট আ�িলক অিফস, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট;
৫। িসিনয়র &'ানার, িরিজওনাল &ািনং, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৬। িসিনয়র &'ানার, থানা /সkার &ািনং-২, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৭। সহকারী �েকৗশলী, সহকারী �েকৗশলী(সােভ �), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৮। অথ �নীিতিবদ, গেবষণা, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৯। &'ানার, থানা /সkার &ািনং-২, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
১০। &'ানার, িরিজওনাল &ািনং, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
১১। &'ানার, /nিনং এo ডqেমেkশন /সল, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
১২। �শাসিনক কম �কত�া (অিতিরV দািয়b), �শাসন শাখা, নগর উ#য়ন অিধদ%র এবং
১৩। অিফস কিপ, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট।



১২-০২-২০২৪
জনাব শাহীন আহেUদ

িসিনয়র &'ানার
সকল সংaিVসrহ:

(১) অিভেযাগ �িতকার DবEা িবষেয় অংশীজন (Stakeholders) সভার কায �িববরণী-/ফ?য়াির ২০২৪
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অভিয োগ প্রভিকোর ব্যবস্থো ভবষযে                                         (07/02/২০২৪) 
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গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার
�হায়ন ও গণ�ত� ম�ণালয়

িসেলট আ�িলক অিফস, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট
িসিনয়র &'ানােরর কায �ালয়

িসেলট িস) কেপ �ােরশন ভবন (৫ম তলা), /তাপখানা, িসেলট

1ারক ন2র: ২৫.৪৫.৯১৬২.১০৩.২২.০০১.২০.৫৩৭
তািরখ: 

৮ অ>হায়ণ ১৪৩০ ব@াA
২৩ নেভ2র ২০২৩ িBCাA

িবষয়: অিভেযাগ �িতকার EবFা িবষেয় ২০২৩-২৪ অথ �বৎসেরর  ২য় অংশীজন (Stakeholders)  সভার কায �িববরণী  /�রণ �সে@।

 
যথাযথ সVান �ব �ক উপেরাW িবষেয়র /�িXেত জানােনা যােY /য, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট আ�িলক অিফেসর Z[াচার কম �-
পিরক]না ২০২৩-২৪ এর আওতায় অিভেযাগ �িতকার EবFা িবষেয় অংশীজন (Stakeholders) ২য় সভার কায �িববরণী) সদয়
পরবত_ �েয়াজনীয় EবFা >হেণর জ` এতদসে@ /�রণ করা হেলা।

 সংaিW: বণ �নামেত।
 

২৩-১১-২০২৩
জনাব শাহীন আহেVদ

িসিনয়র &'ানার

পিরচালক (চলিত দািয়b), পিরচালক এর দ%র, নগর উ#য়ন অিধদ%র।

1ারক ন2র: ২৫.৪৫.৯১৬২.১০৩.২২.০০১.২০.৫৩৭/১ (১২) তািরখ: 
৮ অ>হায়ণ ১৪৩০ ব@াA
২৩ নেভ2র ২০২৩ িBCাA

সদয় dাতােথ � /dাতােথ � (/জ'eতার fমাgসাের নয়):
১। উপ-পিরচালক (অিতিরW দািয়b), উপ-পিরচালক এর দ%র(/ভৗত পিরক]ণা), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
২। উপ-পিরচালক (অিতিরW দািয়b), উপ-পিরচালক এর দ%র(গেবষণা ও সমjয়), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৩। িসিনয়র িজও>াফার, গেবষণা, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৪। িসিনয়র &'ানার, িসিনয়র &'ানার এর কায �ালয়, িসেলট আ�িলক অিফস, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট;
৫। িসিনয়র &'ানার, িরিজওনাল &ািনং, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৬। িসিনয়র &'ানার, থানা /সkার &ািনং-২, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৭। সহকারী �েকৗশলী, সহকারী �েকৗশলী(সােভ �), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৮। অথ �নীিতিবদ, গেবষণা, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৯। &'ানার, থানা /সkার &ািনং-২, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
১০। &'ানার, িরিজওনাল &ািনং, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
১১। �শাসিনক কম �কত�া, �শাসন শাখা, নগর উ#য়ন অিধদ%র এবং
১২। অিফস কিপ, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট।
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২৩-১১-২০২৩
জনাব শাহীন আহেVদ

িসিনয়র &'ানার
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঄তভহযাগ প্রতিকার ব্যবিা তব঳হয়        (Stakeholders)            ল      (2২/১১/২০২৩) 
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গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার
�হায়ন ও গণ�ত� ম�ণালয়

িসেলট আ�িলক অিফস, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট
িসিনয়র &'ানােরর কায �ালয়

িসেলট িস) কেপ �ােরশন ভবন (৫ম তলা), /তাপখানা, িসেলট

1ারক ন2র: ২৫.৪৫.৯১৬২.১০৩.২২.০০১.২০.৪৬৮
তািরখ: 

৮ ভা= ১৪৩০ ব>া?
২৩ আগ@ ২০২৩ িA@া?

িবষয়: অিভেযাগ �িতকার DবEা িবষেয় ২০২৩-২৪ অথ �বৎসেরর  ১ম অংশীজন (Stakeholders)  সভার কায �িববরণী  /�রণ �সে>।

 
যথাযথ সUান �ব �ক উপেরাV িবষেয়র /�িWেত জানােনা যােX /য, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট আ�িলক অিফেসর YZাচার কম �-
পিরক\না ২০২৩-২৪ এর আওতায় অিভেযাগ �িতকার DবEা িবষেয় অংশীজন (Stakeholders) ১ম সভার কায �িববরণী) সদয়
পরবত^ �েয়াজনীয় DবEা _হেণর জ` এতদসে> /�রণ করা হেলা।

 সংaিV: বণ �নামেত।
 

২৩-০৮-২০২৩
জনাব শাহীন আহেUদ

িসিনয়র &'ানার

পিরচালক (চলিত দািয়b), পিরচালক এর দ%র, নগর উ#য়ন অিধদ%র।

1ারক ন2র: ২৫.৪৫.৯১৬২.১০৩.২২.০০১.২০.৪৬৮/১ (১৩) তািরখ: 
৮ ভা= ১৪৩০ ব>া?

২৩ আগ@ ২০২৩ িA@া?

সদয় dাতােথ � /dাতােথ � (/জ'eতার fমাgসাের নয়):
১। উপ-পিরচালক (অিতিরV দািয়b), উপ-পিরচালক এর দ%র(/ভৗত পিরক\ণা), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
২। উপ-পিরচালক (অিতিরV দািয়b), উপ-পিরচালক এর দ%র(গেবষণা ও সমjয়), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৩। িসিনয়র িজও_াফার, গেবষণা, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৪। িসিনয়র &'ানার, িসিনয়র &'ানার এর কায �ালয়, িসেলট আ�িলক অিফস, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট;
৫। িসিনয়র &'ানার, িরিজওনাল &ািনং, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৬। িসিনয়র &'ানার, থানা /সkার &ািনং-২, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৭। সহকারী �েকৗশলী, সহকারী �েকৗশলী(সােভ �), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৮। অথ �নীিতিবদ, গেবষণা, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৯। &'ানার, থানা /সkার &ািনং-২, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
১০। &'ানার, িরিজওনাল &ািনং, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
১১। &'ানার, /mিনং এn ডpেমেkশন /সল, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
১২। �শাসিনক কম �কত�া, �শাসন শাখা, নগর উ#য়ন অিধদ%র এবং
১৩। অিফস কিপ, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট।
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২৩-০৮-২০২৩
জনাব শাহীন আহেUদ

িসিনয়র &'ানার
সকল সংaিVসqহ:

(১) অিভেযাগ �িতকার DবEা িবষেয় অংশীজন সভার �িতেবদন
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গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার
�হায়ন ও গণ�ত� ম�ণালয়

িসেলট আ�িলক অিফস, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট
িসিনয়র &'ানােরর কায �ালয়

িসেলট িস) কেপ �ােরশন ভবন (৫ম তলা), /তাপখানা, িসেলট

�ারক ন�র: ২৫.৪৫.৯১৬২.১০৩.২৭.০০১.২০.১৮৮
তািরখ: 

১৩ আষাঢ় ১৪৩১ ব?া@
২৭ Aন ২০২৪ িBCা@

িবষয়: নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট আ�িলক অিফেসর বািষ �ক  কম �সDাদন  EিFর /কৗশলগত উেHIসJহ এর অংশ িহেসেব অিভেযাগ �িতকার
LবMা সংNাO মািসক (Aন/২০২৪) �িতেবদন /�রণ �সে?।

 

যথাযথ সSান �ব �ক উপেরাF িবষেয়র /�িTেত জানােনা যােU /য, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট আ�িলক অিফেসর বািষ �ক
কম �সDাদন EিFর /কৗশলগত উেHIসJহ এর অংশ িহেসেব অিভেযাগ �িতকার LবMা সংNাO মািসক �িতেবদন Aন/২০২৪

(কিপ সংVF) সদয় পরবতW �েয়াজনীয় LবMা Xহেণর জY এতদসে? /�রণ করা হেলা। 

সংVিFঃ বণ �নামেত।

২৭-০৬-২০২৪
জনাব শাহীন আহেSদ

িসিনয়র &'ানার

পিরচালক (অিতিরF দািয়]), পিরচালক এর দ%র, নগর উ#য়ন অিধদ%র।

�ারক ন�র: ২৫.৪৫.৯১৬২.১০৩.২৭.০০১.২০.১৮৮/১ (৮) তািরখ: 
১৩ আষাঢ় ১৪৩১ ব?া@
২৭ Aন ২০২৪ িBCা@

সদয় �াতােথ�/�াতােথ� (�জ��তার �মা�সাের নয়):
১। উপ-পিরচালক (অিতিরF দািয়]), উপ-পিরচালক এর দ%র(/ভৗত পিরক^ণা), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
২। িসিনয়র িজওXাফার, গেবষণা, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৩। িসিনয়র &'ানার, িসিনয়র &'ানার এর কায �ালয়, িসেলট আ�িলক অিফস, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট;
৪। িসিনয়র &'ানার, থানা /স`ার &ািনং-২, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৫। সহকারী �েকৗশলী, সহকারী �েকৗশলী(সােভ �), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৬। &'ানার, /aিনং এb ডdেমে`শন /সল, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৭। �শাসিনক কম �কত�া (অিতিরF দািয়]), �শাসন শাখা, নগর উ#য়ন অিধদ%র এবং
৮। অিফস কিপ, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট।

২৭-০৬-২০২৪
জনাব শাহীন আহেSদ

িসিনয়র &'ানার

Attachment-2
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সকল সংযুি সমূহ:
(১) অিভেযাগ �িতকার LবMা সংNাO মািসক �িতেবদন-Aন ২০২৪
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গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার
�হায়ন ও গণ�ত� ম�ণালয়

িসেলট আ�িলক অিফস, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট
িসিনয়র &'ানােরর কায �ালয়

িসেলট িস) কেপ �ােরশন ভবন (৫ম তলা), /তাপখানা, িসেলট

�ারক ন�র: ২৫.৪৫.৯১৬২.১০৩.২৭.০০১.২০.১৫৪
তািরখ: 

১৫ ;জ'< ১৪৩১ ব=া>
২৯ /ম ২০২৪ ি?@া>

িবষয়: নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট আ�িলক অিফেসর বািষ �ক  কম �সCাদন  DিEর /কৗশলগত উেGHসIহ এর অংশ িহেসেব অিভেযাগ �িতকার
KবLা সংMাN মািসক (/ম/২০২৪) �িতেবদন /�রণ �সে=।

 

যথাযথ সRান �ব �ক উপেরাE িবষেয়র /�িSেত জানােনা যােT /য, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট আ�িলক অিফেসর বািষ �ক
কম �সCাদন DিEর /কৗশলগত উেGHসIহ এর অংশ িহেসেব অিভেযাগ �িতকার KবLা সংMাN মািসক �িতেবদন /ম/২০২৪

(কিপ সংUE) সদয় পরবতV �েয়াজনীয় KবLা Wহেণর জX এতদসে= /�রণ করা হেলা। 

সংUিEঃ বণ �নামেত।

২৯-০৫-২০২৪
জনাব শাহীন আহেRদ

িসিনয়র &'ানার

পিরচালক (অিতিরE দািয়\), পিরচালক এর দ%র, নগর উ#য়ন অিধদ%র।

�ারক ন�র: ২৫.৪৫.৯১৬২.১০৩.২৭.০০১.২০.১৫৪/১ (৮) তািরখ: 
১৫ ;জ'< ১৪৩১ ব=া>
২৯ /ম ২০২৪ ি?@া>

সদয় �াতােথ�/�াতােথ� (�জ��তার �মা�সাের নয়):
১। উপ-পিরচালক (অিতিরE দািয়\), উপ-পিরচালক এর দ%র(/ভৗত পিরক^ণা), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
২। িসিনয়র িজওWাফার, গেবষণা, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৩। িসিনয়র &'ানার, িসিনয়র &'ানার এর কায �ালয়, িসেলট আ�িলক অিফস, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট;
৪। িসিনয়র &'ানার, থানা /স`ার &ািনং-২, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৫। সহকারী �েকৗশলী, সহকারী �েকৗশলী(সােভ �), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৬। &'ানার, /aিনং এb ডdেমে`শন /সল, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৭। �শাসিনক কম �কত�া (অিতিরE দািয়\), �শাসন শাখা, নগর উ#য়ন অিধদ%র এবং
৮। অিফস কিপ, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট।

২৯-০৫-২০২৪
জনাব শাহীন আহেRদ

িসিনয়র &'ানার
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গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার
�হায়ন ও গণ�ত� ম�ণালয়

িসেলট আ�িলক অিফস, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট
িসিনয়র &'ানােরর কায �ালয়

িসেলট িস) কেপ �ােরশন ভবন (৫ম তলা), /তাপখানা, িসেলট

�ারক ন�র: ২৫.৪৫.৯১৬২.১০৩.২৭.০০১.২০.১২৮
তািরখ: 

২২ <বশাখ ১৪৩১ ব=া>
০৫ /ম ২০২৪ ি?@া>

িবষয়: নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট আ�িলক অিফেসর বািষ �ক  কম �সCাদন  DিEর /কৗশলগত উেGHসIহ এর অংশ িহেসেব অিভেযাগ �িতকার
KবLা সংMাN মািসক (এি�ল/২০২৪) �িতেবদন /�রণ �সে=।

 

যথাযথ সRান �ব �ক উপেরাE িবষেয়র /�িSেত জানােনা যােT /য, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট আ�িলক অিফেসর বািষ �ক
কম �সCাদন DিEর /কৗশলগত উেGHসIহ এর অংশ িহেসেব অিভেযাগ �িতকার KবLা সংMাN মািসক �িতেবদন
এি�ল/২০২৪ (কিপ সংUE) সদয় পরবতV �েয়াজনীয় KবLা Wহেণর জX এতদসে= /�রণ করা হেলা। 

সংUিEঃ বণ �নামেত।

০৫-০৫-২০২৪
জনাব শাহীন আহেRদ

িসিনয়র &'ানার

পিরচালক (অিতিরE দািয়\), পিরচালক এর দ%র, নগর উ#য়ন অিধদ%র।

�ারক ন�র: ২৫.৪৫.৯১৬২.১০৩.২৭.০০১.২০.১২৮/১ (৮) তািরখ: 
২২ <বশাখ ১৪৩১ ব=া>
০৫ /ম ২০২৪ ি?@া>

সদয় �াতােথ�/�াতােথ� (�জ��তার �মা�সাের নয়):
১। উপ-পিরচালক (অিতিরE দািয়\), উপ-পিরচালক এর দ%র(/ভৗত পিরক]ণা), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
২। িসিনয়র িজওWাফার, গেবষণা, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৩। িসিনয়র &'ানার, িসিনয়র &'ানার এর কায �ালয়, িসেলট আ�িলক অিফস, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট;
৪। িসিনয়র &'ানার, থানা /স_ার &ািনং-২, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৫। সহকারী �েকৗশলী, সহকারী �েকৗশলী(সােভ �), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৬। &'ানার, /`িনং এa ডcেমে_শন /সল, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৭। �শাসিনক কম �কত�া (অিতিরE দািয়\), �শাসন শাখা, নগর উ#য়ন অিধদ%র এবং
৮। অিফস কিপ, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট।

০৫-০৫-২০২৪
জনাব শাহীন আহেRদ

িসিনয়র &'ানার



সকল সংযুি সমূহ:
(১) অিভেযাগ সংMাN �িতেবদন মািসক �িতেবদন-এি�ল ২০২৪
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গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার
�হায়ন ও গণ�ত� ম�ণালয়

িসেলট আ�িলক অিফস, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট
িসিনয়র &'ানােরর কায �ালয়

িসেলট িস) কেপ �ােরশন ভবন (৫ম তলা), /তাপখানা, িসেলট

1ারক ন2র: ২৫.৪৫.৯১৬২.১০৩.২৭.০০১.২০.৮৮
তািরখ: 

১৪ >চ@ ১৪৩০ বAাB
২৮ মাচ � ২০২৪ িCDাB

িবষয়: নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট আ�িলক অিফেসর বািষ �ক  কম �সGাদন  HিIর /কৗশলগত উেKLসMহ এর অংশ িহেসেব অিভেযাগ �িতকার
OবPা সংQাR মািসক (মাচ � /২০২৪) �িতেবদন /�রণ �সেA।

 

যথাযথ সVান �ব �ক উপেরাI িবষেয়র /�িWেত জানােনা যােX /য, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট আ�িলক অিফেসর বািষ �ক
কম �সGাদন HিIর /কৗশলগত উেKLসMহ এর অংশ িহেসেব অিভেযাগ �িতকার OবPা সংQাR মািসক �িতেবদন মাচ �/২০২৪

(কিপ সংYI) সদয় পরবতZ �েয়াজনীয় OবPা [হেণর জ\ এতদসেA /�রণ করা হেলা। 

সংYিIঃ বণ �নামেত।

২৮-০৩-২০২৪
জনাব শাহীন আহেVদ

িসিনয়র &'ানার

পিরচালক (অিতিরI দািয়_), পিরচালক এর দ%র, নগর উ#য়ন অিধদ%র।

1ারক ন2র: ২৫.৪৫.৯১৬২.১০৩.২৭.০০১.২০.৮৮/১ (৮) তািরখ: 
১৪ >চ@ ১৪৩০ বAাB
২৮ মাচ � ২০২৪ িCDাB

সদয় `াতােথ � /`াতােথ � (/জ'aতার Qমাbসাের নয়):
১। উপ-পিরচালক (অিতিরI দািয়_), উপ-পিরচালক এর দ%র(/ভৗত পিরকcণা), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
২। িসিনয়র িজও[াফার, গেবষণা, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৩। িসিনয়র &'ানার, িসিনয়র &'ানার এর কায �ালয়, িসেলট আ�িলক অিফস, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট;
৪। িসিনয়র &'ানার, থানা /সeার &ািনং-২, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৫। সহকারী �েকৗশলী, সহকারী �েকৗশলী(সােভ �), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৬। &'ানার, /fিনং এg ডiেমেeশন /সল, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৭। �শাসিনক কম �কত�া (অিতিরI দািয়_), �শাসন শাখা, নগর উ#য়ন অিধদ%র এবং
৮। অিফস কিপ, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট।

২৮-০৩-২০২৪
জনাব শাহীন আহেVদ

িসিনয়র &'ানার

?Attachment-2

USER
Rectangle



সকল সংYিIসMহ:
(১) অিভেযাগ সংQাR �িতেবদন মািসক �িতেবদন-মাচ � ২০২৪
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গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার
�হায়ন ও গণ�ত� ম�ণালয়

িসেলট আ�িলক অিফস, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট
িসিনয়র &'ানােরর কায �ালয়

িসেলট িস) কেপ �ােরশন ভবন (৫ম তলা), /তাপখানা, িসেলট

1ারক ন2র: ২৫.৪৫.৯১৬২.১০৩.২৭.০০১.২০.৬২
তািরখ: 

১৬ ফা=ন ১৪৩০ ব>া?
২৯ /ফ@য়াির ২০২৪ িBCা?

িবষয়: নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট আ�িলক অিফেসর বািষ �ক  কম �সEাদন  FিGর /কৗশলগত উেIJসKহ এর অংশ িহেসেব অিভেযাগ �িতকার
MবNা সংOাP মািসক (/ফ@য়াির/২০২৪) �িতেবদন /�রণ �সে>।

 

যথাযথ সTান �ব �ক উপেরাG িবষেয়র /�িUেত জানােনা যােV /য, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট আ�িলক অিফেসর বািষ �ক
কম �সEাদন FিGর /কৗশলগত উেIJসKহ এর অংশ িহেসেব অিভেযাগ �িতকার MবNা সংOাP মািসক �িতেবদন
/ফ@য়াির/২০২৪ (কিপ সংWG) সদয় পরবতX �েয়াজনীয় MবNা Yহেণর জZ এতদসে> /�রণ করা হেলা। 

সংWিGঃ বণ �নামেত।

২৯-০২-২০২৪
জনাব শাহীন আহেTদ

িসিনয়র &'ানার

পিরচালক (অিতিরG দািয়^), পিরচালক এর দ%র, নগর উ#য়ন অিধদ%র।

1ারক ন2র: ২৫.৪৫.৯১৬২.১০৩.২৭.০০১.২০.৬২/১ (৮) তািরখ: 
১৬ ফা=ন ১৪৩০ ব>া?

২৯ /ফ@য়াির ২০২৪ িBCা?

সদয় `াতােথ � /`াতােথ � (/জ'aতার Oমাbসাের নয়):
১। উপ-পিরচালক (অিতিরG দািয়^), উপ-পিরচালক এর দ%র(/ভৗত পিরকcণা), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
২। িসিনয়র িজওYাফার, গেবষণা, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৩। িসিনয়র &'ানার, িসিনয়র &'ানার এর কায �ালয়, িসেলট আ�িলক অিফস, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট;
৪। িসিনয়র &'ানার, থানা /সeার &ািনং-২, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৫। সহকারী �েকৗশলী, সহকারী �েকৗশলী(সােভ �), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৬। &'ানার, /fিনং এg ডiেমেeশন /সল, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৭। �শাসিনক কম �কত�া (অিতিরG দািয়^), �শাসন শাখা, নগর উ#য়ন অিধদ%র এবং
৮। অিফস কিপ, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট।

২৯-০২-২০২৪
জনাব শাহীন আহেTদ

িসিনয়র &'ানার
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গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার
�হায়ন ও গণ�ত� ম�ণালয়

িসেলট আ�িলক অিফস, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট
িসিনয়র &'ানােরর কায �ালয়

িসেলট িস) কেপ �ােরশন ভবন (৫ম তলা), /তাপখানা, িসেলট

1ারক ন2র: ২৫.৪৫.৯১৬২.১০৩.২৭.০০১.২০.২৭
তািরখ: 

১৭ মাঘ ১৪৩০ ব>া?
৩১ জা@য়াির ২০২৪ িABা?

িবষয়: নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট আ�িলক অিফেসর বািষ �ক  কম �সEাদন  FিGর /কৗশলগত উেIJসKহ এর অংশ িহেসেব অিভেযাগ �িতকার
MবNা সংOাP মািসক (জা@য়াির/২০২৪) �িতেবদন /�রণ �সে>।

 

যথাযথ সTান �ব �ক উপেরাG িবষেয়র /�িUেত জানােনা যােV /য, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট আ�িলক অিফেসর বািষ �ক
কম �সEাদন FিGর /কৗশলগত উেIJসKহ এর অংশ িহেসেব অিভেযাগ �িতকার MবNা সংOাP মািসক �িতেবদন
জা@য়াির/২০২৪ (কিপ সংWG) সদয় পরবতX �েয়াজনীয় MবNা Yহেণর জZ এতদসে> /�রণ করা হেলা। 

সংWিGঃ বণ �নামেত।

৩১-০১-২০২৪
জনাব শাহীন আহেTদ

িসিনয়র &'ানার

পিরচালক (অিতিরG দািয়^), পিরচালক এর দ%র, নগর উ#য়ন অিধদ%র।

1ারক ন2র: ২৫.৪৫.৯১৬২.১০৩.২৭.০০১.২০.২৭/১ (৮) তািরখ: 
১৭ মাঘ ১৪৩০ ব>া?

৩১ জা@য়াির ২০২৪ িABা?

সদয় `াতােথ � /`াতােথ � (/জ'aতার Oমা@সাের নয়):
১। উপ-পিরচালক (অিতিরG দািয়^), উপ-পিরচালক এর দ%র(/ভৗত পিরকbণা), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
২। িসিনয়র িজওYাফার, গেবষণা, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৩। িসিনয়র &'ানার, িসিনয়র &'ানার এর কায �ালয়, িসেলট আ�িলক অিফস, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট;
৪। িসিনয়র &'ানার, থানা /সdার &ািনং-২, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৫। সহকারী �েকৗশলী, সহকারী �েকৗশলী(সােভ �), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৬। &'ানার, /eিনং এf ডhেমেdশন /সল, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৭। �শাসিনক কম �কত�া (অিতিরG দািয়^), �শাসন শাখা, নগর উ#য়ন অিধদ%র এবং
৮। অিফস কিপ, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট।

৩১-০১-২০২৪
জনাব শাহীন আহেTদ

িসিনয়র &'ানার



সকল সংWিGসKহ:
(১) অিভেযাগ সংOাP �িতেবদন মািসক �িতেবদন-জা@য়াির ২০২৪_rotated
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গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার
�হায়ন ও গণ�ত� ম�ণালয়

িসেলট আ�িলক অিফস, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট
িসিনয়র &'ানােরর কায �ালয়

িসেলট িস) কেপ �ােরশন ভবন (৫ম তলা), /তাপখানা, িসেলট

1ারক ন2র: ২৫.৪৫.৯১৬২.১০৩.২৭.০০১.২০.৫৫৮
তািরখ: 

১৬ /পৗষ ১৪৩০ ব@াA
৩১ িডেস2র ২০২৩ িCDাA

িবষয়: নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট আ�িলক অিফেসর বািষ �ক  কম �সFাদন  GিHর /কৗশলগত উেIJসKহ এর অংশ িহেসেব অিভেযাগ �িতকার
MবNা সংOাP মািসক (িডেস2র/২০২৩) �িতেবদন /�রণ �সে@।

 
যথাযথ সTান �ব �ক উপেরাH িবষেয়র /�িUেত জানােনা যােV /য, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট আ�িলক অিফেসর বািষ �ক কম �সFাদন GিHর
/কৗশলগত উেIJসKহ এর অংশ িহেসেব অিভেযাগ �িতকার MবNা সংOাP মািসক �িতেবদন িডেস2র/২০২৩ (কিপ সংWH) সদয় পরবতX
�েয়াজনীয় MবNা Yহেণর জZ এতদসে@ /�রণ করা হেলা। 

সংWিHঃ বণ �নামেত।

৩১-১২-২০২৩
জনাব শাহীন আহেTদ

িসিনয়র &'ানার

পিরচালক (অিতিরH দািয়^), পিরচালক এর দ%র, নগর উ#য়ন অিধদ%র।

1ারক ন2র: ২৫.৪৫.৯১৬২.১০৩.২৭.০০১.২০.৫৫৮/১ (৮) তািরখ: 
১৬ /পৗষ ১৪৩০ ব@াA

৩১ িডেস2র ২০২৩ িCDাA

সদয় _াতােথ � /_াতােথ � (/জ'`তার Oমাaসাের নয়):
১। উপ-পিরচালক (অিতিরH দািয়^), উপ-পিরচালক এর দ%র(/ভৗত পিরকbণা), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
২। িসিনয়র িজওYাফার, গেবষণা, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৩। িসিনয়র &'ানার, িসিনয়র &'ানার এর কায �ালয়, িসেলট আ�িলক অিফস, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট;
৪। িসিনয়র &'ানার, থানা /সdার &ািনং-২, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৫। সহকারী �েকৗশলী, সহকারী �েকৗশলী(সােভ �), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৬। &'ানার, /eিনং এf ডgেমেdশন /সল, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৭। �শাসিনক কম �কত�া, �শাসন শাখা, নগর উ#য়ন অিধদ%র এবং
৮। অিফস কিপ, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট।

৩১-১২-২০২৩
জনাব শাহীন আহেTদ

িসিনয়র &'ানার
সকল সংWিHসKহ:



(১) অিভেযাগ সংOাP �িতেবদন মািসক �িতেবদন-িডেস2র ২০২৩
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গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার
�হায়ন ও গণ�ত� ম�ণালয়

িসেলট আ�িলক অিফস, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট
িসিনয়র &'ানােরর কায �ালয়

িসেলট িস) কেপ �ােরশন ভবন (৫ম তলা), /তাপখানা, িসেলট

1ারক ন2র: ২৫.৪৫.৯১৬২.১০৩.২৭.০০১.২০.৫২৪
তািরখ: 

১৫ কািত�ক ১৪৩০ ব=া>
৩১ অে?াবর ২০২৩ ি@Aা>

িবষয়: নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট আ�িলক অিফেসর বািষ �ক  কম �সDাদন  EিFর /কৗশলগত উেHIসJহ এর অংশ িহেসেব অিভেযাগ �িতকার
LবMা সংNাO মািসক (অে?াবর/২০২৩) �িতেবদন /�রণ �সে=।

 
যথাযথ সSান �ব �ক উপেরাF িবষেয়র /�িTেত জানােনা যােU /য, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট আ�িলক অিফেসর বািষ �ক কম �সDাদন EিFর
/কৗশলগত উেHIসJহ এর অংশ িহেসেব অিভেযাগ �িতকার LবMা সংNাO মািসক �িতেবদন অে?াবর/২০২৩ (কিপ সংVF) সদয় পরবতW
�েয়াজনীয় LবMা Xহেণর জY এতদসে= /�রণ করা হেলা। 

সংVিFঃ বণ �নামেত।

৩১-১০-২০২৩
জনাব শাহীন আহেSদ

িসিনয়র &'ানার

পিরচালক (চলিত দািয়]), পিরচালক এর দ%র, নগর উ#য়ন অিধদ%র।

1ারক ন2র: ২৫.৪৫.৯১৬২.১০৩.২৭.০০১.২০.৫২৪/১ (৮) তািরখ: 
১৫ কািত�ক ১৪৩০ ব=া>

৩১ অে?াবর ২০২৩ ি@Aা>

সদয় _াতােথ � /_াতােথ � (/জ'`তার Nমাaসাের নয়):
১। উপ-পিরচালক (অিতিরF দািয়]), উপ-পিরচালক এর দ%র(/ভৗত পিরকbণা), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
২। িসিনয়র িজওXাফার, গেবষণা, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৩। িসিনয়র &'ানার, িসিনয়র &'ানার এর কায �ালয়, িসেলট আ�িলক অিফস, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট;
৪। িসিনয়র &'ানার, থানা /সdার &ািনং-২, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৫। সহকারী �েকৗশলী, সহকারী �েকৗশলী(সােভ �), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৬। &'ানার, /eিনং এf ডhেমেdশন /সল, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৭। �শাসিনক কম �কত�া, �শাসন শাখা, নগর উ#য়ন অিধদ%র এবং
৮। অিফস কিপ, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট।

৩১-১০-২০২৩
জনাব শাহীন আহেSদ

িসিনয়র &'ানার
সকল সংVিFসJহ:

Attachment-2
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(১) অিভেযাগ সংNাO �িতেবদন মািসক �িতেবদন-অে?াবর ২০২৩
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গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার
�হায়ন ও গণ�ত� ম�ণালয়

িসেলট আ�িলক অিফস, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট
িসিনয়র &'ানােরর কায �ালয়

িসেলট িস) কেপ �ােরশন ভবন (৫ম তলা), /তাপখানা, িসেলট

1ারক ন2র: ২৫.৪৫.৯১৬২.১০৩.২৭.০০১.২০.৪৯৭
তািরখ: 

১০ আি=ন ১৪৩০ ব>া?
২৫ /সে@2র ২০২৩ িABা?

িবষয়: নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট আ�িলক অিফেসর বািষ �ক  কম �সEাদন  FিGর /কৗশলগত উেIJসKহ এর অংশ িহেসেব অিভেযাগ �িতকার
MবNা সংOাP মািসক (/সে@2র/২০২৩) �িতেবদন /�রণ �সে>।

 
যথাযথ সTান �ব �ক উপেরাG িবষেয়র /�িUেত জানােনা যােV /য, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট আ�িলক অিফেসর বািষ �ক কম �সEাদন FিGর
/কৗশলগত উেIJসKহ এর অংশ িহেসেব অিভেযাগ �িতকার MবNা সংOাP মািসক �িতেবদন /সে@2র/২০২৩ (কিপ সংWG) সদয় পরবতX
�েয়াজনীয় MবNা Yহেণর জZ এতদসে> /�রণ করা হেলা। 

সংWিGঃ বণ �নামেত।

২৫-০৯-২০২৩
জনাব শাহীন আহেTদ

িসিনয়র &'ানার

পিরচালক (চলিত দািয়^), পিরচালক এর দ%র, নগর উ#য়ন অিধদ%র।

1ারক ন2র: ২৫.৪৫.৯১৬২.১০৩.২৭.০০১.২০.৪৯৭/১ (৮) তািরখ: 
১০ আি=ন ১৪৩০ ব>া?

২৫ /সে@2র ২০২৩ িABা?

সদয় `াতােথ � /`াতােথ � (/জ'aতার Oমাbসাের নয়):
১। উপ-পিরচালক (অিতিরG দািয়^), উপ-পিরচালক এর দ%র(/ভৗত পিরকcণা), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
২। িসিনয়র িজওYাফার, গেবষণা, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৩। িসিনয়র &'ানার, িসিনয়র &'ানার এর কায �ালয়, িসেলট আ�িলক অিফস, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট;
৪। িসিনয়র &'ানার, থানা /সeার &ািনং-২, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৫। সহকারী �েকৗশলী, সহকারী �েকৗশলী(সােভ �), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৬। &'ানার, /fিনং এg ডiেমেeশন /সল, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৭। �শাসিনক কম �কত�া, �শাসন শাখা, নগর উ#য়ন অিধদ%র এবং
৮। অিফস কিপ, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট।

২৫-০৯-২০২৩
জনাব শাহীন আহেTদ

িসিনয়র &'ানার
সকল সংWিGসKহ:
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(১) অিভেযাগ �িতকার MবNা সংOাP মািসক �িতেবদন-/সে@2র ২০২৩
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গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার
�হায়ন ও গণ�ত� ম�ণালয়

িসেলট আ�িলক অিফস, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট
িসিনয়র &'ানােরর কায �ালয়

িসেলট িস) কেপ �ােরশন ভবন (৫ম তলা), /তাপখানা, িসেলট

1ারক ন2র: ২৫.৪৫.৯১৬২.১০৩.২৭.০০১.২০.৪৭০
তািরখ: 

১২ ভা= ১৪৩০ ব>া?
২৭ আগ@ ২০২৩ িA@া?

িবষয়: নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট আ�িলক অিফেসর বািষ �ক  কম �সDাদন  EিFর /কৗশলগত উেHIসJহ এর অংশ িহেসেব অিভেযাগ �িতকার
LবMা সংNাO মািসক (আগ@/২০২৩) �িতেবদন /�রণ �সে>।

 
যথাযথ সSান �ব �ক উপেরাF িবষেয়র /�িTেত জানােনা যােU /য, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট আ�িলক অিফেসর বািষ �ক কম �সDাদন EিFর
/কৗশলগত উেHIসJহ এর অংশ িহেসেব অিভেযাগ �িতকার LবMা সংNাO মািসক �িতেবদন আগ@/২০২৩ (কিপ সংVF) সদয় পরবতW
�েয়াজনীয় LবMা Xহেণর জY এতদসে> /�রণ করা হেলা। 

সংVিFঃ বণ �নামেত।

২৭-০৮-২০২৩
জনাব শাহীন আহেSদ

িসিনয়র &'ানার

পিরচালক (চলিত দািয়^), পিরচালক এর দ%র, নগর উ#য়ন অিধদ%র।

1ারক ন2র: ২৫.৪৫.৯১৬২.১০৩.২৭.০০১.২০.৪৭০/১ (৮) তািরখ: 
১২ ভা= ১৪৩০ ব>া?

২৭ আগ@ ২০২৩ িA@া?

সদয় _াতােথ � /_াতােথ � (/জ'`তার Nমাaসাের নয়):
১। উপ-পিরচালক (অিতিরF দািয়^), উপ-পিরচালক এর দ%র(/ভৗত পিরকbণা), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
২। িসিনয়র িজওXাফার, গেবষণা, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৩। িসিনয়র &'ানার, িসিনয়র &'ানার এর কায �ালয়, িসেলট আ�িলক অিফস, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট;
৪। িসিনয়র &'ানার, থানা /সdার &ািনং-২, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৫। সহকারী �েকৗশলী, সহকারী �েকৗশলী(সােভ �), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৬। &'ানার, /eিনং এf ডhেমেdশন /সল, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৭। �শাসিনক কম �কত�া, �শাসন শাখা, নগর উ#য়ন অিধদ%র এবং
৮। অিফস কিপ, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট।

২৭-০৮-২০২৩
জনাব শাহীন আহেSদ

িসিনয়র &'ানার
সকল সংVিFসJহ:



(১) অিভেযাগ �িতকার LবMা সংNাO মািসক �িতেবদন-আগ@ ২০২৩
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গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার
�হায়ন ও গণ�ত� ম�ণালয়

িসেলট আ�িলক অিফস, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট
িসিনয়র &'ানােরর কায �ালয়

িসেলট িস) কেপ �ােরশন ভবন (৫ম তলা), /তাপখানা, িসেলট

1ারক ন2র: ২৫.৪৫.৯১৬২.১০৩.২৭.০০১.২০.৪৫০
তািরখ: 

১৫ =াবণ ১৪৩০ ব>া?
৩০ @লাই ২০২৩ িBCা?

িবষয়: নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট আ�িলক অিফেসর বািষ �ক  কম �সFাদন  GিHর /কৗশলগত উেJKসLহ এর অংশ িহেসেব অিভেযাগ �িতকার
NবOা সংPাQ মািসক (@লাই/২০২৩) �িতেবদন /�রণ �সে>।

 
যথাযথ সUান �ব �ক উপেরাH িবষেয়র /�িVেত জানােনা যােW /য, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট আ�িলক অিফেসর বািষ �ক কম �সFাদন GিHর
/কৗশলগত উেJKসLহ এর অংশ িহেসেব অিভেযাগ �িতকার NবOা সংPাQ মািসক �িতেবদন @লাই/২০২৩ (কিপ সংXH) সদয় পরবতY
�েয়াজনীয় NবOা Zহেণর জ[ এতদসে> /�রণ করা হেলা। 

সংXিHঃ বণ �নামেত।

৩০-০৭-২০২৩
জনাব শাহীন আহেUদ

িসিনয়র &'ানার

পিরচালক (চলিত দািয়_), পিরচালক এর দ%র, নগর উ#য়ন অিধদ%র।

1ারক ন2র: ২৫.৪৫.৯১৬২.১০৩.২৭.০০১.২০.৪৫০/১ (৮) তািরখ: 
১৫ =াবণ ১৪৩০ ব>া?

৩০ @লাই ২০২৩ িBCা?

সদয় aাতােথ � /aাতােথ � (/জ'bতার Pমাcসাের নয়):
১। উপ-পিরচালক (অিতিরH দািয়_), উপ-পিরচালক এর দ%র(/ভৗত পিরকdণা), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
২। িসিনয়র িজওZাফার, গেবষণা, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৩। িসিনয়র &'ানার, িসিনয়র &'ানার এর কায �ালয়, িসেলট আ�িলক অিফস, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট;
৪। িসিনয়র &'ানার, থানা /সfার &ািনং-২, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৫। সহকারী �েকৗশলী, সহকারী �েকৗশলী(সােভ �), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৬। &'ানার, /gিনং এh ডjেমেfশন /সল, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৭। �শাসিনক কম �কত�া (অিতিরH দািয়_), �শাসন শাখা, নগর উ#য়ন অিধদ%র এবং
৮। অিফস কিপ, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট।

৩০-০৭-২০২৩
জনাব শাহীন আহেUদ

িসিনয়র &'ানার
সকল সংXিHসLহ:



(১) অিভেযাগ �িতকার NবOা সংPাQ মািসক �িতেবদন-@লাই ২০২৩



:t- 3
J\-

\0 s
\+

- tu 
ni

l\ ^ 
g(!^.?

-t 
lJM

tiF
S

- .{ E
E

E
ga

\lE
sE

,E
*

tLi 
@

E
rp * 

{
\I E

* E
 F

 #
, 

E
E

(E

B
-E,Et{E

E
E

E
 E

F
qE

trrG
i+

""tsE
k

6{E
,1, 

F
E

 
f

F
F

E
 &

gE
.E

-
E

&
tr

E
.ti 

s.. 
_.,F

.F
F

6" S
E

E
E

T
.

;6(E
li 

; [8tsts

EFIW

E
.E

 E
L.H

F
oLE
F

F
fr

E
t.

F
E

F
A

.E
E

E
alr
E

E
E

C
F

E
,E

 g

FLEB
E

E
$EE
g

F
C

bEq&EE
r

f, r.
EE

g
E

t:
p_r,E
pts

e

,la/o4M
.)

16l
Wtel
tN

t

B
I

lE
l

lsF
;i

B
ILl19l

vtJ],l
Ll[rM@

)
bri
lel

(E
t

tut
nol

E
I

rlhvl

F
t.

plle€istE
I

B
I



গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার
�হায়ন ও গণ�ত� ম�ণালয়

িসেলট আ�িলক অিফস, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট
িসিনয়র &'ানােরর কায �ালয়

িসেলট িস) কেপ �ােরশন ভবন (৫ম তলা), /তাপখানা, িসেলট

1ারক ন2র: ২৫.৪৫.৯১৬২.১০৩.২৭.০০১.২০.৮৭
তািরখ: 

১৪ >চ@ ১৪৩০ বAাB
২৮ মাচ � ২০২৪ িCDাB

িবষয়: নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট আ�িলক অিফেসর অিভেযাগ �িতকার GবHা সংIাJ �িশKণ �িতেবদন (মাচ � , ২০২৪) /�রণ �সেA।

 
যথাযথ সNান �ব �ক উপেরাO িবষেয়র /�িKেত জানােনা যােP /য, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট আ�িলক অিফেসর অিভেযাগ �িতকার GবHা
সংIাJ �িশKণ (মাচ �/২০২৪) �িতেবদন) সদয় পরবতR �েয়াজনীয় GবHা Sহেণর জT এতদসেA /�রণ করা হেলা।

২৮-০৩-২০২৪
জনাব শাহীন আহেNদ

িসিনয়র &'ানার

পিরচালক (অিতিরO দািয়W), পিরচালক এর দ%র, নগর উ#য়ন অিধদ%র।

1ারক ন2র: ২৫.৪৫.৯১৬২.১০৩.২৭.০০১.২০.৮৭/১ (৮) তািরখ: 
১৪ >চ@ ১৪৩০ বAাB
২৮ মাচ � ২০২৪ িCDাB

সদয় Xাতােথ � /Xাতােথ � (/জ'Yতার IমাZসাের নয়):
১। উপ-পিরচালক (অিতিরO দািয়W), উপ-পিরচালক এর দ%র(/ভৗত পিরক\ণা), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
২। উপ-পিরচালক (অিতিরO দািয়W), উপ-পিরচালক এর দ%র(গেবষণা ও সম^য়), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৩। িসিনয়র &'ানার, িসিনয়র &'ানার এর কায �ালয়, িসেলট আ�িলক অিফস, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট;
৪। িসিনয়র &'ানার, /_িনং এ` ডbেমেcশন /সল, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৫। &'ানার, থানা /সcার &ািনং-২, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৬। িহসাব রKণ কম �কত�া, িহসাব শাখা, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৭। �শাসিনক কম �কত�া (অিতিরO দািয়W), �শাসন শাখা, নগর উ#য়ন অিধদ%র এবং
৮। অিফস, কিপ।

২৮-০৩-২০২৪
জনাব শাহীন আহেNদ

িসিনয়র &'ানার
সকল সংdিOসeহ:

(১) অিভেযাগ �িতকার GবHা সংIাJ �িশKণ �িতেবদন-মাচ � ২০২৪

Attachment-3

USER
Rectangle



<Fqt16i5, frqT{dtrtTct

eFmr.r< ft-<rc GRS Software <rccm ffi fr{Ts aFm"i e w{frfi fft6q:{ 56p{y I

q{'{s }rcFt 50.oo EtB{l Ecs IIFH 55.oo qFfl Adg 0,c lrtt $Tft)

slii{s 55/oe/\o\8 ft:

dFtsrR cl-'{t<"t:

19 q<fr? R'scr{ qsitn q(-ts frrdB qtsfus ffirl{ Ffu-{ affiR eftsr6i {€drc$ af'fs qlal-{r &fi qr+F

cq qE efiisqB frc{b qtt6-s qfrir{ <rfr-s q{a"a116a gfu qelo-ts €< qt{ qGI{I"t a&-rl-{ <|{qt I(6ts
a;(a1ft-q6f loqo-t8 {< Trrisr a.5 ofutF::ffim< sfuTl'l sRrrR <r+$,!<( GRS Software litl-+
aFw-cr< qegts rr s(<tfrfrcg s-fts erqr frfi eFts'ql{hT{ ql{l{ cs, sE dftc'"iF fruts <sx*1r<rre

q-{B\o aftrrfi 5F ftwqp{ mt{r frGr{ af{Ii, i.tr SFT{ qf}hs{, Fr6E qTsG-s qftq GRS Software
R-{65 gF6"fifr-fi-{ drqfi-o {kfi fi-{t &fr se,:q,Ir6 fuq (os) {{6r{ dfG: rT'lfiF, ffffi.fr<':ffirK

sfu'l s<( qT€ft.$ qfu't R'{m qlcrl5-fl TGn I qss"Er &fr GRS Software <FRk fcr qfuui
nFlr61-{ u e$ 6 cl'l {ctlErr: 5r Online Registration of Complainant; lr Lbg in GRS

Website (http://www.qrs.gov.bd/); et Submit Grievance/Complain; 8r Grievance
Monitoring; at Appeal q<( st Rating of GRS tsrtfr fttrl Online calr$ RGa

Component dFis'"fift-cr< qks 16r({ fi{Flt slqrgl &fr qfr-s, qlPiq eq,is q<< qGr{Fi 6aa q-'fr6s

qfrdfs,tls a'56a1 a{6rg61 &fi aFfs"fiff'fi-{ ftfre errld Bq{ ffi{t UDD-sylhet qlrF-s qftffii
em<*e-d-{ (www.udd.sylhet.qov.bd) sfu'r d&-sm <r{qPiifl fficldfts"i frqro q l..?fts 5S

PPT qt ffis r-fl sIR {6{s dFts6fifi'0m w{E I

(cD dFfl;{fffcr{ Islls/A&fr<tc dftF"tlfr1r GRS Software 11TEEI q6& c.'6 aqrs EFr dls srf,d I

('D swFrs sftc d{lr{3r rq?0s q dfr( ,4i {t{fic Tf,stft r<qld Ttq c*lr6 qfilc-r{ sB(stut ktFtq q<<

3fr-$,ll {"'tf $ar6-s {R"tt qlsFGHI

frfir< ainm,s dFtqo
n.r{ b-dr{ qftqs{

FrrqFqtsG-rqfrrs, F-cqE

*/-^r*^
ttQ-+qpmn u/ozl*ul



5t q{F{<l[.ltfi-{t .'zrllx:|/ 6rtf
i>l or\zoz-a

tl
,r\o- \zo z-B

sl
'ffi"ayaz*

fiFTdAjrftr'g dFtqo
auf<E{T{qfTrsd

FnqbqwfrEqftq, FrqE

u366"r< ftwa GRS Software <Kqrs {sG ft{Ts a{ltq e q1ftq-{ GGqT{ ffi)1

{rmg q<flEt }o.oo qfisl {N {sl{ 55.co sfi{t 'riig rs.c qfi <riftl

E;tRets ))/oe/to\8 Etr:

atrl'sct fiFr$tfi{ fi e 'tqfi' q-{f{ -11A'{ qt<rr{, fi'Frd ar{ld

&ffi$^

6. T( il{ ,Efr dftFctt{Rr{lsr s \tffi!{

sft{ Tcrtft dT TPTEBI< Wl$Rr

1

q-{r<r ccts Tr{{ C{ftC{ cT6fi<



গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার
�হায়ন ও গণ�ত� ম�ণালয়

িসেলট আ�িলক অিফস, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট
িসিনয়র &'ানােরর কায �ালয়

িসেলট িস) কেপ �ােরশন ভবন (৫ম তলা), /তাপখানা, িসেলট

1ারক ন2র: ২৫.৪৫.৯১৬২.১০৩.২৩.০০২.২১.৫৩১
তািরখ: 

২৮ কািত�ক ১৪৩০ ব=া>
১৩ নেভ2র ২০২৩ ি?@া>

িবষয়: নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট আ�িলক অিফেসর ২০২৩-২৪ অথ �  বৎসেরর /সবা �দান �িতFিত বাGবায়ন সংHাI �িশJণ �িতেবদন /�রণ
�সে=।

 
যথাযথ সLান �দশ �ন �ব �ক উপেরাM িবষেয়র /�িJেত জানােনা যােN /য, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট আ�িলক অিফেসর ২০২৩-২৪
অথ �বৎসেরর /সবা �দান �িতFিত বাGবায়ন সংHাI �িশJণ (নেভ2র, ২০২৩) �িতেবদন) সদয় পরবতO �েয়াজনীয় PবQা Rহেণর
জS এতদসে= /�রণ করা হেলা।
 
সংUিMঃ বণ �নামেত।
 

১৩-১১-২০২৩
জনাব শাহীন আহেLদ

িসিনয়র &'ানার

পিরচালক (চলিত দািয়X), পিরচালক এর দ%র, নগর উ#য়ন অিধদ%র।

1ারক ন2র: ২৫.৪৫.৯১৬২.১০৩.২৩.০০২.২১.৫৩১/১ (১৩) তািরখ: 
২৮ কািত�ক ১৪৩০ ব=া>
১৩ নেভ2র ২০২৩ ি?@া>

সদয় Zাতােথ � /Zাতােথ � (/জ'[তার Hমা\সাের নয়):
১। উপ-পিরচালক (অিতিরM দািয়X), উপ-পিরচালক এর দ%র(/ভৗত পিরক^ণা), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
২। উপ-পিরচালক (অিতিরM দািয়X), উপ-পিরচালক এর দ%র(গেবষণা ও সম`য়), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৩। িসিনয়র &'ানার, িসিনয়র &'ানার এর কায �ালয়, িসেলট আ�িলক অিফস, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট;
৪। িসিনয়র &'ানার, িরিজওনাল &ািনং, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৫। িসিনয়র &'ানার, থানা /সaার &ািনং-২, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৬। িসিনয়র &'ানার, টাউন &ািনং, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৭। সহকারী �েকৗশলী, সহকারী �েকৗশলী(সােভ �), নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৮। িহসাব রJণ কম �কত�া, িহসাব শাখা, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
৯। &'ানার, থানা /সaার &ািনং-২, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
১০। &'ানার, আরবান &ািনং, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
১১। সহকারী &'ানার, টাউন &ািনং, নগর উ#য়ন অিধদ%র;
১২। �শাসিনক কম �কত�া, �শাসন শাখা, নগর উ#য়ন অিধদ%র এবং
১৩। অিফস, কিপ।



১৩-১১-২০২৩
জনাব শাহীন আহেLদ

িসিনয়র &'ানার
সকল সংUিMসcহ:

(১) /সবা �দান �িতFিত িবষয়ক �িশJণ-নেভ2র ২০২৩
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