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FwFffi{-tqr{"qIBF eil{
Eelr {s-tr$EF eIr{ s qld-<I{'sfr'$ slI{

,: ; sz{q\"Ifi <1fr eqqq-{q'

- - s?a, $r{ ser+1-r <6flr q-{c("rm qrq sr-< s& cc q"{' { (YH JHJH,ffiffi; rsTI $tFt qql+l( s - * *u, s{a a-fi(?81 e1fr< CK {C< b.8% r $tei-s.a. s

_='11;,.'uxffiffi IH,"#,k=r* ?rrq s .{r{<\E er* am *qrs* q-+qcaB\ qtuxq

> e G"fqI"F S-{t qcT[q I

*- s.e, q|f,{f{ qffi *lq qsf{FqBcsqToq-{c$lTl s q-fi(rBtdE-{q

: {"flRf$5TFqs (Standard)

- onyfr. q-flrt*i q+<qo,f *, I *y q ryP$'*S}#ffi*ffi HHlHffiS: ;;ffi-t"il's;; # qfr" utur rfr "nrq , q q{s T6{r'r {R$ frcs fi.l1T e}<

:- ==tu {rF DrE {rq q? TR-vF.* * a-*"rcr< wo $ "t*T,m.:i RT ffi
-'=+=".* *. 

'-q 
{E"tR-o, ifl,-.q *-c{ qrr4}r "ik-+qqn {l-{'q-s (Standard) affi-r sfi qmcq t

--7''.: frgqf{E frR frs.c{'lR-$E-{r< {r{q-s ?sft qracq'

iilfill r

urafi-s qEH 
1

rrnB-o1frttlq{ t

*-iBRfr {R$fr e<(mrqq I
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-r.o 
fij1n {ffiT {r*q-s frcfl qqr{ 4'{t q6s1 r <6{r{ s c'q.s {r{'q-s <1-afi a.{tRrrcq t
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mmusftfrstutfrffi${Frc
arnqlst
r <-gl
----:-; <fG1 q"E-S-<61

-.=<lEt
T <-3]
--:i-:= <f'st E lgl€<cl

-rd@
,''.- <-g
---;--.--. <re] €flg$-{61

r-1<81
-. .,.!

--;--r; <-CT q{gS-<cl

Row eo.8c ft, (>oo qt) (ROW : Right of Way)

ROW )E.eo fr, (vo-uo qB)

ROW )a..a.o fi, (so $;
RoW b.)c ft, (':o qi)

Row b.)c ft, (oo $)
RoW e.ob fr: (lo $)

RoW b.5c fi, (oo $ Uqql
Row e.ob fr, (lo Tt T.{EI)



d{&

I*ffir* 
|

q. qqflr e<(RTfi-{ (M I
q-<re q-{fli e<rqffti dpt a.o u3 r.ro ao u3 q1s qr< I *:1u qTqfcs qo qrtr< sI *1-{ <tq ffiq * "-- 

|
't. Tlst<{tfi-"8ffi{ I
<.]s|< E"ffu{ <Tct? ffi qs<t GGs I {([{I'i-{EerEk ffi{ qrq qs{l Efu <]ry {-{-{fq{ "F rar6T :=t
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q fi'fi qks r 
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q'T<E& rlb llq' qr<: eoo q'{
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FEmffi{rw$dql#k effi
qallr qE-{Torrd eTl{ € qffi.sfr'{t dIr{

n-{-$Tfr Effiifcltftffioql<tfr'r qqlTt -<fi&i-$ \e {{-{F

tuj frfrrflq qm q<-o|ft qFIfi efsg c{rq{ q-dl eftE l.f{rs <tFtGro-vtr< frffis fr'ffi4 e(?B

fu cs,-rq qrflri s-{t +6-q << r <ft&;+-sfr< q<( cI.<F qr{lq-{ e-sF qTs{ q-{j Elt "j?fs {lrr-s qc{'rq{ 
I

i lEfol< {n'eIT s ql-{l-{ \flq|fi efs'H qqrq{ q-ql' erG {Hq-s qfl-<'i Ffl c{ {t s{lr{ ef6{^t'i s-<-t Is-cs

ci $iq-s q-i{tfr <l-s]c-q ffi <-<tl-< qtEtq< s-fl 'ec% 
qfi cc<fuE <]{rc sr< | rsl{ q-<qfcs se qfr

1;; {c{ 11 r eQ 11-flrs w{ffi"f T-{6aI Frdfr 11i e<(1{lc {{q t\erl <lr<:

.= o fibK A.6 qe 13:fc< 1r9 q fr QBfrt;

=.t s<q ir s-fl ;

t ': 
qrar< art (t x.r) vF {R<r< <ll-<ll q{r<;

t 'r ofan fd q-+qc"R't ("ifu<< ,rc qlRq G E-{ {c(): c x e = )G E-{;

<<EB rqt ql<IFrs qq\: ()a + irx v()i eic q-{

t,rsfq E.{q ssrc< Rqr< s-<1 T1-31:

:c {T-C(rr esB ql<lfrs qElols rqB qlTE-{ sc q$-<

3fr-a qaFr{ rqtB q-+q(?[l: 9o X ea.c- a.))a.c q{ q(E

-<fi'+ eq'FEF r{l{ !-{q qr<, (q))a.a + )oo): t)) q{ qr-{qG 
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{s<l(,

,cT.{q&rqb$iqRr{: e\GET
qq-dq& rfl.i{ Tfi (C{: \) ) q-{
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-a. qfrs q qffi6 <;-* $ Tnr< I

ilfiiqt"tfr utry sfi qr+fr+ eqlTt

urtF "kg sh qfqfr"+ qq]-slcT[q !-d\ {Fq-s <ls-{-T{ T-fl qF q$fr s6-{ ol-q I TKt & c'{s sslsf{
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D. sfrERB{Rflfr e<r.Rc{tm

{qB.tr{ttr
qBE erRms e esB {{st rq-fi-{ fi:ftc"r< ersm T<i qcmq I qnB qqmt rrnlm rs {{s wstffiqt
qrq'i,

- sfrBfrE rq-tr{,
- qtcrfrT -l.l.q, fi-<t c+-g'/ fiOqI{ rs-E',

- €rni stBfr-ffi qftq,
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গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার 
�হায়ন ও গণ�ত� ম�ণালয় 

নগর উ�য়ন অিধদ র,িসেলট আ$িলক অিফস 
িসিনয়র &'ানার এর কায �ালয় 

িসেলট িস* কেপ �ােরশন ভবন (৫ম তলা), 0তাপখানা,
িসেলট

জ2ির 

3ারক ন4র: ২৫.০০.০০০০.০০০.২৫.০০২.১৮.৪৯ তািরখ: 
১৩ 0ফ>যা়ির ২০২৩

৩০ মাঘ ১৪২৯

িবষয:় ইন -হ াউজ   0Dিনং এর  মা িসক �িতেবদন  ( 0ফ>য়াির /২০২৩)  0�রণ  �সেF
GH: �ধান কায �ালেয়র 3ারক নং-২৫.৪৫.০০০০.০০০.২৫.০০৭.১৭.৯৯, তািরখ: ১২ই 0সেJ4র ২০১৯

যথাযথ সLান �ব �ক উপেরাM িবষেয়র আেলােক জানােনা যােN 0য, বছের ৬০ ঘQা �িশRণ পিরকSনা ও বাTবায়ন
�িতেবদন 0�রণ এর অংশ িহেসেব নগর উ�য়ন অিধদ র, িসেলট আ$িলক অিফেস 0ফ>য়াির/২০২৩ এর
১২/০২/২০২৩ ইং তািরেখ অUিVত  িদনWাপী অUিVত �িশRণ �িতেবদন সদয় পরবতX �েয়াজনীয় WবYা Zহেণর
জ[ এতদসেF 0�রণ করা হেলা। 

সং]◌্িMঃ  বণ �নামেত।

১৩-২-২০ ২৩

পিরচালক (চলিত দািয়b)
পিরচালক এর দ র
নগর উ�য়ন অিধদ র

জনাব শাহীন আহেLদ
িসিনয়র &'ানার

3ারক ন4র: ২৫.০০.০০০০.০০০.২৫.০০২.১৮.৪৯/১(১১) তািরখ: ৩০ মাঘ ১৪২৯
১৩ 0ফ>যা়ির ২০২৩

সদয ়অবগিত ও কায �ােথ � 0�রণ করা হল: 
১) উপ-পিরচালক, উপ-পিরচালক এর দ র(0ভৗত পিরকSণা), নগর উ�য়ন অিধদ র
২) উপ-পিরচালক (অিতিরM দািয়b), উপ-পিরচালক এর দ র(গেবষণা ও সমdয়), নগর উ�য়ন অিধদ র
৩) িসিনয়র &'ানার , িসেলট আ$িলক অিফস, নগর উ�য়ন অিধদ র, িসেলট
৪) িসিনয়র &'ানার , eলনা আ$িলক অিফস, নগর উ�য়ন অিধদ র, eলনা
৫) িসিনয়র &'ানার , বিরশাল আ$িলক অিফস, নগর উ�য়ন অিধদ র, বিরশাল
৬) িসিনয়র &'ানার , কfবাজার আ$িলক অিফস, নগর উ�য়ন অিধদ র, কfবাজার
৭) িসিনয়র &'ানার (অিতিরM দািয়b), রাজশাহী আ$িলক অিফস, নগর উ�য়ন অিধদ র, রাজশাহী
৮) সহকারী &'ানার, 0Dিনং এg ডiেমেQশন 0সল, নগর উ�য়ন অিধদ র
৯) &'ানার, 0Dিনং এg ডiেমেQশন 0সল, নগর উ�য়ন অিধদ র

. ১
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১০) �শাসিনক কম �কত�া, �শাসন শাখা, নগর উ�য়ন অিধদ র
১১) অিফস কিপ, নগর উ�য়ন অিধদ র, িসেলট

১৩-২-২০ ২৩

জনাব শাহীন আহেLদ 
িসিনয়র &'ানার

. ২
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গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার 
�হায়ন ও গণ�ত� ম�ণালয় 

িসেলট আ�িলক অিফস, নগর উ#য়ন অিধদ%র 
িসিনয়র &'ানার এর কায �ালয় 

িসেলট িস* কেপ �ােরশন ভবন (৫ম তলা), 0তাপখানা,
িসেলট

ন2র: ২৫.০০.০০০০.০০০.২৫.০০২.১৮.৪০ তািরখ: 
০৯ 0ফ;যা়ির ২০২৩

২৬ মাঘ ১৪২৯

অিফস  আেদশ

আগামী ১২/০২/২০২৩ ইং তািরেখ নগর উ#য়ন অিধদ%র িসেলট আ�িলক অিফেস মি�পিরষদ িবভাগ কC�ক িনধ �ািরত
বাৎসিরক ৬০ ঘE অভ'Fরীণ �িশGণ এর আওতায় কম �চারীেদর সGমতা IিJ সংKাF “অনলাইন হেত 0টিলেফান ও
ইEারেনট িবল সংMহকরণ” এবং তO অিধকার কম �পিরকPনা, ২০২২-২৩ এর আওতায় “তO অবRSকরণ িনেদ �িশকা
(িরেTসাস � 0কাস �)” শীষ �ক   িদনUাপী �িশGেণর আেয়াজন করা হেয়েছ। উS �িশGেণ সংXS Yচী অZযায়ী িনধ �ািরত
0সশেন অংশMহণ করার জ[ িসেলট আ�িলক অিফেসর কম �কত�া-কম �চারীগণেক িনেদ �শKেম আেদশ �দান করা হেলা।
�িশGক ও �িশGণাথ]রা  িবিধ 0মাতােবক স^ানী ও �িশGণভাতা �া_ হেবন।

সংXিSঃ �িশGণYচী

৯-২-২০২৩
জনাব শাহীন আহে^দ

িসিনয়র &'ানার

ন2র: ২৫.০০.০০০০.০০০.২৫.০০২.১৮.৪০/১(১৪) তািরখ: ২৬ মাঘ ১৪২৯
০৯ 0ফ;যা়ির ২০২৩

অবগিত ও �েযা়জনীয ়(�েযাজ' 0Gেa) Uবbা Mহেণর জ[ অZিলিপ 0�রণ করা হইল: 
১) পিরচালক (চলিত দািয়c), নগর উ#য়ন অিধদ%র
২) উপ-পিরচালক (অিতিরS দািয়c), উপ-পিরচালক এর দ%র(0ভৗত পিরকPণা), নগর উ#য়ন অিধদ%র
৩) উপ-পিরচালক (অিতিরS দািয়c), উপ-পিরচালক এর দ%র(গেবষণা ও সমeয়), নগর উ#য়ন অিধদ%র
৪) িডিভশনাল কেgালার অব একাউEস, িসেলট
৫) িসিনয়র &'ানার , িসেলট আ�িলক অিফস, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট
৬) সহকারী &'ানার, 0hিনং এi ডjেমেEশন 0সল, নগর উ#য়ন অিধদ%র
৭) িহসাব রGণ কম �কত�া, িহসাব শাখা, নগর উ#য়ন অিধদ%র
৮) &'ানার, 0hিনং এi ডjেমেEশন 0সল, নগর উ#য়ন অিধদ%র

১



৯) �শাসিনক কম �কত�া, �শাসন শাখা, নগর উ#য়ন অিধদ%র
১০) অিফস সহকারী কাম কিlউটার RmাGিরক, িসিনয়র &'ানার এর কায �ালয়, িসেলট আ�িলক অিফস, নগর উ#য়ন
অিধদ%র, িসেলট
১১) জনাব 0মাঃ nopামান qইয়া, 0রখাকার, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট আ�িলক অিফস, িসেলট
১২) জনাব 0মাঃ oেবল 0হােসন, সােভ �য়ার, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট আ�িলক অিফস, িসেলট
১৩) জনাব আিমর হামজা, খালাসী, নগর উ#য়ন অিধদ%র, িসেলট আ�িলক অিফস, িসেলট
১৪) অিফস কিপ

৯-২-২০২৩
জনাব শাহীন আহে^দ

িসিনয়র &'ানার

২



আভ্যন্তরীণ প্রশিক্ষণ ২০২২-২৩ 

 

 “অনলাইন হতে টেললত ান ও ইন্টারতনে লিল সংগ্রহকরণ”  

 উপস্থাপনায়ঃ 
 শাহীন আহতেদ 

 লসলনয়র প্ল্যানার 

 নগর উন্নয়ন অলিদপ্তর 

 লসতলে আঞ্চললক কার্ যালয় 

 টোপখানা, লসতলে 

 ট ািাইলঃ ০১৭৭৭-৪০০-৯৫৯ 

 ই-ট ইলঃ  ashaheen11921@gmail.com 

 uddsylhet@yahoo.com  sps@udd.gov.bd 
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টসশন: সকাল 
12-02-2023 



Presentation Outline 

1. Why online Bill Printing is needed? 
2. How to print online Telephone Bill? 
3. How to print online Internet Bill? 
4. Q & A 

2 



Why Online Bill Printing Needed? 

1. Bills do not come on due time or late 
2. Bills might be missing 
3. Bills might not be paid due to mistakes 

or overload situation. 
4. It’s easy, not time consuming & efficient  
5. Online Payment Possible 
6. Previous any months bills can be 

printed 
7. Helps record keeping & Monitoring 

3 



How to Print Online Telephone Bill? 

4 



5 

Step-01: Login to BTCL Website (www.mybtcl.btcl.gov.bd/login) 



Step-02: Select Telephone Bill & Put Phone Number and Password is Same as Phone 
Number 

6 



7 

Step-03: Click on Sign in   



8 

Step-04: Click Download of Which Month’s Bill you Want to Print 



9 

Step-05: Double Click on Downloaded PDF at the Bottom on the Left 



10 

Step-06: Print the Telephone Bill PDF in your Printer 



11 

Step-07: Bill History 



12 

Step-08: Download any Telephone Bill as PDF from Bill History 



How to Print Online Internet Bill? 

13 

Similarly…… 



14 

Step-01, 02: Login to BTCL Website (www.mybtcl.btcl.gov.bd/login) & 
Select Internet Bill & Put Internet Phone Number and Password is 
Same as Internet Phone Number 

http://www.mybtcl.btcl.gov.bd/login


15 

Step-03: Click on Sign in 



Step-04: Click on download of which month’s Inter Bill you want 

16 



17 

Step-06: Double Click on Downloaded PDF at the Bottom on the Left 



18 

Step-07: Print downloaded PDF Internet Bill from your printer 



19 

Step-08: Download any Internet Bill from Bill History 



 
 

প্রশ্ন???????? 

20 
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আভ্যন্তরীণ প্রশিক্ষণ ২০২২-২৩ 

 

 “তথ্য অবমুক্তকরন ননর্দেনিকা (নরর্েিার্ ে ককার্ ে)”  

 উপস্থাপনায়ঃ 
 িাহীন আহর্েদ 

 নর্ননয়র প্ল্যানার 

 নগর উন্নয়ন অনিদপ্তর 

 নর্র্েট আঞ্চনেক কার্ োেয় 

 কতাপখানা, নর্র্েট 

 কমাবাইেঃ ০১৭৭৭-৪০০-৯৫৯ 

 ই-কমইেঃ ‍ashaheen11921@gmail.com 

 uddsylhet@yahoo.com  sps@udd.gov.bd 
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Content: Collected 

কর্িন: নবকাে 

12-02-2023 



উপস্থাপনার রুপর্রখা 
১। তথ্য অবমুক্তকরন ননর্দেনিকা ককন দরকার? 

২। অবমুক্তকৃত তর্থ্যর তানেকা ও প্রানপ্তস্থাণ 

৩। তথ্য প্রদানকারী দানয়ত্বপ্রাপ্ত কম েকতো 

৪। তথ্য চাওর্ার আর্বদন ফরমর্মুহ এবং প্রর্র্াজনীয় 
ফীর্মুহ 

৫। অনোইর্ন তথ্য না প্রানপ্তর্ত অনির্র্াগ 
দানখে/অনোইন ট্র্যানকং 

৬। ককান তথ্য কদয়া বািযতামূেক নয় 

৭। প্রর্নাত্তর 

2 



তথ্য অবমুক্তকরন ননর্দেনিকা ককন দরকার? 
 ১। তথ্য পাওয়ার অনিকার র্ংনবিান দ্বারা ননশ্চিত করা হর্য়র্ে। 
র্ংনবিার্নর ৭ (১) অনুর্ের্দ বো হর্য়র্ে ‘জনগন কদর্ির 
র্কে ক্ষমতার মানেক’। তাই জনগর্নর ক্ষমতায়ন ননশ্চিত 
করর্ত তথ্য অবমুক্ত করা অতযাবিযক। 

 

২। তথ্য জানার অনিকার ননশ্চিত হর্ে জনগর্ণর নচন্তা, 
নবর্বক ও বাকস্বািীনতার র্াংনবিাননক অনিকার ননশ্চিত হয়। 

 

৩। জনগর্ণর তথ্য জানার ওপাবার অনিকার ননশ্চিত হর্ে 
র্রকানর ও র্ংনিষ্ট কবর্রকানর র্ংগঠর্নর স্বেতা ও 
জবাবনদনহতা বশৃ্চি পায়, দুনীনত হ্রার্ পায় ও র্ুিার্ন প্রনতষ্ঠিত 
হয়। 

 

3 



4 

অবমুক্তকৃত তর্থ্যর তানেকা ও প্রানপ্তস্থাণ 
 



5 

অবমুক্তকৃত তর্থ্যর তানেকা ও প্রানপ্তস্থাণ….চেমান 
 



              তথ্য প্রদানকারী দানয়ত্বপ্রাপ্ত কম েকতো 
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তথ্য প্রদানকারী দানয়ত্বপ্রাপ্ত কম েকতো….চেমান 
 

7 



তথ্য প্রদানকারী দানয়ত্বপ্রাপ্ত কম েকতো….চেমান 
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9 

তথ্য চাওর্ার আর্বদন ফরমর্মুহ এবং প্রর্য়াজনীয় ফীর্মুহ 



10 

তথ্য চাওর্ার আর্বদন ফরমর্মুহ……চেমান 



11 

তথ্য চাওর্ার আর্বদন ফরমর্মুহ……চেমান 



12 

তথ্য চাওর্ার আর্বদন ফরমর্মুহ……চেমান 



13 

তথ্য চাওর্ার প্রর্য়াজনীয় ফীর্মুহ 



14 

তথ্য চাওর্ার প্রর্য়াজনীয় ফীর্মুহ….চেমান 



15 

তথ্য চাওর্ার প্রর্য়াজনীয় ফীর্মুহ….চেমান 



16 

অনোইর্ন তথ্য না প্রানপ্তর্ত অনির্র্াগ দানখে/অনোইন ট্র্যানকং 



17 

অনোইর্ন তথ্য না প্রানপ্তর্ত অনির্র্াগ দানখে/অনোইন ট্র্যানকং…চেমান 



ককান ককান তথ্য কদয়া বািযতামূেক নয় 

18 



 
 

প্রন???????? 

19 
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