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িবষয়: �টিশস হেত ইতঃ�েব �  বা বািয়ত উ#াবনী ধারণা, সহিজ*ত ও িডিজটাইজ*ত �সবার ডােটেবজ।

উপযুTU িবষেয়র �&িVেত অ" সং�ার কতৃTক ইতঃপূেবT বাYবািয়ত উZবানী ধরণা, সহিজকৃত ও িডিজটাইজকৃত �সবাসমূেহর
ডাটােবজ এর তথ7ািদ িনে^ সি_েবিশত করা হেলা।
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bিমক নং

ইতঃপূেবT বাYবািয়ত
উZবানী ধরণা, সহিজকৃত

ও িডিজটাইজকৃত
�সবা/আইিডয়ার নাম

(তািরখ সহ)

�সবা / আইিডয়ার
সংিVd িববরণ

�সবা / আইিডইয়ািট
কাযTকর আেছ

িকনা? না থাকেল
কারণ।

�সবা gহীতাগণ
&ত7ািশত

ফলাফল পােh
িক-না?

�সবার িলংক
মiব7/&মাণ

ক

০১।
�টিশস কল �সjটার �াপন।
বাYবায়ন তািরখঃ
২০২৩িQঃ

কল �সjটােরর
মাধ7েম �সবা
gহীতােদর �সবা
&দান।

কাযTকর আেছ। হঁ7া।
�হ� লাইন নাGারঃ
+৮৮-
৯৬১৪৪১৬৭৭৩

&মাণক
সংযুU

০২।

�দােয়ল ট7ােবর জl
IMEI Insertion Unit
�াপন।
 
বাYবায়ন তািরখঃ২০২২
িQঃ

�দােয়ল ট7ােবর
IMEI Number
Insertion এর
কােজ ব7বvত হয়।

কাযTকর আেছ। হঁ7া। �টিশস ল7াপটপ/ট7াব
wােjট ব7বvত হেh।

&মাণক
সংযুU

০৩।

Multimedia
interactive smart
conferance System
বাYবায়ন।
 
বাYবায়ন
তািরখঃ২০২১িQঃ।

�টিশস কনফাের|
}েম িমিটং,
�সিমনার, zoom
িমিটং �&েজেjটশন
এর কােজ ব7বvত
হেয় আসেছ।

কাযTকর আেছ। হঁ7া। �টিশস কনফাের| }েম
ব7বvত হেh।

&মাণক
সংযুU

https://tss.portal.gov.bd/sites/default/files/files/tss.portal.gov.bd/files/2518aac3_eabf_49ce_8850_775dd56286dc/2024-09-30-06-44-d4d44708253ee3602abf89abf39c98c7.pdf
https://tss.portal.gov.bd/sites/default/files/files/tss.portal.gov.bd/files/2518aac3_eabf_49ce_8850_775dd56286dc/2024-10-01-06-27-267652a98413cb14a533e07ee6b3be88.pdf
https://tss.portal.gov.bd/sites/default/files/files/tss.portal.gov.bd/files/2518aac3_eabf_49ce_8850_775dd56286dc/2024-10-01-06-36-691951d306b7bf122b0ca76e0dd372ee.pdf


০৪।

SMS এর মাধ7েম টােগTট
কাRমার এর কােছ
�টিশস পl/�সবা সংbাi
তথ7 সরবারেহর ব7ব�া।
 
বাYবায়ন
তািরখঃ২০২১িQঃ।

�টিশস পেণ7র
&চার এবং
&চারণার জl
টােগTট
কাRমারেদর কােছ
SMS এর মাধ7েম
তথ7 সরবারহ
করা।

কাযTকর আেছ। হঁ7া।
�টিশস িবbয় ও িবপনণ
শাখােত ব7বvত হেh।

&মাণক
সংযুU

০৫।

�টিশস পণ7 �সবা অ7াপ
�তির।
বাYবায়ন তািরখঃ২০২১
িQঃ

�টিশস পেণ7র
&চার এবং
&চারণার জl
�মাবাইল অ7াপ।

কাযTকর আেছ। হঁ7া।

https://play.
google.com
/store/apps/
details?id=com.texon.
tss.ponnow
.seba

&মাণক
সংযুU

০৬।

িডিজটাল মােকTিটং
বাYবায়ন।
বাYবায়ন তািরখঃ২০২১
িQঃ

অনলাইেনর �টিশস
পণ7র &চারণা।

কাযTকর আেছ। হঁ7া �টিশস িবbয় ও িবপনণ
শাখােত ব7বvত হেh।

 

০৭।

িডিজটাল হািজরা
িসেRম চালু।
বাYবায়েনর তািরখঃ
২০১৯িQঃ

�টিশস কমTকতTা
এবং কমTচারীেদর
�দিনক হািজরা
�দয়ার কােজ
ব7বvত হয়।

কাযTকর আেছ। হঁ7া
�টিশস মূল ভবেনর
&েবেশর পেথ ব7বvত
হেh।

&মাণক
সংযুU

০১-১০-২০২৪
�মাঃ িমজা�র রহমান �মা�া

মহাব7ব�াপক (পিরক�না , উ_য়ন ও গেবষণা )
+৮৮-০২-২২৪৪১১৬৪০ (�ফান)
+৮৮-০২-২২৪৪১২৭০০ (ফ7া8)

�&াgামার, আইিসিট �সল, ডাক ও �টিলেযাগােযাগ িবভাগ।
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https://tss.portal.gov.bd/sites/default/files/files/tss.portal.gov.bd/files/2518aac3_eabf_49ce_8850_775dd56286dc/2024-10-01-08-19-be4549773fab168841d12b81157eb93b.pdf



