
ǯজলা/উপেজলা পয ȟােয়র দ˖র/সং̝ার জΓ ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত িবষয়ক কম ȟপিরক˾না ২০২৪-২৫ 
আʙিলক/মাঠ পয ȟােয়র কায ȟালেয়র নাম: ǯদায়ারাবাজার সরকাির ǯটকিনকɇাল Ѻল ও কেলজ, ǯদায়ারাবাজার, ӟনামগʛ। 

কায ȟɈেমর 
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মান কায ȟɈম কম ȟস˫াদন Ӡচক একক 
কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

লɻɇমাɖা ২০২৪-২৫ 

অসাধারণ 
১০০% 

অিত 
উʯম 
৯০% 

উʯম 
৮০% 

চলিত 
মান 

৭০% 

চলিত 
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িনে˨ 
৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ 

ɛািত̎ািনক 
কায ȟɈম ১৮ 

[১.১] ǰɖমািসকিভিʯেত িনজ দ˖েরর ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত 
হালনাগাদӆব ȟক ওেয়বসাইেটর ǯসবা বেɼ উপ̝াপন এবং 
ɛেয়াজনীয় ǯɻেɖ ɛকােΚ ɛদশ ȟেনর Εব̝া Ɋহণ। 

[১.১.১] ǯসবা ɛদান 
ɛিতͶিত হালনাগাদҍত 

সং΋া ১০ ৪ ৩ ২ ১  

[১.২] ǰɖমািসকিভিʯেত আওতাধীন উপেজলা 
অিফসসӒেহর ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত হালনাগাদӆব ȟক 
ওেয়বসাইেটর ǯসবা বেɼ উপ̝াপন এবং ɛেয়াজনীয় ǯɻেɖ 
ɛকােΚ ɛদশ ȟেনর Εব̝া Ɋহণ।  

[১.২.১] ǯসবা ɛদান 
ɛিতͶিত হালনাগাদҍত 

সং΋া ৮ ৪ ৩ ২ ১  

[১.৩] আওতাধীন দ˖র/সং̝া না থাকেল ǯসবা ɛদান 
ɛিতͶিত বা̜বায়ন িবষয়ক ǰɖমািসক ɛিতেবদন ɛণয়ন। 

[১.৩.১] ǰɖমািসক 
ɛিতেবদন ǯɛিরত 

বা̜বায়ন 
সɻমতা 
উˑয়ন 

৭ 

[২.১] িনজ অিফেসর কম ȟকতȟা/কম ȟচারী ও আওতাধীন 
দ˖েরর কম ȟকতȟা/কম ȟচারী/ ǯ̙কেহা˹ারগেণর সমͧেয়  
ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত িবষেয় ɛিশɻণ/েসিমনার/কম ȟশালা/ 
অবিহতকরণ সভা আেয়াজন।  

[২.১.১] ɛিশɻণ/ 
ǯসিমনার/কম ȟশালা/ 
অবিহতকরণ সভা 
আেয়ািজত 

সং΋া ৭ ১ - - -  
[২.২] আওতাধীন দ˖র/সং̝া না থাকেল িনজ দ˖েরর 
কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর সমͧেয় ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত 
িবষয়ক ɛিশɻণ আেয়াজন এবং ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত 
বা̜বায়ন অɊগিত িবষেয় বািষ ȟক ɛিতেবদন ɛণয়ণ। 

[২.২.১] ɛিশɻণ/ 
ǯসিমনার/কম ȟশালা/ 
অবিহতকরণ সভা 
আেয়ািজত  
[২.২.২] বািষ ȟক 
ɛিতেবদন ǯɛিরত 

 

 


