
WELCOME 

TO MY

PRESENTATION



আইটি সাপ ার্ ট এন্ড আইওটি বেসসকস

বেসি: নেম

অধ্যায়: ৪র্ ট (প্রর্ম  ত্র)

সফর্ওয়যার ইন্সর্পেশন



অ াপরটিিং সসপেম ও অযাসিপকশপনর সফর্ওয়যার ইন্সর্পেশপনর ধারিা

অ াপরটিিং সসপেপমর প্রধান কাজ হপছেঃ

• সরপসাস ট ম্যাপনজার সহপসপে কাজ করা। 

• প্রপসসর ব্যেস্থা না, 

• বমমসর ব্যেস্থা না,

• ইনপুর্ ও আউর্পুর্ সিভাইসসমূহ সনয়ন্ত্রি করা।

অ াপরটিিং সসপেম সক ?

অ াপরটিিং সসপেম এক ধরপনর সফর্ওয়যার যা কসিউর্ার হাি টওয়ার এেিং ব্যেহারকারীর মাপে 

ইন্টারপফস ো সমন্বয়ক সহপসপে কাজ কপর র্াপক। অ াপরটিিং সসপেম কসিউর্ার  সরচােনা 

কপর। অ াপরটিিং সসপেম ছাড়া কসিউর্ার বকাপনা কাজ করপে  াপর না।



অ াপরটিিং সসপেপমর উপেখপযাগ্য কাজগুপো সনম্নরু -

❑ ১.কসিউর্ার চালু ও  সরচােনা করা

❑ ২.অযাসিপকশন বপ্রাগ্রাম  সরচােনা করা

❑ ৩.ইনপুর্/ আউর্পুর্ অ াপরশন

❑ ৪.ফাইে সসপেম সনয়ন্ত্রি

❑ ৫.সরপসাস টম্যাপনজপমন্ট

❑ ৬.একাউসন্টিং

❑ ৭.সনরা ত্তা সনসিে করা

❑ ৮.বনর্ওয়াসকটিং



প্রার্সমক অেস্থায় অ াপরটিিং সসপেম তেসর করা হপয়সছে বমইনপেম কসিউর্াপরর জন্য ১৯৫১ সাপে।

অ াপরটিিং সসপেমটি যুক্তরাপের বজনাপরে বমার্র সরসাস ট ল্যােপরর্সর কর্তটক আইসেএম (IBM- 

International Business Machine) কপ টাপরশপনর জন্য তেসর করা হপয়সছে।

 াপস টানাে কসিউর্ার ো মাইপরাকসিউর্ার অ াপরটিিং সসপেম ব্যেহৃে হপে র্াপক ১৯৭১ সাে বর্পক।

েহুে ব্যেহৃে সকছু অ াপরটিিং সসপেম হপো

❑ ১. এমএস-িস,স সস িস

❑ ২.এমএস উইপন্ডাজ ২০০০,২০০৭,২০১০

❑ ৩.ইউসনক্স 

❑ ৪.সেনাক্স 

❑ ৫.বজসনক্স

❑ ৬.ম্যাক ওএস

❑ ৭.বসাোসরজ

❑ ৮.অযাপ ে ওএস

❑ ৯.এনএস উইপন্ডাজ এনটি



❑ অ াপরটিিং সসপেম কসিউর্াপরর মপধ্য

প্রাপির সঞ্চার কপর।

❑ এটি কসিউর্ার এেিং ব্যেহারকারীর

মপধ্য বসতু েন্ধন তেসর কপর।

❑ অ াপরটিিং সসপেপমর মাধ্যপমই 

ব্যেহারকারী কসিউর্াপরর সাপর্ 

বযাগাপযাগ স্থা নকপর ও এর মধ্যেেী

ব্যেহাসরক সফর্ওয়যার সমূহ চাোপে

সক্ষম হয়।

কাপজই অ াপরটিিং সসপেম ভছাড়া

কসিউর্ার একটি ধােে যন্ত্র ছাড়া সকছুই

নয়

অ াপরটিিং সসপেপমর গুরুত্ব:

সচপত্রর মাধ্যপম অ াপরটিিং সসপেম এর গুরুত্ব বেখাপনা হপো



অ াপরটিিং সসপেপমর কাজ 

কসিউর্াপরর আকার, গঠন ও প্রপয়াপগর উ র সনভটর কপর অ াপরটিিং সসপেপমর গঠন, আকার, বছার্ ো েড়

এেিং কাপজর  সরসধ কম ো বেসশ হয়। অ াপরটিিং সসপেপমর প্রধান কাজগুপো উ স্থা ন করা হপো:

❑ ১.ইউজার ইন্টারপফস

❑ ২.সরপসাস ট ম্যাপনজপমন্ট

❑ ৩. র্াস্ক ম্যাপনজপমন্ট

❑ ৪.ফাইে ম্যাপনজপমন্ট

❑ ৫.সসসকউসরটি

❑ ৬.ইউটিসেটি

ইউজার ইন্টারপফস: 

ইউজার ইন্টারপফজ এমন একটি অিংশ যা ব্যেহারকারীর সাপর্ সেসভন্ন সফর্ওয়যাপরর সিংপযাগ,সমন্বয় সাধন, 

 সরচােনা ও সনপে টশ গ্রহপি সহায়ো প্রোন কপর। োছাড়া সফর্ওয়যার গুপো সনয়ন্ত্রি ও সেসভন্ন বপ্রাগ্রাম বোি 

করা ও কাজ করার সুপযাগ সৃসি কপর র্াপক। অ াপরটিিং সসপেপম সাধারিে তুন ধরপনর ইউজার ইন্টারপফস 

বেখা যায়। যর্া:

কমান্ড চাসেে(Dos), বমন্যয চাসেে ও গ্রাসফকযাে ইউজার ইন্টারপফস(GUI)    



২.সরপসাস টম্যাপনজপমন্ট:

অ াপরটিিং সসপেম কসিউর্ার বক সচে ও ব্যেহার উ পযাগী কপর বোপে। এটি কসিউর্াপরর সেসভন্ন সরপসাস ট বযমন, ইনপুর্

ও আউর্পুর্ সিভাইস ও অন্যান্য সিভাইসগুপোর সনয়ন্ত্রি, অেস্থা  য টপেক্ষি এেিং সমন্বয় সাধন কর

৩. র্াস্ক ম্যাপনজপমন্ট:

অ াপরটিিং সসপেপমর র্াস্ক ম্যাপনজপমন্ট বপ্রাগ্রাম ব্যেহারকারীর সনপে টশ গ্রহি,সেপেষি এেিং ব্যাচ প্রপসসসিং কপর। এপে

সসস ইউ এর র্াইম স্লাইি বক সেসভন্ন র্াপস্কর মপধ্য েন্টন কপর এেিং ইন্টারাপ্ট কপরাে কপর যাপে সকে কাজই সঠিক ভাপে

সিন্ন হয়

 ৪.ফাইে ম্যাপনজপমন্ট:

অ াপরটিিং সসপেম ফাইে ম্যাপনজপমন্ট, বযমন ফাইে তেসর, ফাইে সিপের্, অযাকপসস,কস ,মুভ,সিংরক্ষি ইেযাসে কাজ কপর

র্াপক। োছাড়া বির্া ম্যাসনপুপেশন বযমন: বির্া আোন প্রোন, স্থানান্তর ও সিংরক্ষপির কাজ কপর র্াপক।

 ৫. সসসকউসরটি:

অ াপরটিিং সসপেম কসিউর্াপরর সরপসাস টপক অনাকাসিে ব্যেহারকারীর হাে বর্পক রক্ষা কপর। এর্া বির্া ও ইনফরপমশন

চুসর বরাপধও সহায়ো কপর।

৬. ইউটিসেটিস:

অ াপরটিিং সসপেম ব্যেহারকারীপক সেসভন্ন ধরপনর সুসেধা বযমন ফাইে সি োগপমপন্টশন, বির্া কপেশন, ব্যাকআ ,

সরপকাভাসর, এসন্টভাইরাস ইউটিসেটি ইেযাসে প্রোন কপর।



সফর্ওয়যার হে এক ধরপনর বপ্রাগ্রাম যা কসিউর্ার বক ব্যেহারকারীর চাসহো অন্যযায়ী কাজ করপে সক্ষম কপর।

সফর্ওয়্যাপরর সিংজ্ঞা ও প্রকারপভে

সফর্ওয়যারপক সাধারিে দুই ভাপগ ভাগ করা যায়। 

❑ সসপেম সফর্ওয়যার

❑  অযাসিপকশন সফর্ওয়যার

১.সসপেম সফর্ওয়যার :

সসপেম সফর্ওয়যার হপছ এমন ধরপনর সফর্ওয়যার যা কসিউর্াপরর হাি টওয়যার গুপোরপক ব্যেহারকারীর

ব্যেহার উ পযাগী কপর তুেপে সহায়ো কপর।কসিউর্াপরর কাপজর প্রকৃসের উ পযাগী কপর সসপেম সফর্ওয়যার

তেসর করা হয়।োই সেসভন্ন প্রকাপরর কাপজর জন্য সসপেম সফর্ওয়যার সেসভন্ন রকপমর হয়।

উোহরি: Operating System, Windows,  Linux, Andriod

২. অযাসিপকশন সফর্ওয়যার:

অযাসিপকশন সফর্ওয়যার এমন এক ধরপনর কসিউর্ার বপ্রাগ্রাম যা বকান সনসে টি ব্যসক্তগে, সশক্ষাগে ো

ব্যেসাসয়ক কায টসিােন কর ব্যেহারকারীর চাসহো অন্যযায়ী সিজাইন করা হয়।

উোহরি : মাইপরাসফর্ ওয়াি ট, এপক্সে,গুগে বরাম।





Thank you
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