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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

কাররগরর ও মাদ্রাসা রশক্ষা রবভাগ 

রশক্ষা মন্ত্রণালয়, ঢাকা। 

www.tmed.gov.bd 
 

রসটিদজনস চার্ টার 

১. রভশন ও রমশন: 

রভশন: সবার জন্য মানসম্মত কম মমুখী, কাররগরর, বৃরিমূলক ও মাদ্রাসা রিক্ষা। 
 

রমশন: কাররগরর, বৃরিমূলক, রবজ্ঞান ও প্রযুরিরিরিক রিক্ষা এবং প্ররিক্ষণের সমন্বণে রিরক্ষত, প্ররিরক্ষত, দক্ষ ও ননরতক মূল্যণবাধসম্পন্ন মানব সম্পদ সৃরি। 
 

২. প্ররতশ্রুত সসবাসমূহ: 
 

 

২.১  নাগররক সসবা 
 

ক্র.নাং সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধরত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রারিস্থান 
সসবার মূল্য ও 

পররদশাধ পদ্ধরত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োরয়ত্বপ্রাি কম টকতটা (নাম, পেরব, স ান 

নম্বর ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

০১. 
পাবরলক পরীক্ষার সাটি টর দকর্ 

সতযয়ন 

কাররগরর রশক্ষা সবার্ ট ও মাদ্রাসা রশক্ষা সবার্ ট কর্তটক 

প্রেত্ত সনে অনলাইণনর মাধ্যণম প্রদান করা হে। 

 

www.mygov.bd  এ লগইন কণর ঘণর 

বণসই এ সসবাটি অজমন করা যাে। 

 

অনলাইণন আণবদন করণল সংরিি সবার্ ম কর্তমক 

যাচাই/বাছাই কণর অনলাইণন এ রিিাণগ সপ্ররে 

কণরন। এ রবিাণগর 

রনধ মাররত একজন কম মকতমা কর্তমক অনলাইণন 

সতযােণনর মাধ্যণম পররাষ্ট্র মন্ত্রোলণে সপ্ররে কণরন। 

সবার্ ম সেণক প্রাি সনদ 

(ণবার্ ম কর্তমক যাচাইকৃত)। 
রবনামূণল্য ১ কার্ টরেবস 

 

 

জনাব কাজী আলী সরজা 

রসরনয়র সহকারী সরচব 

০১৭২৫২০২৬০৯ 

 

 

 

০২. 
রশক্ষা প্ররতষ্ঠান, রশক্ষক-কম টচারী ও 

রশক্ষার্থীদের অনুোন প্রোন 

(ক) প্ররতবছর ০১ স ব্রুয়ারর সর্থদক ২৮ স ব্রুয়ারর 

পর্ টন্ত tmed.gov.bd/www.mygov.bd 

ঠিকানায় অনলাইদন আদবেন গ্রহণ  

(খ) আদবেন র্াচাই বাছাই  

(গ) কর্তটপদক্ষর অনুদমােন 

(ঘ) রশক্ষা প্ররতষ্ঠাদনর অনুোন প্ররতষ্ঠাদনর ব্াাংক 

একাউদে এবাং রশক্ষক-কম টচারী ও রশক্ষার্থীদের 

অনুোন সমাবাইল ব্াাংরকাং/G2P এর মাধ্যদম 

প্রোন। 

(ক) অনলাইদন োরখলকৃত আদবেন; 

(খ) রশক্ষা প্ররতষ্ঠাদনর সক্ষদত্র: প্ররতষ্ঠাসনর প্যাদর্ 

সভাপরতর প্রতযয়ন পত্র; 

(গ) রশক্ষক-কম টচারীর সক্ষদত্র: প্ররতষ্ঠাদনর প্যাদর্ 

প্রধান রশক্ষক/সভাপরতর প্রতযয়ন পত্র; 

(ঘ) রশক্ষার্থীর সক্ষদত্র: প্ররতষ্ঠান প্রধাদনর প্রতযয়ন 

পত্র। 

(ঙ) প্ররতবন্ধী হদল সমাদজদসবা অরধেিদরর সেন। 

(চ) রচরকৎসা সাংক্রান্ত রবষয় হদল র্াক্তাদরর 

কাগজপত্র 

রবনামূণল্য ৯০ কার্ টরেবস 

নসেদ সমাহাম্মদ জারহদ সহাণসন 

যুগ্মসরচব (বাণজট) 

০ ১৭৯৮-০৭৯৬৯৩ 

sasbudget1@tmed.gov.bd 

http://www.tmed.gov.bd/
http://www.mygov.bd/
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২.২ প্রারতষ্ঠারনক সসবা 

ক্র.নাং সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধরত 
প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রারিস্থান 

সসবার মূল্য 

এবাং 

পররদশাধ 

পদ্ধরত 

সসবা প্রোদনর সময়সীমা 
োরয়ত্বপ্রাি কম টকতটা (নাম, পেরব, 

স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

1.  

 

কাররগরর রিক্ষা অরধদপ্তর/   

পরলণটকরনক ও মণনাণটকরনক  

ইনরিটিউট/ আঞ্চরলক কায মালে-এর 

১০ম এবাং তদুর্ধ্ট সগ্রদর্র 

রশক্ষক/কম টকতটাদের চাকরর স্থায়ী/ 

রনয়রমতকরণ 

(ক) আদবেন প্রারি 

(খ) সাংরিষ্ট প্ররতষ্ঠাদনর রনদয়াগরবরধ 

পর্ টাদলাচনা; 

(গ) উপযুক্ত কর্তটপদক্ষর অনুদমােন গ্রহণ 

(ঘ) আদেশ জারী। 

(ক) আদবেনপত্র; 

(খ) হালনাগাে বারষ টক 

সগাপনীয় প্ররতদবেন; 

(গ) রনদয়াগপত্র; 

(ঘ) সর্াগোনপত্র; 

(ঙ) চাকররর ধারাবারহকতার 

প্রতযয়ন; 

(চ) সক্ষত্রমণত রবিাগীে পরীক্ষা 

ও প্ররিক্ষণনর সনদ; 

(ছ) রবিাগীে মামলার 

প্রতযেন; 

(ঝ) দূনীরতর প্রতযেন; 

(ছ) সংরিি রনণোগরবরধ ও 

রবরধ-রবধান; 

 

প্রারপ্তস্থানঃ  

কাররগরর িাখা-১ 

কাররগরর িাখা-৪ 

রবনামূদল্য 

 

 

 

১৫ কার্ টরেবস 

সমাহাম্মে রমজানুর রহমান তালুকোর 

উপসরচব (কাররগরর-১) 

০১৭১২৬৫৯৩৬৫ 

sastec1@tmed.gov.bd 

জনাব সাজ্জাদ সহাণসন 

উপসরচব (কাররগরর-২) 

০১৭১২৬৫৯৩৬৫ 

sastec2@tmed.gov.bd 

 

ইরিরনোররং কণলজ/ টিটিটিরস/  

রিটিটিআই/ সনকটার-এর ১০ম এবাং 

তদুর্ধ্ট সগ্রদর্র রশক্ষক/কম টকতটাদের 

চাকরর স্থায়ী/ রনয়রমতকরণ 

  

সটকরনকযাল স্কুল ও কণলজ এর 

১০ম এবাং তদুর্ধ্ট সগ্রদর্র 

রশক্ষক/কম টকতটাদের চাকরর স্থায়ী/ 

রনয়রমতকরণ 

 

 

 

 

 

 

 

 

জনাব সমাঃ নূরুল হারিজ 

উপসরচব (কাররগরর-৪) 

০১৭১১০৭১৯২৯ 

dstech4@tmed.gov.bd 

mailto:sastec2@tmed.gov.bd


 

[Ashek] C:\Users\tmed0\Downloads\Citizen Charter Final 17.06.2025.doc 3 

 

ক্র.নাং সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধরত 
প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রারিস্থান 

সসবার মূল্য 

এবাং 

পররদশাধ 

পদ্ধরত 

সসবা প্রোদনর সময়সীমা 
োরয়ত্বপ্রাি কম টকতটা (নাম, পেরব, 

স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

2.  

 

কাররগরর রিক্ষা অরধদপ্তর/   

পরলণটকরনক ও মণনাণটকরনক  

ইনরিটিউট/ আঞ্চরলক কায মালে-এর 

১০ম এবাং তদুর্ধ্ট সগ্রদর্র 

কম টকতটাদের বরহ টিঃবাাংলাদেশ 

(অরজটত ছুটি)  মঞ্জুরসহ ভ্রমদণর 

অনুমরত প্রোন।   

(ক)আদবেন প্রারি 

(খ) রনধ টাররত ছুটি রবরধমালা, ১৯৫৯ 

অনুর্ায়ী উপযুক্ত কর্তটপদক্ষর (আরর্থ টক ও 

প্রশাসরনক ক্ষমতা অনুর্ায়ী) রনস্পরত্ত 

(গ) প্রধান মন্ত্রীর কার্ টালয় হদত জারীকৃত 

পররপত্র অনুর্ায়ী। 

(গ) সরকারী আদেশ জারী। 

(ক) আদবেনপত্র 

(খ) রনধ টাররত  রদম প্রধান 

রহসাব রক্ষণ কম টকতটা কর্তটক 

প্রেত্ত ছুটি প্রাপ্যতার প্ররতদবেন 

(দগদজদর্র্ কম টকতটাদের 

সক্ষসত্র),  

(গ) প্রধান মন্ত্রীর কার্ টালয় হদত 

জারীকৃত পররপদত্রর রনধ টাররত 

 রম   

 

প্রারিস্থান: রহসাব রক্ষণ 

কম টকতটার কার্ টালয়। 

 

কাররগরর িাখা-২ 

কাররগরর িাখা-৩ 

কাররগরর িাখা-৪ 

 

 

 

রবনামূদল্য 

 

 

 

 

 

 

 

 

১০ কার্ টরেবস 

সমাহাম্মে রমজানুর রহমান তালুকোর 

উপসরচব (কাররগরর-১) 

০১৭১২৬৫৯৩৬৫ 

sastec1@tmed.gov.bd 

ইরিরনোররং কণলজ/ টিটিটিরস/  

রিটিটিআই/ সনকটার-এর ১০ম এবাং 

তদুর্ধ্ট সগ্রদর্র কম টকতটাদের 

বরহ টিঃবাাংলাদেশ (অরজটত ছুটি)  

মঞ্জুরসহ ভ্রমদণর অনুমরত প্রোন।   

জনাব সাজ্জাদ সহাণসন 

উপসরচব (কাররগরর-২) 

০১৭১২৬৫৯৩৬৫ 

sastec2@tmed.gov.bd 

 

 

জনাব সমাঃ নূরুল হারিজ 

উপসরচব (কাররগরর-৪) 

০১৭১১০৭১৯২৯ 

dstech4@tmed.gov.bd 

 

সটকরনকযাল স্কুল ও কণলজ এর 

১০ম এবাং তদুর্ধ্ট সগ্রদর্র 

কম টকতটাদের কম টকতটাদের 

বরহ টিঃবাাংলাদেশ (অরজটত ছুটি)  

মঞ্জুরসহ ভ্রমদণর অনুমরত প্রোন।   

 

জনাব সমাহাম্মদ রমকাইল  

উপসরচব (কাররগরর-৩) 

০১৭৭৭১৭৮৩৭৩  

dstech3@tmed.gov.bd 

 

 

বাংলাণদি কাররগরর রিক্ষা সবার্ ম 

এর কম মকতমাণদর বরহ টিঃবাাংলাদেশ 

(অরজটত ছুটি)  মঞ্জুরসহ ভ্রমদণর 

অনুমরত প্রোন।  

   

http://ssd.portal.gov.bd/sites/default/files/files/ssd.portal.gov.bd/files/8bf4edb4_a192_475a_8b97_f61b8999e9f0/Financial_and_Administrative_Power_Officer_2007_MoA.pdf
http://ssd.portal.gov.bd/sites/default/files/files/ssd.portal.gov.bd/files/8bf4edb4_a192_475a_8b97_f61b8999e9f0/Financial_and_Administrative_Power_Officer_2007_MoA.pdf
http://mopa.portal.gov.bd/sites/default/files/files/mopa.portal.gov.bd/forms/93b0fa36_708f_4711_89dd_8fff33b2613a/2-%20bangladesh%20form%202395.pdf
mailto:sastec2@tmed.gov.bd
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ক্র.নাং সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধরত 
প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রারিস্থান 

সসবার মূল্য 

এবাং 

পররদশাধ 

পদ্ধরত 

সসবা প্রোদনর সময়সীমা 
োরয়ত্বপ্রাি কম টকতটা (নাম, পেরব, 

স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

3.  

 

কাররগরর রিক্ষা অরধদপ্তর/   

পরলণটকরনক ও মণনাণটকরনক  

ইনরিটিউট/ আঞ্চরলক কায মালে-এর 

১০ম এবাং তদুর্ধ্ট সগ্রদর্র 

কম টকতটাদের উচ্চতর 

সগ্রর্/রসদলকশন সগ্রর্ প্রোন 

(ক) উচ্চতর সগ্রদর্র সক্ষদত্র প্রস্তাব পাওয়ার 

পর নরর্থদত উপস্থাপনক্রদম মঞ্জুরর আদেশ 

জারী।  

 

(খ) রসদলকশন সগ্রদর্র সক্ষদত্র সরকার 

রনধ টাররত করমটির সভায় উপস্থাপন। 

(খ) করমটির সুপাররদশর রভরত্তদত্ব উপযুক্ত 

কর্তটপদক্ষর অনুদমােন ও মঞ্জুরর আদেশ 

জারী। 

(ক) আদবেনপত্র 

(খ) হালনাগাে বারষ টক 

সগাপনীয় প্ররতদবেন  

(গ) রনদয়াগ/পদোন্নরত 

সর্াগোদনর কাগজ 

(ঘ) মামলা সাংক্রান্ত তথ্যারে 

(ঙ) সাংরিষ্ট রবরধ-রবধান 

 

 

প্রারিস্থানিঃ  

কাররগরর শাখা-১ 

কাররগরর শাখা-৪ 

রবনামূদল্য 

 

 

 

 

উচ্চতর সগ্রদর্র সক্ষদত্র 

১০ কার্ টরেবস 

 

রসদলকশন সগ্রদর্র 

সক্ষদত্র ২০ কার্ টরেবস 

সমাহাম্মে রমজানুর রহমান তালুকোর 

উপসরচব (কাররগরর-১) 

০১৭১২৬৫৯৩৬৫ 

sastec1@tmed.gov.bd 

 

ইরিরনোররং কণলজ/ টিটিটিরস/  

রিটিটিআই/ সনকটার-এর ১০ম এবাং 

তদুর্ধ্ট সগ্রদর্র কম টকতটাদের উচ্চতর 

সগ্রর্/রসদলকশন সগ্রর্ প্রোন 

জনাব সাজ্জাদ সহাণসন 

উপসরচব (কাররগরর-২) 

০১৭১২৬৫৯৩৬৫ 

sastec2@tmed.gov.bd 

সটকরনকযাল স্কুল ও কণলজ এর 

১০ম এবাং তদুর্ধ্ট সগ্রদর্র 

কম টকতটাদের উচ্চতর 

সগ্রর্/রসদলকশন সগ্রর্ প্রোন 

 

জনাব সমাঃ নূরুল হারিজ 

উপসরচব (কাররগরর-৪) 

০১৭১১০৭১৯২৯ 

dstech4@tmed.gov.bd 

4.  

কাররগরর রিক্ষা অরধদপ্তর/   

পরলণটকরনক ও মণনাণটকরনক  

ইনরিটিউট/ আঞ্চরলক কায মালে-এর 

১০ম এবাং তদুর্ধ্ট সগ্রদর্র 

রশক্ষক/কম টকতটাদের পদোন্নরত  

(ক) ১০ম সগ্রদর্র পদোন্নরতর জন্য 

বাাংলাদেশ সরকারী কম ট করমশন 

সরচবালদয় সপ্ররণ; 

(খ) বাাংলাদেশ সরকারী কম ট করমশন 

সরচবালদয়র সুপাররশ প্রারির পর 

কর্তটপদক্ষর অনুদমােনক্রদম রজও জারর; 

 

(গ) ৯ম সগ্রদর্র পদোন্নরতর প্রস্তাব পাওয়ার 

পর সরকার রনধ টাররত করমটির সভায় 

উপস্থাপনৱ 

(ঘ) করমটির সুপাররদশর রভরত্তদত্ব উপযুক্ত 

কর্তটপদক্ষর অনুদমােন গ্রহণ 

(ক)পদোন্নরতর প্রস্তাব 

(খ) রনদয়াগ রবরধমালা 

(গ) হালনাগাে বারষ টক 

সগাপনীয় প্ররতদবেন (রির্ার 

পণদর কম মকালীন বা ০৫ 

বৎসণরর এরসআর) 

(ঘ) সেণর্িন তারলকা 

(ঙ) শৃঙ্খলা ও দূনীরত 

প্ররতণবদন 

(চ) চাকররর ধারবারহকতার 

প্রতযেন পত্র। 

 

রবনামূদল্য 

 

 

৩০ কার্ টরেবস 

সমাহাম্মে রমজানুর রহমান তালুকোর 

উপসরচব (কাররগরর-১) 

০১৭১২৬৫৯৩৬৫ 

sastec1@tmed.gov.bd 

 

জনাব সাজ্জাদ সহাণসন 

উপসরচব (কাররগরর-২) 

০১৭১২৬৫৯৩৬৫ 

sastec2@tmed.gov.bd 

 

 

ইরিরনোররং কণলজ/ টিটিটিরস/  

রিটিটিআই/ সনকটার-এর ১০ম এবাং 

তদুর্ধ্ট সগ্রদর্র রশক্ষক/কম টকতটাদের 

পদোন্নরত  

mailto:sastec2@tmed.gov.bd
mailto:sastec2@tmed.gov.bd
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ক্র.নাং সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধরত 
প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রারিস্থান 

সসবার মূল্য 

এবাং 

পররদশাধ 

পদ্ধরত 

সসবা প্রোদনর সময়সীমা 
োরয়ত্বপ্রাি কম টকতটা (নাম, পেরব, 

স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

সটকরনকযাল স্কুল ও কণলজ এর 

১০ম এবাং তদুর্ধ্ট সগ্রদর্র 

কম টকতটাদের পদোন্নরত 

(ঙ) আদেশ জারী। প্রারিস্থানিঃ  

কাররগরর শাখা-১ 

কাররগরর শাখা-৪  

 

জনাব সমাঃ নূরুল হারিজ 

উপসরচব (কাররগরর-৪) 

০১৭১১০৭১৯২৯ 

dstech4@tmed.gov.bd 

5.  

কাররগরর রিক্ষা অরধদপ্তর/   

পরলণটকরনক ও মণনাণটকরনক  

ইনরিটিউট/ আঞ্চরলক কায মালে -এ 

কম টরত প্রারধকার প্রাি কম টকতটাদের 

আবারসক ও োিররক সর্রলদ ান 

সাংদর্াদগর মঞ্জুরর আদেশ ও 

সাংদর্াগ রবরিন্নকরণ 

(ক) সুপাররশসহ প্রস্তাব গ্রহণ; 

(খ) সমরিত সরকারী সর্রলদ ান, সসলুলার, 

 যাক্স ও ইোরদনর্ নীরতমালা-২০১৮ 

অনুর্ায়ী রসদ্ধান্ত গ্রহণ। 

(গ) মঞ্জুরী আদেশ জারী। 

ক) সমরিত সরকারী 

সর্রলদ ান, সসলুলার,  যাক্স ও 

ইোরদনর্ নীরতমালা-২০১৮ - 

এর রনধ টাররত ছদক আদবেন। 

 

প্রারিস্থানিঃ  

কাররগরর শাখা-১ 

কাররগরর শাখা-৪  

রবনামূদল্য ১০ কার্ টরেবস 

সমাহাম্মে রমজানুর রহমান তালুকোর 

উপসরচব (কাররগরর-১) 

০১৭১২৬৫৯৩৬৫ 

sastec1@tmed.gov.bd 

 

ইরিরনোররং কণলজ/ টিটিটিরস/  

রিটিটিআই/ সনকটার-এ কম টরত 

প্রারধকার প্রাি কম টকতটাদের 

আবারসক ও োিররক সর্রলদ ান 

সাংদর্াদগর মঞ্জুরর আদেশ ও 

সাংদর্াগ রবরিন্নকরণ 

জনাব সাজ্জাদ সহাণসন 

উপসরচব (কাররগরর-২) 

০১৭১২৬৫৯৩৬৫ 

sastec2@tmed.gov.bd 

 

 

 

টিসরসণত কম টরত প্রারধকার প্রাি 

কম টকতটাদের আবারসক ও োিররক 

সর্রলদ ান সাংদর্াদগর মঞ্জুরর আদেশ 

ও সাংদর্াগ রবরিন্নকরণ 

 

জনাব সমাঃ নূরুল হারিজ 

উপসরচব (কাররগরর-৪) 

০১৭১১০৭১৯২৯ 

dstech4@tmed.gov.bd 

mailto:sastec2@tmed.gov.bd
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ক্র.নাং সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধরত 
প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রারিস্থান 

সসবার মূল্য 

এবাং 

পররদশাধ 

পদ্ধরত 

সসবা প্রোদনর সময়সীমা 
োরয়ত্বপ্রাি কম টকতটা (নাম, পেরব, 

স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

6.  

কাররগরর রিক্ষা অরধদপ্তর/   

পরলণটকরনক ও মণনাণটকরনক  

ইনরিটিউট/ আঞ্চরলক কায মালে -এ 

কম টরতদের ব্াাংরকাং চযাদনদল 

গৃহরনম টাে ঋণ আদবেন অগ্রায়ন 

 

(ক) সুপাররিসহ আণবদন প্রারপ্ত 

(খ) উপযুি কর্তমপণক্ষর অনুমরতক্রণম অে ম 

রবিাণগ আণবদনপত্র অোেন 

ক. আদবেন 

খ. সর্ জরমদত গৃহ 

রনম টাণ/দমরামত করা হদব সস 

জরমর েরলল/বায়নাপত্র 

গ. ৩০০ র্াকার নন 

জুরর্রশয়াল স্ট্যাদে 

অঙ্গীকারনামা 

ঘ. র্র্থার্র্থ কর্তটপদক্ষর সুপাররশ 

ঙ. ব্াাংদকর সম্মরতপত্র 

 

প্রারিস্থানিঃ  

কাররগরর শাখা-১ 

কাররগরর শাখা-৪  

রবনামূদল্য 

 

 

 

 

১৫ কার্ টরেবস 

 

 

 

 

সমাহাম্মে রমজানুর রহমান তালুকোর 

উপসরচব (কাররগরর-১) 

০১৭১২৬৫৯৩৬৫ 

sastec1@tmed.gov.bd 

জনাব সাজ্জাদ সহাণসন 

উপসরচব (কাররগরর-২) 

০১৭১২৬৫৯৩৬৫ 

sastec2@tmed.gov.bd 

 

 

ইরিরনোররং কণলজ/ টিটিটিরস/  

রিটিটিআই/ সনকটার-এ কম টরতদের 

ব্াাংরকাং চযাদনদল গৃহরনম টাে ঋণ 

আদবেন অগ্রায়ন 

 

 

টিসরসণত কম টরতদের ব্াাংরকাং 

চযাদনদল গৃহরনম টান ঋণ আদবেন 

অগ্রায়ন  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

জনাব সমাঃ নূরুল হারিজ 

উপসরচব (কাররগরর-৪) 

০১৭১১০৭১৯২৯ 

dstech4@tmed.gov.bd 

mailto:sastec2@tmed.gov.bd
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ক্র.নাং সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধরত 
প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রারিস্থান 

সসবার মূল্য 

এবাং 

পররদশাধ 

পদ্ধরত 

সসবা প্রোদনর সময়সীমা 
োরয়ত্বপ্রাি কম টকতটা (নাম, পেরব, 

স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

7.  

 

কাররগরর রিক্ষা অরধদপ্তর/   

পরলণটকরনক ও মণনাণটকরনক  

ইনরিটিউট/ আঞ্চরলক কায মালে -এ 

কম টরত ১০ম সগ্রর্ ও তদুর্ধ্ট রিক্ষক-

কম টকতটাদের চাকুররর ধারাবারহকতা 

ও সবতন সমতাকরণ 

 

(ক) সুপাররশসহ আদবেন প্রারি; 

(খ) প্রচরলত রবরধরবধান অনুসাদর রসদ্ধান্ত 

গ্রহণ; 

(গ) আদেশ জারী। 

ক. সাংরিষ্ট ব্রক্তর আদবেন; 

খ. র্ার সাদর্থ সমতাকরণ তার 

সবতদনর সাদর্থ তুলনামূলক 

রববরণী; 

গ. সাংরিষ্ট আরর্থ টক রবরধরবধান; 

ঘ. সর্াগোন পত্র ও স্থায়ীকরণ 

আদেশ; 

ঙ. র্র্থার্র্থ কর্তটপদক্ষর 

সুপাররশ।  

 

প্রারিস্থানিঃ  

কাররগরর শাখা-১ 

কাররগরর শাখা-৩ 

কাররগরর শাখা-৪  

রবনা মূণল্য 

কাররগরর রশক্ষা 

অরধেিদরর সুপাররশ 

প্রারির ১৫ কার্ টরেবদসর 

মদধ্য 

সমাহাম্মে রমজানুর রহমান তালুকোর 

উপসরচব (কাররগরর-১) 

০১৭১২৬৫৯৩৬৫ 

sastec1@tmed.gov.bd 

 

 

ইরিরনোররং কণলজ/ টিটিটিরস/  

রিটিটিআই/ সনকটার-এ কম টরত 

১০ম সগ্রর্ ও তদুর্ধ্ট রিক্ষক-

কম টকতটাদের চাকুররর ধারাবারহকতা 

ও সবতন সমতাকরণ 

 

জনাব সাজ্জাদ সহাণসন 

উপসরচব (কাররগরর-২) 

০১৭১২৬৫৯৩৬৫ 

sastec2@tmed.gov.bd 

 

 

 

টিএসরস এ কম টরত ১০ম সগ্রর্ ও 

তদুর্ধ্ট রিক্ষক-কম টকতটাদের চাকুররর 

ধারাবারহকতা ও সবতন সমতাকরণ 

 

 

জনাব সমাঃ নূরুল হারিজ 

উপসরচব (কাররগরর-৪) 

০১৭১১০৭১৯২৯ 

dstech4@tmed.gov.bd 

 

 

কাররগরর রিক্ষা সবার্ ম এ কম টরত 

১০ম সগ্রর্ ও তদুর্ধ্ট রিক্ষক-

কম টকতটাদের চাকুররর ধারাবারহকতা 

ও সবতন সমতাকরণ  

 

 

জনাব সমাহাম্মদ রমকাইল  

উপসরচব (কাররগরর-৩) 

০১৭৭৭১৭৮৩৭৩  

dstech3@tmed.gov.bd 

.bd 

mailto:sastec2@tmed.gov.bd
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ক্র.নাং সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধরত 
প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রারিস্থান 

সসবার মূল্য 

এবাং 

পররদশাধ 

পদ্ধরত 

সসবা প্রোদনর সময়সীমা 
োরয়ত্বপ্রাি কম টকতটা (নাম, পেরব, 

স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

8. 

কাররগরর রিক্ষা অরধদপ্তর/   

পরলণটকরনক ও মণনাণটকরনক  

ইনরিটিউট/ আঞ্চরলক কায মালে -এ 

কম টরত কম টকতটাদের রবরভন্ন 

প্ররতষ্ঠাদন চাকরর পরীক্ষার অনুমরত 

এবাং অন্য চাকুররদত সর্াগোদনর 

আদবেদনর সপ্ররক্ষদত অব্াহরত প্রোন 
(ক) সুপাররশসহ আদবেন প্রারি; 

(খ) প্রচরলত রবরধরবধান অনুসাদর রসদ্ধান্ত 

গ্রহণ; 

(গ) আদেশ জারী। 

(ক) মহাপররচালদকর 

সুপাররশসহ পরীক্ষার 

অাংশগ্রহদণর আদবেন 

(খ) চাকরর সর্থদক অব্াহরতর 

জন্য আদবেন 

(গ) না-োবী পত্র 

(ঘ) মামলা সাংক্রান্ত তথ্য  

 

প্রারিস্থানিঃ  

কাররগরর শাখা-২ 

কাররগরর শাখা-৪ 

রবনা মূণল্য 

কাররগরর রশক্ষা 

অরধেিদরর সুপাররশসহ 

প্রস্তাব প্রারির ১৫ 

কার্ টরেবদসর মদধ্য 

 

সমাহাম্মে রমজানুর রহমান তালুকোর 

উপসরচব (কাররগরর-১) 

০১৭১২৬৫৯৩৬৫ 

sastec1@tmed.gov.bd 

ইরিরনোররং কণলজ/ টিটিটিরস/  

রিটিটিআই/ সনকটার-এ কম টরত 

কম টকতটাদের রবরভন্ন প্ররতষ্ঠাদন 

চাকরর পরীক্ষার অনুমরত এবাং অন্য 

চাকুররদত সর্াগোদনর আদবেদনর 

সপ্ররক্ষদত অব্াহরত প্রোন 

জনাব সাজ্জাদ সহাণসন 

উপসরচব (কাররগরর-২) 

০১৭১২৬৫৯৩৬৫ 

sastec2@tmed.gov.bd 

 

টিএসরস এ কম টরত কম টকতটাদের 

রবরভন্ন প্ররতষ্ঠাদন চাকরর পরীক্ষার 

অনুমরত ও অব্াহরত প্রোন  

 

জনাব সমাঃ নূরুল হারিজ 

উপসরচব (কাররগরর-৪) 

০১৭১১০৭১৯২৯ 

dstech4@tmed.gov.bd 

৯. 

কাররগরর রিক্ষা অরধদপ্তর/   

পরলণটকরনক ও মণনাণটকরনক  

ইনরিটিউট/ আঞ্চরলক কায মালে –এ 

কম টরত কম টকতটাদের অবসর ও 

সপনশন মঞ্জুরী 

(ক) প্রস্তাব পাওয়ার পর নরর্থদত উপস্থাপন। 

(খ) উপযুক্ত কর্তটপদক্ষর অনুদমােন ও 

মঞ্জুরর আদেশ জারী। 

(ক) চাকররণত 

রনণোগ/সযাগদান এর কাগজ 

(খ) চাকররণত 

রনেরমতকরে/স্থােীকরে এর 

কাগজ 

(খ) ইএলরপরস 

(গ) ছুটির রহসাব [গড়-সবতণন 

ও অধ মগড় সবতণন] 

(ঘ) এসএসরস সনদ 

(ঙ) সপনিন িরম 

(চ) এনআইরর্ করপ 

(ছ) ব্াংক সচক এর পাতার 

রবনা মূণল্য 

কাররগরর রশক্ষা 

অরধেিদরর সুপাররশ 

প্রারির ১৫ কার্ টরেবদসর 

মদধ্য 

 

সমাহাম্মে রমজানুর রহমান তালুকোর 

উপসরচব (কাররগরর-১) 

০১৭১২৬৫৯৩৬৫ 

sastec1@tmed.gov.bd 

ইরিরনোররং কণলজ/ টিটিটিরস/  

রিটিটিআই/ সনকটার-এ কম টরত 

কম টকতটাদের অবসর ও সপনশন 

মঞ্জুরী 

জনাব সাজ্জাদ সহাণসন 

উপসরচব (কাররগরর-২) 

০১৭১২৬৫৯৩৬৫ 

sastec2@tmed.gov.bd 

 

mailto:sastec2@tmed.gov.bd
mailto:sastec2@tmed.gov.bd
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ক্র.নাং সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধরত 
প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রারিস্থান 

সসবার মূল্য 

এবাং 

পররদশাধ 

পদ্ধরত 

সসবা প্রোদনর সময়সীমা 
োরয়ত্বপ্রাি কম টকতটা (নাম, পেরব, 

স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

টিএসরস এ কম টরত কম টকতটাদের 

অবসর ও সপনশন মঞ্জুরী 

করপ 

(জ) না-দাবী সনদ 

(ঝ) মামলা সংক্রান্ত তথ্য 

   

 

প্রারিস্থানিঃ  

কাররগরর শাখা-১ 

কাররগরর শাখা-৪ 

রহসাব রক্ষণ কম টকতটার 

কার্ টালয়। 

জনাব সমাঃ নূরুল হারিজ 

উপসরচব (কাররগরর-৪) 

০১৭১১০৭১৯২৯ 

dstech4@tmed.gov.bd 

1০. 

সবসরকারর সিাণকিনাল/রবএম/৩৬০ 

ঘন্টা/এর্িযান্স সেরনং/রর্ণলামা 

ইনরিটিউট 

স্থাপন/পাঠদান/অরতররি 

সেেী/রবষে/িাখা সখালার অনুমরত 

(ক) নীরতমালার আণলাণক সরজরমণন 

পররদি মন 

(খ) সবাণর্ মর সুপাররি 

(গ) এ রবিাণগর এরিরলণেিন করমটির 

সুপাররি 

(ক) সরজরমণন পররদি মন 

প্ররতণবদন 

(খ) রিক্ষা সবাণর্ মর সুপাররিসহ 

প্ররতণবদন এবং 

(গ) এ রবিাণগর এরিরলণেিন 

করমটির প্ররতণবদন 

 

প্রারপ্তস্থানঃ 

কাররগরর িাখা-৩ 

রবনা মূণল্য 

কাররগরর রশক্ষা 

অরধেিদরর সুপাররশ 

প্রারির ৪২ কার্ টরেবদসর 

মদধ্য 

জনাব সমাহাম্মদ রমকাইল  

উপসরচব (কাররগরর-৩) 

০১৭৭৭১৭৮৩৭৩  

dstech3@tmed.gov.bd 

 

১১. 

সবসরকারর মাদ্রাসার পাঠোন, 

স্বীকৃরত, রবষয় সখালা ও অরতররক্ত 

সেরণ/শাখা সখালার প্রিাসরনক 

অনুণমাদন (শুধু মাত্র বাাংলাদেশ 

মাদ্রাসা রশক্ষা সবাদর্ টর প্রস্তাদবর 

আদলাদক) 

(ক) সংরিি নীরতমালার আণলাণক 

বাংলাণদি মাদ্রাসা রিক্ষা সবাণর্ মর 

সণরজরমন তদন্ত প্ররতণবদন 

 (খ) এ রবিাগ কর্তমক গঠিত সংরিি্ 

করমটির সুপাররি; 

(গ) প্রিাসরনক অনুণমাদন ও আণদি জারী।  

 

রশক্ষা সবার্ ট হদত সাংরিষ্ট 

কাগজপত্রসহ প্ররতদবেন 

 

প্রারপ্তস্থানঃ 

মাদ্রাসা িাখা-২ 

রবনামূণল্য 
৬০ কার্ টরেবস 

 

রসরনয়র সহকারী সরচব (মাদ্রাসা-২) 

৯৫৪৯৩৯৬ 

 

১২. 

(ক) মাদ্রাসা রশক্ষা অরধেির  এবাং 

মাদ্রাসা রশক্ষক প্ররশক্ষণ ইন্সটিটিউর্ 

(রবএমটিটিআই)--এর ৯ম ও ১০ 

সগ্রদর্র কম টকতটা ও কম টচারীগদণর 

চাকরর স্থায়ীকরণ; 

(ক) সাংরিষ্ট প্ররতষ্ঠান হদত প্রস্তাব প্রারি; 

 (খ) অনুদমােন গ্রহণ  

(গ)  আদেশ জারী। 

(ক) আণবদনপত্র 
 

(খ) রনণোগপত্র 
 

(গ) সযাগদানপত্র 
 

(ঘ) হালনাগাদ বারষ মক 

সগাপনীে প্ররতণবদন (রনণোগ 

রবনামূদল্য 

 

 

 

৩০ কার্ টরেবস 

 

জনাব সমাঃ রাহাত মান্নান  

উপসরচব (মাদ্রাসা-১) 

০১৭১৭৪৫১৩৪৪ 

dsmad@tmed.gov.bd 
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ক্র.নাং সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধরত 
প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রারিস্থান 

সসবার মূল্য 

এবাং 

পররদশাধ 

পদ্ধরত 

সসবা প্রোদনর সময়সীমা 
োরয়ত্বপ্রাি কম টকতটা (নাম, পেরব, 

স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

রবরধ অনুযােী) 

(প্রারপ্ত স্থান: মাদ্রাসা িাখা-১) 
 

(ঙ) প্রণযাজয সক্ষণত্র সারিমস 

বই) 

(প্রারপ্ত স্থান: মাদ্রাসা িাখা-১) 

১৩. 

(ক) মাদ্রাসা রশক্ষা অরধেির এবাং 

রবএমটিটিআই এর ৯ম হদত তদুর্ধ্ট 

সগ্রদর্র কম টকতটাদের পদোন্নরত; 

 

 

(ক) প্রস্তাব পাওয়ার পর পদোন্নরত সাংক্রান্ত 

করমটির সভায় উপস্থাপন। 

(খ) করমটির সুপাররদশর রভরত্তদত্ব উপযুক্ত 

কর্তটপদক্ষর অনুদমােন গ্রহণ 

(গ) আদেশ জারী। 

(ক)পদোন্নরতর প্রস্তাব 

(খ) রনদয়াগ রবরধমালা 

(গ) হালনাগাে বারষ টক 

সগাপনীয় প্ররতদবেন (রির্ার 

পণদর কম মকালীন সমে বা ০৫ 

বৎসণরর এরসআর) 

(ঘ) সেণর্িন তারলকা 

(ঙ) শৃঙ্খলা প্ররতণবদন 

(চ) চাকররর ধারবারহকতার 

প্রতযেন পত্র। 

রবনামূদল্য 

 

 

৩০ কার্ টরেবস 

জনাব সমাঃ রাহাত মান্নান  

উপসরচব (মাদ্রাসা-১) 

০১৭১৭৪৫১৩৪৪ 

dsmad@tmed.gov.bd 

১৪. 

মাদ্রাসা রশক্ষা অরধেিদর সপ্রষদণ 

রনদয়ারজত ৯ম হদত তদুর্ধ্ট সগ্রদর্র 

কম টকতটাগদণর পোয়ন ক. সপ্রষণাদেশ ও সর্াগোনপত্র প্রারি 

খ. অনুদমােন গ্রহণ  

গ. অর স আদেশ জারী 

ক. সপ্রষণাদেশ 

খ. সর্াগোন পত্র 

 

 

প্রািস্থান 

মাদ্রাসা শাখা - ১ 

রবনামূণল্য 

সপ্রষণাদেশ  ও 

সর্াগোনপত্র প্রারির পর 

০৭  কার্ টরেবস 

জনাব সমাঃ রাহাত মান্নান  

উপসরচব (মাদ্রাসা-১) 

০১৭১৭৪৫১৩৪৪ 

dsmad@tmed.gov.bd 

বাাংলাদেশ মাদ্রাস রশক্ষা সবাদর্ ট 

সপ্রষদণ রনদয়ারজত ৯ম সগ্রর্ ও তদুর্ধ্ট 

কম টকতটাগদণর পোয়ন 

 

রসরনয়র সহকারী সরচব (মাদ্রাসা-২) 

৯৫৪৯৩৯৬ 

 

১৫. 

মাদ্রাসা রশক্ষা অরধেির এবাং 

রবএমটিটিআই-এর কম টকতটা / 

কম টচারীগদণর ব্াাংরকাং ব্বস্থার 

মাধ্যদম গৃহরনম টাণ ঋণস র  আদবেন 

অগ্রায়ন  

 

(ক) সংরিি দপ্তর হণত সুপাররিসহ 

আণবদন প্রারপ্ত 

(খ) অে ম মন্ত্রোলণে প্রস্তাব সপ্ররে 

(গ) অে ম রবিাণগর আণদি প্রারপ্ত ও 

পৃষ্ঠাাংকন 

 

ক. আদবেন পত্র 

খ. সর্ জরমদত গৃহ 

রনম টাণ/দমরামত করা হদব সস 

জরমর েরলল/বায়নাপত্র 

গ. ৩০০ র্াকার নন 

জুরর্রশয়াল স্ট্যাদে 

অঙ্গীকারনামা 

ঘ. ব্াংণকর সম্মরতপত্র 

রবনামূদল্য 

 

 

 

 

২০ কার্ টরেবস 

 

 

 

 

জনাব সমাঃ রাহাত মান্নান  

উপসরচব (মাদ্রাসা-১) 

০১৭১৭৪৫১৩৪৪ 

dsmad@tmed.gov.bd 
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ক্র.নাং সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধরত 
প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রারিস্থান 

সসবার মূল্য 

এবাং 

পররদশাধ 

পদ্ধরত 

সসবা প্রোদনর সময়সীমা 
োরয়ত্বপ্রাি কম টকতটা (নাম, পেরব, 

স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

ঙ. র্র্থার্র্থ কর্তটপদক্ষর সুপাররশ 

১৬. 

মাদ্রাসা রশক্ষা অরধেির এবাং 

রবএমটিটিআ-এর ৯ম হদত তদুর্ধ্ট 

সগ্রদর্র কম টকতটাদের অরজমত ছুটি 

(বরহিঃবাাংলাদেশ) 

(ক) সংরিি দপ্তর হণত সুপাররিসহ 

আণবদন প্রারপ্ত; 

(খ) ছুটি অনুণমাদন 

(গ) সরকারর আণদি জারর। 

(ক) আণবদনপত্র 

 

(খ) বাংলাণদি িরম নম্বর-

২৩৯৫ সত প্রধান রহসাব রক্ষে 

কম মকতমা কর্তমক প্রদি ছুটির  

প্রাপ্যতার প্ররতণবদন 

(সগণজণটর্ কম মকতমাণদর 

সক্ষণত্র)  

 

(গ) ২০তম-১১তম সের্ পয মন্ত 

কম মচারীণদর সক্ষণত্র রহসাবরক্ষে 

কম মকতমার রনকট সেণক প্রাপ্ত 

ছুটির রহসাব  

 

 

প্রারপ্তস্থান:  

মাদ্রাসা িাখা-১ 

রবনামূণল্য 

(ক) সকল কাগজপত্রসহ 

আণবদন প্রারপ্তর পর ১০ 

কায মরদবস 

 

 

জনাব সমাঃ রাহাত মান্নান  

উপসরচব (মাদ্রাসা-১) 

০১৭১৭৪৫১৩৪৪ 

dsmad@tmed.gov.bd 

১৭. 
টিএমইরর্ কর্তমক রনণোরজত প্যাণনল 

আইনজীবীর রি পররণিাধ 

রবল প্রারপ্ত, যাচাই-বাছাই, অনুণমাদন েহে 

এবং  পররণিাণধর জন্য রহসাব িাখাে 

সপ্ররে 

আইনজীবী কর্তমক দারখলকৃত  

রবল, কজরলি 
রবনামূণল্য ১০ কায মরদবস 

জনাব সমাঃ আবু হারনিা 

সহকারী সরচব (আইন) 

সমাবাইল- ০১৯৬১৯৮৪২৭২ 

Email-

sknurislam@gmail.com 

১৮. 
অরর্ট আপরি (অরেম অনুণেদ) 

রনষ্পরির সুপাররি 
রত্র-পক্ষীে সিা অনুষ্ঠাণনর মাধ্যণম  

আপরির রবস্তাররত রববরে ও 

রনরীরক্ষত  প্ররতষ্ঠাণনর ব্রর্িীট 

জবাব ও প্রমােক 

রবনামূণল্য 

রত্র-পক্ষীে সিার 

কায মরববরেী স্বাক্ষণরর 

পর ০৫ কায মরদবস 

জনাব কাজী আলী সরজা 

রসরনের সহকারী সরচব (অরর্ট) 

সমাবাইল-০১৭২৫২০২৬০৯ 

Email-

tmedaudit21@gmail.com  

http://mopa.portal.gov.bd/sites/default/files/files/mopa.portal.gov.bd/forms/93b0fa36_708f_4711_89dd_8fff33b2613a/2-%20bangladesh%20form%202395.pdf
http://mopa.portal.gov.bd/sites/default/files/files/mopa.portal.gov.bd/forms/93b0fa36_708f_4711_89dd_8fff33b2613a/2-%20bangladesh%20form%202395.pdf
mailto:Email-sknurislam@gmail.com
mailto:Email-sknurislam@gmail.com
mailto:Email-tmedaudit21@gmail.com
mailto:Email-tmedaudit21@gmail.com
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ক্র.নাং সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধরত 
প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রারিস্থান 

সসবার মূল্য 

এবাং 

পররদশাধ 

পদ্ধরত 

সসবা প্রোদনর সময়সীমা 
োরয়ত্বপ্রাি কম টকতটা (নাম, পেরব, 

স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১৯. উন্নেন প্রকল্প প্ররক্রোকরে 

(ক)প্রস্তাব র্াচাই-বাছাই 

(খ) প্রকল্প যাচাই করমটির সুপাররি েহে 

(গ) প্রকল্প পররকল্পনা করমিণন সপ্ররে 

(ক) প্রকণল্পর রর্রপরপ/ 

আররর্রপরপ/টিরপরপ/আরটিরপ

রপ/টিএরপরপ/ আরটিএরপরপ 

 

রবনামূণল্য ৯০ কায মরদবস 

এস এম বিীর উল্লাহ 

উপসরচব (পররকল্পনা ও উন্নেন-২) 

  

০২-২২৩৩৫৭১৪৪ 

০১৮১৯১৩৩২১৫ 

dsplanning@tmed.gov.bd 
 

 

 

 

 

  

mailto:dsplanning@tmed.gov.bd
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২.৩ অিযন্তরীে সসবা 

 

ক্র.নাং সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধরত 
প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রারিস্থান 

সসবার মূল্য 

এবাং পররদশাধ 

পদ্ধরত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োরয়ত্বপ্রাি কম টকতটা (নাম, পেরব, 

স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(০১) (০২) (০৩) (০৪) (০৫) (০৬) (০৭) 

1.  
পদোন্নরত প্রোন 

 

ক) ৬ষ্ঠ-৫ম সের্ পয মন্ত (আইরসটি সসণলর জনবল) 

পণদান্নরতর সক্ষণত্র রর্রপরসর সুপাররি ও 

রনণোগকারী কর্তমপণক্ষর অনুণমাদনক্রণম আণদি 

জারী।  

 

খ) ৯ম সেণর্ (আইরসটি সসণলর জনবল) 

পণদান্নরতর সক্ষণত্র রর্রপরস ও রপএসরসর সুপাররি 

সাণপণক্ষ কর্তমপণক্ষর অনুণমাদন েহেক্রণম আণদি 

জারী।  

 

গ) ১০ম সেণর্র পণদ পণদান্নরত প্রারপ্তর সক্ষণত্র 

রপএসরসর সুপাররি প্রারপ্তর পর কর্তমপণক্ষর 

অনুণমাদন েহেক্রণম আণদি জারর।  

 

ঘ) ১৬ণেণক ১১তম সেণর্ পণদান্নরতর সক্ষণত্র 

রর্রপরসর সুপাররি রনণে কর্তমপণক্ষর অনুণমাদন 

েহেক্রণম আণদি জারী। 

(ক) হালনাগাে বারষ টক সগাপনীয় 

প্ররতদবেন (রির্ার পণদর কম মকালীন 

বা ০৫ বৎসণরর এরসআর) 

 

খ) সেণর্িন তারলকা 

 

গ) সারিমস বুক (প্রণযাজয সক্ষণত্র) 

 

ঘ) শূন্য পণদর তারলকা 

 

 

প্রারপ্তস্থান:  

প্রিাসন িাখা-১ 

রবনামূদল্য 

 

 

রর্রপরস/রপএসরসর 

সুপাররি প্রারপ্তর 

পর ১৫  কার্ টরেবস 

জনাব হারছনা আক্তার 

যুগ্মসরচব (প্রশাসন) 

স ান: ০২-৫৫১০০৪১৬ 

dsadmin@tmed.gov.bd 

2.  
অরজমত ছুটি 

(ণদণির অিযন্তণর) 

আণবদন পাওোর পর-  

ক) ৫ম সের্ ও তদুর্ধ্ম কম মকতমাণদর সরচণবর 

অনুণমাদনক্রণম আণদি জারর 

 

খ) ১০ম-৬ষ্ঠ সের্ পয মন্ত অরতররি সরচণবর 

অনুণমাদনক্রণম আণদি জারর 

 

গ) ২০তম-১১তম সের্ পয মন্ত যুগ্মসরচণবর 

অনুণমাদনক্রণম আণদি জারী 

(ক) আণবদনপত্র 

 

(খ) বাংলাণদি িরম নম্বর-২৩৯৫ 

সত প্রধান রহসাব রক্ষে কম মকতমা 

কর্তমক প্রদি ছুটির  প্রাপ্যতার 

প্ররতণবদন (সগণজণটর্ কম মকতমাণদর 

সক্ষণত্র)  

 

(গ) ২০তম-১১তম সের্ পয মন্ত 

কম মচারীণদর সক্ষণত্র রহসাব রক্ষে 

কম মকতমার রনকট সেণক প্রাপ্ত ছুটির 

রহসাব  

রবনামূণল্য 

(ক) সকল 

কাগজপত্রসহ 

আণবদনপ্রারপ্তর 

পর ৫ম সের্ ও 

তদুর্ধ্ম 

কম মকতমাণদর 

সক্ষণত্র -০৪ 

কায মরদবস 

 

(খ) সকল 

কাগজপত্রসহ 

আণবদনপ্রারপ্তর 

জনাব হারছনা আক্তার 

যুগ্মসরচব (প্রশাসন) 

স ান: ০২-৫৫১০০৪১৬ 

dsadmin@tmed.gov.bd 

http://mopa.portal.gov.bd/sites/default/files/files/mopa.portal.gov.bd/forms/93b0fa36_708f_4711_89dd_8fff33b2613a/2-%20bangladesh%20form%202395.pdf
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ক্র.নাং সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধরত 
প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রারিস্থান 

সসবার মূল্য 

এবাং পররদশাধ 

পদ্ধরত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োরয়ত্বপ্রাি কম টকতটা (নাম, পেরব, 

স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(০১) (০২) (০৩) (০৪) (০৫) (০৬) (০৭) 

 

 

প্রারপ্তস্থান:  

প্রিাসন িাখা-১ 

পর ১০ম-৬ষ্ঠ সের্ 

পয মন্ত কম মকতমাণদর 

সক্ষণত্র-০৩ 

কায মরদবস 

 

(গ) সকল 

কাগজপত্রসহ 

আণবদনপ্রারপ্তর পর 

১১তম-২০তম সের্ 

পয মন্ত কম মচারীণদর 

সক্ষণত্র: ০৩ 

কায মরদবস 

3.  
অরজমত ছুটি 

(বরহিঃবাাংলাদেশ) 

আণবদন পাওোর পর- 

ক) ২ে -১ম সের্ পয মন্ত মাননীে প্রধামন্ত্রীর 

অনুণমাদন েহে কণর আণদি জারর 

 

খ) ৫ম সের্-৩ে সের্ পয মন্ত কম মকতমাণদর মাননীে 

মন্ত্রীর অনুণমাদনক্রণম আণদি জারর 

 

গ) ২০তম-৬ষ্ঠ সের্ পয মন্ত সরচব মণহাদণের  

অনুণমাদনক্রণম আণদি জারর 

 

 

ক) আণবদনপত্র 

 

(খ) বাংলাণদি িরম নম্বর-২৩৯৫ 

সত প্রধান রহসাব রক্ষে কম মকতমা 

কর্তমক প্রদি ছুটির  প্রাপ্যতার 

প্ররতণবদন (সগণজণটর্ কম মকতমাণদর 

সক্ষণত্র) 

 

(গ) এক বছণর রবণদি গমণের জন্য 

তথ্য সম্বরলত রনধ মাররত পূরেকৃত 

িরম (সকল পয মাণের কম মকতমা-

কম মচারীণদর সক্ষণত্র) 

 

(ঘ) ২০তম-১১তম সের্ পয মন্ত 

কম মচারীণদর সক্ষণত্র রহসাব রক্ষে 

কম মকতমার রনকট সেণক ছুটির রহসাব 

েহে করণত হণব 

 

 প্রারপ্তস্থান: প্রিাসন িাখা-১ 

রবনামূণল্য 

(ক) সকল 

কাগজপত্রসহ 

আণবদনপ্রারপ্তর 

পর ২ে-১ম সের্ 

পয মন্ত কম মকতমা 

সক্ষণত্র-২০ 

কায মরদবস 

 

(খ) সকল 

কাগজপত্রসহ 

আণবদনপ্রারপ্তর 

পর ৫ম সের্-৩ে 

সের্ পয মন্ত 

কম মকতমাণদর 

সক্ষণত্র -১০ 

কায মরদবস 

 

(গ) সকল 

কাগজপত্রসহ 

আণবদনপ্রারপ্তর 

জনাব হারছনা আক্তার 

যুগ্মসরচব (প্রশাসন) 

স ান: ০২-৫৫১০০৪১৬ 

dsadmin@tmed.gov.bd 

http://mopa.portal.gov.bd/sites/default/files/files/mopa.portal.gov.bd/forms/93b0fa36_708f_4711_89dd_8fff33b2613a/2-%20bangladesh%20form%202395.pdf
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ক্র.নাং সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধরত 
প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রারিস্থান 

সসবার মূল্য 

এবাং পররদশাধ 

পদ্ধরত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োরয়ত্বপ্রাি কম টকতটা (নাম, পেরব, 

স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(০১) (০২) (০৩) (০৪) (০৫) (০৬) (০৭) 

পর ২০ম-৬ষ্ঠ সের্ 

পয মন্ত কম মকতমা-

কম মছারীণদর 

সক্ষণত্র-৫ 

কায মরদবস 

 

4.  োরন্ত রবণনাদন ছুটি 

আণবদন পাওোর পর-  

ক) ৫ম সের্ ও তদুর্ধ্ম কম মকতমাণদর সরচব 

মণহাদণের অনুণমাদনক্রণম আণদি জারর 

 

খ) ১০ম-৬ষ্ঠ সের্ পয মন্ত অরতররি সরচণবর 

অনুণমাদনক্রণম আণদি জারর 

 

গ) ২০তম-১১তম সের্ পয মন্ত যুগ্মসরচণবর 

অনুণমাদনক্রণম আণদি জারী 

(ক) আণবদনপত্র 

 

(খ) োরন্ত রবণনাদন ছুটি প্রাপ্যতার 

প্রমােক (প্রারপ্ত স্থান: আণবদনকারী) 

 

(গ) বাংলাণদি িরম নম্বর-২৩৯৫ 

সত প্রধান রহসাব রক্ষে কম মকতমা 

কর্তমক প্রদি ছুটির  প্রাপ্যতার 

প্ররতণবদন (সগণজণটর্ কম মকতমাণদর 

সক্ষণত্র)  

 

(ঘ) ২০তম-১১তম সের্ পয মন্ত 

কম মচারীণদর সক্ষণত্র রহসাব রক্ষে 

কম মকতমার রনকট সেণক ছুটির রহসাব  

রবনামূণল্য 

(ক) সকল 

কাগজপত্রসহ 

আণবদনপ্রারপ্তর 

পর ৫ম সের্ ও 

তদুর্ধ্ম 

কম মকতমাণদর 

সক্ষণত্র -০৪ 

কায মরদবস 

 

(খ) সকল 

কাগজপত্রসহ 

আণবদনপ্রারপ্তর 

পর ১০ম-৬ষ্ঠ সের্ 

পয মন্ত কম মকতমাণদর 

সক্ষণত্র-০৩ 

কায মরদবস 

 

(গ) সকল 

কাগজপত্রসহ 

আণবদনপ্রারপ্তর পর 

১১তম-২০তম সের্ 

পয মন্ত কম মচারীণদর 

সক্ষণত্র: ০৩ 

কায মরদবস 

জনাব হারছনা আক্তার 

যুগ্মসরচব (প্রশাসন) 

স ান: ০২-৫৫১০০৪১৬ 

dsadmin@tmed.gov.bd 

5.  মার্তত্বকালীন ছুটি 
আণবদন পাওোর পর সরচব মণহাদণের 

অনুণমাদনক্রণম আণদি জারী। 

ক) ছুটির আণবদন 

খ) র্ািারী সনদপত্র। 
রবনামূণল্য 

আণবদন প্রারপ্তর ৫ 

(পাঁচ) কায মরদবস 

 

জনাব হারছনা আক্তার 

http://mopa.portal.gov.bd/sites/default/files/files/mopa.portal.gov.bd/forms/93b0fa36_708f_4711_89dd_8fff33b2613a/2-%20bangladesh%20form%202395.pdf


 

[Ashek] C:\Users\tmed0\Downloads\Citizen Charter Final 17.06.2025.doc 16 

 

ক্র.নাং সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধরত 
প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রারিস্থান 

সসবার মূল্য 

এবাং পররদশাধ 

পদ্ধরত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োরয়ত্বপ্রাি কম টকতটা (নাম, পেরব, 

স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(০১) (০২) (০৩) (০৪) (০৫) (০৬) (০৭) 

 

 

গ) পূব মবতী মার্তত্বকালীন ছুটি 

মঞ্জুণরর করপ (প্রণযাজয সক্ষণত্র) 

যুগ্মসরচব (প্রশাসন) 

স ান: ০২-৫৫১০০৪১৬ 

dsadmin@tmed.gov.bd 

 

 

6.  
অবসর-উির ছুটি 

(ছুটি নগদােনসহ) 

 

আণবদন পাওোর পর সরচণবর অনুণমাদনক্রণম 

মঞ্জুরী আণদি জারী। 

ক) অবসর-উির ছুটির আণবদন 

খ) এস,এস,রস সনদপত্র 

গ) এনআইরর্ কার্ ম 

ঘ) সারিমস বরহ (৩ে ও ৪ে ম সেরের 

কম মচারীণদর জন্য) 

ঙ) ছুটির প্রারপ্তর প্রতযেনপত্র  

(প্রারপ্ত স্থানঃ প্রধান রহসাবরক্ষে 

কম মকতমার কায মালে) 

চ) প্রধান রহসাবরক্ষে কম মকতমা 

কর্তমক রনধ মাররত িরণম প্রদি 

সব মণিষ মূল সবতণনর তথ্য  

 

(প্রারপ্ত স্থানঃ ৯ম সের্ ও তদুর্ধ্ম 

কম মকতমাণদর জন্য প্রধান রহসাবরক্ষে 

কম মকতমা কায মালে অবরিি সংরিি 

রবিাণগর রহসাব রক্ষে কম মকতমা) 

রবনামূণল্য 

সকল 

কাগজপত্রসহ 

আণবদন প্রারপ্তর 

পর ৭ (সাত) 

কায মরদবস 

জনাব হারছনা আক্তার 

যুগ্মসরচব (প্রশাসন) 

স ান: ০২-৫৫১০০৪১৬ 

dsadmin@tmed.gov.bd 

 

7.  সপনিন মঞ্জুরী প্রদান 

আণবদন পাওোর পর সরচণবর অনুণমাদনক্রণম 

সপনিন মঞ্জুরীর 

আণদি জারী। 

ক) আণবদন 

খ) এস,এস,রস সনদপত্র 

গ) সরকারর পাওনা সংক্রান্ত না দাবী 

পত্র 

ঘ) পূরেকৃত সপনিন িরম 

ঙ) রপআরএল মঞ্জুররর আণদি 

চ) ওোররি সনণদর করপ 

ছ) এনআইরর্ কার্ ম 

রবনামূণল্য 

সকল 

কাগজপত্রসহ 

আণবদন প্রারপ্তর 

পর ৭ (সাত) 

কায মরদবস 

জনাব হারছনা আক্তার 

যুগ্মসরচব (প্রশাসন) 

স ান: ০২-৫৫১০০৪১৬ 

dsadmin@tmed.gov.bd 

 

8.  
সাধারে িরবষ্য তহরবল 

হণত অরেম মঞ্জুরর 

আণবদন পাওোর পর যোযে কর্তমপণক্ষর 

অনুণমাদনক্রণম আণদি জারী। 

ক) আণবদন িরম- বাংলাণদি িরম 

নম্বর-২৬৩৯, সগণজণটর্/নন-

সগণজণটর্) প্রারপ্তস্থান: প্রধান রহসাব 

রবনামূণল্য (ক) ৫ম সেণক 

তদুর্ধ্ম সের্ পয মন্ত 

কম মকতমা সক্ষণত্র-

জনাব হারছনা আক্তার 

যুগ্মসরচব (প্রশাসন) 

http://mopa.portal.gov.bd/sites/default/files/files/mopa.portal.gov.bd/forms/006ff41c_a806_4975_99d1_574d40caca71/Editable_mopa6.pdf
http://mopa.portal.gov.bd/sites/default/files/files/mopa.portal.gov.bd/forms/006ff41c_a806_4975_99d1_574d40caca71/Editable_mopa6.pdf
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ক্র.নাং সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধরত 
প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রারিস্থান 

সসবার মূল্য 

এবাং পররদশাধ 

পদ্ধরত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োরয়ত্বপ্রাি কম টকতটা (নাম, পেরব, 

স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(০১) (০২) (০৩) (০৪) (০৫) (০৬) (০৭) 

রক্ষে কম মকতমার কায মালে 

 

খ) সাধারে িরবষ্য তহরবণল সব মণিষ 

জমাকৃত অণে মর রহসাব রববরেী 

(প্রধান রহসাব রক্ষে কম মকতমা কর্তমক 

প্রদি)  

 

গ) প্রণযাজয সক্ষণত্র এসএসরস পাণির 

সনদ  

০৫ কায মরদবস 

 

(খ) ৬ষ্ঠ-১৬তম 

সের্ পয মন্ত 

কম মকতমা-

কম মচারীণদর 

সক্ষণত্র-০৪ 

কায মরদবস 

 

(গ) ১৭তম-২০তম 

সেণর্র 

কম মচারীণদর 

সক্ষত্র-০৩ 

কায মরদবস 

স ান: ০২-৫৫১০০৪১৬ 

dsadmin@tmed.gov.bd 

 

9.  উচ্চতর সেল মঞ্জুরর 
আণবদন পাওোর পর কর্তমপণক্ষর অনুণমাদনক্রণম 

মঞ্জুরর আণদি জারী। 

ক) আণবদনপত্র 

 

খ) ১০ম সেণর্র সক্ষণত্র- সব মণিষ 

বছর পয মন্ত বারষ মক সগাপনীে 

প্ররতণবদন (প্রারপ্তস্থান: প্রিাসন িাখা-

১),  

 

গ) পূণব ম সকাণনা উচ্চতর সেল প্রাপ্ত 

হণেণছ রকনা সস সংক্রাণন্ত রহসাব 

িাখার প্রতযেন 

 

ঘ) চাকরর সণন্তাষজনক প্রমাণের 

সক্ষণত্র সারিমস বুক (প্রারপ্ত স্থান: 

প্রিাসন িাখা-১) 

 

ঙ) ২০তম-১১তম সেণর্র 

কম মচারীণদর সক্ষণত্র এরসআর 

(প্রণযাজয সক্ষণত্র), সারিমস বরহ ও 

রবনামূণল্য 

(ক) সকল 

কাগজপত্র প্রারপ্তর 

পর ১১ সেণক 

২০তম সের্ পয মন্ত 

কম মচারীণদর 

সক্ষণত্র: ৭ 

কায মরদবস 

 

(খ) সকল 

কাগজপত্র প্রারপ্তর 

পর ১০ম হণত 

তদুর্ধ্ম  সেণর্র 

(প্রণযাজয সক্ষণত্র) 

কম মকতমাণদর 

সক্ষণত্র: ০৭ 

কায মরদবস  

জনাব হারছনা আক্তার 

যুগ্মসরচব (প্রশাসন) 

স ান: ০২-৫৫১০০৪১৬ 

dsadmin@tmed.gov.bd 
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ক্র.নাং সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধরত 
প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রারিস্থান 

সসবার মূল্য 

এবাং পররদশাধ 

পদ্ধরত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োরয়ত্বপ্রাি কম টকতটা (নাম, পেরব, 

স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(০১) (০২) (০৩) (০৪) (০৫) (০৬) (০৭) 

ব্রিগত নরে 

 

চ) বতমমাণন প্রাপ্ত সবতন সেল (প্রারপ্ত 

স্থান: রহসাব িাখা) 

 

ছ) প্রেম চাকররণত সযাগদাণনর করপ 

(প্রারপ্ত স্থান: প্রিাসন িাখা-১) 

10.  চাকুরর স্থােীকরে 

আণবদন পাওোর পর সংরিি রনণোগ রবরধমালা 

অনুযােী উপযুক্ত কর্তমপণক্ষর অনুণমাদনক্রণম 

সরকারর আণদি জারী । 

(ক) আণবদনপত্র 
 

(খ) রনণোগপত্র 
 

(গ) সযাগদানপত্র 
 

(ঘ) হালনাগাদ বারষ মক সগাপনীে 

প্ররতণবদন (রনণোগ রবরধ অনুযােী) 

(প্রারপ্ত স্থান: প্রিাসন িাখা-১) 
 

(ঙ) প্রণযাজয সক্ষণত্র সারিমস বই) 

(প্রারপ্ত স্থান: প্রিাসন িাখা-১) 

 

রবনামূণল্য 

(ক) সকল 

কাগজপত্র প্রারপ্তর 

পর ২০ সেণক 

১১তম সেণর্র 

কম মচারীণদর 

সক্ষণত্র: ৭ 

কায মরদবস 

 

(খ) সকল 

কাগজপত্র প্রারপ্তর 

পর ১০ম ও তদুর্ধ্ম 

সেণর্র 

কম মকতমাণদর 

সক্ষণত্র: ৭ 

কায মরদবস  

জনাব হারছনা আক্তার 

যুগ্মসরচব (প্রশাসন) 

স ান: ০২-৫৫১০০৪১৬ 

dsadmin@tmed.gov.bd 

 

11.  

কম মকতমাবৃণের এবং তাঁর 

পররবাণরর সদস্যণদর 

পাসণপাট ম েহে ও নবােণনর 

অনাপরি প্রদান। 

আণবদন প্রারপ্তর পর সরচণবর অনুণমাদনপূব মক 

অনাপরি প্রদান। 

(ক) আণবদন পত্র 

(খ) পূব মতন পাসণপাণট মর (যরদ োণক) 

িণটাকরপ। 

(গ) জন্ম রনবন্ধন/জাতীে পররচে 

পণত্রর িণটাকরপ 

(ঘ) পাসণপাট ম অরধদপ্তণরর রনধ মাররত 

পূরেকৃত িরম 

রবনা মূণল্য 

সকল 

কাগজপত্রসহ 

আণবদন প্রারপ্তর 

পর ০৫ (পাঁচ) 

কায মরদবস 

জনাব হারছনা আক্তার 

যুগ্মসরচব (প্রশাসন) 

স ান: ০২-৫৫১০০৪১৬ 

dsadmin@tmed.gov.bd 

 

12.  

গৃহ রনম মাণ/ণমাটর 

কার/ণমাটর সাইণকল/ 

করম্পউটার ক্রে ঋে 

আণবদন প্রারপ্তর পর কর্তমপণক্ষর অনুণমাদনক্রণম 

আণদি জারর। 

ক) আণবদনপত্র 

খ) চুরি/বােনাপত্র 

গ) টাকা খরণচর িাউচার ইতযারদ 

রবনা মূণল্য 

প্রণোজনীে সকল 

কাগজপত্র প্রারপ্ত 

সাণপণক্ষ ০৫ 

জনাব হারছনা আক্তার 

যুগ্মসরচব (প্রশাসন) 

স ান: ০২-৫৫১০০৪১৬ 
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ক্র.নাং সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধরত 
প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রারিস্থান 

সসবার মূল্য 

এবাং পররদশাধ 

পদ্ধরত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োরয়ত্বপ্রাি কম টকতটা (নাম, পেরব, 

স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(০১) (০২) (০৩) (০৪) (০৫) (০৬) (০৭) 

প্রদাণনর জন্য সরকারী 

মঞ্জুরী আণদি প্রদান। 

(প্রারপ্তস্থান: আণবদনকারী) (পাঁচ) কার্ টরেবস। dsadmin@tmed.gov.bd 

 

13.  

কাররগরর ও মাদ্রাসা রশক্ষা 

রবভাদগর 

কম টকতটা/কম টচারীগদণর 

ব্াাংরকাং ব্বস্থার মাধ্যদম 

গৃহরনম টাণ ঋণ 

 

আণবদন প্রারপ্তর পর অে ম রবিাগ, অে ম মন্ত্রোলণের 

অনুণমাদন েহণের পর কর্তমপণক্ষর আণদিক্রণম 

মঞ্জুরী আণদি জারর। 

 

ক) আদবেন 

খ) সর্ জরমদত গৃহ রনম টাণ/দমরামত 

করা হদব সস জরমর 

েরলল/বায়নাপত্র 

গ) ৩০০ র্াকার নন জুরর্রশয়াল 

স্ট্যাদে অঙ্গীকারনামা 

ঘ) র্র্থার্র্থ কর্তটপদক্ষর সুপাররশ 

ঙ) ব্াাংদকর সম্মরতপত্র 

চ) অর্থ টরবভাদগর সম্মরতপত্র 

রবনামূদল্য 

 

 

 

 

১৫ কার্ টরেবস 

 

 

 

 

জনাব হারছনা আক্তার 

যুগ্মসরচব (প্রশাসন) 

স ান: ০২-৫৫১০০৪১৬ 

dsadmin@tmed.gov.bd 

14.  

কাররগরর ও মাদ্রাসা রশক্ষা 

রবভাগ, রিক্ষা মন্ত্রোলে এর 

সকাটা ভূি এ,রব,রস, সেরের 

সরকারী বাসা বরাদ্দকরে। 

আণবদন প্রারপ্তর পর গঠিত করমটি কর্তমক সিা 

আণোজন, সিার সুপাররি কর্তমপণক্ষর 

অনুণমাদনক্রণম আণদি জারী। 

ক) আণবদন 

খ) বরাদ্দ নীরতমালা (প্রারপ্ত স্থান: 

প্রিাসন িাখা) 

গ) বাসা খারল োকার তথ্য (প্রারপ্ত 

স্থান: প্রিাসন িাখা)  

ঘ) সবতন সেল ও পদরব 

রবনা মূণল্য 

সংরিি রবষণে 

গঠিত করমটির 

সিার সুপাররি 

প্রারপ্ত সাণপণক্ষ ০৭ 

কায মরদবস 

জনাব হারছনা আক্তার 

যুগ্মসরচব (প্রশাসন) 

স ান: ০২-৫৫১০০৪১৬ 

dsadmin@tmed.gov.bd 

15.  

প্রারধকারপ্রাপ্ত অরিসারণদর 

দাপ্তররক/ আবারসক 

সটরলণিান এবং এরর্এসএল 

সংণযাগ, নগদােন, 

রবরেন্নকরে। 

আণবদন প্রারপ্তর পর কর্তমপণক্ষর অনুণমাদনক্রণম 

আণদি জারর। 

 

ক) আণবদন 

খ) নীরতমালা অনুসাণর প্রারধকাণরর 

প্রমােপত্র; 

গ) সমপ মণনর সক্ষণত্র আণবদন 

ঘ) রবরেন্নকরণের সক্ষণত্র রবল 

পররণিাণধর সব মণিষ তথ্য  

রবনা মূণল্য 

স্বেংসম্পুে ম 

আণবদন প্রারপ্তর 

পর ০৪ কায মরদবস 

জনাব হারছনা আক্তার 

যুগ্মসরচব (প্রশাসন) 

স ান: ০২-৫৫১০০৪১৬ 

dsadmin@tmed.gov.b

d 

16.  

কাররগরর ও মাদ্রাসা রশক্ষা 

রবভাদগর সকল কম টকতটা-

কম টচারীদের চারহোর 

রভরত্তদত অর স সরঞ্জামারে 

রবতরণ। 

১। শাখা প্রধান অনলাইদন চারহো োরখল  

করদবন। 

২। সসবা শাখার প্রধান স্ট্ক র্থাকা সাদপদক্ষ 

অনুদমােন রেদবন। 

৩। সস্ট্ার অর সার অনুদমারেত মালামাল প্রোন 

করদবন। 

প্রদর্াজয নয় রবনামূদল্য ২ কার্ টরেবস 

জনাব খন্দকার মরনরুজ্জামান 

সহকারী সরচব (দসবা শাখা) 

০১৭৩২৭৯২৯৮৬ 

sasadmin1@tmed.g

ov.bd 

17.  
কাররগরর ও মাদ্রাসা রশক্ষা 

রবভাদগর সকল কম টকতটা-

কম টচারীদের চারহোর 

১। শাখা প্রধান অনলাইদন চারহো োরখল  

করদবন। 

২। সসবা শাখার প্রধান স্ট্ক র্থাকা সাদপদক্ষ 

প্রদর্াজয নয় রবনামূদল্য ২ কার্ টরেবস 
জনাব সমাহাম্মে নুরুজ্জামানৱ 

সপ্রাগ্রামার 
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ক্র.নাং সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধরত 
প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রারিস্থান 

সসবার মূল্য 

এবাং পররদশাধ 

পদ্ধরত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োরয়ত্বপ্রাি কম টকতটা (নাম, পেরব, 

স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(০১) (০২) (০৩) (০৪) (০৫) (০৬) (০৭) 

রভরত্তদত করেউর্ার ও 

করেউর্ার সামগ্রী রবতরণ। 

অনুদমােন রেদবন। 

৩। সস্ট্ার অর সার অনুদমারেত মালামাল প্রোন 

করদবন। 

০১৬৭৪০৯৩৮৭৫ 

programmer@tme

d.gov.bd 

 

৩.  আওতাধীন অরধেির/েির/সাংস্থা। 

 ১. কাররগরর রশক্ষা অরধেির 

 ২. মাদ্রাসা রশক্ষা অরধেির 

 ৩. বাাংলাদেশ কাররগরর রশক্ষা সবার্ ট 

 ৪. বাাংলাদেশ মাদ্রাসা রশক্ষা সবার্ ট 

 ৫. জাতীয় করেউর্ার প্ররশক্ষণ ও গদবষণা একাদর্রম (দনকর্ার) 

 ৬. বাাংলাদেশ মাদ্রাসা রশক্ষক প্ররশক্ষণ ইনরস্ট্টিউর্ (রবএমটিটিআই) 
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৪. অরভদর্াগ ব্বস্থাপনা পদ্ধরত (GRS): 

সসবা প্রারিদত অসুন্তুষ্ট হদল োরয়ত্বপ্রাি কম টকতটার সদঙ্গ সর্াগাদর্াগ করুন। রতরন সমাধান রেদত ব্র্থ ট হদল রনদনাক্ত পদ্ধরতদত সর্াগাদর্াগ কদর আপনার সমস্যা অবরহত করুন। 

ক্র.নাং কখন সর্াগাদর্াগ করদবন কার সাদঙ্গ সর্াগাদর্াগ করদবন সর্াগাদর্াদগর ঠিকানা রনষ্পরত্তর সময়সীমা 

১ োরয়ত্বপ্রাি কম টকতটা 

সমাধান রেদত না পারদল 
অরভদর্াগ রনস্পরত্ত কম টকতটা 

(অরনক) 

GRS স াকাল পদয়ে কম টকতটা 

নাম ও পেরব:  জনাব সমািঃ জহুরুল আলম সচৌধুরী 

যুগ্মসরচব (প্রশাসন-২ অরধশাখা) 

০১৫৫০-১৫৫০১৭ 

jsadmin2@tmed.gov.bd 

রতন মাস 

২ অরভদর্াগ রনষ্পরত্ত কম টকতটা 

রনরে টষ্ট সমদয় সমাধান 

রেদত না পারদল আরপল কম টকতটা 

নাম ও পেরব: জনাব সামসুর রহমান খান, অরতররক্ত সরচব (প্রশাসন ও অর্থ ট) 

স ান: ০২-৫৫১০০৪২০  

সমাবাইল: ০১৫৫২৩২৭৬৩৭ 

ই-সমইল: addsadmin@tmed.gov.bd 

ওদয়ব: www.grs.gov.bd 

এক মাস 

৩ আরপল কম টকতটা রনরে টষ্ট 

সমদয় সমাধান রেদত না 

পারদল 

মরন্ত্রপররষে রবভাদগর অরভদর্াদগর 

অরভদর্াগ ব্বস্থাপনা সসল 

অরভদর্াগ গ্রহণ সকন্দ্র 

৫নাং সগইর্, বাাংলাদেশ সরচবালয়, ঢাকা। 

ওদয়ব: www.grs.gov.bd 
রতন মাস 

 

৫. আপনার কাদছ আমাদের প্রতযাশা 

ক্ররমক নাং প্ররতশ্রুত/কারিত সসবা প্রারির লদক্ষয করণীয় 

১. স্বেংসম্পূে ম আণবদন জমা প্রদান 

২. যোযে প্ররক্রোে প্রণোজনীে রিস পররণিাধ করা 

৩. সাক্ষাদতর জন্য রনধ টাররত সমদয়র পূদব টই উপরস্থত র্থাকা 

৪. প্ররতটি সসবা সম্পণকম যোযে ধারো লাণির জন্য সণচি োকা 

৫. সসবা প্রারির পর আপনার মূল্যমান মতামত প্রোন করা। 
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