
িততাস �াস �া�িমসন এ�া
 িডি�িবউশন �কা�ানী
িলিমেটড 

(�পে�াবাংলার এক� �কা�ািন)

২০২২-২০২৩ অথ &বছেরর ৪থ & �কায়াট &াের অ*ি+ত ,শাসন -িত+ার িনিমে. অংশীজেনর অংশ0হেণ সভার কায &িববরণী।

সভাপিত -েকৗঃ �মাঃ হা8*র রশীদ �মা:া; 
<ব=াপনা পিরচালক ও আহবায়ক, Bনিতকতা কিম�।

সভার তািরখ ৩১ �ম , ২০২৩ (Eধবার)
সভার সময় সকাল ১১:০০ ঘ�কায়
=ান অনলাইন Kাটফরম Mম

উপি=িত
�িজ�িডিসএল-এর Bনিতকতা কিম�র সংিNO সদPQRসহ সকল মহা<ব=াপকQR, �পে�াবাংলার সংিNO
কম &কত&াQR, �পে�াবাংলার অধীন= �কা�ািন সSেহর মেনানীত -িতিনিধQR এবং সংিNT 0াহক
-িতিনিধQR

১ ।  <ব=াপনা পিরচালক ও আUায়ক, সংিNO Bনিতকতা কিম�, সভায় অংশ0হণকারী সকলেক Vাগত জািনেয় সভার
কায &Xম Y8 কেরন ।

সভায় �কা�ানীর <ব=াপনা পিরচালক ও আহবায়ক, সংিNO Bনিতকতা কিম�-এর অ*মিতXেম উপমহা<ব=াপক
(মাসউ) ও সদP-সিচব, Bনিতকতা কিম�, �িজ�িডিসএল কZ&ক �কা�ািনর জাতীয় Y[াচার �কৗশল কম &-পিরক\না,
২০২২-২৩ -এর অ*ে]দ ১.৩ এ উে:িখত ৪থ & �কায়াট &ােরর জ_ িনধ &ািরত ,শাসন -িত+ার িনিম. অংশীজেনর
অংশ0হেণর সভায় �কা�ািন হেত এতদসংXা` aহীত পদেbপ ও পিরক\না উপ=াপন করা হয়, যা িনc8প:

২ ।আেলাচনা  ও পয &েবbণ  :

২.১।  ২০২২ -২৩  অথ &বছের    �কা�ানীর   Y[াচার   �কৗশল  কম &পিরক\না   ৪থ &   �কায়াট &ার   (  এি-ল  ২০২৩-Mন
২০২৩) এর  লb�মাd া   ব াeবায়নােথ &   পয &া েলাচনা   : 

সভায় �কা�ািনর <ব=াপনা পিরচালক ও আUায়ক, Bনিতকতা কিম�-এর িনেদ &শXেম উপমহা<ব=াপক (মাসউ) ও
সদP-সিচব, Bনিতকতা কিম� সভার িনধ &ািরত আেলাচ�fচী “২০২২ -২৩  অথ &বছের    �কা�ানীর   Y[াচার   �কৗশল
কম &পিরক\নার    ৪থ &   �কায়াট &ার   (  এি-ল  ২০২৩-Mন   ২০২৩) এর  লb�মাd া    ব াeবায়নােথ &    পয &া েলাচনা   ’  িবষেয়
িবeািরত আেলাচনা কেরন। 

িতিন বেলন ৪থ & �কায়াট &ার এর লb�মাdা অ*যায়ী গত ০৩ �ম ২০২৩ তািরেখ Bনিতকতা কিম�র সভা অ*ি+ত হেয়েছ,
�সবা -দােনর �bেd �রিজ�াের -েদয় �সবার িববরণ ও �সবা0হীতার মতামত সংরbণ িবষেয় �কা�ানীর �জািবঅ-
ময়মনিসংহ, আিবিব-িবআর ও আিবিড-িবআর -েয়াজনীয় কায &Xম 0হণ কেরেছ, সাjয়ী �াস <বহাের ইিতমেk চলমান
অথ &বছের ৩০০�র অিধক EVC িমটার =াপন করা হেয়েছ, ২০২২-২৩ অথ &বছের Y[াচার চচ &ার জ_ �কা�ানীর
কম &কত&া-কম &চারীেদর মেk Y[াচার oরpার -দােনর লেb� �কা�ানীর িবিভq িডিভশন হেত মেনানয়ন �নয়া হে]। িতিন
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এ পয &ােয় এ সংXা` িবষেয় সভায় অংশ0হণকারী সকেলর িনকট -েয়াজনীয় মতামত/পরামশ & আহবান কেরন।

২.২। �কা�ানীর   িস� েজন    চাট &ার  ,    অিভেযাগ   -িতকার   <ব=াপনা   এবং  তs  অিধকার   আইন   সংX া`
আেলাচনা :

সভায় উপমহা<ব=াপক (মাসউ) ও সদP-সিচব, সংিNO Bনিতকতা কিম�-গত ৩১/০৫/২০২৩ তািরেখ অ*ি+ত সভায়
িনধ &ািরত আেলাচ�fচী “�কা�ানীর   িস� েজন    চাট &ার  ,    অিভেযাগ   -িতকার   <ব=াপনা   এবং  তs  অিধকার
আইন” িবষেয় �কা�ািন কZ&ক aহীত পদেbপসSহ অংশীজেনর উপি=িতেত সংিNO কিম�র �ফাকাল পেয়vগণেক
উপ=াপন করার জ_ অ*েরাধ কেরন, যা িনcwপ:

ক) এেbেd িস�েজন চাট &ার �ফাকাল পেয়v -েকৗশলী �মা: সাহাদৎ �হােসন, উপমহা<ব=াপক, পাইপ লাইন িডজাইন
িবভাগ, �িজ�িডিসএল বেলন �য, বািষ &ক কম &স�াদন yিz ও মি{-পিরষদ িবভাগ এর িনেদ &শনা অ*যায়ী �কা�ািনর
স|ািনত 0াহকQR বা �সবা -ত�াশীরা িকভােব �সবা পােবন, �কাথায় �সবা পােবন, কতিদেনর মেk �সবা পােবন, কার
সােথ �যাগােযাগ করেবন, �সবা না �পেল ঊ[&তন �কান কম &কত&ার কােছ যােবন তা ওেয়বসাইেট -কাশ করা
হেয়েছ। �কা�ািনর ওেয়বসাইেট িস�েজন চাট &ার আপেলাড করা হেয়েছ। Bdমািসক িভি.েত তা হালানাগাদ করা হেয়
থােক। 0াহকQR বা �সবা -ত�াশীরা �কান দ~ের যােবন , িক কাগজ পdািদ লাগেব, �সসব িবষয় উে:খ করা হেয়েছ। �সবা
�দয়ার �bেd সমPা আেছ িকনা, থাকেল �স অ*যায়ী <ব=া �নয়া হেয়েছ। অিফেসর -ধান কায &ালয় ও  �জান অিফেস
Citizen Charter Service Desk রাখা হেয়েছ, যােত 0াহকরা তs �পেত পাের। 0াহকেদর �সবার মান
উqয়েন Website এ সংিNT কম &কত&ার নাম, �মাবাইল না�ার �দয়া হেয়েছ। Website অথবা সরাসির মাkম
�থেক সংিNT কম &কত&ার নাম, �মাবাইল িনেয় �যাগােযাগ কের �সবা িনি�ত করা হে]।  িস� েজন    চাট &ার
িবষয়ক  0াহকেদর �কান মতামত থাকেল �সসব িবষয় সংেযাজন কের �পে�াবাংলায় -িতেবদন �-রণ করা হেয়েছ।
0াহক �সবা -াি~ বাধা �পেল আপীল করা যােব। অিভেযাগ <ব=াপনা প[িত আরও উqত হেব মেম & িতিন আশা <z
কেরেছন।

খ) সভার এ পয &ােয় অিভেযাগ -িতকার <ব=াপনা এর �ফাকাল পেয়v জনাব �মা ,জন কবীর, <ব=াপক, সাধারণ
-শাসন শাখা, -শাসন িবভাগ, �িজ�িডিসএল বেলন �য, স|ািনত 0াহেকরা িজআরএস এ�াপ এ �েক অিভেযাগ দািখল
করেত পারেবন। িতিন বেলেছন Complain portal এ অিভেযাগ আসেছ এবং �স�েলা িন�q করা হে]। �াস
িলেকজ, সংেযাগ িবি]q সংXা` অিভেযাগ �পি
ং থাকেল �স�েলা একসময় িন�q হেয় যায়। �েব & ৫০%  অিভেযাগ
িন�q হেলও বত&মােন ৯০% অিভেযাগ িন�q হে]।

এছাড়া �ােসর জাতীয় সমPা হেল, জ8ির শাট-ডাউন হেল 0াহকেদর আেগই িবিভq মাkেম জানােনা হেয় থােক ।
software এ পিরবত&ন আনা হেয়েছ। অপােরশন িডিভশন ও পিরক\না ও উqয়ন িডিভশন <ব=াপকেদর সং�z কের
Complain portal রাখা হেয়েছ। �কা�ািন পয &ােয় অিভেযাগ -িতকার <ব=াপনা এবং তs অিধকার আইন
সংXা` কায &Xেমর িবষেয় অিভেযাগ িন�ি. কম &কত&া িহেসেব কম &রত আেছন জনাব এস এম মাহEব আলম,
উপমহা<ব=াপক, �কা�ানী এ�ােফয়াস & িবভাগ, �িজ�িডিসএল । সকল শাখা ও �জান অিফস�েলােত �ফOুন �দয়া
হেয়েছ। Website complain portal এ �েক 0াহেকরা অিভেযাগ জানােত পারেবন। 0াহকেদর  িলেকজ ও ি--
�পইড অথবা �যেকান অিভেযাগ িনেয় সংিNO <ব হাপক এর কােছ চেল �যেত পারেবন এবং তs হালনাগাদ করেত
পােরন। �ভাগাি`িবহীন 0াহকেসবা অ<াহত থাকেব বেল িতিন আশা <z কেরেছন।

গ) তs অিধকার আইন সংXা` কায &Xেমর িবষেয় অিভেযাগ িন�ি. কম &কত&া এবং তs -দানকারী দািয়¡-া~ কম &কত&া,
-ধান কায &ালয় ও ঢাকা �মে�া জনাব এস এম মাহEব আলম, উপমহা<ব=াপক, �কা�ানী এ�ােফয়াস & িবভাগ,
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�িজ�িডিসএল কZ&ক সভায় সংিb~ আেলাচনা উপ=াপন কেরন । িতিন তs িক, তs অিধকার িক �সিবষেয় আেলাচনা
কেরন। তs অিধকার আইন সংXা` কায &Xেমর িবষেয় aহীত িবিভq পদেbেপর িবষেয়র মেk অিভেযাগ -িতকার
<ব=াপনা এবং তs অিধকার আইন িবষেয় জনসেচতনতা Qি[র লেb� �পাTার £¤ণ ও িবিল করা হেয়েছ । জবাবিদিহ
িনি�তকরণ, �সবার মান-উqয়ন এবং ,শাসন সংহতকরেণর মাkেম �ভাগাি`িবহীন জনেসবা িনি�তকরেণর লেb�
অিভেযাগ -িতকার <ব=া -বত&ন করা হেয়েছ। �কা�ািনর অিভেযাগ িন�ি. কম &কত&া বরাবর ডাকেযােগ অথবা
¥vেডে¦ অথবা অনলাইেন এবং �মাবাইেলর মাkেম, অিভেযাগ -িতকার <ব=া সংXা` ওেযব়সাইট
(www.grs.gov.bd)-এর মাkেম �কা�ািনর অিভেযাগ িন�ি. কম &কত&া (অিনক) বরাবর অিভেযাগ দািখল করা
যােব । তs না �পেল আপীল করা যােব । এরপরও তেs স©O না হেল তs কিমশেন আেবদন করেত পারেবন। এছাডা়
অ_া_ প[িতেত (�যমন: ই-ফাইেলর মাkেম -েযাজ� �bেd অথবা কল �সvার মাkেম) অিভেযাগ করা যােব। িততাস
�ােসর কল �সvার ন�র ১৬৪৯৬। �কা�ািনর সকল আ«িলক কায &ালেযর় ¥v �ডp বা দ~র -ধান বা দ~েরর দািয¡়
-া~ কম &কত&ার িনকট িলিখত অিভেযাগ দািখল করার ,েযাগ রেয়েছ । িতিন আরও উে:খ কেরন �য, তs অিধকার আইন
২০০৯ অ*যায়ী �কা�ািনর -ধান কায &ালয় ও ঢাকা �জানসSহ এবং আ«িলক কায &ালেয়র জ_ দািয়¡-া~ কম &কত&া
িনেযাগ করা হেয়েছ। উz কম &কত&াQেRর নাম, পদবী , ¬কানা ও �ফান ন�র সংXা` তsািদ �কা�ািনর ওেয়বসাইেট
-কাশ করা হেয়েছ। এ িবষেয় কারও �কান পরামশ & থাকেল িতিন জানােনার জ_ অ*েরাধ কেরেছন।

সভার  এ পয &া েয়    0াহকQR ও  িব িভq  �কা�ানীর  -িতিনিধQেRর  মতামত / পরামশ &  0হণ  করা  হয়- 

0াহক জনাব �মা: �রাক*­ামান (থাই®াে
র Eম8ন0াদ আ`জ&ািতক হাসপাতােলর ঢাকা অিফেস কম &রত) ক®াণoের তার িনজV
¯�ােট �ােসর লাইেনর নাম Transfer করােত চাইেল �স� ±ব কম সমেয়র মেk Transfer স²ব হওয়ােত িতিন স©O
হেয়েছন এবং সবাইেক ধ_বাদ িদেয়েছন। 0াহক িনজ বাসা বািড়েত ি-- �পইড �াস িমটার =াপেনর িবষেয় জানেত �চেয়িছেলন।
জবােব �কা�ানীর �মে�া ঢাকা িবপণন িডিভশেনর মহা<ব=াপক জনাব �মা: ইমাম উি³ন �শখ বেলন, �কা�ানীেত অিচেরই এক
লb ি--�পইড �াস িমটার =াপন করা হেব। িতিন 0াহক জনাব �মা: �রাক*­ামানেক আেবদন করেত বেলেছন। 

সানজানা Textile Mills এর 0াহক জানান,  �াস oন:সংেযাগ করেত তার িতন মাস সময় �লেগেছ, oেরা
process -িXয়া কম সমেয় করা যায় িকনা / সহেজ করা যায় িকনা �স িবষেয় জানেত �চেযিছেলন। িতিন Line
transfer িবষেয়ও জানেত �চেয়িছেলন। জবােব উপ<ব=াপনা পিরচালক, আিবিড-নারায়ণগ· জানান �য, 0াহকেদর
অিভেযােগর জ_ Help Desk আেছ। ২০১৬ এর সা¹&লােরর মাkেম commercial transfer বº আেছ।
�যেহ» অেনক 0াহক commercial transfer চান , �সেহ» িতিন �পে�াবাংলার সংিNOেদর িদেক ¼িO আক&ষন
কেরেছন। 

Amber cotton mills এর জনাব ,লতান আহেমদ ¾ত �সবা পাওয়ার জ_ সবাইেক ধ_বাদ জািনেয়েছন।

সাফােয়ত group এর -িতিনিধ ও ফ�াÀির মািলক জনাব জয়*ল ইসলাম তােদর -িত+ােন �ােসর V\চাপ সমPার
িবষেয় সভায় অবিহত কেরন। িতিন এ সমPা�র ¾ত সমাধােনর জ_ অ*েরাধ কেরন। জবােব উপ<ব=াপনা পিরচালক,
আিবিড-নারায়ণগ· জানান �য, �াস িবতরণ বাড়েছ। ধীেরধীের V\চাপ সমPার সমাধান হেব। বেকয়া িবল রাখা যােব
না বেল িতিন 0াহকেদর সতক& কেরন। িতিন আরও উে:খ কেরন �য, LNG আমদািন কের �পে�াবাংলা । �পে�াবাংলা
�িজ�িডিসএল-�ক যতÃ¹ বরা³ �দয়, �সÃ¹ �াস ,ষম বvন করার িবষয়� �8¡ সহকাের িবেবচনা করা হয়।

Shefard Äপ এর িজ .এম জনাব ইউ,ফ রহমান �ােসর দাম Qি[ হেয়েছ, িক© পাইপ লাইেন �াস �-সার কম বেল
উে:খ কেরন । কখন �াসচাপ কম থাকেব, �স িবষেয় আগাম জানােনা যায় িকনা, �স িবষেয় জানেত �চেয়েছন।

এর জবােব সভায় উপ<ব=াপনা পিরচালক, গাজীoর  জািনেয়েছন �য, �ব & �থেক জানা থাকেল আমরা জানােত পাির।
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�যমন: গতকাল মাননীয় -ধানম{ী গাজীoেরর �যসব এলাকায় সফর কেরন �সসব এলাকায় �াসচাপ িনরিবি]q রাখেত
হেয়েছ। �সেbেd িবিভq এলাকায় �ােসর V\চাপ থােক বেল িতিন উে:খ কেরেছন। 0াহকেদর বেকয়া িবল রাখা যােব না
বেল িতিন উে:খ কেরেছন। LNG আনার কারেণ িবিভq এলাকায় �াসচাপ Qি[ �পেয়েছ। বেকয়া িবল পিরেশাধ করা
থাকেল LNG সরবরাহ িনি�ত করা স²ব হেব বেল িতিন মেন কেরন।

BGFCL এর DGM মেহাদয় সকল �কা�ািনর পারÇািরক সহেযািগতার িবষেয় -শংসা কেরেছন। সভায় Y[াচার
�কৗশল কম &পিরক\না ও সকেলর স�ৃz করার িবষেয় -শংসা কেরেছন।

মহা<ব হাপক (পিরক\না �কৗশল) ও �ফাকাল পেয়v, NIS কিম�, �পে�াবাংলা জনাব িবÊিজৎ সাহা 0াহকেদর
উে³েË  স¬ক সমেয় বেকয়া িবল পিরেশাধ  করেত বেলেছন। বেকয়া িবল পিরেশাধ  করা থাকেল LNG সরবরাহ
িনি�ত করা স²ব হেব বেল িতিনও মেন কেরন।

৩। �কা�ািন কZ&ক আেয়ািজত ৪থ & �কায়াট &াের ,শাসন -িত+ায় অংশীজেনর অংশ0হেণ সভায় িনেcাz িস[া` 0হণ করা
হয়:

   িস[া` :

 ৩.১) �কা�ানীর Y[াচার �কৗশল কম &পিরক\নার ২০২২-২৩ এর লb�মাdা বাeবায়েন সকল িডিভশন/িবভাগ/দ~রেক
একিন+ভােব কাজ করেত হেব;

কায &<ব=ায় :  ক) সকল মহা<ব=াপক/উপ<ব=াপনা পিরচালক;

৩.২) �মে�া ঢাকা ও আ«িলক অিফস�েলােত 0াহকেসবা িনরিবি]q ও ¡রািÍত করেত 0াহক �সবা �সল =াপন করেত
হেব।

কায &<ব=ায় :  ক) মহা<ব=াপক (িবপণন-উ.র/িবপণন-দিbণ/রাজV) ও উপ<ব=াপনা পিরচালক (আিবিড-
ময়মনিসংহ, গাজীoর ও নারায়ণগ·)।

সভায় আর �কান আেলাচ� িবষয় না থাকায় কিম�র আহবায়ক উপি=ত সকলেক ধ_বাদ জািনেয় সভার কাজ সমাি~
�ঘাষণা কেরন।

 

-েকৗঃ �মাঃ হা8*র রশীদ �মা:া; 
<ব=াপনা পিরচালক ও আহবায়ক, Bনিতকতা

কিম�।

Îারক ন�র: ২৮.১৩.০০০০.০৫৪.৩২.০০১.২২.১২০ তািরখ: 
১২ Mন ২০২৩

২৯ Bজ�+ ১৪৩০

. ৪



িবতরণ (�জ�+তার Xমা*সাের নয)় : 
১) পিরচালক (অথ &), অথ & িডিভশন, িততাস �াস �া�িমসন এ�া
 িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
২) মহা<ব=াপক, -শাসন িডিভশন, িততাস �াস �া�িমসন এ�া
 িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৩) মহা<ব=াপক, পিরক\না ও উqয়ন িডিভশন, িততাস �াস �া�িমসন এ�া
 িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৪) মহা<ব=াপক, �জনােরল সািভ &েসস িডিভশন, িততাস �াস �া�িমসন এ�া
 িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৫) পিরচালক, অপােরশনস িডিভশন, িততাস �াস �া�িমসন এ�া
 িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৬) মহা<ব=াপক, িভিজ®া� িডিভশন, িততাস �াস �া�িমসন এ�া
 িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৭) উপ<ব=াপনা পিরচালক, আ«িলক িবপণন িডিভশন- গাজীoর, িততাস �াস �া�িমসন এ�া
 িডি�িবউশন �কা�ানী
িলিমেটড
৮) উপ<ব=াপনা পিরচালক, আ«িলক িবপণন িডিভশন- নারায়ণগ· , িততাস �াস �া�িমসন এ�া
 িডি�িবউশন
�কা�ানী িলিমেটড
৯) মহা<ব=াপক, �মে�া ঢাকা িবপণন িডিভশন (উ.র), িততাস �াস �া�িমসন এ�া
 িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
১০) মহা<ব=াপক, �মে�া ঢাকা িবপণন িডিভশন (দিbণ), িততাস �াস �া�িমসন এ�া
 িডি�িবউশন �কা�ানী
িলিমেটড
১১) উপ<ব=াপনা পিরচালক, আ«িলক িবপণন িডিভশন- ময়মনিসংহ, িততাস �াস �া�িমসন এ�া
 িডি�িবউশন
�কা�ানী িলিমেটড
১২) মহা<ব=াপক, আইিস� িডিভশন, িততাস �াস �া�িমসন এ�া
 িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
১৩) মহা<ব=াপক, অিডট িডিভশন , িততাস �াস �া�িমসন এ�া
 িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
১৪) মহা<ব=াপক, �মে�া ঢাকা রাজV িডিভশন, িততাস �াস �া�িমসন এ�া
 িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
১৫) মহা<ব=াপক/সিচব, কেপ &ােরট িডিভশন, িততাস �াস �া�িমসন এ�া
 িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
১৬) মহা<ব=াপক, ইি·িনয়ািরং সািভ &েসস িডিভশন, িততাস �াস �া�িমসন এ�া
 িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
১৭) -ক\ পিরচালক, Installation of Prepaid Gas Meter for TGTDCL(Financed by
JICA), িততাস �াস �া�িমসন এ�া
 িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
১৮) উপমহা<ব=াপক, মানব স�দ উqয়ন িডপাট &েমv ও সদP সিচব, Bনিতকতা কিম�, িততাস �াস �া�িমসন এ�া

িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
১৯) উপমহা<ব=াপক, পাইপ লাইন িডজাইন িডপাট &েমv, িততাস �াস �া�িমসন এ�া
 িডি�িবউশন �কা�ানী
িলিমেটড ( �ফাকাল পেয়v, িস�েজন চাট &ার )
২০) উপমহা<ব=াপক, �কা�ানী এ�ােফয়াস & িডপাট &েমv, িততাস �াস �া�িমসন এ�া
 িডি�িবউশন �কা�ানী
িলিমেটড ( �ফাকাল পেয়v, তs অিধকার )
২১) <ব=াপক, সাধারণ -শাসন শাখা, িততাস �াস �া�িমসন এ�া
 িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
২২) <ব=াপক, �নটওয়াক& এ�ানালাইিসস শাখা ও◌্ব �ফাকাল পেয়v, ইেনােভশন কিম� িততাস �াস �া�িমসন এ�া

িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
২৩) <ব=াপক, �পাT অিডট শাখা- আ«িলক ও ও �ফাকাল পেয়v ( এিপএ কিম� ) িততাস �াস �া�িমসন এ�া

িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
২৪) <ব=াপক (সমÍয়), <ব=াপনা পিরচালেকর দ~র, িততাস �াস �া�িমসন এ�া
 িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড

 

-েকৗঃ �মাঃ হা8*র রশীদ �মা:া; 
<ব=াপনা পিরচালক
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