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টিলটক বাংলােদশ িলিমেটড
রা�ীয় মািলকানাধীন 
মাবাইল 
নটওয়াক# অপােরটর

&শাসন িবভাগ
রাজউক কমািশ#য়াল কমে,-, /লশান-১, ঢাকা

3ারক ন4র: ১৪.৩৫.০০০০.০০০.০২০.৭৮.০০২০.২০.৩৭৩
তািরখ: 

১৬ @চB ১৪৩১ বCাD
৩০ মাচ# ২০২৫ িEFাD

িবষয়: ই-গভন#HাI ও উJাবন কম#পিরকKনা ২০২৪-২৫ অLসাের 
টিলটক বাংলােদশ িলিমেটড-কতৃ#ক ইতঃপূেব# বাPবািয়ত উJাবনী
ধারণা, সহিজকৃত এবং িডিজটাইজকৃত 
সবার তািলকা 
&রণ সংTাU।

ই-গভ��া� ও উ�াবন কম �পিরক�না ২০২৪-২৫ এর কায ��ম নং ২.১.১ অ সাের #টিলটক বাংলােদশ িলিমেটড ক)�ক ইতঃ,েব � বা-বািয়ত উ�াবনী
ধারণা, সহিজ5ত এবং িডিজটাইজ5ত #সবার তািলকা, আপনার সদয় অবগিতর জ� এতৎসে8 সং9: কের #;রণ করা হেলা।

৩০-০৩-২০২৫
LWল মাবুদ 
চৗধুরী
বHবZাপনা পিরচালক

md@teletalk.com.bd

সিচব, সিচেবর দ\র, ডাক ও 
টিলেযাগােযাগ িবভাগ।

দৃি^ আকষ#ণ (
জHaতার TমাLসাের নয়):

&াcামার, আইিসিট 
সল, ডাক ও 
টিলেযাগােযাগ িবভাগ।



গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার
ম�ণালয়/িবভােগর নাম: ডাক ও �টিলেযাগােযাগ িবভাগ

দ�েরর নাম: �টিলটক বাংলােদশ িলিমেটড
 
িবষয়ঃ ইতঃ#েব $ বা%বািয়ত উ'াবনী ধারণা, সহিজ+ত ও িডিজটাইজ+ত �সবার ডাটােবজ।
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০১. আইও<
(IOT) এর
সাহােS
Tগ $ম/�তAE
অUেল
অবিVত
�টিলটক-এর
িব<এস
সাইট
মিনটিরং
FবVা
চাXকরণ
(তািরখ:
১৬.০৩.২০
২৪ িY.)

আইও<
(IOT)
এর সাহােS
Tগ $ম/�তAE
অUেল
অবিVত
উিZিখত
�টিলটক-
এর িব<এস
সাইেট
�লাড-
�শিডং
কােল সব $দা
Fাটাির
Voltag
e
পয $েব;ণ
করা সbব
হেD এবং
�ভােcজ
যিদ
কািdত
চািহদার
�চেয় িনেচ
�নেম যায়
তখন
eয়ংি4য়ভা
�ব
�জনােরটর
চাX হেব।
যার ফেল
Tগ $ম/�তAE
অUেলর
িব<এস
সাইেটর
িনয়�ণ
FবVা
আেরা
আgিনক
হেয়েছ,
�ভাগািE
কেম
এেসেছ,
িনরবিDh
�সবা �দয়া
সbব হেD
এবং Fয়
iাস
�পেয়েছ।
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ন

�েযাজA নয়  
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০২
.

চাকির
িবjাপন ও
আেবদন
�ি4য়া
সহিজকরণ
(তািরখ:
০৩.০৫.২০
২৩ িY.)

�টিলটেকর
অনলাইন
জব
�পাট $ােলর
মাkেম 
একজন
�াথl তার
��াফাইল
mতির
করেবন
এবং
পছnিনয়
চাকিরর
িবjাপন
সoান কের
�সখােন pব
সহেজই
কেয়ক<
িqেকর
মাkেম
rততম
সমেয়র
মেk �য
�কান
চাকিরর
আেবদন
সsh
করেত
পারেব। যার
দtন
একজন
�াথlেক
বারবার
তuািদ
#রণ করেত
হেবনা।
এেত �াথlর
সময়, অথ $
ও �ভাগািE
iাস
�পেয়েছ।

কায $কর
আেছ

ফলা
ফল
পােD
ন

https://alljobs.teletalk.com.bd/bn/  
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০৩
.

অনলাইেন
�টিলটেকর
সীম িব4য়
ও সীেমর
�হাম
�ডিলভাির
(তািরখ:
১৩.০৪.২০২
২ িY.)

অনলাইেন
�টিলটেকর
ওেয়বসাইট
�◌র
মাkেম
সীম িব4য়
ও সীেমর
�হাম
�ডিলভািরক
রণ।

কায $কর
আেছ

ফলা
ফল
পােD
ন

https://sim.teletalk.com.bd:8443/  

০৪. �মাবাইল
অAাপেসর
মাkেম
সকল
�ােকজ
চাXকরণ
(তািরখ:
২২.০২.২০২
২ িY.)

�টিলটেকর
“মাই
�টিলটক”
�মাবাইল
অAাপেসর
মাkেম
�টিলটেকর
সকল
ভেয়জ,
ডাটা ও
কে�া
�ােকজস�
হ সহেজ
সাবস4াইব
করণ।

কায $কর
আেছ

ফলা
ফল
পােD
ন

https://www.teletalk.com.bd/en/teleplan?
internet=39%20&voice=10&sms=9&validity=6
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@াহক
অিভেযাগ
সমাধােন
ই-<েক<ং
FবVা
(তািরখ:
২৯.১২.২০২
১ িY.)

ই-<েক<ং
এর মাkেম
�টিলটেকর
@াহকেদর
সম�া
সমাধানকর
ণ।

কায $কর
আেছ

ফলা
ফল
পােD
ন

https://www.teletalk.com.bd/en/complaint  

০৬
.

কমl
FবVাপনার
আgিনকায়ন
�◌র লে;A
“এম�িয়
অAাপ”
চাXকরণ
(তািরখ:
১৮.১১.২০২
০ িY.)

�টিলটেকর
সকল
কম $কত$া
এবং
কম $চারীর
ওভারটাইম
িনণ $েয়
অেটােমশন
আনয়ন।

কায $কর
আেছ

ফলা
ফল
পােD
ন

http://103.230.104.196:8081/EmployeeApp/downlo
adApps.php
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০৭. ভা� $য়াল
�Aাটফম $
ফর
িডজা�ার
�ােনজেম�
(২০১৯-২০
অথ $বছর)

ভা� $য়াল
�Aাটফম $
Fবহার
কের �টাল
ি  ন�েরর
মাkেম
Tেয $াগ
কালীন
সমেয়
আবহাওয়ার
বাত$া �দান।

কায $কর
আেছ

ফলা
ফল
পােD
ন

http://ddm.teletalk.com.bd/admin/config.php  

০৮
.

কা¢মার
�কয়ারস�েহ
িনজe
ওয়ারেলস
�নটওয়ােক$র
মাkেম
�যাগােযাগ
Vাপন
(২০১৯-২০
অথ $বছর)

অG
Fয়ব£ল
�নটওয়ািক$
◌ং FবVার
পিরবেত$
িনজe
�নটওয়াক$
Fবহােরর
মাkেম
কা�মারেদ
র �সবা
�দান করা।

কায $কর
আেছ

ফলা
ফল
পােD
ন

�েযাজA নয়  

০৯
.

এ¤েকশন
�বাড $
�স¥ালাইজ
ড �রজাc
আরকাইিভং
িসে�ম
(২০১৯-২০
অথ $বছর)

সকল
�বােড $র
�রজাcস�
হ একটা
িনিদ $¢
আক$াইেভ
সংর;ণ।

কায $কর
আেছ

ফলা
ফল
পােD
ন

http://www.educationboardresults.gov.bd  

১০. �মাবাইল
িফGািHয়া
ল একাউ�
সািভ $স এর
ইউ<িল<
িবল
পিরেশাধ
(আরইিব
িবTAৎ িবল
পিরেশাধ) 
(২০১৯-২০
অথ $বছর)

�মাবাইল
িফGািHয়া
ল একাউ�
সািভ $েসর
মাkেম
@াহক ঘের
বেসই অিত
সহেজই ও
rত
ইউ<িল<
িবল (পZী
িবTAৎ)
পিরেশাধ
করেত
পারেব।

কায $কর
আেছ

ফলা
ফল
পােD
ন

https://play.google.com/store/apps/details?
id=teletalk.teletalkretailerapp
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১১. ভAাX এেডড
সািভ $স
�ডিলভাির
�Aাটফম $
(২০১৯-২০
অথ $বছর)

সকল ভAাX
এেডড
সািভ $স
এক<
�ক©ীয়
�Aাটফম $-
এর মাkেম
�দান করা।

কায $কর
আেছ

ফলা
ফল
পােD
ন

http://vas.teletalk.com.bd/home.php  
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