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ǯটিলটক বাংলােদশ িলিমেটড 
www.teletalk.com.bd 
www.teletalk.gov.bd 

 
িসɪেজনস চাট ȟার 

১)  িভশন ও িমশন   

িভশন: বাংলােদেশর সকল ɛােˉ বসবাসরত ɛেতɇক নাগিরেকর জΓ ǯমাবাইল ভেয়স সািভȟেসস, িডিজটাল সািভȟেসস, এবং ǯমাবাইল ɝডΕা˅ অɇােɼস ǯসবা সাɢয়ী ӒেΙ ɛদান করা।                                                    

িমশন: ǯদেশর সব ȟɖ ǯনটওয়াকȟ কভােরজ ɛদান ও উে̂খেযাΌ মােকȟট ǯশয়ার অজȟেনর মাΒেম ǯটিলটক বাংলােদেশর শীষ ȟ ̝ানীয় ǯমাবাইল ǯনটওয়াকȟ অপােরটরেদর মেΒ অΓতম হেব।                                             

২) ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত 

২.১) নাগিরক ǯসবা 

Ɉ. 
নং 

ǯসবার নাম 
ǯসবা ɛদান 

পʺিত 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ 

এবং ɛাি˖̝ান 
ǯসবার ӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ 
কম ȟকতȟা 

(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

উ͓ȟতন  কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬)   (৮) 
১. ৩িজ/৪িজ িসম 

(Subscriber 
Identificatio
n Module). 
 

কা̙মার 
ǯকয়ার 
ǯস˂ার, 
কা̙মার 
ǯকয়ার পেয়˂, 
িরেটইল 
পেয়˂ এর 
মাΒেম 
ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ 
উপ̝াপন ও 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖঃ 
জাতীয় 
পিরচয়পেɖর 
ফেটাকিপ। তেব 
NID নͯর 
হেলও ǯনওয়া 
যােব। 
(বণ ȟমালা ও 
আগামী িসেমর 
ǯɻেɖ এসএসিস 
সাɪ ȟিফেকেটর 
ফেটাকিপ) । 

িসেমর ӑΙঃ 
ক)·াধীন = ১৫০ টাকা 
খ) অপরািজতা = ১০০ টাকা 
গ) আগামী = িবনাӒেΙ 
ঘ) বণ ȟমালা = ১০০ টাকা 
 

 

ক) কা̙মার 
ǯকয়ার ǯস˂ার ও 
কা̙মার ǯকয়ার 
পেয়˂ হেত সকাল 
০৯:০০ টা ǯথেক 
সːɇা ০৬:০০ টা 
পয ȟ̄  সরাসির 
ǯসবা ɛদান করা 
হেয় থােক।খ) 
িরেটইল পেয়˂ 

 সংি̈̌ কা̌মার 
ǯকয়ার ɛিতিনিধ/ 
কা̌মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার এর সােথ 
ǯযাগােযােগর নͯর  
ǯশেষর িদেক 
ǯদওয়া আেছ। 
 

ǯমাঃ সাইӈল ইসলাম,  
উপ-মহাΕব̝াপক,  
ǯসলস, িডি̘িবউশন 
এ˅ িসআরএম 
ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫৪৪৫ 
ই-ǯমইলঃ 
shaiful.islam
@teletalk.co
m.bd 
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Ɉ. 
নং 

ǯসবার নাম 
ǯসবা ɛদান 

পʺিত 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ 

এবং ɛাি˖̝ান 
ǯসবার ӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ 
কম ȟকতȟা 

(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

উ͓ȟতন  কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

ӑΙ পিরেশাধ 
সােপেɻ 
সরাসির ǯসবা 
ɛদান করা হয়    

ǯসবা ɛাি˖̝ানঃ 
 
 
ǯদেশর িবিভˑ 
̝ােন অবি̝ত 
ǯটিলটক 
কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার,  
কা̙মার ǯকয়ার 
পেয়˂, 
সারােদেশ িবҌত 
িবিভˑ িরেটইল 
পেয়˂।  

সӑহ সাধারণত 
সকাল ৯:০০ টা 

ǯথেক রাত ০৮:০০ 
টা পয ȟ̄  ǯসবা 
ɛদান কের থােক। 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ǯমাঃ সাইӈল ইসলাম,  
উপ-মহাΕব̝াপক,  
ǯসলস, িডি̘িবউশন 
এ˅ িসআরএম 
ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫৪৪৫ 
ই-ǯমইলঃ 
shaiful.islam
@teletalk.co
m.bd 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ২ ǯটিলচাজȟ  
 

কা̙মার 
ǯকয়ার 
ǯস˂ার, 
কা̙মার 
ǯকয়ার পেয়˂, 
িরেটইল 
পেয়˂, 
অনলাইন 
ǯপাটাল, 
ǯমাবাইল 
ফাইΓাি˓য়াল 
সািভȟস 
(িবকাশ/ নগদ 
ইতɇািদ), মাই 
ǯটিলটক 

 
 
ɛেযাজɇ নয়। 

 

ǯɈতার চািহদা অӂযায়ী তাৎɻিণক ভােব ǯসবা ɛদান করা হেয় থােক। 

ক) কা̙মার 
ǯকয়ার ǯস˂ার ও 
কা̙মার ǯকয়ার 
পেয়˂ হেত সকাল 
০৯:০০ টা ǯথেক 
সːɇা ০৬:০০ টা 
পয ȟ̄  সরাসির 
ǯসবা ɛদান করা 
হেয় থােক। 
খ) িরেটইল পেয়˂ 
সӑহ  সাধারণত 
সকাল ৯:০০ টা 
ǯথেক রাত ০৮:০০ 
টা পয ȟ̄  ǯসবা 
ɛদান কের থােক। 

সংি̈̌ কা̌মার 
ǯকয়ার ɛিতিনিধ/ 
কা̌মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার এর সােথ 
ǯযাগােযােগর নͯর  
ǯশেষর িদেক 
ǯদওয়া আেছ। 
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Ɉ. 
নং 

ǯসবার নাম 
ǯসবা ɛদান 

পʺিত 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ 

এবং ɛাি˖̝ান 
ǯসবার ӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ 
কম ȟকতȟা 

(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

উ͓ȟতন  কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

App,  
এɪএম Ӌথ।          

এছাড়া অনলাইন 
ও ǯমাবাইল 
ফাইΓাি˓য়াল 
সািভ ȟেসর মাΒেম 
ǯযেকান সময় 
িরচাজȟ করা যায়। 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ǯমাঃ সাইӈল ইসলাম,  
উপ-মহাΕব̝াপক,  
ǯসলস, িডি̘িবউশন 
এ˅ িসআরএম 
ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫৪৪৫ 
ই-ǯমইলঃ 
shaiful.islam
@teletalk.co
m.bd 
 
 
 
 

৩ ভেয়স কল  
(িɛ-ǯপইড ও ǯপা̌ 
ǯপইড )  
 

ɛেযাজɇ নয়। ɛেযাজɇ নয়। ক. িɛ ǯপইড 
১. ·াগতম  

িববরণ ǯরট সময় 

ভেয়μ 
কল 

ǯর̶লার 

ǯটিলটক-
ǯটিলটক 

৪৭ পয়সা 
/িমিনট 

২৪ 
ঘ˂া 

ǯটিলটক-
অΓাΓ 

৪৭ পয়সা 
/িমিনট 

পালμ ১ ǯসেক˅ 

SMS 

ǯয ǯকান ǯলাকাল 
অপােরটর 

বাংলা ২৫ 
পয়সা 
(ɛিত 
এসএমএস) 
ইংেরজী 
৫০ পয়সা 
(ɛিত 
এসএমএস) 

ɛেযাজɇ নয়। সংি̈̌ কা̌মার 
ǯকয়ার ɛিতিনিধ/ 
কা̌মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার এর সােথ 
ǯযাগােযােগর নͯর  
ǯশেষর িদেক 
ǯদওয়া আেছ। 
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Ɉ. 
নং 

ǯসবার নাম 
ǯসবা ɛদান 

পʺিত 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ 

এবং ɛাি˖̝ান 
ǯসবার ӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ 
কম ȟকতȟা 

(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

উ͓ȟতন  কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

 
২. অপরািজতা 
িবেশষ ডাটা অফারঃ ১িজিব-৮টাকা (সকল চাজȟঅˉӎɳȟ) ǯময়াদঃ ৭িদন 
(নҶন সীম এর ǯɻেɖ ɛেযাজɇ, ɛথম িতন মাস) 
 
 

িববরণ ǯরট সময় 

ভেয়স 
কল 

ǯর̶লার 

ǯটিলটক 
–ǯটিলটক 

৪৭পয়সা 
/িমিনট 

২৪ ঘ˂া 
ǯটিলটক 
–অΓাΓ 

৪৭পয়সা 
/িমিনট 

FnF সং΋া ৯৯ (ǯযেকান অপােরটের) 
FnF কল ǯরট  ǯটিলটক 

–ǯটিলটক 
৪৫ পয়সা 
/িমিনট 

২৪ ঘ˂া 
ǯটিলটক 
–অΓাΓ 

৪৫ পয়সা 
/িমিনট 

SMS 

ǯয ǯকান 
ǯলাকাল 
অপােরটর 

    বাংলা ২৫ পয়সা  (ɛিত 
এসএমএস) 

  
    ইংেরজী ৫০ পয়সা  
(ɛিত এসএমএস) 

পালμ ১ ǯসেক˅ 
ǯপ-পার-ইউজ ǯরট ১ পয়সা/৩০ KB 
ɘ̌Εঃ সকল ΍ািরেফ সћরক ʹ˴, ভɇাট ও সারচাজȟ ɛেযাজɇ 
হেব।  

৩. মােযর় হািস:  
 

িববরণ ǯরট সময়  

 
 
 
 
 
 
সংি̈̌ কা̌মার 
ǯকয়ার ɛিতিনিধ/ 
কা̌মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার এর সােথ 
ǯযাগােযােগর নͯর  
ǯশেষর িদেক 
ǯদওয়া আেছ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
ǯমাঃ সাইӈল ইসলাম,  
উপ-মহাΕব̝াপক,  
ǯসলস, িডি̘িবউশন 
এ˅ িসআরএম 
ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫৪৪৫ 
ই-ǯমইলঃ 
shaiful.islam
@teletalk.co
m.bd 
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Ɉ. 
নং 

ǯসবার নাম 
ǯসবা ɛদান 

পʺিত 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ 

এবং ɛাি˖̝ান 
ǯসবার ӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ 
কম ȟকতȟা 

(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

উ͓ȟতন  কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

ভেয়স 
কল 

ǯর̶লার 

ǯটিলটক-
ǯটিলটক 

৪৭পয়সা 
/িমিনট 

২৪ ঘ˂া 

 

ǯটিলটক-
অΓাΓ 

৪৭পয়সা 
/িমিনট 

 

FnF সং΋া ১০ (ǯযেকান অপােরটের)  
FnF 
কলেরট 

ǯটিলটক- 
ǯটিলটক 

৪৫পয়সা /িমিনট 
২৪ ঘ˂া 

 

ǯটিলটক 
–অΓাΓ 

৪৫পয়সা /িমিনট 
 

SMS 

ǯয ǯকান ǯলাকাল 
অপােরটর 

বাংলা ২৫ 
পয়সা  
(ɛিত 
এসএমএস
) 

২৪ ঘ˂া 

 

ইংেরজী 
৫০ পয়সা 
(ɛিত 
এসএমএস
) 

 

ǯপ-পার-ইউজ ǯরট ১ পয়সা/১৫ KB  
পালμ ১ ǯসেক˅  

 
 
৪. আগামী 
 

িববরণ কেলর ধরণ ২৪ ঘʤা এক ǯরট) 
ভেয়স কল ǯযেকােনা ǯলাকাল 

নͯের 
৪৫ পয়সা/ িমিনট 

পালμ ১ ǯসেক˅ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
সংি̈̌ কা̌মার 
ǯকয়ার ɛিতিনিধ/ 
কা̌মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার এর সােথ 
ǯযাগােযােগর নͯর  
ǯশেষর িদেক 
ǯদওয়া আেছ 
 
 
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ǯমাঃ সাইӈল ইসলাম,  
উপ-মহাΕব̝াপক,  
ǯসলস, িডি̘িবউশন 
এ˅ িসআরএম 
ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫৪৪৫ 
ই-ǯমইলঃ 
shaiful.islam
@teletalk.co
m.bd 
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Ɉ. 
নং 

ǯসবার নাম 
ǯসবা ɛদান 

পʺিত 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ 

এবং ɛাি˖̝ান 
ǯসবার ӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ 
কম ȟকতȟা 

(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

উ͓ȟতন  কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

এসএমএস 

ǯযেকােনা ǯলাকাল 
নͯের 

বাংলা ২৫ পয়সা 
(ɛিত এসএমএস),  
ইংেরজী ৫০ পয়সা 
(ɛিত এসএমএস) 

ǯপ-পার-ইউজ ǯরট ১ পয়সা/১৫েকিব 
ɘ̌Εঃ সকল ΍ািরেফ সћরক ʹ˴, ভɇাট ও সারচাজȟ ɛেযাজɇ 
হেব। 

 
৫.বণ ȟমালাঃ  
 

িববরণ কেলর ধরণ ২৪ ঘʤা এক ǯরট) 
ভেয়স কল ǯযেকােনা ǯলাকাল 

নͯের 
৪৫ পয়সা/ িমিনট 

এসএমএস 

ǯযেকােনা ǯলাকাল 
নͯের 

বাংলা ২৫ পয়সা (ɛিত 
এসএমএস), 
ইংেরজী ৫০ পয়সা 
(ɛিত এসএমএস) 

ǯপ-পার-ইউজ 
ǯরট 

১ পয়সা/১৫ KB 

ɘ̌Εঃ সকল ΍ািরেফ সћরক ʹ˴, ভɇাট ও সারচাজȟ ɛেযাজɇ 
হেব।  

 
৬. শতবষ ȟ 
 

িববরণ কেলর ধরণ ২৪ ঘʤা এক ǯরট) 
ভেয়স কল ǯযেকােনা ǯলাকাল 

নͯের 
৪৭ পয়সা/ িমিনট 

পালμ ১ ǯসেক˅ 

এসএমএস 
ǯযেকােনা ǯলাকাল 
নͯের 

বাংলা ২৫ পয়সা 
(ɛিত এসএমএস), 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
সংি̈̌ কা̌মার 
ǯকয়ার ɛিতিনিধ/ 
কা̌মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার এর সােথ 
ǯযাগােযােগর নͯর  
ǯশেষর িদেক 
ǯদওয়া আেছ 
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ǯমাঃ সাইӈল ইসলাম,  
উপ-মহাΕব̝াপক,  
ǯসলস, িডি̘িবউশন 
এ˅ িসআরএম 
ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫৪৪৫ 
ই-ǯমইলঃ 
shaiful.islam
@teletalk.co
m.bd 
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Ɉ. 
নং 

ǯসবার নাম 
ǯসবা ɛদান 

পʺিত 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ 

এবং ɛাি˖̝ান 
ǯসবার ӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ 
কম ȟকতȟা 

(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

উ͓ȟতন  কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

ইংেরজী ৫০ পয়সা 
(ɛিত এসএমএস) 

ǯপ-পার-ইউজ ǯরট ১ পয়সা/১৫ KB 
ɘ̌Εঃ সকল ΍ািরেফ সћরক ʹ˴, ভɇাট ও সারচাজȟ ɛেযাজɇ 
হেব। 
  

খ. ǯপা̌ ǯপইড 
১. Ɋািভɪ 

িববরণ কেলর ধরণ ২৪ ঘʤা এক ǯরট) 
ভেয়স কল ǯযেকােনা ǯলাকাল 

নͯের 
৬০ পয়সা/ িমিনট 

িভিডও কল ǯটিলটক-ǯটিলটক ৬০ পয়সা/ িমিনট 
FnF 
কলেরট 

ǯযেকােনা ǯলাকাল 
নͯের 

৪৫ পয়সা/িমিনট 

MMS ১ টাকা 
SMS ǯযেকােনা ǯলাকাল 

নͯের 
বাংলা ২৫ পয়সা (ɛিত 
এসএমএস), 
ইংেরজী ৫০ পয়সা 
(ɛিত এসএমএস) 

ǯপ-পার-ইউজ ǯরট ৩০ ǯকিব/১ পয়সা 
ǯɈিডট িলিমট (িডেপািজট) ৭০০ টাকা 

ɘ̌Εঃ সকল ΍ািরেফ সћরক ʹ˴, ভɇাট ও সারচাজȟ ɛেযাজɇ হেব।  
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
সংি̈̌ কা̌মার 
ǯকয়ার ɛিতিনিধ/ 
কা̌মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার এর সােথ 
ǯযাগােযােগর নͯর  
ǯশেষর িদেক 
ǯদওয়া আেছ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ǯমাঃ সাইӈল ইসলাম,  
উপ-মহাΕব̝াপক,  
ǯসলস, িডি̘িবউশন 
এ˅ িসআরএম 
ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫৪৪৫ 
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Ɉ. 
নং 

ǯসবার নাম 
ǯসবা ɛদান 

পʺিত 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ 

এবং ɛাি˖̝ান 
ǯসবার ӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ 
কম ȟকতȟা 

(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

উ͓ȟতন  কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

 ই-ǯমইলঃ 
shaiful.islam
@teletalk.co
m.b 
 
ǯমাঃ সাইӈল ইসলাম,  
উপ-মহাΕব̝াপক,  
ǯসলস, িডি̘িবউশন 
এ˅ িসআরএম 
ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫৪৪৫ 
ই-ǯমইলঃ 
shaiful.islam
@teletalk.co
m.bd   
 
এবং 
ǯমাঃ খােল̲ʕামান 
উপ-মহাΕব̝াপক,  
মােকȟɪং এ˅ ভɇাস 
ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫১২৮ 
ই-ǯমইলঃ 
md.khalekuzza
man@teletalk.c
om.bd 
 
 
 
 
 

৪ ই˂ারেনট (িɛ-ǯপইড 
ও ǯপা̌ ǯপইড) 

কা̙মার 
ǯকয়ার 
ǯস˂ার, 
কা̙মার 
ǯকয়ার পেয়˂, 
িরেটইল 
পেয়˂ এর 
মাΒেম ǯসবা 
ɛদান করা হয়   
 

ɛেযাজɇ নয় Ɋাহেকর চািহদা অӂযায়ী  নগদ ӑΙ পিরেশােধর িভিʯেত ই˂ারেনট 
Δাক চাӗ করা যায়। ǯসবার ӑΙ িনে˒ উে̂খ করা হলঃ 
 
এ ডাটা Εােল˓ ǯচক করেত ডায়াল কͰন *152# 
 
ক. ǯর̶লার ডাটা Δােকজ: 

Volume 
& Price 

Validi
ty 

USSD  
Rechar
ge to 
Activate 

100 MB 
@ Tk.9 

3 
Days 

*111*50
1# 

Tk.9 

500 MB 
@ 
Tk.39 

30 
Days 

*111*50
3# 

Tk.39 

5 GB @ 
Tk.78 

7 
Days 

*111*51
1# 

Tk.78 

3 GB @ 
Tk.139 

30 
Days 

*111*53
1# 

Tk.139 

তাৎɻিণক  সংি̈̌ কা̌মার 
ǯকয়ার ɛিতিনিধ/ 
কা̌মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার এর সােথ 
ǯযাগােযােগর নͯর 
ǯশেষর িদেক 
ǯদওয়া আেছ। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



9 
 

Ɉ. 
নং 

ǯসবার নাম 
ǯসবা ɛদান 

পʺিত 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ 

এবং ɛাি˖̝ান 
ǯসবার ӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ 
কম ȟকতȟা 

(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

উ͓ȟতন  কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

5 GB @ 
Tk.201 

30 
Days 

*111*53
2# 

Tk.201 

10 GB 
@ 
Tk.239 

30 
Days 

*111*55
0# 

Tk.239 

20 GB 
@ 
Tk.301 

30 
Days 

*111*55
2# 

Tk.301 

45 GB 
@ 
Tk.445 

30 
Days 

*111*44
5# 

Tk.445 

 
খ. আগামী ডাটা Δােকজ: 

Data 
Vol. 

Price  
Usage 
validit
y 

USSD  

1 GB Tk.22 
7 
Days 

*111*600# 

1 GB Tk.45 
30 
Days 

*111*601# 

2 GB Tk.81 
30 
Days 

*111*602# 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
সংি̈̌ কা̌মার 
ǯকয়ার ɛিতিনিধ/  
কা̌মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার এর সােথ 
ǯযাগােযােগর নͯর 
ǯশেষর িদেক 
ǯদওয়া আেছ। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
ǯমাঃ সাইӈল ইসলাম,  
উপ-মহাΕব̝াপক,  
ǯসলস, িডি̘িবউশন 
এ˅ িসআরএম 
ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫৪৪৫ 
ই-ǯমইলঃ 
shaiful.islam
@teletalk.co
m.bd 
 
এবং 
ǯমাঃ খােল̲ʕামান 
উপ-মহাΕব̝াপক,  
মােকȟɪং এ˅ ভɇাস 
ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫১২৮ 
ই-ǯমইলঃ 
md.khalekuzza
man@teletalk.c
om.bd 
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Ɉ. 
নং 

ǯসবার নাম 
ǯসবা ɛদান 

পʺিত 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ 

এবং ɛাি˖̝ান 
ǯসবার ӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ 
কম ȟকতȟা 

(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

উ͓ȟতন  কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

4 GB Tk.55 
7 
Days 

*111*603# 

5 GB Tk.91 
15 
Days 

*111*605# 

10 
GB 

Tk.177 
30 
Days 

*111*610# 

 
 
 
গ. বণ ȟমালা ডাটা Δােকজ: 
 

Data 
Volum
e 

Price  Validity USSD  

1 GB Tk.24 7 Days 
*111*61
1# 

1 GB Tk.46 30 Days 
*111*61
2# 

2 GB Tk.83 30 days 
*111*61
3# 

4 GB Tk.62 7 days 
*111*61
4# 

5 GB Tk.96 15 days 
*111*61
5# 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
সংি̈̌ কা̌মার 
ǯকয়ার ɛিতিনিধ/ 
কা̌মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার এর সােথ 
ǯযাগােযােগর নͯর 
ǯশেষর িদেক 
ǯদওয়া আেছ। 
 
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
ǯমাঃ সাইӈল ইসলাম,  
উপ-মহাΕব̝াপক,  
ǯসলস, িডি̘িবউশন 
এ˅ িসআরএম 
ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫৪৪৫ 
ই-ǯমইলঃ 
shaiful.islam
@teletalk.co
m.bd 
 
এবং 
ǯমাঃ খােল̲ʕামান 
উপ-মহাΕব̝াপক,  
মােকȟɪং এ˅ ভɇাস 
ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫১২৮ 
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Ɉ. 
নং 

ǯসবার নাম 
ǯসবা ɛদান 

পʺিত 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ 

এবং ɛাি˖̝ান 
ǯসবার ӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ 
কম ȟকতȟা 

(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

উ͓ȟতন  কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

10 GB Tk.186 30 days 
*111*61
6#  

 
ঘ. অপরািজতা ডাটা Δােকজ: 

Data 
volum
e 

Price Validity 
USSD Dial 
Code 

1 GB Tk. 8 7 days *111*8# 

1 GB Tk.19 3 Days *111*19# 

2 GB Tk. 38 7 days *111*38# 

10 GB 
Tk. 
149 

30 days *111*149# 

 
ঙ। এɼϾিসভ ডাটা Δােকজ: 

Volume 
& Price 

Valid
ity 

USSD   
Recharg
e to 
Activate 

1GB 
@Tk.21 

3 
Days 

*111*53
4# 

Tk. 21 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ই-ǯমইলঃ 
md.khalekuzza
man@teletalk.c
om.bd 
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Ɉ. 
নং 

ǯসবার নাম 
ǯসবা ɛদান 

পʺিত 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ 

এবং ɛাি˖̝ান 
ǯসবার ӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ 
কম ȟকতȟা 

(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

উ͓ȟতন  কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

1GB 
@Tk.27 

7 
Days 

*111*27
# 

Tk.27 

1GB 
@Tk.59 

30 D
ays 

*111*49
# 

Tk.59 

2GB 
@Tk.93 

30 D
ays 

*111*93
# 

Tk.93 

3GB 
@Tk.44 

3 
Days 

*111*44
# 

Tk.44 

4GB 
@Tk.69 

7 Day
s 

*111*66
# 

Tk.69 

12GB 
@Tk.97 

7 
Days 

*111*97
# 

Tk.97 

25GB 
@Tk.15
9 

15 Da
ys 

*111*19
8# 

Tk.159 
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Ɉ. 
নং 

ǯসবার নাম 
ǯসবা ɛদান 

পʺিত 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ 

এবং ɛাি˖̝ান 
ǯসবার ӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ 
কম ȟকতȟা 

(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

উ͓ȟতন  কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

30GB 
@Tk.34
4 

30 D
ays 

*111*34
4# 

Tk.344 

26GB 
@Tk.30
9 

Unli
mite
d 

*111*30
9# 

Tk.309 

6GB 
@Tk.12
7 

Unli
mite
d 

*111*12
7# 

Tk.127 

 

৫ কল িডেটইল ǯরকড ȟ  কা̙মার 
ǯকয়ার ǯস˂ার 
এর মাΒেম 
সরাসির ǯসবা 
ɛদান করা হয়         

Ɋাহেকর পিরচয় 
িনি̃ত হওয়া 
সােপেɻ  

ǯসবার ӑΙঃ ১০০ টাকা (ɛিত মােসর জΓ)। 
পিরেশাধ পʺিতঃ নগদ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

সকাল ০৯:০০ টা 
ǯথেক সːɇা 
০৬:০০ টা পয ȟ̄  
সরাসির ǯসবা 
ɛদান করা হেয় 
থােক। 

সংি̈̌ কা̌মার 
ǯকয়ার ɛিতিনিধ/ 
কা̌মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার এর সােথ 
ǯযাগােযােগর নͯর  
ǯশেষর িদেক 
ǯদওয়া আেছ। 
 

ǯমাঃ সাইӈল ইসলাম,  
উপ-মহাΕব̝াপক,  
ǯসলস, িডি̘িবউশন 
এ˅ িসআরএম 
ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫৪৪৫ 
ই-ǯমইলঃ 
shaiful.islam
@teletalk.co
m.bd 
 

৬ িসম িরে˚সেম˂ ǯটিলটক 
কা̙মার 
ǯকয়ার 
ǯস˂ার, 
ǯটিলটক 

Ɋাহেকর পিরচয় 
িনি̃ত হওয়া 
সােপেɻ  

ǯসবার ӒΙঃ ১৫০ টাকা। 
ӒΙ পিরেশাধ পʺিতঃ নগদ (cash)। 

ক) কা̙মার 
ǯকয়ার ǯস˂ার ও 
কা̙মার ǯকয়ার 
পেয়˂ সকাল 
০৯:০০ টা ǯথেক 

সংি̈̌ কা̌মার 
ǯকয়ার ɛিতিনিধ/ 
কা̌মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার এর সােথ 
ǯযাগােযােগর নͯর  

ǯমাঃ সাইӈল ইসলাম,  
উপ-মহাΕব̝াপক,  
ǯসলস, িডি̘িবউশন 
এ˅ িসআরএম 
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Ɉ. 
নং 

ǯসবার নাম 
ǯসবা ɛদান 

পʺিত 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ 

এবং ɛাি˖̝ান 
ǯসবার ӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ 
কম ȟকতȟা 

(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

উ͓ȟতন  কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

কা̙মার 
ǯকয়ার পেয়˂, 
সকল 
িডসি̋িবউশন 
হাউস ও  
সারােদেশ 
িবҌত সকল 
িরেটইল 
পেয়˂ এর 
মাΒেম িসম 
িরে˚সেম˂ 
ǯসবা ɛদান 
করা হয়   

সːɇা ০৬:০০ টা 
পয ȟ̄  সরাসির 
ǯসবা ɛদান করা 
হেয় থােক। 
খ)  িরেটইল 
পেয়˂ সӑহ 
সাধারণত সকাল 
৯:০০ টা ǯথেক 
রাত ০৮:০০ টা 
পয ȟ̄  ǯসবা ɛদান 
কের। 

 

ǯশেষর িদেক 
ǯদওয়া আেছ। 
 
 

ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫৪৪৫ 
ই-ǯমইলঃ 
shaiful.islam
@teletalk.co
m.bd 
 

৭ প̂ীচাজȟ 
(ɪিবিপএস) 

ɪিবিপএস 
িরেটইল 
পেয়ে˂র 
মাΒেম 

ǯটিলটেকর 
ǯযেকান 
িɛেপইড/ 
ǯপা̙েপইড 
Ɋাহক । 

ǯসবার ӒΙঃ Ɋাহেকর চািহদা অӂযায়ী। 
 
ӒΙ পিরেশাধ পʺিতঃ নগদ (cash) 

িরেটইল পেয়˂ 
সӑহ 
সকাল ৯:০০ টা 
ǯথেক রাত ০৮:০০ 
টা পয ȟ̄    

িমজȟা আিশӈর 
রহমান,  
উপ-
মহাΕব̝াপক,  
ǯসলস, 
িডি̘িবউশন এ˅ 
িসআরএম 
ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫১৩৬ 
ই-ǯমইলঃ 
mirza.ashifur
@teletalk.co
m.bd ,   
ǯমাঃ রিফ̲ল 
ইসলাম 

`মাঃ সাই̷র রহমান 
খান,  
অিতিরɳ 
মহাΕব̝াপক,  
ǯসলস, িডি̘িবউশন 
এ˅ িসআরএম 
ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫০৩৫ 
saifur.rahman@
teletalk.com.bd,   
ǯমাহা˰দ 
শিরফউʕামান,  
উপ-মহাΕব̝াপক,  
ǯসলস, িডি̘িবউশন 
এ˅ িসআরএম 
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Ɉ. 
নং 

ǯসবার নাম 
ǯসবা ɛদান 

পʺিত 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ 

এবং ɛাি˖̝ান 
ǯসবার ӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ 
কম ȟকতȟা 

(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

উ͓ȟতন  কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

উপ-
মহাΕব̝াপক,  
ǯসলস, 
িডি̘িবউশন এ˅ 
িসআরএম 
ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫১৪৬ 
ই-ǯমইলঃ 
rafiqul.islam
@teletalk.co
m.bd,    
ǯমাহা˰দ 
শিরফউʕামান,  
উপ-
মহাΕব̝াপক,  
ǯসলস, 
িডি̘িবউশন এ˅ 
িসআরএম 
ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫৪৪৩ 
ই-ǯমইলঃ 
m.sarifuzzam
an@teletalk.
com.bd 

ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫৪৪৩ 
ই-ǯমইলঃ 
m.sarifuzzaman
@teletalk.com.b
d 

৮ ̕ɇাচ কাড ȟ িরেটইল 
পেয়ে˂র 
মাΒেম ǯসবা 
ɛদান করা হয়  
 

ǯটিলটেকর 
ǯযেকান 
িɛেপইড/ 
ǯপা̌েপইড/ডাটা 
Ɋাহক। 

ǯসবার ӒΙঃ Ɋাহেকর চািহদা অӂযায়ী। 
 
ӒΙ পিরেশাধ পʺিতঃ নগদ (cash)। 
 
 
 

 ǯটিলটক িরেটইল 
পেয়˂ সӑহ  
সকাল ৯:০০ টা 
ǯথেক রাত ০৮:০০ 
টা পয ȟ̄  

িমজȟা আিশӈর 
রহমান,  
উপ-
মহাΕব̝াপক,  

`মাহাšদ মাহ̺̺র 
রহমান, অিতিরɳ 
মহাΕব̝াপক, ǯসলস, 
িডি̘িবউশন এ˅ 
িসআরএম 
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Ɉ. 
নং 

ǯসবার নাম 
ǯসবা ɛদান 

পʺিত 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ 

এবং ɛাি˖̝ান 
ǯসবার ӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ 
কম ȟকতȟা 

(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

উ͓ȟতন  কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

 
 
 
 

ǯসলস, 
িডি̘িবউশন এ˅ 
িসআরএম 
ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫১৩৬ 
ই-ǯমইলঃ 
mirza.ashifur
@teletalk.co
m.bd ,   
ǯমাঃ রিফ̲ল 
ইসলাম 
উপ-
মহাΕব̝াপক,  
ǯসলস, 
িডি̘িবউশন এ˅ 
িসআরএম 
ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫১৪৬ 
ই-ǯমইলঃ 
rafiqul.islam
@teletalk.co
m.bd,     
ǯমাহা˰দ 
শিরফউʕামান,  
উপ-
মহাΕব̝াপক,  
ǯসলস, 
িডি̘িবউশন এ˅ 
িসআরএম 

ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫০৩৬, 
mahbubur.rah
man@teletalk.
com.bd ,  
`মাঃ সাই̷র রহমান 
খান,  
অিতিরɳ 
মহাΕব̝াপক, ǯসলস, 
িডি̘িবউশন এ˅ 
িসআরএম 
ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫০৩৫ 
saifur.rahman@
teletalk.com.bd,
,     
ǯমাহা˰দ 
শিরফউʕামান,  
উপ-মহাΕব̝াপক,  
ǯসলস, িডি̘িবউশন 
এ˅ িসআরএম 
ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫৪৪৩ 
ই-ǯমইলঃ 
m.sarifuzzaman
@teletalk.com.b
d 
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Ɉ. 
নং 

ǯসবার নাম 
ǯসবা ɛদান 

পʺিত 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ 

এবং ɛাি˖̝ান 
ǯসবার ӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ 
কম ȟকতȟা 

(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

উ͓ȟতন  কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫৪৪৩ 
ই-ǯমইলঃ 
m.sarifuzzam
an@teletalk.
com.bd 

৯ ǯরািমং সািভ ȟস  
 
(েরািমং ǯসবা ʹҿ 
ǯপা̌েপইড 
Ɋাহকগেনর জΓ 
ɛেযাজɇ) 
 
ǯটিলটেকর ǯরািমং 
সািভ ȟেসর 
আওতাӎɳ ǯদশ 
সӑহ  
১) ভারত  
২) ইরাক  
৩) মাল͏ীপ   
৪) রািশয়া  
৫) পািক̜ান 
৬) ǯসৗিদ আরব  
৭) আরব আিমরাত 
৮) ইেˍােনিশয়া  
৯) িসʊাӅর 
১০) Λলংকা  
১১) িফিলপাইন 
১২) ওমান 
১৩) িমশর  
১৪) কাতার  

কা̙মার 
ǯকয়ার ǯস˂ার 
এর মাΒেম 
ǯরািমং ǯসবা 
ɛদান করা হয়         
 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজ পɖঃ  
১) 
আˉজȟািতকপাস
ǯপাট ȟ এর  
ফেটাকিপ। 

২) Ӆরণҍত 

ǯরািমং ফমȟ৩) 

পাসেপাট ȟ 

সাইেজর Ҽইকিপ 

ছিব। 
ɛাি˖̝ানঃ 
ǯটিলটেকর সকল 
কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার। 

ǯসবার ӒΙঃ 
১) িনরাপʯা জামানত: ১০,০০০ (দশ হাজার) টাকা। 
২) কলচাজȟ সাধারণত ɞমন সংি̈̌ ǯদশ/অপােরটর ও ǰবেদিশক ӑɘা 
িবিনময় হােরর উপর িনভȟরশীল । 
ӒΙ পিরেশাধ পʺিতঃ 
১. International Credit Card 
২. নগদ (Cash) 

নগদ পিরেশােধর 
ǯɻেɖ ৭২ ঘ˂ার 
মেΒ ǯরািমং ǯসবা 
চাӗ করা হয়। 

ǯমাহা˰দ ফিরদ,  
Εব̝াপক 
ǯফান :
০১৫৫০১৫৫২৯৩ 
ইেমইল : 
introam@t
eletalk.co
m.bd এবং  
mohammad.
farid@teleta
lk.com.bd 
 

i. জনাব ǯমাঃ সাইӈর 
রহমান খান,  
অিতিরɳ 
মহাΕব̝াপক,  
ǯসলস, িডি̘িবউশন 
এ˅ িসআরএম 
ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫০৩৫ 
ই-ǯমইলঃ 
saifur.rahma
n@teletalk.c
om.bd এবং 
introam@tel
etalk.com.bd 
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Ɉ. 
নং 

ǯসবার নাম 
ǯসবা ɛদান 

পʺিত 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ 

এবং ɛাি˖̝ান 
ǯসবার ӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ 
কম ȟকতȟা 

(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

উ͓ȟতন  কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

১৫) Ҷর̖ 
১৬) দিɻন আিɜকা 
১৭) হংকং  
১৮) ̲েয়ত 
১৯) থাইΙা˅ 
২০) ইেয়েমন 
২১) ɝািজল    
২২) আফগািন̜ান 

 
 
 
 
 
 
 

Standard VAS  
১০ Push Pull SMS 

 
ɛেযাজɇ নয় BDT 2./SMS (excluding SC, SD, VAT) ·য়ংিɈয়ভােব 

ǯসবাɪ চাӗ হেব 
১. এ.আর.এম 
মИর রাহী 
ǯজɇ̎ Εব̝াপক 
(ভɇাস) 
monjur.rah
i@teletalk.
com.bd 
ǯফান নͯর: 
০১৫৫০১৫৫০৯৬ 
২. ফারাহ ইসলাম 
ǯজɇ̎ Εব̝াপক 
(ভɇাস) 
farah.isla
m@teletal
k.com.bd 
ǯফান নͯর: 
০১৫৫০১৫৫১৬৫ 
 
 
 

i. জনাব ǯমাহা˰দ 
জামাল উিʸন,  
অিতিরɳ 
মহাΕব̝াপক,  
মােকȟɪং এ˅ ভɇাস 
ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫০৩০ 
ই-ǯমইলঃ  
jamal.uddin
@teletalk.co
m.bd  
 
জনাব ǯমাহা˰দ 
জামাল উিʸন,  
অিতিরɳ 
মহাΕব̝াপক,  
মােকȟɪং এ˅ ভɇাস 
ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫০৩০ 
ই-ǯমইলঃ  

১১ Tele tune 
 

এস. এম. 
এস 
(Start 
িলেখ ৫০০০-
এ পাঠােত 
হেব) / আই 
িভ আর 
(৫০০০ 
নাͯাের কল 
করেত হেব)/ 
ওেয়ব 
(www.
mytelet
une.tele
talk.co
m.bd) 

ɛেযাজɇ নয় Subscription 
type 

Tariff (Ex. SD, VAT &SC) 

Monthly BDT 20.00 
Fortnightly BDT 12.00 
Weekly BDT 7.00 
Daily BDT. 1.00 
Song download BDT 10.00 
ӒΙ পিরেশাধ পʺিতঃ ǯমাবাইেলর Εােল˓ হেত। 

 

·য়ংিɈয়ভােব 
ǯসবাɪ চাӗ হেব 

১২ Mobile TV ওেয়ব 
(mobilet
v.teletal

ɛেযাজɇ নয় Subscription 
type 

Tariff (Ex. SD, VAT &SC) 

Monthly BDT 50.00 

·য়ংিɈয়ভােব 
ǯসবাɪ চাӗ হেব  
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Ɉ. 
নং 

ǯসবার নাম 
ǯসবা ɛদান 

পʺিত 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ 

এবং ɛাি˖̝ান 
ǯসবার ӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ 
কম ȟকতȟা 

(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

উ͓ȟতন  কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

k.com.b
d) 

Weekly BDT 25.00 

Daily BDT 5.00 
১. ডাটাচাজȟ ɛেযাজɇ  
২. ӒΙ পিরেশাধ পʺিতঃ ǯমাবাইেলর Εােল˓ হেত। 

 

১. এ.আর.এম 
মИর রাহী 
ǯজɇ̎ Εব̝াপক 
(ভɇাস) 
monjur.rah
i@teletalk.
com.bd 
ǯফান নͯর: 
০১৫৫০১৫৫০৯৬ 
২. ফারাহ ইসলাম 
ǯজɇ̎ Εব̝াপক 
(ভɇাস) 
farah.isla
m@teletal
k.com.bd 
ǯফান নͯর: 
০১৫৫০১৫৫১৬৫ 

jamal.uddin
@teletalk.co
m.bd  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
জনাব ǯমাহা˰দ 
জামাল উিʸন,  
অিতিরɳ 
মহাΕব̝াপক,  
মােকȟɪং এ˅ ভɇাস 
ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫০৩০ 
ই-ǯমইলঃ  

১৩ Video 
Streaming 
Service 
 

ওেয়ব/ ওɪɪ 
(teleflix.
com.bd) 

ɛেযাজɇ নয় Subscription 
type 

Tariff (Ex. SD, VAT &SC) 

Daily BDT 2.00 
Weekly BDT 10.00 
Monthly BDT  30.00 
ɘ̌Εঃ ডাটা চাজȟ ɛেযাজɇ 
ӒΙ পিরেশাধ পʺিতঃ ǯমাবাইেলর Εােল˓ হেত। 

 

·য়ংিɈয়ভােব 
ǯসবাɪ চাӗ হেব  

১৪ News 
Update 
 

এস.এম. এস/ 
আই িভ আর 
(ETV 
News – 
22021, 
RTV 
News – 
24141, 
Masran
ga – 
16239, 
Indepen
dent – 
16232, 
ATN – 
22010, 
Prothom 
Alo -

ɛেযাজɇ নয় Tk. 2/SMS, Tk. 2/Min 
VAT, SD & SC applicable on tariff. 
ӒΙ পিরেশাধ পʺিতঃ ǯমাবাইেলর Εােল˓ হেত। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

·য়ংিɈয়ভােব 
ǯসবাɪ চাӗ হেব 
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Ɉ. 
নং 

ǯসবার নাম 
ǯসবা ɛদান 

পʺিত 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ 

এবং ɛাি˖̝ান 
ǯসবার ӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ 
কম ȟকতȟা 

(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

উ͓ȟতন  কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

22221) 
ইতɇািদ 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

jamal.uddin
@teletalk.co
m.b 
 
জনাব ǯমাহা˰দ 
জামাল উিʸন,  
অিতিরɳ 
মহাΕব̝াপক,  
মােকȟɪং এ˅ ভɇাস 
ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫০৩০ 
ই-ǯমইলঃ  
jamal.uddin
@teletalk.co
m.bd  
 
 
 
 
 
জনাব ǯমাহা˰দ 
জামাল উিʸন,  
অিতিরɳ 
মহাΕব̝াপক,  
মােকȟɪং এ˅ ভɇাস 
ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫০৩০ 
ই-ǯমইলঃ  
jamal.uddin
@teletalk.co
m.bd 

১৫ Missed Call 
Alert (MCA) 
 

SMS 
কͰন। 
START 
MCA িলেখ 
পাঠােত হেব 
22455 
নͯের। 

মােকȟɪং এ˅ 
ভɇাস িবভাগ 
হেত ǯসবা ɛদান 
করা হয়। 

10 Tk./ Month (Ex. VAT, SD & SC) 
ӒΙ পিরেশাধ পʺিতঃ ǯটিলচােজȟর মাΒেম। 

·য়ংিɈয়ভােব 
ǯসবাɪ চাӗ হেব 

১. এ.আর.এম 
মИর রাহী 
ǯজɇ̎ Εব̝াপক 
(ভɇাস) 
monjur.rah
i@teletalk.
com.bd 
ǯফান নͯর: 
০১৫৫০১৫৫০৯৬ 
২. ফারাহ  
ইসলাম 
ǯজɇ̎ 
Εব̝াপক 
(ভɇাস)fa
rah.isl
am@t
eletalk
.com.b
d 
ǯফান নͯর: 
০১৫৫০১৫৫১৬৫ 

১৬ Infotainmen
t Services 

SMS. 
IVR, 

 মােকȟɪং এ˅ 
ভɇাস িবভাগ 

Monthly & Weekly Variable Rates ·য়ংিɈয়ভােব 
ǯসবাɪ চাӗ হেব  

১. এ.আর.এম 
মИর রাহী 
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Ɉ. 
নং 

ǯসবার নাম 
ǯসবা ɛদান 

পʺিত 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ 

এবং ɛাি˖̝ান 
ǯসবার ӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ 
কম ȟকতȟা 

(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

উ͓ȟতন  কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

 USSD 
WAP, 
Web 
 

হেত ǯসবা ɛদান 
করা হয়। 

Daily Tk. 2  (VAT, SD & SC applicable on 
tariff) 
 
ӒΙ পিরেশাধ পʺিতঃ ǯমাবাইেলর Εােল˓ হেত। 

ǯজɇ̎ Εব̝াপক 
(ভɇাস) 
monjur.rah
i@teletalk.
com.bd 
ǯফান নͯর: 
০১৫৫০১৫৫০৯৬ 
২. ফারাহ ইসলাম 
ǯজɇ̎ Εব̝াপক 
(ভɇাস)farah.i
slam@tele
talk.com.b
d 
ǯফান নͯর: 
০১৫৫০১৫৫১৬৫ 

 
 
 
 
 
জনাব ǯমাহা˰দ 
জামাল উিʸন,  
অিতিরɳ 
মহাΕব̝াপক,  
মােকȟɪং এ˅ ভɇাস 
ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫০৩০ 
ই-ǯমইলঃ  
jamal.uddin
@teletalk.co
m.bd 
 
 

১৭ Entertainm
ent Services 

SMS. 
IVR, 
USSD 
WAP, 
Web 
 

মােকȟɪং এ˅ 
ভɇাস িবভাগ 
হেত ǯসবা ɛদান 
করা হয়। 

Monthly & Weekly Variable Rates 
Daily Tk. 2 
 
VAT, SD & SC applicable on tariff. 
ӒΙ পিরেশাধ পʺিতঃ ǯমাবাইেলর Εােল˓ হেত। 

·য়ংিɈয়ভােব 
ǯসবাɪ চাӗ হেব 

১. এ.আর.এম 
মИর রাহী 
ǯজɇ̎ Εব̝াপক 
(ভɇাস) 
monjur.rah
i@teletalk.
com.bd 
ǯফান নͯর: 
০১৫৫০১৫৫০৯৬ 
২. ফারাহ ইসলাম 
ǯজɇ̎ Εব̝াপক 
(ভɇাস)farah.i
slam@tele
talk.com.b
d 
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Ɉ. 
নং 

ǯসবার নাম 
ǯসবা ɛদান 

পʺিত 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ 

এবং ɛাি˖̝ান 
ǯসবার ӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ 
কম ȟকতȟা 

(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

উ͓ȟতন  কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

ǯফান নͯর: 
০১৫৫০১৫৫১৬৫ 

১৮ Emergency 
Balance 
Service 

এস.এম.এস/ই
উ.এস.এস.িড 
(ডায়াল 
*১১২২#) 
 

ɛেযাজɇ নয় Advance 
Balance 
Amount 

Service Fee(Ex. SD, VAT &SC) 

BDT 50 BDT 5.00 
BDT 30 BDT 3.00 
BDT 20 BDT 2.00 
BDT 10 Free 
ӒΙ পিরেশাধ পʺিতঃ ǯটিলচােজȟর মাΒেম। 

 

 

 

 

·য়ংিɈয়ভােব 
ǯসবাɪ চাӗ হেব 

১. এ.আর.এম 
মИর রাহী 
ǯজɇ̎ Εব̝াপক 
(ভɇাস) 
monjur.rah
i@teletalk.
com.bd 
ǯফান নͯর: 
০১৫৫০১৫৫০৯৬ 
২. ফারাহ ইসলাম 
ǯজɇ̎ Εব̝াপক 
(ভɇাস)farah.i
slam@tele
talk.com.b
d 
ǯফান নͯর: 
০১৫৫০১৫৫১৬৫ 

Digital Service: 
১৯ Mobile 

Financial 
Services 
(MFS) 
 

SMS,  
USSD 

মােকȟɪং এ˅ 
ভɇাস িবভাগ 
হেত ǯসবা ɛদান 
করা হয়।   

ǯমাবাইল ফাইনাি˓য়াল সািভȟস ɛদানকারী ɛিত̎ান কҸȟক িনধ ȟািরত 
হাের। 

·য়ংিɈয়ভােব 
ǯসবাɪ চাӗ হেব 

নামঃ ǯমাঃ আіল 
ǯমাহায়েমন পদিব:  
উপ-মহাΕব̝াপক 
ǯফান নͯর: 
015501551
37              
ইেমইল: 
vas@teleta
lk.com.bd 

জনাব ǯমাহা˰দ 
জামাল উিʸন,  
অিতিরɳ 
মহাΕব̝াপক,  
মােকȟɪং এ˅ ভɇাস 
ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫০৩০ 
ই-ǯমইলঃ  
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Ɉ. 
নং 

ǯসবার নাম 
ǯসবা ɛদান 

পʺিত 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ 

এবং ɛাি˖̝ান 
ǯসবার ӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ 
কম ȟকতȟা 

(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

উ͓ȟতন  কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

jamal.uddin
@teletalk.co
m.bd  

২০ Bulk SMS 
Services 

SMS মােকȟɪং এ˅ 
ভɇাস িবভাগ 
হেত ǯসবা ɛদান 
করা হয়। 

ǯসবার ӒΙঃ  আেলাচনা সােপেɻ 
ӒΙ পিরেশাধ পʺিতঃ িডেপািজট ি̥প বা ǯপ-ওড ȟার এর মাΒেম। 

সেব ȟাʎ ০৫(পϲচ) 
কম ȟিদবস 

নাম: ǯমাহা˰াদ 
ǯতাফােয়ল আজম 
ǯচৗҿরী পদিব: 
উপ- Εব̝াপক 
ǯফান নͯর: 
015501561
65 
ইেমইল: 
tofayel.aza
m@teletal
k.com.bd 

জনাব ǯমাহা˰দ 
জামাল উিʸন,  
অিতিরɳ 
মহাΕব̝াপক,  
মােকȟɪং এ˅ ভɇাস 
ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫০৩০ 
ই-ǯমইলঃ  
jamal.uddin
@teletalk.co
m.bd  

২১ A2P SMS 
Services 

SMS 
 

ɛেযাজɇ নয় ǯসবার ӒΙঃ   আেলাচনা সােপেɻ 
 

·য়ংিɈয়ভােব 
ǯসবাɪ চাӗ হেব 

নাম: জািহҼর 
রহমান 
পদিব: Εব̝াপক 
ǯফান নͯর: 
015501552
25              
ইেমইল: 
vas@teleta
lk.com.bd 

i. জনাব ǯমাহা˰দ 
জামাল উিʸন,  
অিতিরɳ 
মহাΕব̝াপক,  
মােকȟɪং এ˅ ভɇাস 
ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫০৩০ 
ই-ǯমইলঃ  
jamal.uddin
@teletalk.co
m.bd  

২২. ফলাফল ɛকাশ ( িপ 
.এস. িস/     ǯজ 
.এস. িস/ ǯজ. 
িড.িস/এস .এস.িস/ 
দািখল/  এইস. এস. 
িস 

WEB & 
SMS 
 

ɛেযাজɇ নয় ০২ টাকা (এসিড, ভɇাট ও সারচাজȟ ɛেযাজɇ) 
 
 
 

তাৎɻিণকভােব  নাম: ǯমাঃ 
জািহҼর রহমান 
পদিব: Εব̝াপক 
ǯফান নͯর: 
015501552
25              

i. জনাব ǯমাহা˰দ 
জামাল উিʸন,  
অিতিরɳ 
মহাΕব̝াপক,  
মােকȟɪং এ˅ ভɇাস 
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Ɉ. 
নং 

ǯসবার নাম 
ǯসবা ɛদান 

পʺিত 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ 

এবং ɛাি˖̝ান 
ǯসবার ӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ 
কম ȟকতȟা 

(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

উ͓ȟতন  কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

ইেমইল: 
vas@teleta
lk.com.bd 

ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫০৩০ 
ই-ǯমইলঃ  
jamal.uddin
@teletalk.co
m.bd  

২৩. ফলাফল ɛকাশ 
(জাতীয় 
িব͵িবΑালয়) 

SMS 
 

ɛেযাজɇ নয়  
০২ টাকা (এসিড, ভɇাট ও সারচাজȟ ɛেযাজɇ) 
 

তাৎɻিণকভােব   নাম: এ.িব.এম. 
মাӑন 
পদিব: Εব̝াপক 
ǯফান নͯর: 
015501562
04             
ইেমইল: 
vas@teleta
lk.com.bd 

i. জনাব ǯমাহা˰দ 
জামাল উিʸন,  
অিতিরɳ 
মহাΕব̝াপক,  
মােকȟɪং এ˅ ভɇাস 
ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫০৩০ 
ই-ǯমইলঃ  
jamal.uddin
@teletalk.co
m.bd 

২৪. Ѻল ভিতȟ SMS ও 
WEB 

ɛেযাজɇ নয় ǯসবার ӒΙঃ   Variable 
 

তাৎɻিণকভােব  নাম: ǯমাঃ 
জািহҼর রহমান 
পদিব: Εব̝াপক 
ǯফান নͯর: 
015501552
25              
ইেমইল: 
vas@teleta
lk.com.bd 

i. জনাব ӑহা˰দ 
আল-রাʕা̲ʕামান,  
অিতিরɳ 
মহাΕব̝াপক,  
মােকȟɪং এ˅ ভɇাস 
ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫০৫৫ 
ই-ǯমইলঃ  
al.razzak@te
letalk.com.bd   

২৫. কেলজ ভিতȟ SMS 
 

ɛেযাজɇ নয় Service charge:   Variable তাৎɻিণকভােব নাম: ǯমাঃ 
জািহҼর রহমান 
পদিব: Εব̝াপক 

জনাব ӑহা˰দ আল-
রাʕা̲ʕামান,  
অিতিরɳ 
মহাΕব̝াপক,  
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Ɉ. 
নং 

ǯসবার নাম 
ǯসবা ɛদান 

পʺিত 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ 

এবং ɛাি˖̝ান 
ǯসবার ӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ 
কম ȟকতȟা 

(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

উ͓ȟতন  কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

ǯফান নͯর: 
015501552
25              
ইেমইল: 
vas@teleta
lk.com.bd 

মােকȟɪং এ˅ ভɇাস 
ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫০৫৫ 
ই-ǯমইলঃ  
al.razzak@te
letalk.com.bd   

২৬. িব͵িবΑালয় ভিতȟ  WEB & 
SMS 
 

ɛেযাজɇ নয় Service charge:   Variable তাৎɻিণকভােব  নাম: তানিজর 
আহেমদ 
পদিব: ǯজɇ̎ 
Εব̝াপক 
ǯফান নͯর: 
015501551
54 
ইেমইল: 
vas@teleta
lk.com.bd 

জনাব ӑহা˰দ আল-
রাʕা̲ʕামান,  
অিতিরɳ 
মহাΕব̝াপক,  
মােকȟɪং এ˅ ভɇাস 
ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫০৫৫ 
ই-ǯমইলঃ  
al.razzak@te
letalk.com.bd   

২৭. ǯমিডেকল ভিতȟ  WEB & 
SMS 
 

ɛেযাজɇ নয় Service charge:   Variable তাৎɻিণকভােব  নাম: তানিজর 
আহেমদ 
পদিব: ǯজɇ̎ 
Εব̝াপক (ভɇাস) 
ǯফান নͯর: 
015501551
54 
ইেমইল: 
vas@teleta
lk.com.bd  

জনাব ӑহা˰দ আল-
রাʕা̲ʕামান,  
অিতিরɳ 
মহাΕব̝াপক,  
মােকȟɪং এ˅ ভɇাস 
ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫০৫৫ 
ই-ǯমইলঃ  
al.razzak@te
letalk.com.bd   

২৮. 

কািরগির ভিতȟ 
SMS 

 
ɛেযাজɇ নয় Service charge Variable 

তাৎɻিণকভােব  নাম: এ.িব.এম. 
মাӑন 
পদিব: Εব̝াপক 

 জনাব ӑহা˰দ আল-
রাʕা̲ʕামান,  
অিতিরɳ 
মহাΕব̝াপক,  
মােকȟɪং এ˅ ভɇাস 
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Ɉ. 
নং 

ǯসবার নাম 
ǯসবা ɛদান 

পʺিত 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ 

এবং ɛাি˖̝ান 
ǯসবার ӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ 
কম ȟকতȟা 

(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

উ͓ȟতন  কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

ǯফান নͯর: 
015501525
8 
ইেমইল: 
vas@teleta
lk.com.bd 

ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫০৫৫ 
ই-ǯমইলঃ  
al.razzak@te
letalk.com.bd  
  

২৯. চাকির িনেয়াগ      
(সরকারী/ 
আধাসরকাির/·ায়ʮ
শািসত ɛিত̎ান) 

WEB & 
SMS 
 

ɛেযাজɇ নয় Service charge:   Variable 
 
 
 
 

তাৎɻিণকভােব  নাম: ǯমাঃ হাসান 
শাহিরয়ার  
পদিব: Εব̝াপক 
ǯফান নͯর: 
015501552
32 
ইেমইল: 
vas@teleta
lk.com.bd 

জনাব ӑহা˰দ আল-
রাʕা̲ʕামান,  
অিতিরɳ 
মহাΕব̝াপক,  
মােকȟɪং এ˅ ভɇাস 
ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫০৫৫ 
ই-ǯমইলঃ  
al.razzak@te
letalk.com.bd  
  

৩০. ইউɪিলɪ িবল ɛদান SMS 
/ USSD 
/APP 
/WEB 

ɛেযাজɇ নয় Service charge:   Variable তাৎɻিণকভােব  নাম:  
ǯমাঃ ফেয়জ উ̂াহ  
পদিব:  
উপ-Εব̝াপক  
ǯফান নͯর: 
015501563
73 
ইেমইল: 
vas@teleta
lk.com.bd 

জনাব ǯমাহা˰দ 
জামাল উিʸন,  
অিতিরɳ 
মহাΕব̝াপক,  
মােকȟɪং এ˅ ভɇাস 
ǯমাবাঃ 
০১৫৫০১৫৫০৩০ 
ই-ǯমইলঃ  
jamal.uddin
@teletalk.co
m.bd  
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২.২) ɛািত̎ািনক ǯসবা 

Ɉ. 
নং 

ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান পʺিত 
ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ 

এবং ɛাি˖̝ান 

ǯসবার ӒΙ এবং  
পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান নͯর ও 

ইেমইল) 

উʺȟতন  কম ȟকতȟা (নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

১ 
ǯটিলটক কেপ ȟােরট 
সািভ ȟস 

 

ǯটিলটেকর কেপ ȟােরট 
Ɋাহক হেত আɊহী 
ɛিত̎ানেক 
ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ 
সহ (ɛিত̎ােনর 
দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার 
ছিব, এনআইিড ও 
ɛিত̎ােনর 
সʮাধীকার সংɈাˉ 
কাগজপɖসহ) 
আেবদনপɖ 
অিতিরɳ 
মহাΕব̝াপক 
(কেপ ȟােরট ǯসলμ), 
ǯটিলটক বাংলােদশ 
িলঃ, ǯরাড নং-১৭, 
ǯহাি˹ং ৩/এ, 
৫/এ,৭/এ, ̶লশান-১, 
ঢাকা-১২১২ বরাবর 
ǯɛরণ করেত হেব। 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজ পɖঃ 
ɛিত̎ােনর 
দািয়͉ɛা˖ 
কম ȟকতȟার ছিব, 
এনআইিড ও 
ɛিত̎ােনর 
সʮাধীকার 
সংɈাˉ 
কাগজপɖ সহ 
আেবদনপɖ 
 
ɛাি˖̝ানঃ 

̶লশান̝ 
কেপ ȟােরট 
অিফসসহ 

ǯটিলটেকর সকল 
কা̙মার 
ǯকয়ার। 

িɛ-ǯপইড িসম সং΋া : সব ȟ িন˨ ৫ɪ 
িসম। 
৫-৩০ ɪ িসমঃ ɛিতɪ ৫০ টাকা 
৩১ এর উপের  িসমঃিɜ 
ǯপা̙-ǯপইড সীম :  
৫-৩০ ɪ িসমঃ ɛিতɪ ৫০ টাকা 
৩১ এর উপের  িসমঃিɜ 
সব ȟ িন˨ জামানত ৫০০ টাকা ɛিত িসম।  
মেডম:  
৫ এবং তেতািধকঃ ɛিতɪর ӒΙ ১২৯০ 
টাকা। 
মাই-ফাই রাউটার: 
Εাটাির ছাড়া ɛিতɪর ӒΙ ২৬০০ টাকা 
এবংΕাটাির সহ ɛিতɪর ӒΙ ৩৪০০ 
টাকা  
ӒΙ পিরেশাধ পʺিত: 

ǯটিলটক বাংলােদশ িলঃ এর অӂ̳েল 
Εাংকɓাফট/ǯপ-অড ȟার/নগদ এ পিরেশাধ 

করা যােব। 
 সকল পΏ/ ǯসবার ӒΙ 

পিরমান ও অΓাΓ 

আেবদন ɛি˖র পর 
অনিধক ০৩(িতন) 

কম ȟিদবস  

নাম ও পদিব:  
ǯমা̜ফা কামাল  
ǯজɇ̎ Εব̝াপক  
ǯফান: ০১৫৫০১৫৫১৭৯ 
ইেমইল:  ms.corporat
e@teletalk.com.b
d 

 

জনাব ǯমাঃ সাইӈর রহমান খান,  
অিতিরɳ মহাΕব̝াপক,  
ǯসলস, িডি̘িবউশন এ˅ িসআরএম 
ǯমাবাঃ ০১৫৫০১৫৫০৩৫ 
ই-ǯমইলঃ 
saifur.rahman@teletal
k.com.bd  
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পািরপাি͵ȟকতা িবেবচনায় 
আেলাচনা সােপɻ 

 
 
 

২  
িবিভˑ 
সং̝া/অিফেস 
ɛিতেবদন ǯɛরণ 

ড̲েম˂ , পɖ, 
ɛিতেবদন 

ɛশাসন িবভাগ, 
সংি̈̌ িবভাগ 

ɛেযাজɇ নেহ 
অӂেমাদন সােপেɻ 
িনধ ȟািরত সমেয়র 

মেΒ 

নাম: অিভিজৎ দʯ,  
উপ-Εব̝াপক, ɛশাসন 
ǯফান: ০১৫৫০১৫৬৬৬০ 
ই-ǯমইল: 
avijit.datta@telet
alk.com.bd 

জনাব িশিরন আɳার 
অিতিরɳ মহাΕব̝াপক,  
ɛশাসন 
ǯমাবাঃ ০১৫৫০১৫৫০৪৭ 
ই-ǯমইলঃ 
shirin.akther@teletalk.
com.bd  
 

 
২.৩) অভɇˉরীণ ǯসবা  

Ɉম 
নং 

ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান পʺিত ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ 

এবং ɛাি˖̝ান 

ǯসবার ӒΙ এবং  
পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর সময়সীমা দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান নͯর ও ইেমইল) 

উʺȟতন  কম ȟকতȟা (নাম, পদিব, ǯফান 
নͯর ও ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

১ 

ɛশাসন িবভােগর 
কাজ সɬকভােব 
স˫াদেনর জΓ 

সকল ɛকার 
লিজি̙কস 
সােপ ȟাট যথা: 
ǯচয়ার ǯটিবল, 

কি˫উটার, নিথ-
পɖ, ǯ̙শনারী, 

যানবাহন ইতɇািদ। 

পɖ মারফত, ই-
ǯমইল, ǯমৗিখক 

িনেদ ȟশনা 

ɛশাসন িবভাগ িবনাӒেΙ ১৫(পেনর) িদন নাম:  শাফায়াҶʕামান হাসবী,  
Εব̝াপক, ɛশাসন 
ǯফান: ০১৫৫০১৫৫২৮০ 
ইেমইল:shafaatuzzaman.has
bi@teletalk.com.bd 

জনাব িশিরন আɳার 
অিতিরɳ মহাΕব̝াপক,  
ɛশাসন 
ǯমাবাঃ ০১৫৫০১৫৫০৪৭ 
ই-ǯমইলঃ 
shirin.akther@teletalk.
com.bd 

২ 

অিভʗতার সনদ 
পɖ ɛদান, 

অনাপিʯ সনদ পɖ 
ɛদান 

পɖ মারফত ɛশাসন িবভাগ িবনাӒেΙ ০৫ (পϲচ) িদন নাম: ǯমাছাঃ কাওসার পারভীন (উপ-
Εব̝াপক, ɛশাসন)  
ǯফান: ০১৫৫০১৫৬১৯০ 

জনাব িশিরন আɳার 
অিতিরɳ মহাΕব̝াপক,  
ɛশাসন 
ǯমাবাঃ ০১৫৫০১৫৫০৪৭ 
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ইেমইল: 
kawsar.parvin@teletalk.c
om.bd 

ই-ǯমইলঃ 
shirin.akther@teletalk.
com.bd  

৩ বাৎসিরক Ҝɪ 
এবং  

মাҸ͉কালীন Ҝɪ 

ক) ই-নিথ / সাদা 
কাগেজ  আেবদন। 

 

ǯটিলটক 
ডɇাশেবাড ȟ হেত 
তΐ পাওয়া 
যােব। 
 

 

িবনাӒেΙ ১০(দশ) িদন নাম: ǯমাছাঃ কাওসার পারভীন (উপ-
Εব̝াপক, ɛশাসন)  
ǯফান: ০১৫৫০১৫৬১৯০ 
ইেমইল: 
kawsar.parvin@teletalk.c
om.bd 

জনাব  
িশিরন আɳার 
অিতিরɳ মহাΕব̝াপক,  
ɛশাসন 
ǯমাবাঃ ০১৫৫০১৫৫০৪৭ 
ই-ǯমইলঃ 
shirin.akther@teletalk.
com.bd  

৪ বাৎসিরক Ҝɪ  
(বিহঃ বাংলােদশ) 

ক) ই-নিথ / সাদা 
কাগেজ  আেবদন। 
খ) পাসেপাট ȟ কিপ, 
িভসা কিপ 
 

 

ǯটিলটক 
ডɇাশেবাড ȟ হেত 
তΐ পাওয়া 
যােব। 
 

 

িবনাӒেΙ ১০(দশ) িদন নাম: ǯমাছাঃ কাওসার পারভীন (উপ-
Εব̝াপক, ɛশাসন)  
ǯফান: ০১৫৫০১৫৬১৯০ 
ইেমইল: 
kawsar.parvin@teletalk.c
om.bd 

জনাব িশিরন আɳার 
অিতিরɳ মহাΕব̝াপক,  
ɛশাসন 
ǯমাবাঃ ০১৫৫০১৫৫০৪৭ 

ই-ǯমইলঃ 
shirin.akther@teletalk.

com.bd  
৫ িসিপএফ 

 
ক) ই-নিথ / সাদা 
কাগেজ  আেবদন। 

 

ǯটিলটক 
ডɇাশেবাড ȟ হেত 
তΐ পাওয়া 

যােব। 

িবনাӒেΙ ৩০ (িɖশ) 
কায ȟিদবস 

নাম: সািদয়া নওরীন (সহকারী Εব̝াপক, 
ɛশাসন)  
ǯফান: ০১৫৫০১৫৬৮৮৩ 
ইেমইল: 
sadia.nawreen@teletalk.c
om.bd 

জনাব িশিরন আɳার 
অিতিরɳ মহাΕব̝াপক,  
ɛশাসন 
ǯমাবাঃ ০১৫৫০১৫৫০৪৭ 
ই-ǯমইলঃ 
shirin.akther@teletalk.
com.bd  

৬  মািসক কΙান/ 
দাফন/অেˉাি̌িɈ

য়া অӂদান 

 ক) ই-নিথ / সাদা 
কাগেজ  আেবদন। 

 

ǯটিলটক 
ডɇাশেবাড ȟ হেত 
তΐ পাওয়া 

যােব। 

িবনাӒেΙ ১৫ (পেনর) 
কায ȟিদবস 

নাম: সািদয়া নওরীন (সহকারী Εব̝াপক, 
ɛশাসন)  
ǯফান: ০১৫৫০১৫৬৮৮৩ 
ইেমইল: 
sadia.nawreen@teletalk.c
om.bd 

জনাব িশিরন আɳার 
অিতিরɳ মহাΕব̝াপক,  
ɛশাসন 
ǯমাবাঃ ০১৫৫০১৫৫০৪৭ 
ই-ǯমইলঃ 
shirin.akther@teletalk.
com.bd 
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৩) অিভেযাগ Εব̝াপনা পʺিত (GRS) 
ǯসবা ɛাি˖েত অসͤ̌ হেল দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার সেʊ ǯযাগােযাগ কͰন। িতিন সমাধান িদেত Εথ ȟ হেল িনে˨াɳ পʺিতেত ǯযাগােযাগ কের আপনার সমΝা অবিহত কͰন। 

Ɉিমক নং কখন ǯযাগােযাগ করেবন ǯযাগােযােগর ɬকানা িন̑িʯর সময়সীমা 
১ দািয়͉ɛা˖ কমȟকতȟা সমাধান িদেত Εথ ȟ হেল ১. অিভেযাগ িন̑িʯকারী কম ȟকতȟা (অিনক) 

নাম: ǯমাঃ জামাল উিʸন,  
পদিবঃ অিতিরɳ মহাΕব̝াপক, মােকȟɪং এ˅ ভɇাস, ɪিবএল। 
ǯফান: ০১৫৫০১৫৫০৩০ 
ইেমইল: jamal.uddin@teletalk.com.bd 
ওেয়ব ǯপাট ȟাল: ɛিত̎ােনর ওেয়ব ǯপাট ȟােলর GRS িলʈ 
www.teletalk.com.bd 
২. িবক˾ অিভেযাগ িন̑িʯকারী কম ȟকতȟা 
নাম: ফারহানা আফেরাজ,  
পদিবঃ ǯজɇ̎ Εব̝াপক, িসআরএম, ɪিবএল। 
ǯফান: ০১৫৫০১৫৫১০৩ 
ইেমইল: farhana.afroze@teletalk.com.bd 

ɛকার িবেবচনায় ·˾তম সমেয় িন̑িʯ করা 
হয়। 

২ GRS ǯফাকাল পেয়˂ কম ȟকতȟা িনিদ ȟ̌  সমেয় 
সমাধান িদেত Εথ ȟ হেল 

আিপল কম ȟকতȟা : 
নাম :          জনাব ǯমাঃ জিহͰল ইসলাম 
পদবী :        Ӕʂসিচব (ডাক অিধশাখা) 
ǯফান  :        +৮৮- ০২-২২৩৩৫৪৪৪৯ 
ǯমাবাইল :     +৮৮ - ০১৫৫০১৫৩৬৮৮ 
ইেমইল :      jspost@ptd.gov.bd 

 

 

৪.  আপনার কােছ আমােদর ɛতɇাশাঃ   

Ɉিমক নং ɛিতͶত/কািʇত ǯসবা ɛাি˖র লেɻɇ করণীয় 

১ িনধ ȟািরত ফরেম সћণ ȟভােব ӆরণҍত আেবদন জমা ɛদান 
২ সɬক মাΒেম ɛেয়াজনীয় িফস পিরেশাধ করা 
৩ সাɻােতর জΓ িনধ ȟািরত সমেয়র ӆেব ȟই উপি̝ত থাকা 
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৫) কা̌মার ǯকয়ার ǯস˂ার/পেয়˂ এর নাম এবং ǯযাগােযাগ নͯর: 
 

έটিলটক বাংলােদশ িলিমেটড 
ǯজান নং 

ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার/েটিলটক কা̙মার 
ǯকয়ার পেয়˂ নাম কা̙মার ǯকয়ার/পেয়ে˂র ɬকানা  হট লাইন নͯর 

ঢাকা-১ 

1 
আিজমӅর ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার  

িনউমােকȟট ǯমইন ǯগেটর অপর পা͵ȟ িব ɪ িস এল কাড ȟ ǯস˂ার, 
িনউমােকȟট আিজমӅর ,ঢাকা 

01550150024 

2 
নারায়ণগȵজ ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার  

ӟিফয়া ˚াজা নীচতলা, ১২৩ িব িব ǯরাড, চাষাড়া, নারায়ণগʛ 01550157786 

3 
ӑি˓গʛ ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার 

বʊবт ǯশখ ӑিজব ǯরাড,জগধাɖীপাড়া,ওয়াড ȟ নং ০২,খালই̙, ӑি˓গʛ 
সদর, ӑি˓গʛ-১৫০০ 

01550156760 

4 
সদরঘাট ǯটিলটক ǯটিলটক কা̙মার 
ǯকয়ার ǯস˂ার 

নগর িসিʸকী ˚াজা ,ǯদাকান নং # ১৪, হাউজ নং# ৩/৭,৩/৭-১, িনচ 
তলা, জনসন ǯরাড, সদরঘাট, ঢাকা-১১০০ 

01550157799 

5 
রমনা ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
এɼেপিরেয়˓ ǯস˂ার  

রমনা িবɪিসএল ক˫াউ˅ নীচতলা, ̶িল̜ান, রমনা, ঢাকা -১০০০ 01550157784 

6 
যাɖাবাড়ী ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার  

৩৩/২, উʯর যাɖাবাড়ী ,নওয়াব ǯ̌ান টাওয়ার ২য় তলা , ঢাকা -১২০৪ 01550157783 

7 
ǯমͰল বাʡা ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার 

ǯমͰল বাʡা , শপ# ৫ অিকȟড জামেশদ টাওয়ার, ২১৬ ǯমͰল বাʡা, 
ঢাকা-১০০০ 

01550157848 

8 
বӟːরা ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার  

ǯলেভল :৩, ǯদাকান :০৫, ˣক : িব বӟːরা িসɪ , পাˊপথ ,ঢাকা- ১২১৫ 01550150025 

9 
যӑনা িফউচার পাকȟ ǯটিলটক কা̙মার 
ǯকয়ার ǯস˂ার 

ǯদাকান : ৪ িস -০৩৫ িস, ǯলেভল:- ৪, ˣক:-িস, ǯমাবাইল ǯজান ,যӑনা 
িফউচার পাকȟ,বািরধারা, ঢাকা। 

01550150094 

10 
̶লশান ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার  

িবɪিসএল ǯটিলেফান ভবন (িডিসিস মােকȟেটর িবপরীেত) ̶লশান -১, 
ঢাকা- ১২১২ 

01550157816 

11 
মািলবাগ ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার  

বািড় নং : ৯২, মািলবাগ শহীদ ফাͰক তসিলম ǯরাড (েসাহাগ বাস̌ɇাে˅র 
অপর পাে͵ȟ) ২য় তলা , মািলবাগ , ঢাকা -১২১৭ 

01550157847 
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έটিলটক বাংলােদশ িলিমেটড 
ǯজান নং 

ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার/েটিলটক কা̙মার 
ǯকয়ার পেয়˂ নাম কা̙মার ǯকয়ার/পেয়ে˂র ɬকানা  হট লাইন নͯর 

12 
নরিসংদী ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
পেয়˂  

উপেজলা ǯমাড়, নরিসংদী সদর, নরিসংদী 01550157823 

ঢাকা -২ 

13 
প˷ন ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার  

ǯসবা আইকন ǯস˂ার ǯদাকান নং-৫, ৬০ Ӆরানা প˷ন, ঢাকা-১০০০। 01550150074 

14 
উʯরা (িবɪিসএল) ǯটিলটক কা̙মার 
ǯকয়ার ǯস˂ার  

৪নং শাν জালাল এিভিনউ (িবɪিসএল এɼেচʛ), ǯসɰর#০৬, উʯরা, 
ঢাকা-১২৩০। 

01550150061 

15 টʊী ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার ǯস˂ার  ɪ এস এস ভবন, টʊী। 01550157780 

16 
উʯরা (ǯপা̙ অিফস) ǯটিলটক 
কা̙মার ǯকয়ার ǯস˂ার 

উʯরা ǯপা̙ অিফস, সড়ক# ০৭, ǯসɰর#০৩, উʯরা মেডল টাউন, ঢাকা-
১২৩০। 

01550157705 

17 
িবমানবˍর ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার 

হη রত শাν জালাল আˉজȟািতক িবমানবˍর, ̲িম ȟেটালা, ঢাকা-১২০৬, 
বাংলােদশ। 

01550157707 

18 
সাভার ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার  

িব,ɪ,িস,এল ǯটিলেফান ভবন সাভার,ঢাকা-১৩৪০ ( সাভার বাস̙ɇা˅ এর 
পােশ) 

01550150054 

19 
 Κামলী ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার  

লায়লা ˚াজা, এইচ # ২৭/১ / এ, ǯরাড -৩, িনচ তলা, Κামলী ঢাকা -
১২১৭ 

01550150004 

20 
মািনকগʛ ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
পেয়˂  

িবসিম̂াহ ǯমাবাইল মােকȟট (িনচতলা) ৭৯, শহীদ রিফক সড়ক মািনকগʛ 
সদর, মািনকগʛ। 

01550150028 

21 
জয়েদবӅর ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার  

Ӄর ˚াজা, নীচতলা, জয়েদবӅর ǯচৗরা̜া জয়েদবӅর 01550150023 

22 
িমরӅর ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার  

আকˍ টাওয়ার (েɛস মােকȟট) ˣক-খ ǯরাড -১, ˚ট- ১২, ǯসকশন -৬, 
িমরӅর -১০, ঢাকা 

01550150098 

23 
কҙেɻত ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার  

১১০৩,ইɝািহমӅর, িড# ৬ িনচতলা,ͱপায়ণ নওফা ˚াজা,কাফͰল,ঢাকা 
কɇা˂নেম˂,ঢাকা -১২০৬ 

01550157835 
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έটিলটক বাংলােদশ িলিমেটড 
ǯজান নং 

ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার/েটিলটক কা̙মার 
ǯকয়ার পেয়˂ নাম কা̙মার ǯকয়ার/পেয়ে˂র ɬকানা  হট লাইন নͯর 

24 
ধানমি˅ ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার  

ডাঃ ǯরফাত উ̂াহ হɇািপ আেকȟড (৩য ়তলা) ǯরাড নং-৩, বািড় নং-৩, 
িমরӅর ǯরাড, ধানমি˅, ঢাকা-১২০৫ 

01550150073 

25 
ǯশেরবাংলা ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার  

মািনক িময়া এিভিনউ ,িবɪিসএল ক˫াউ˅, সংসদ ভবেনর অপর পাে͵ȟ, 
ǯশর-ই-বাংলা নগর, ঢাকা-১২০৭ 

01550157846 

26 
ǯকরানীগʛ ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার সােজদা ভবন ( ২য় তলা ),হাসনাবাদ,দিɻন ǯকরানীগʛ, ঢাকা-১৩১১ 

01550150007 

ফিরদӅর 

27 
ফিরদӅর ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার  

আরিপ টাওয়ার, ৯৪/১, ǯগায়ালচামট (েমইন ǯরাড) ফিরদӅর সদর, 
ফিরদӅর-৭৮০০ 

00750155015 

28 
রাজবাড়ী ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
পেয়˂  

১২৪, ǯপৗর িনউ মােকȟট, ি͏তীয় তলা, ɛধান সড়ক, রাজবাড়ী-৭৭০০ 01550157842 

29 
মাদারীӅর ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
পেয়˂  

০১ নং শ̲িন, ডাঃ ǯতাতা সড়ক, (ӟমন ǯহােটেলর িবপরীেত) নҶন শহর, 
সদর, মাদারীӅর। 

01550157841 

30 
ǯগাপালগʛ ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
পেয়˂  

ǯকরামত আলী ˚াজা (২য় তলা) ǯচৗরʊী ǯগাপালগʛ সদর, ǯগাপালগʛ -
৮১০০। 

01550157813 

বিরশাল 

31 
বিরশাল ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার  

Ӄরজাহান Ζানশন (Ɋাউ˅ ǯ˝ার), ব̶ড়া ǯরাড, আেলকাˍা , বিরশাল-
৮২০০. 

01550150066 

32 
ǯভালা ǯটিলটক কা̙মার 
ǯকয়ার ǯস˂ার 

আজহার মহল ,মহাজন পিʞ সদর ǯরাড, ǯভালা 01550156756 

33 
ঝালকাɬ ǯটিলটক কা̙মার 
ǯকয়ার ǯস˂ার 

২৯, ǯরানােলাস ǯরাড, কামারপিʞ, ঝালকাɬ 01550157832 

34 
বর̶না ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
পেয়˂  

১১০- মীর লজ, কেলজ ɝা˓ ǯরাড,বর̶না - ৮৭০০ 01550157838 

35 
পҧয়াখালী ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
পেয়˂  

গাজী হাউজ, প̂ী িবҼɇৎ ǯরাড, বাদঘাট, পҧয়াখালী -৮৬০০ 01550157836 
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36 
িপেরাজӅর ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
পেয়˂   

৩/১ এ-েক ӟপার মােকȟট, ǯপা̙ অিফস ǯরাড, িপেরাজӅর – ৮৫০০ 01550157831 

Ҏলনা 

37 
সাতɻীরা ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার  

১১৩, শহীদ কাজল ·রণী, জজ ǯকাট ȟ ǯরাড, সাতɻীরা সদর, সাতɻীরা- 
৯৪০০। 

01550157822 

38 
যেশার ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার  

এম এম আলী ǯরাড (েহড ǯপা̙ অিফেসর পােশ), ǯকাতয়ালী, যেশার - 
৭৪০০ 

01550157781 

39 
Ҏলনা ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
এɼেপিরেয়˓ ǯস˂ার  

২১-২২ ǯকিডএ কম ȟািশয়াল এিরয়া, ɪ িস িব ভবন (২য় তলা ), িশববািড় 
ǯমাড়- Ҏলনা। 

01550150065 

40 
বােগরহাট ǯটিলটক কা̙মার 
ǯকয়ার ǯস˂ার 

ǯɛসɶাব ভবন (১ম তলা ),শহীদ িমনার ǯরাড বােগরহাট 01550156755 

41 
ǯদৗলতӅর ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার  

΍াȵকলির ভবন, নীচতলা নҶন রা̜ার ǯমাড়, কািশӅর, ǯদৗলতӅর , Ҏলনা 01550157868 

42 
িঝনাইদহ ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার  

এইচ.এস এস ǯরাড, নীচতলা, ̲ҧম কিমউিনɪ ǯস˂ার, িঝনাইদহ 01550157844 

43 
̲ি̌য়া ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
এɼেপিরেয়˓ ǯস˂ার 

দাদাӅর ǯরাড (মজমӅর ǯগইট ɑɇািফক ǯমাড় সংলʁ), ̲ি̌য়া-৭০০০ 01550150097 

44 
ҙয়াডাʊা ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার 

শহীদ আӋল কােশম সড়ক, টাউন ӈটবল মােঠর সামেন, ҙয়াডাʊা-
৭২০০। 

01550157843 

45 
মা̶রা ǯটিলটক কা̙মার 
ǯকয়ার ǯস˂ার 

১৭৭,এস এম ˚াজা, এম আর ǯরাড মা̶রা 01550157833 

46 
ǯমেহরӅর ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার  কাসারী পাড়া ǯমাড়, ǯমেহরӅর সদর, ǯমেহরӅর,৭১০০। 

01550157801 

47 
নড়াইল ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
পেয়˂ জমাʸার টাওয়ার -২, ৪থ ȟ তলা ӑিচেপাল, Ͱপগʛবাজার, নড়াইল সদর,  

01550157845 
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ব̶ড়া 

48 
ব̶ড়া ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার  

ইসলািমক ̌ািডজ  ̸প ভবন (২য় তলা) ǯ̌শন ǯরাড, সাতমাথা, ব̶ড়া  01550150064 

49 
িসরাজগȵজ ǯটিলটক কা̙মার 
ǯকয়ার ǯস˂ার 

ǯহাি˹ং নং : ৮১১/২, মা Ζানসন, ২য় তলা, ǯ̙শন ǯরাড, ǯমাɳারপাড়া 
ǯমাড়, িসরাজগʛ, ৬৭০০ 

01550157817 

50 
জয়Ӆরহাট ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার 

আকˍ ভবন, ǯমইন ǯরাড, জয়Ӆরহাট সদর, জয়Ӆরহাট   01550157706 

51 
গাইবাːা ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
পেয়˂  

কেলজ ǯরাড়, থানা পাড়া, গাইবাːা। 01550157830 

িসেলট 

52 
িসেলট ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার  

আর এন টাওয়ার, (২য় তলা ) ǯচৗহাʞা, িসেলট 01550150067 

53 
হিবগʛ ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার  

িবɪিসএল ক˫াউ˅, শােয়̜ানগর, হিবগʛ। 01550157785 

54 
ǯমৗলভীবাজার ǯটিলটক কা̙মার 
ǯকয়ার পেয়˂  

ǯপৗর িমিন ӟপার মােকȟট (িনচ তলা), ǯকাট ȟ ǯরাড, ǯমৗলভীবাজার। 01550157812 

55 
ӟনামগʛ ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
পেয়˂ 

িসɪ ফােম ȟিস ভবন,(ি͏তীয় তলা), ɑািফক পেয়˂, ӟনামগʛ 01550157814 

কɼবাজার  

56 
কɼবাজার ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
এɼেɛিরেয়˓ ǯস˂ার  

িবɪনসএল ভবন, ǯমােটল ǯরাড, কɼবাজার 01550150059 

57 
দামপাড়া ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
এɼেɛিরেয়˓ ǯস˂ার  

ইিɘস ǯস˂ার (২য় তলা), ৪৪৪ এম এম আলী ǯরাড, দামপাড়া, চɑɊাম। 01550150079 

58 
আɊাবাদ ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
এɼেপিরেয়˓ ǯস˂ার  

িনচতলা, িবɪিসএল ভবন , ǯশখ ӑিজব ǯরাড, আɊাবাদ, চʞɊাম । 01550150078 

59 
খাগড়াছিড় ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার  

ǯকাট ȟ ǯরাড ,দীিঘনালা ǯরাড, খাগড়াছিড় 01550150081 
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60 
রাʊামাɪ ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার  

এস ǯক,মােকȟট, ২য় তলা ,হɇািপর ǯমাড়, বনͱপা, রাʊামাɪ 01550150095 

61 
বˍরɪলা ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার  

নািবক কেলানী,ɪ িস িব ভরেনর অপর পাে͵ȟ নীচতলা, বˍরɪলা, চʞɊাম 01550157867 

62 
বাˍরবান ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার  

ӂেয়ল ˚াজা (২য় তলা), জাহাʊীর ভবন ǯক িব ǯরাড (বাˍরবান থানার 
সামেন), বাˍরবান 

01550150096 

63 
দীিঘনালা ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার 

˚ট-িব, নালˍা ǯস˂ার (২য় তলা), ǯবায়ালখালী নҶন বাজার, দীিঘনালা, 
খাগড়াছিড়। 

01550157704 

64 
ӑরাদӅর ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার  

িনচতলা, িবɪিসএল এɼেচʛ ভবন, ӑরাদӅর, চʞɊাম । 01550150026 

ময়মনিসংহ 

65 
ময়মনিসংহ ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
এɼেপরিরেয়˓ ǯস˂ার 

Ӆরাতন ǯটিলɊাফ ভবন (কাচারী মসিজেদর পােশ), কেপ ȟােরশন ি̘ট 
ǯরাড, ময়মনিসংহ সদর, ময়মনিসংহ 

01550150062 

66 
টাʊাইল ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার  

বড় কািলবাড়ী ǯরাড, এইচ আর খােনর ǯমাড়, ২য় তলা, শচীন Ζানশন 
আদালত পাড়া, টাʊাইল 

01550150055 

67 
ǯনɖেকানা ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার 

িবɪিসএল ভবন, নাগড়া, ǯনɖেকানা-২৪০০। 01550157703 

68 
ǯশরӅর ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
পেয়˂ 

ǯকারাইষী কমে˚ɼ, িনউ মােকট ȟ ǯমাড়, রғনাথ বাজার, ǯশরӅর - ২১০০। 01550157834 

69 
জামালӅর ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
পেয়˂  

ভেকশনাল ǯমার, বাɏাӅর, জামালӅর - ২০০০ 01550157827 

70 
িকেশারগʛ ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
পেয়˂  

আবҼল লিতফ ˚াজা (ɛথম তলা), Ӆরাতন থানা ǯরাড, িকেশারগʛ। 01550157840 

রংӅর 71 
রংӅর ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
এɼেপিরেয়˓ ǯস˂ার  

িবɪিসএল ক˫াউ˅, কাচারী বাজার, রংӅর-৫৪০০ 01550157787 
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72 
ঠা̲রগϲও ǯটিলটক কা̙মার 
ǯকয়ার ǯস˂ার 

এম এস Όালাির ǯɑডাস ȟ, ǯজলা Ѻল ǯগইট বʊবȺҿ ǯরাড, ঠা̲রগϲও 01550157818 

73 
̲িড়Ɋাম ǯটিলটক কা̙মার 
ǯকয়ার ǯস˂ার সদর হাসপতাল ǯরাড়, ǯঘাষপাড়া, ̲িড়Ɋাম। 

01550157825 

74 
িদনাজӅর ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার  

আলম কেপ ȟােরশন (২য় তলা) ǯজল ǯরাড ,ӑি˓পাড়া, িদনাজӅর। 01550157782 

75 
লালমিনরহাট ǯটিলটক কা̙মার 
ǯকয়ার পেয়˂  ɪ এ˅ ɪ  ǯরাড, নথ ȟ ǯবʊল ǯমাড়,লালমিনরহাট সদর, লালমিনরহাট। 

01550157820 

76 
নীলফামারী ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
পেয়˂  

ǯচৗরʊী ǯমাড়, সমবায় Εাংক ভবন, ǰসয়দӅর ǯরাড, নীলফামারী। 01550157824 

77 
পʙগড় ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
পেয়˂  

ǯতҶিলয়া ǯরাড, সদর, পʙগড় 01550157819 

̲িম̂া 

78 
̲িম̂া ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার  

৩২৫/৩৬২, ঝাউতলা (২য় তলা),̲িম̂া-৩৫০০। 01550150068 

79 
লɹীӅর  ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার  

গӈর Ζানশন (২য় তলা), বাজার ǯরাড, উʯর ǯতӑহিন, লɻীӅর সদর, 
লɻীӅর। 

01550157821 

80 
ǯনায়াখালী ǯটিলটক কা̙মার 
ǯকয়ার ǯস˂ার 

৭৬৮ ǯমইন ǯরাড ,মাইজদী বাজার মাইজদী, ǯনায়াখালী 01550156759 

81 
চϲদӅর ǯটিলটক কা̙মার 
ǯকয়ার ǯস˂ার 

ɢাবণী িভলা (নীচতলা), ̲িম̂া ǯরাড গিণ Ѻেলর ӆব ȟ পাে͵ȟ, চϲদӅর 01550157826 

82 ǯফনী ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার ǯস˂ার ǯফনী ǯজলা ӑিɳেযাʺা কমে˚ɼ, ǯফনী ǯজলা ইউিনট কমা˅, ǯফনী 01550157702 

83 
ময়নামিত ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার 

ময়নামিত ǯসনা কΙাণ মােকȟট, ময়নামিত, ̲িম̂া। 01550157701 



38 
 

έটিলটক বাংলােদশ িলিমেটড 
ǯজান নং 

ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার/েটিলটক কা̙মার 
ǯকয়ার পেয়˂ নাম কা̙মার ǯকয়ার/পেয়ে˂র ɬকানা  হট লাইন নͯর 

84 
ɝাɻণবািড়য়া ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
পেয়˂  

ɝা̨ণবািড়য়া ǯগাকন ȟ ǯরাড, ( সােবরা ǯসাবহান সরকারী বািলকা 
িবΑালেয়র িনকেট) , এস.ɪ শিপং ǯস˂ােরর িনচ তলা) সদর, 
ɝা̨ণবািড়য়া। ɝাদাস ȟ ǯটিলকম, ɝা̨ণবািড়য়া। 

01550157839 

রাজশাহী 

85 
রাজশাহী ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
এɼেɛিরেয়˓ ǯস˂ার  

বািড ়নং : ৩৫৬, খান ভবন (২য় তলা) িনউমােকȟট (দিɻণ পা͵ȟ) ǯ̌শন 
ǯরাড , রাজশাহী 

01550150063 

86 
পাবনা ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
ǯস˂ার  

২য় তলা, ǯঘাড়া̙ɇা˅, ɑɇািফক ǯমাড় ǯহাি˹ং নͯর ৪১/০, আবҼল হািমদ 
ǯরাড, পাবনা ৬৬০০ 

01550150070 

87 নওগϲ ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার ǯস˂ার ͏ীন টাওয়ার (নীচ তলা) ১৪৮৩/১, চকӑɳার, ǯমইন ǯরাড, নওগϲ - ৬৫০০ 01550157829 

88 
চϲপাইনবাবগʛ ǯটিলটক কা̙মার 
ǯকয়ার ǯস˂ার 

৪৯৯ বােতন খার ǯমাড়, (ইসলামী Εাংেকর সামেন) চϲপাইনবাবগʛ সদর, 
চϲপাইনবাবগʛ। 

01550157828 

89 
নােটার ǯটিলটক কা̙মার ǯকয়ার 
পেয়˂  

ইউӟফ ভবন (ফা̙ ǯ˝ার), িনমতলা িনচাবাজার, নােটার । 01550157815 

 

 
৭)  এছাড়া ও তাৎɻিনক ǯসবা ǯপেত ǯযাগােযাগ কͰনঃ 

১)  ǯহ˾ লাইনঃ ১২১, ০১৫০০১২১১২১-৯ 
২)  www.teletalk.com.bd 
৩)  www.facebook.com/your TELETALK  


