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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ 

ɛািত̎ািনক 
কায ȟɈম ১৫ 

[১.১] ǰɖমািসকিভিʯেত িনজ দ˖েরর ǯসবা ɛদান 
ɛিতͶিত হালনাগাদӆব ȟক ওেয়বসাইেটর ǯসবা বেɼ 
উপ̝াপন। 

[১.১.১] ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত 
হালনাগাদҍত 

সং΋া ১০ ৪ ৩ ২ ১  

[১.২] ǰɖমািসকিভিʯেত আওতাধীন দ˖র/সং̝ার ǯসবা 
ɛদান ɛিতͶিত তদারিকর মাΒেম হালনাগাদ 
িনি̃তকরণ।  

[১.২.১] আওতাধীন 
দ˖র/সং̝ার ǯসবা ɛদান 
ɛিতͶিত হালনাগাদҍত 

সং΋া 

৫ 

৪ ৩ ২ ১  

[১.৩] আওতাধীন দ˖র/সং̝া না থাকেল ǯসবা ɛদান 
ɛিতͶিত িবষেয় ǯ̙কেহা˹ারগেণর সমͧেয় অবিহতকরণ 
সভা আেয়াজন। 

[১.৩.১] অবিহতকরণ সভা 
আেয়ািজত। 

সং΋া ২ ১ - -  

বা̜বায়ন 
সɻমতা 
উˑয়ন 

১০ 

[২.১] ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত িবষেয় আওতাধীন 
দ˖র/সং̝ার সমͧেয় ǰɖমািসকিভিʯেত সভা আেয়াজন। 

[২.১.১] সভা আেয়ািজত 

সং΋া ৪ ৪ ৩ ২ ১  
[২.২] আওতাধীন দ˖র/সং̝া না থাকেল ǯসবা ɛদান 
ɛিতͶিত বা̜বায়ন িবষয়ক ǰɖমািসক ɛিতেবদন ɛণয়ন। 

[২.২.১] ɛিতেবদন ǯɛিরত 

[২.৩] ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত  িবষেয় িনজ দ˖র এবং 
আওতাধীন দ˖র/সং̝ার কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর জΓ 
কম ȟশালা/ɛিশɻণ/েসিমনার আেয়াজন।  

[২.৩.১] ɛিশɻণ/েসিমনার 
কম ȟশালা আেয়ািজত 

সং΋া ৬ ১ - - -  [২.৪]আওতাধীন দ˖র/সং̝া না থাকেল িনজ দ˖ের ǯসবা 
ɛদান ɛিতͶিত িবষয়ক ɛিশɻণ/কম ȟশালা/েসিমনার 
আেয়াজন এবং ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত বা̜বায়ন অɊগিত 
িবষয়ক বািষ ȟক ɛিতেবদন ɛণয়ন। 

[২.৪.১] ɛিশɻণ/েসিমনার 
কম ȟশালা আেয়ািজত  
[২.৪.২] বািষ ȟক ɛিতেবদন 
ǯɛিরত 

 


