
া: ১ ণ তািরখ: মলবার, এিল ১১, ২০২৩

কর অল-১১, ঢাকা

মািসক অজন িতেবদন

২০২২-২৩ (জায়ারী - মাচ )



া: ২ ণ তািরখ: মলবার, এিল ১১, ২০২৩

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর

মান
অসাধারণ অিত উম উম চলিত মান

চলিত মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%



া: ৩ ণ তািরখ: মলবার, এিল ১১, ২০২৩

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর

মান
অসাধারণ অিত উম উম চলিত মান

চলিত মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

১
কেরর আতা
ি ও
মিনটিরং

২৫

[১.১] উৎেস কর
কতন মিনটিরং

[১.১.১] পিরবীিত
উৎেস কর
কতনকারী
কপ: আয়কর

সংা ৮ ৪২০ ৩৮০ ৩৬০ ৩৫০ ৩০০ ৭৬

অ কর অেল উৎেস কর
কতন মিনটিরং এর জ ৪
উৎেস কর মিনটিরং টীম গঠন
করা হেয়েছ। যােদর মােম
িনয়িমত উৎেস কর কতন
মিনটিরং করা হে। ৩১-০৩-
২০২৩ ইং তািরখ পয  ২০০ 
উৎেস কর কতন মিনটিরং
কায ম হণ করা হেয়েছ।

[১.২] মাঠ
অিফসসহ পিরদশ ন

[১.২.১] দািখলত
িতেবদন: আয়কর

সংা ৫ ৭০ ৬৮ ৬৭ ৬৫ ৫৫ ১৮ -

[১.৩] জিরপ
কায ম

[১.৩.১] করদাতা
ি: আয়কর

সংা
(ল)

৫ ০.১৭ ০.১৬ ০.১৫ ০.১৪ ০.১০ ০.০৪৪৬

৩১-০৩-২০২৩ ইং তািরখ
পয  জিরপ কায েমর মােম
মাট ১১২৪৫ জন করদাতা
সনা করা হেয়েছ।

[১.৪] িরট াণ
িনরীাকরণ।

[১.৪.১]
িনরীা মামলা
িনির হার

শতকরা
হার

৪ ৫০ ৪৫ ৪০ ৩৫ ৩০ ৭১

২০২০-২০২১ কর বেষ  িরটন 
িনরীা মামলার সংা
৬০৮ । ৩১/০৩/২০২৩
তািরখ পয  উ কর বেষ র
মামলা িনির সংা ৪৩৪
। অথ াৎ িনির হার ৭১%।

[১.৫] কমাই
(Compliant)
করদাতার সংা
িকরণ

[১.৫.১] িরট ান
দািখেলর সংা
িকরণ

শতকরা
হার

৩ ১৭ ১৬ ১৫ ১৪ ১০ ১৬.৭৮

২০২১-২০২২ কর বেষ 
মাচ/২০২২ পয  িরটান 
দািখেলর সংা ৬৮১৫১
এবং ২০২২-২০২৩ কর বেষ 
মাচ /২০২৩ পয  িরটান 
দািখেলর সংা ৮২৪৯৮।
অ কর বেষ  িরটাণ  দািখেলর
ি ২১.০৫%।



া: ৪ ণ তািরখ: মলবার, এিল ১১, ২০২৩

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর

মান
অসাধারণ অিত উম উম চলিত মান

চলিত মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

২

কর
শাসেনর
আিনকায়ন
ও করদাতা
বাবকরণ

২৫

[২.১] সবা কের
মােম করদাতা
সবা িকরণ

[২.১.১] সবা হণ-
কারীর সংা:
আয়কর

সংা
(ল)

৫ ০.৭০ ০.৬৮ ০.৬৭ ০.৬৫ ০.৫৫ ০.১৪

৩১-০৩-২০২৩ তািরখ পয 
অ কর অল কক মাট
৬২২৫০ জন করদাতা িবিভ
ময়ােদ সবা হণ কেরেছ।

[২.২] ই-ফাইিলং এ
আয়কর িরটাণ 
দািখল

[২.২.১] অনলাইেন
আয়কর িরট াণ
দািখেলর সংা

সংা ৫ ২৫০০ ১৮০০ ১৫০০ ১০৬৫ ১০০০ ২০২

৩১-০৩-২০২৩ তািরখ পয  ই-
ফাইিলং এর মােম আয়কর
িরটাণ  দািখেলর সংা
৩১৮১।

[২.৩] ই-আইএন
রিজেশন পিত

[২.৩.১]
রিজেশন/ ির-
রিজেশনত ই-
আইএন

সংা
(ল)

৫ ০.২০ ০.১৯ ০.১৮ ০.১৭ ০.১৫ ০.০৪১৭৩

০১-০৭-২০২২ হেত ৩১-০৩-
২০২৩ পয  রিজেশন/ির-
রিজেশন ই-আইএনএর
সংা ১৩৫৭৩।

[২.৪] কম কতা
–কম চারীেদর
িশণ দান

[২.৪.১] িশণ
দান : আয়কর

জনঘা ৪ ৪০ ৩৫ ৩০ ২৫ ২০ ১২

৩১-০৩-২০২৩ তািখর পয 
কম কতা ও কম চারীেদর জ
মাট ১২ িশণ কায ম
স করা হেয়েছ।

[২.৪.২]
সমসািময়ক িবষয়
িনেয় ইন-হাউজ
লািনং সশন

সংা ২ ৪ ৩ ২ ২ ১ ১ -

[২.৫] অথ  আইন
পিরবতন সিকত
কাশনা

[২.৫.১] আয়কর
অােদশ, ১৯৮৪ ও
আয়কর িবিধমালা,
১৯৮৪
হালনাগাদকরণ

তািরখ ২ ০১-০৯-২০২২ ২০-০৯-২০২২ ২৫-০৯-২০২২ ৩০-০৮-২০২২ ১৫-০৮-২০২২

এিপএ ি মাতােবক আয়কর
সবা সিকত িলফেলট ও
িসেজন চাট ার হালনাগাদ করা
হেয়েছ।



া: ৫ ণ তািরখ: মলবার, এিল ১১, ২০২৩

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর

মান
অসাধারণ অিত উম উম চলিত মান

চলিত মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

[২.৫] অথ  আইন
পিরবতন সিকত
কাশনা

[২.৫.২] পিরপ,
আয়কর িরটান 
ফরম রন
িনেদ িশকা কাশ

তািরখ ২ ০১-০৯-২০২২ ২০-০৯-২০২২ ২৫-০৯-২০২২ ৩০-০৮-২০২২ ১৫-০৮-২০২২

এিপএ ি মাতােবক আয়কর
সবা সিকত িলফেলট ও
িসেজন চাট ার হালনাগাদ করা
হেয়েছ।

৩
রাজ আহরণ
ি ও
জারদারকরণ

২০

[৩.১] রাজ
লমাা অজন

[৩.১.১] আদায়ত
মাট রাজ:
(আয়কর)

শতকরা ৮ ১০০ ৯৫ ৮০ ৭০ ৬০ ৯৮

মাচ  ২০২৩ পয  লমাা
২৯২৭ কা টাকা এবং মাচ 
২০২৩ পয  আদায় ২৮৬০
কা টাকা। আদােয়র শতকরা
হার ৯৮%।

[৩.২] e-TDS
System-এ
কতনকারী
কপের িনবন

[৩.২.১] িনবিত
কপ

সংা ৪ ৩০০ ২৮০ ২৫০ ২০০ ১৮০ ১৯৬

[৩.৩] অিভেযাগ ও
গােয়া তের
িভিেত অসান
কায ম

[৩.৩.১] দােয়রত
মামলা: আয়কর

সংা ২ ৩০ ২৮ ২৬ ২৫ ২০

[৩.৪] মামলা থেক
রাজ আদায়ঃ মাট

[৩.৪.১] আদায়ত
আয়কর

কা
টাকায়

২ ১২ ১০ ৯ ৮ ৬ ১
৩১-০৩-২০২৩ তািরখ পয 
মামলা থেক মাট ৬ কা
টাকা রাজ আদায় হেয়েছ।

[৩.৫] অিবতিকত
বেকয়া কর আদায়
রািতকরণ।

[৩.৫.১] আদায়ত
বেকয়া: আয়কর

শতকরা ৪ ৭৩ ৭২ ৭১ ৭০ ৬০ ১৪২.৬৬

অিবতিকত মাট বেকয়া কেরর
পিরমান ১১৮.৪৬ কা টাকা
হেত ৩১-০৩-২০২৩ তািরখ
পয  আদায় ৭২.৮৭ কা
টাকা। বেকয়া থেক আদায় এর
শতকরা হার ৬১.৫১%।



া: ৬ ণ তািরখ: মলবার, এিল ১১, ২০২৩

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এম.১

শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[এম.১.১] াচার কম পিরকনা
বাবায়ন

[এম.১.১.১] াচার কম পিরকনা
বাবািয়ত

া নর ১০

[এম.১.২] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.২.১] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ১০

[এম.১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.৩.১] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ৪

[এম.১.৪] সবা দান িতিত
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.৪.১] সবা দান িতিত
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ৩

[এম.১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.৫.১] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ৩

*সামিয়ক (provisional) ত


