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,ারক ন.র: ৫৮.০০.০০০০.০১৮.৯৯.০০১.১৭.১১১ তািরখ: 
৩০ �সে6.র ২০২০

১৫ আি9ন ১৪২৭

িবষয:় �সবা �দ ান   �িত < িত    ( িস>েজন? চাট Aার  )   বাCবায়ন  অEগ িত   প িরবী�েণর   GHমািসক  (Iল াই  - �সে6.র,   ২০২০ )  �িত েবদন  ।
LH: �র�া �সবা িবভােগর ২০২০-২০২১ অথ Aবছেরর জাতীয় OPাচার �কৗশল কম AপিরকRনা এর কায ATম ৮.১।

উপV AW িবষয় ও LেHর পিরে�ি�েত জানােনা যােY �য, �র�া �সবা িবভােগর গZত �সবা �দান �িত<িত (িস>েজন? চাট Aার) বাCবায়ন অEগিত পিরবী�ণ কিম> ক[Aক ৩০
�সে6.র ২০২০ তািরেখ এ িবভােগর ০৫> �সবার কায ATম Gদবচয়ন পPিতেত পিরবী�ণ করা হেয়েছ। পিরবী�ণ �িতেবদন> মেহাদেয়র সদয় অবগিতর জ] িনেদ AশTেম
��রণ করা হেলা। 

৩০-৯-২০২০

সিচব, সম^য় ও সং_ার, মি�পিরষদ িবভাগ

�মাহা`দ আabাহ আল মাcন
উপসিচব

dিe  আকষ Aণঃ   িসিনয়র সহকারী সিচব, OPাচার শাখা, মি�পিরষদ িবভাগ

,ারক ন.র: ৫৮.০০.০০০০.০১৮.৯৯.০০১.১৭.১১১/১(৬) তািরখ: ১৫ আি9ন ১৪২৭
৩০ �সে6.র ২০২০

সদয ়অবগিত ও কায Aােথ A ��রণ করা হল: 
১) অিতিরW সিচব, �শাসন ও অথ A অiিবভাগ, �র�া �সবা িবভাগ
২) Vjসিচব, অিk অiিবভাগ ও lPাচার �ফাকাল পেয়n কম AকতAা, �র�া �সবা িবভাগ
৩) উপসিচব, অিk-১ শাখা, �র�া �সবা িবভাগ
৪) সিচেবর একাo সিচব, সিচব-এর দpর, �র�া �সবা িবভাগ
৫) ��াEামার, আইিস> �সল, �র�া �সবা িবভাগ
৬) অিতিরW সিচব (কারা অiিবভাগ) মেহাদেয়র qিWগত কম AকতAা, �র�া �সবা িবভাগ

৩০-৯-২০২০
�মাহা`দ আabাহ আল মাcন 

উপসিচব

১



�সবা  �দান  �িত�িত  ( িস
 েজন�   চাট �ার  ) ব া�বায়ন  অ�গিত  পিরবী�েণর  � মািসক (#লাই - �সে'(র ,   ২০২০) �িতেবদন।

উপ. �/ িবষেয় 1র�া �সবা িবভােগর গ3ত �সবা �দান �িত�িত (িস
েজন� চাট �ার) বা�বায়ন অ�গিত পিরবী�ণ কিম
 ক4�ক গত ৩০ �সে'(র ২০২০ তািরেখ ০৫
 �সবার কায �9ম �দবচয়ন প:িতেত পিরবী�ণ করা হয় যা িন<=প:

নাগিবক �সবা :
9 .  নং �সবার  নাম মতামত
১ বাংলােদশ নাগিরকC পিরতDাগ ৭৭ জন আেবদনকারীেক িবিভG �দেশ নাগিরকC �হেণর িনিমH বাংলােদেশর নাগিরকC পিরতDােগর অIমিত �দান করা হেয়েছ। ০৬
 আেবদন �ি9য়াধীন আেছ।
২ এিসড উৎপাদেনর লাইেসP �দান নবায়েনর জQ ১৩
 �াR আেবদেনর মেS ১১
 লাইেসP নবায়ন করা হেয়েছ। ০২
 আেবদেনর সােথ দািখলUত কাগজপ  স3ক না থাকায় Vনরায় তা �দােনর জQ সংিWXেদরেক 

অIেরাধ করা হেয়েছ। 

দাRিরক �সবা :
9. নং �সবার  নাম মতামত
১ পেদাGিত �দান ০৯.০৯.২০২০ তািরেখ ফায়ার সািভ �স ও িসিভল িডেফP অিধদRেরর ১৯ জন িসিনয়র �\শন অিফসারেক (১১তম ��ড) উপসহকারী পিরচালক (১০ম ��ড) পেদ পেদাGিত �দান করা 

হেয়েছ।
১৬.০৭.২০২০ তািরেখ ইিমে�শন ও পাসেপাট � অিধদRেরর অDািস\Dা] �মইনেটQাP ইি^িনয়ারেক (৯ম ��ড) �মইনেটQাP ইি^িনয়ার (৬_ ��ড) পেদ পেদাGিত �দান করা হেয়েছ।

অভD`রীণ   �সবা
9 .  নং �সবার  নাম মতামত
১ অিজ�ত a


(�দেশর অভD`ের)
�কান আেবদন পাওয়া যায়িন িবধায় �কান কায �9ম �হণ করা যায়িন।

২ চাbির cায়ীকরণ ০৭ জন অিফস সহায়কেক ১০.০৯.২০২০ তািরেখ তােদর �যাগদােনর তািরখ ০৩.০৯.২০১৮ হেত চাকির cায়ীকরেণর অিফস আেদশ জাির করা হেয়েছ।

উিeিখত �সবা �দান �িত�িতর (িস
েজন� চাট �ার) বা�বায়ন কায �9ম স3কভােব চলমান রেয়েছ মেম � �তীয়মান হয়। 

৩০-৯-২০২০ ১১:৪৪:৩০
�মাহ াgদ আheাহ  আল মাiন

উপসিচব , মাদক-১ শাখা
1র�া �সব া িবভাগ

১


