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:ম িবষয় ও আেলাচনা িস>া?সমূহ এবং বাBবায়নকারী
2.০ কায3িববরণী দৃঢ়ীকরণ :  যুFসিচব (�শাসন অিধশাখা) সভােক জানান , জুন,

202৫-এর কায3িববরণী সংিM9 সকল কম3কত3ার িনকট ��রণ করা হেয়েছ।
িলিখত িকংবা �মৗিখকভােব �কান �কার সংেশাধনীর �Bাব পাওয়া যায়িন।
�তরাং কায3িববরণীিট দৃঢ়ীকরণ করা �যেত পাের।

�কান সংেশাধনী �Bাব না
থাকায় জুন, ২০২৫-এর কায3িববরণী
দৃঢ়ীকরণ করা হেলা। 
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যুFসিচব (�শাসন অিধশাখা) সভােক জানান , এ িবভাগ ও আওতাধীন
অিধদ^রসমূেহর _`aপূণ3 শূSপদসমূহ পূরেণর জS জন�শাসন ম�ণালয়
এবং বাংলােদশ পাবিলক সািভ3স কিমশেনর সােথ দা^িরক ও বXিbগত
�যাগােযাগ অবXাহত রেয়েছ। �র�া �সবা িবভােগর cSপদ িনেয়ােগর জS
৫০ ল� টাকা বােজট বরাd রেয়েছ।

১) ��পদস�হ �রেণর জ� যথাসমেয়
অিধযাচন প+ ,-রণ এবং জন-শাসন
ম2ণালয় ও বাংলােদশ পাবিলক সািভ 7স
কিমশেনর সােথ দা8িরক ও 9ি:গত
,যাগােযাগ অ9াহত রাখেত হেব।
বাBবায়েন :   �শাসন  ও  অথ3
অWিবভাগ

সভাপিত উপি5ত সকলেক cেভeা ও �াগত জািনেয় সভার কায3:ম c` কেরন। সভাপিত যুFসিচব (�শাসন অিধশাখা)-�ক
আেলাচXসূিচ অWযায়ী সভার কায3:ম c` করার জS আfান জানান। অতঃপর যুFসিচব (�শাসন অিধশাখা) আেলাচXসূিচ
অWযায়ী িবষয়সমূহ সভায় উপ5াপন কেরন। সভায় আেলাচনা অে? িনhiপ িস>া?সমূহ গৃহীত হয় :



২.২ অিনjk  িবষয় :   সভায় শাখাওয়াির �পিlডং িচিঠপnসমূেহর তািলকা
মXািop  (ছক) আকাের উপ5াপন করা হয়। িবেবচX মােস
সব3েমাট ২৫৮১িট পn পাওয়া যায়,  তqেধX ২৪১৩িট পn িনjিs করা
হয়, অিনjk পn ২৩৯িট (এক স^ােহর �বিশ নয়-৫৮িট,  এক স^ােহর
অিধক িকt uই স^ােহর �বিশ নয়-৯৮িট,  uই স^ােহর অিধক
অথচ এক মােসর অিধক নয়-৯৮িট এবং এক মােসর
অিধক-৩৮িট িনjেkর উেদXাগ �নওয়া হেয়েছ। শাখায় আেরা �কােনা িচিঠ
অিনjk রেয়েছ িকনা তা সংিM9 শাখা/অিধশাখা/অWিবভাগ �ধান যাচাই
কের যথাযথ বXব5া Uহেণর িবষেয় িবশদ আেলাচনা হয়।
িবিভk িবষেয় তদ�?র জS �গােয়vা সং5ার িনকট যাচাই-বাছাই করার
জS �য সকল পn ��রণ করা হয় তার জবাব ৩০ কায3িদবেসর মেধX
পাওয়া না �গেল সংিM9 িবষেয় নিথ উপ5াপন কের িনjিsর িবষেয় সভায়
আেলাচনা করা হয়।

১) সিচবালয় িনেদ3শমালা, ২০২৪
অWযায়ী শাখায় অিনjk
িচিঠপnসমূহ wত িনjিsর কায3:ম
অবXাহত রাখেত হেব।
২) �পিlডং তথX শাখা কম3কত3া
কতৃ3ক যথাযথভােব যাচাইপূব3ক
�শাসন-৩ শাখায় ��রণ করেত
হেব।
 
৩) তদ�?র জS �গােয়vা সং5ার
িনকট ��িরত পেnর জবাব ৩০
কায3িদবেসর মেধX পাওয়া না �গেল
সংিM9 িবষেয় নিথ উপ5াপন কের
িনjিs করেত হেব।
বাBবায়েন : সকল কম3কত3া

২.৩ শাখা  পিরদশ3ন :   সভােক জানােনা হয়, িবেবচX মােস িনরাপsা-৩,
বােজট-১, মাদক-১, কারা-২, িনরাপsা অিধশাখা পিরদশ3ন করা হেয়েছ।

১) সিচবালয় িনেদ3শমালা, ২০১৪
অWযায়ী এ িবভােগর সংিM9
কম3কত3াগণেক িনয়িমত  শাখা
পিরদশ3ন অবXাহত রাখেত হেব।
বাBবায়েন : সকল কম3কত3া



2.৪ �জলা পিরদশ3ন : সভােক জানােনা হয়,
০১) জনাব �মাঃ শামীম খান, অিতিরb সিচব; জনাব ফয়সল আহেমদ,
অিতিরb সিচব; জনাব �মাঃ শহীদ আতাহার �হােসন, উপসিচব
১৯/০৬/২০২৫ তািরেখ ই-পাসেপাট3 ও �য়ংি:য় বড3ার িনয়�ণ বXব5াপনা
�বত3ন শীষ3ক �কেzর আওতায় উsরা5 ই-পাসেপাট3 পােস3ানালাইেজশন
কায3:ম পিরদশ3ন, িদয়াবািড়, উsরা, ঢাকা �জলা পিরদশ3ন কেরন।
�িত মােস কতজন িবেদশী নাগিরক বাংলােদেশ আগমন,অব5ান ও
বিহগ3মন কেরন �স সং:া? তথX �চেয় �|শাল }া~(এসিব)�ক পn
��রেণর িবষেয় সভায় আেলাচনা করা হয়।

১) ,জলা পিরদশ 7ন কায 7?ম অ9াহত
রাখেত হেব।
২) ,জলা পিরদশ 7ন ,শেষ Aপািরশসহ
পিরদশ 7ন -িতেবদন িসিনয়র সিচব বরাবর
দািখল�ব 7ক অBিলিপ সংিCD অিধদ8র
-ধান, অBিবভাগ -ধান এবং -শাসন-৩
শাখায় ,-রণ করেত হেব।
৩) পিরদশ 7ন -িতেবদেনর Aপািরশ
অBযায়ী -েয়াজনীয় 9বHা Iহণ করেত
হেব।
৪) �িত মােস কতজন িবেদশী
নাগিরক বাংলােদেশ আগমন,অব5ান
ও বিহগ3মন কেরন �স সং:া? তথX
�চেয় �|শাল }া~(এসিব)�ক পn
��রণ করেত হেব।
 
বাBবায়েন: অিধদ^র �ধান (সকল)

২.৫ ই-িজিপ :   সভােক জানােনা হয়,  অWেমািদত :য় পিরকzনায় িবদXমান
৩৭িট পXােকেজর মেধX ০৭িট পXােকজ বাদ �দয়া হেয়েছ। বাBবায়নেযাগX
৩০িট পXােকেজর মেধX ২৬িট পXােকজ বাBবািয়ত।  অবিশ9 ০৪িট পXােকজ
পয3ায়:েম বাBবায়ন করা হেব। 

১) িপিপএ-২০০৬ এবং
িপিপআর-২০০৮ অWযায়ী �টlডার
কায3:ম স�k করেত হেব।
২) বািষ3ক :য় পিরকzনা অWযায়ী
�ড�টপ, লXাপটপ, �Xানার, ি�lটার,
 ফেটাকিপয়ার, কি�উটার
অXাকেসসিরজ, ��শনািরজ :য়অ?
�◌ কম3কত3া-কম3চারীেদর �ািধকার
অWযায়ী সরবরাহ অবXাহত রাখেত
হেব।
বাBবায়েন :   �শাসন  ও  অথ3
অWিবভাগ

2.৬ তদ? কায3:ম স�াদন : তদ? কায3:ম wত স�k কের �িতেবদন দািখল
করার িবষেয় িবBািরত আেলাচনা করা হয়।
সরকাির চাকির আইেন িবভাগীয় মামলার তদL কায 7?ম সMাদন সং?াL ,কান Nব 7লতা
থাকেল তা িনOপণ�ব 7ক আইন সংেশাধেনর -Pাব দািখেলর িবষেয় সভায় আেলাচনা
করা হয়।
তদLকারী কম 7কত7া কQ7ক িনিদ 7D সমেয়র মেR তদL -িতেবদন দািখল করেত 9থ 7 হেল
তার িবOেS িবভাগীয় 9বHা Iহেণর িবষেয় সভায় আেলাচনা করা হয়।
মালেয়িশয়ায় অবি5ত বাংলােদশ uতাবােস পাসেপাট3 �সবা �দানকারী
আউটেসািস3ং এেজlট ESKL এর িবষেয় িনিদ39 সমেয় তদ? �িতেবদন �া^
না হওয়ায় সংিM9 তদ?কারীর িব`ে> �কন বXব5া Uহণ এবং জন�শাসন
ম�ণালয় �ক অবিহত করা হেব না �স স�েক3 সভায় িবBািরত আেলাচনা
করা হয়।
 

১) তদ?কারী কম3কত3াগণ wত তদ?
�িতেবদন দািখল করেবন। 
২) সরকাির চাকির আইেন িবভাগীয়
মামলার তদL কায 7?ম সMাদন সং?াL
,কান Nব 7লতা থাকেল তা িনOপণ�ব 7ক
আইন সংেশাধেনর -Pাব ,-রণ করেত
হেব।
৩)তদLকারী কম 7কত7া কQ7ক িনিদ 7D
সমেয়র মেR তদL -িতেবদন দািখল
করেত 9থ 7 হেল তার িবOেS িবভাগীয়
9বHা Iহণ করেত হেব।
৪)মালেয়িশয়ায় অবি5ত বাংলােদশ
uতাবােস পাসেপাট3 �সবা �দানকারী
আউটেসািস3ং এেজlট ESKL এর
িবষেয় িনিদ39 সমেয় তদ? �িতেবদন
�া^ না হওয়ায় সংিM9 তদ?কারীর
িব`ে> বXব5া Uহ�ণর জS
জন�শাসন ম�ণালয় �ক অবিহত
করেত হেব।
বাBবায়েন :   আইন  ও  শৃ�লা
অWিবভাগ  ও  সংিM9  তদ?কারী
কম3কত3া



২.৭ িড-নিথ : িড-নিথেত িনjিsর হার কম �কন এবং িনjিsেত  �কান সম�া
রেয়েছ িকনা এ িবষেয়  সভাপিত জানেত চান। এ িবষেয় অিধশাখা
�ধানগণ িড-নিথর অিধশাখািভিsক কায3:ম সভােক অবিহত কেরন।
সভাপিত কমপে� ৮০% নিথর কায3:ম িড-নিথর মাধXেম িনjk করার
ওপর _`aােরাপ কেরন।
জুলাই, ২০২৫ এ নিথর �নাট িনjেkর পিরসংখXান  িনhiপ:
সভায় আেরা জানােনা হয়  িড-ফাইল এবং হাড3 ফাইেল িনjিsকৃত �মাট
�নােটর তুলনামূলক শতকরা হার িনhiপ:

িবভাগ

জুন ২০২৫ �ম ২০২৫

হাড 7
ফাইেল

িনVিWX
ত

,নােটর
সংZা

ই-
ফাইেল
িনVিW

Xত
,মাট

,নােটর
সংZা

,মাট

শতকরা
(ই-ফাইেল
িনVিWXত

)

হাড 7 ফাইেল
িনVিWXত

,নােটর
সংZা

ই-
ফাইেল
িনVিW

Xত
,মাট

,নােটর
সংZা

,মাট

শতকরা
(ই-ফাইেল
িনVিWXত

)

Aর\া
,সবা
িবভাগ

২৮৯ ১১৩৫ ১৪২৪ ৭৯.৭১% ৩৮০ ৯০৮ ১২৮৮ ৭০.৫০
%

১) �মাট নিথর শতকরা ৮০% এর
উপের িড-নিথর মাধXেম িনjk
করেত হেব।
বাBবায়েন : অWিবভাগ  �ধান
(সকল)/িসে�ম  এনািল�/  সকল
কম3কত3া
 

2.৮ �িশ�ণ : সভােক জানােনা হয়, জুন মােস �কান  �িশ�ণ অনি�ত হয়িন।
অথ3 বছেরর c`েতই আিথ3ক িবিধিবধান সং:া? �িশ�ণ,�কz সংিM9
িবেশষ কের িপিপএ-২০০৬, িপিপআর-২০০৮ এবং আিথ3ক �মতা অপ3ন
সং:া? �িশ�ণ স�k করার িবষেয় সভায় িসিনয়র সিচব মেহাদয়
িনেদ3শনা �দান কেরন।

১) ২০২৪-২৫ অথ3বছের িবিভk
�Uেডর কম3কত3া/কম3চারীগণেক
যুেগাপেযাগী ও �নিতকতা িবষেয়
�িশ�ণ �দান অবXাহত রাখেত
হেব।
২) অথ3 বছেরর c`েতই আিথ3ক
িবিধিবধান সং:া? �িশ�ণ,�কz
সংিM9 িবেশষ কের িপিপএ-২০০৬,
িপিপআর-২০০৮ এবং আিথ3ক
�মতা অপ3ন সং:া? �িশ�ণ স�k
করেত হেব।
 
বাBবায়েন :   �শাসন  ও  অথ3
অWিবভাগ

2.৯ ওেয়বসাইট হালনাগাদকরণ : �র�া �সবা িবভােগর ওেয়বসাইট   িনয়িমত
হালনাগাদকরেণর ওপর সভায় _`aােরাপ করা হয়।
সভােক জানােনা হয়, �ম, ২০২৫-এ �নািটশ-০৬, অিফস আেদশ-০১,
��াপন-০৮, িবেদশ �মেণর িজ.ও.-০৩, এনওিস-০৪, িভসার
��িণ/বিধ3তকরেণর পn-৬১, আগমনী িভসা-০৫, পাসেপাট3 বহেনর
অWমিতপn-৭৫, এিসড আমদািনর লাইেস� সংেশাধন অWমিতপn-৪৪,
সভার কায3িববরণী-১০, দরপn-০১ িট, ��স িরিলজ-০২, সব3েমাট ২২০িট
তথX ওেয়বসাইেট আপেলাড করা হেয়েছ।
Aর\া ,সবা িবভােগর পিরচালন ও উ_য়ন বােজেটর ত` ওেয়বসাইেট আপেলাড ও
হালনাগােদর িবষেয় সভায় আেলাচনা করা হয়।

১) �র�া �সবা িবভােগর
ওেয়বসাইট িনয়িমত হালনাগাদ
রাখেত হেব।
২) �র�া �সবা িবভােগর পিরচালন
ও উkয়ন বােজেটর তথX
ওেয়বসাইেট আপেলাড ও
হালনাগাদ করেত হেব।
 
বাBবায়েন: অWিবভাগ (�শাসন ও
অথ3)/িসে�ম এনািল�



2.1০ অিভেযাগ  �িতকার  বXব5াপনা  :  সভােক �ফাকাল পেয়lট কম3কত3া
জানান, জুন, ২০২৫ পয3? �মাট অিভেযােগর সংখXা-২৮িট, অS দ^ের
��রণ করা হেয়েছ-৩৭িট, িনjিs করা হেয়েছ-০৩িট, চলমান
অিভেযাগসমূহ িনjিsর িনধ3ািরত সময় অিত:া? হয়িন-০৩িট  এবং
িনধ3ািরত সময় অিত:া? হেয়েছ ৬িট।
-িতিনয়ত অিভেযাগ -িতকার 9বHাপনা িসেaম ,চক করার িবষেয় সভায় িনেদ 7শনা
-দান করা হয়।

১) �া^ অিভেযাগসমূহ িনধ3ািরত
সমেয়র মেধX িনjিsর বXব5া
Uহণপূব3ক মি�পিরষদ িবভােগ
িনয়িমত �িতেবদন ��রণ
করেত হেব।
২) �িতিনয়ত অিভেযাগ �িতকার
বXব5াপনা িসে�ম �চক করেত
হেব।
 
বাBবায়েন :   �ফাকাল  পেয়lট
কম3কত3া/ িবকz  �ফাকাল  পেয়lট
কম3কত3া

2.1১ িবভাগীয়  মামলা: সভােক জানােনা হয়, গত মাস পয3? িবভাগীয় মামলার
সংখXা ৩িট, চলিত মােস দােয়রকৃত মামলার সংখXা ০িট, িনjিsকৃত
মামলার সংখXা-০িট অবিশ9 ৩িট িবভাগীয় মামলা চলমান রেয়েছ। তাছাড়া
এ িবভােগ িবভাগীয় আিপল মামলা, এিট/এএিট সং:া? �কান মামলা �নই।

১) চলমান মামলাস�হ িনধ 7ািরত সমেয়র
মেR িনVিWর কায 7?ম অ9াহত রাখেত
হেব।
বাBবায়েন :   উপসিচব ( শৃ�লা-১/২
শাখা)

2.1২ তথX অিধকার আইন বাBবায়ন  :  সভােক জানােনা হয়, িবেবচX তথX অিধকার
আইন, ২০০৯ এর আওতায় গত মােস আেবদন �পিlডং িছল ০১িট, এই মােস
পাওয়া �গেছ ০১ িট। �মাট ০২ িট আেবদন িনjিs করা হেয়েছ।

১) তথX অিধকার আইন , ২০০৯ এর
আওতায় বXিbগত তথXািদ �চেয়
�যসকল আেবদন পাওয়া িগেয়েছ
�সসকল আেবদনসমূহ উb আইন
�মাতােবক িনjিsর করেত হেব।
 বাBবায়েন:  �ফাকাল  পেয়lট
কম3কত3া

2.1৩ এসিডিজ :  সভােক জানােনা হয়, এসিডিজ িবষয়ক ১৭িট goal এর মেধX
২িট goal এর আওতায় ৩িট সূচেকর ��েn �র�া �সবা িবভাগ  Lead
Ministry িহসােব দািয়a�া^। এসিডিজ বাBবায়ন সং:া? অUগিতর
তথXািদ িনয়িমত oXাকাের আপেলাড করা হেe।

১) �িত পি�কা বেষ3র �শেষ
এসিডিজ oXাকাের ডাটা
আপেলাড এবং এ িবভােগর �ফাকাল
পেয়lট কম3কত3ােক তা
মিনটিরং অবXাহত রাখেত হেব।
বাBবায়েন  :  সংিM9  �ফাকাল  পেয়lট
কম3কত3াগণ

2.1৪ িভিডও  কনফাের� :  সভােক জানােনা হয়, জুন, ২০২৫-এ ৪িট িভিডও
কনফাের� অWি�ত হেয়েছ।

১) এ িবভােগর আওতাধীন
অিধদ8র/,জলা/িবভাগীয় পয 7ােয়র
কম 7কত7া/ ,aকেহাqার ও
,সবাIহীতাগেণর সােথ িভিডও
কনফােরিrং-এর মাRেম মতিবিনময়
সভার আেয়াজন অ9াহত রাখেত হেব।
বাBবায়েন :   িসে�ম  এনািল�,
আইিসিট �সল

2.1৫ িবিবধ:  পn জািরর ��েn �নাটাংেশ উপসিচব পয3ােয় খসড়া পেnর
অWেমাদন এবং যুFসিচব পয3ােয় খসড়া পেnর িরিভউ করার িবষেয় সভায়
আেলাচনা করা হয়।
�িত মােসর �থম স^ােহর মেধX মািসক ও সম�য়সভা অW�ান  অবXাহত
রেয়েছ এবং কম3কত3া/কম3চারীগেণর িডিজটাল হািজরার �িতেবদন িনয়িমত
�শাসন-২ শাখায় ��রণ অবXাহত রেয়েছ।

১) পn জািরর ��েn �নাটাংেশ
উপসিচব পয3ােয় খসড়া পেnর
অWেমাদন এবং যুFসিচব পয3ােয়
খসড়া পেnর িরিভউ করেত হেব।
২) �িত মােসর �থম স^ােহর মেধX
মািসক ও সম�য়সভা অW�ান করেত
হেব।
৩)কম3কত3া/কম3চারীগণেক কম35েল
যথাসমেয় হািজর হেয়
আবি�কভােব িডিজটাল হািজরা
িডভাইস বXবহার করেত হেব।
বাBবায়েন : সংিM9 অWিবভাগ �ধান



 
৩।         সভাপিত এ িবভােগর চলমান কায3:ম সততা, দ�তা, আ?িরকতা ও wততার সােথ স�াদেনর উপর িবেশষভােব
_`aােরাপ কেরন। নাগিরকগণ �যন �কান �কার হয়রািন ছাড়াই কাি�ত �সবা �পেত পােরন তা িনি�ত করেত সকলেক
অWেরাধ জানান।

পিরেশেষ আর ,কানা আেলাচনা না থাকায় উপিHত সকলেক ধ�বাদ জািনেয় িতিন সভার সমাি8 ,ঘাষণা কেরন।

সকল সংযুিbসমূহ:
(১) পিরিশ9-ক

১৬-০৭-২০২৫
নািসমুল গিন
িসিনয়র সিচব

+৮৮০-২-৯৫১১০৮৮ (�ফান)
+৮৮০-২-৯৫৭৪৪৯৯ (ফXাp)
secretary@ssd.gov.bd

ন�র: ৫৮.০০.০০০০.০০০.০১৪.১১.০০০২.২১.৭৩
তািরখ: 

১ �াবণ ১৪৩২ ব�া�
১৬ জুলাই ২০২৫ ি��া�

১। সকল কম3কত3া, �র�া �সবা িবভাগ।
িবতরণ  (�জX�তার :মাWসাের নয়):

১৬-০৭-২০২৫
�মাঃ আেনায়ার পারেভজ
িসিনয়র সহকারী সিচব


