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িবষয়: অিভেযাগ �িতকার সং=া> মািসক �িতেবদন (এি�ল/২০২৪) ��রণ।
EF: মি�পিরষদ িবভােগর Hারক নং-০৪.২২২.০১৪.০১.০৬.০২৬.২০১০.৩২৬  তািরখ: ২৩/০৯/২০১২

     
উপJ KL িবষয় ও EেFাL পেFর ��ি�েত �র�া �সবা িবভাগ এবং এ িবভােগর আওতাধীন অিধদPর হেত এি�ল/২০২৪ মােসর �াP অিভেযাগ এবং
অিভেযাগ �িতকার সং=া> কায K=েমর অRগিত িবষয়ক তS িনধ Kািরত ছক �মাতােবক Uরণ কের পরবতV �েয়াজনীয় WবXা Rহেণর জY এতদসংেগ
��রণ করা হেলা।
 
সংJL: িনধ Kািরত ছক-০১ ফদ K                                         

০৮-০৫-২০২৪
�বগম ফারজানা িসি[কা

উপসিচব
+৮৮০-২-৫৫১০১১৪৭
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মি�পিরষদ সিচব, মি�পিরষদ সিচব-cর দPর, মি�পিরষদ িবভাগ ।

দৃি� আকষ�ণ:
উপসিচব (অিতিরL দািয়d), অিভেযাগ WবXাপনা শাখা, মি�পিরষদ িবভাগ ।

�ারক ন�র: ৫৮.০০.০০০০.০২২.০৬.০০৩.২২.১৩৯/১ (২) তািরখ: 
২৫ 5বশাখ ১৪৩১ ব7া8
০৮ �ম ২০২৪ ি9:া8

সদয় �াতােথ�/�াতােথ� (�জ��তার �মা�সাের নয়):
১। উপসিচব, �শাসন-৩ শাখা, �র�া �সবা িবভাগ এবং
২। সহঃ ��াRামার, আইিসg �সল, �র�া �সবা িবভাগ (ওেয়বসাইেট �কােশর অhেরাধসহ)।

০৮-০৫-২০২৪
�বগম ফারজানা িসি[কা

উপসিচব
সকল সংযুি%সমূহ:

(১) িনধ Kািরত ছক-০১ ফদ K



 

অভিয োগ প্রভিকোর সংক্রোন্ত মোভসক প্রভিযেদন এপ্রিল/২০২৪ 

অভিয োগ প্রভিকোযরর সোরসংযেপ:   
 

 
 

ভেিোগ/সংস্থোর নোম ভেযেচ্য মোযস প্রোপ্ত অভিয োযগর সংখ্যো পূে বেিী 

মোযসর 

জের 

জমোট 

অভিয োগ 

(২+৩+৪+৫) 

অন্য 

দপ্তযর 

জপ্রভরি 

ভেযেচ্য মোযস 

ভনষ্পভিকৃি 

অভিয োগ 

চ্লমোন অভিয োগ অভিয োগ ভনষ্পভির হোর 

{ভনষ্পভিকৃি x ১০০/জমোট 

ভনষ্পভিয োগ্য অভিয োগ)} 

ওযেে 

সোইযটর 

মোধ্যযম 

প্রচ্ভলি 

পদ্ধভিযি 

স্বপ্রয োভদি

িোযে গৃহীি 

ভনর্ বোভরি সমে 

অভিক্রোন্ত হেভন 

ভনর্ বোভরি সমে 

অভিক্রোন্ত হযেযে 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) (৯) (১০) (১১) 

সুরক্ষা সেবা প্রবভাগ ৪৭ - - ১০ ৫৭ ৩৯ ১৮ - - ১০০% 

ইভমযেশন ও 

পোসযপোট ব অভর্দপ্তর 

০১ - - - ০২ - ০২ -   - ১০০%                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          

মোদকদ্রব্য ভনেন্ত্র  

অভর্দপ্তর 

০২ - - - ০১ - ০১ - - ১০০% 

ফোেোর সোভিবস ও 

ভসভিল ভিযফন্স 

অভর্দপ্তর 

- ০৬ - ৩৮                                                           ৪৪ - ০১ ৪৩ - ১০০% 

 

কোরো অভর্দপ্তর - ২৯ ০২ - ৩১ - ৩১ - - ১০০% 

েব বম াট= ৫০ ৩৫ ০২ ৪৮ ১৩৫ ৩৯ ৫৩ ৪৩ - ১০০% 

 

• ভনষ্পভিয োগ্য অভিয োগ = জমোট অভিয োগ (কলোম ৬) – [ভনর্ বোভরি সমে অভিক্রোন্ত হেভন এমন চ্লমোন অভিয োগ (কলোম ৯) + অন্য দপ্তযর জপ্রভরি (কলোম ৭)] 

 


