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আমদানি ও রপ্তানি সহকারী নিয়ন্ত্রককর দপ্তর, নসরাজগঞ্জ। 

সংয োজনী ৭: সসবো প্রদোন প্রতিশ্রুতি বোস্তবোয়ন কর্ ম-পতিকল্পনো, ২০২৪-২০২৫ 

কো মক্রযর্ি 

সেত্র 
মাি কার্ যক্রম কর্ মসম্পোদন সূচক একক 

কর্ মসম্পোদন 

সূচযকি 

র্োন 

লক্ষ্যমাত্রা ২০২৪-২৫ 

অসোধোিণ 

১০০% 

অতি 

উত্তর্ 

৯০% 

উত্তর্ 

৮০% 

চলতি 

র্োন 

৭০% 

চলতি 

র্োযনি 

তনযে 

৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ 

প্রানিষ্ঠানিক 

কার্ যক্রম ১৪ 

[১.১] ত্রত্রমানসকনিনিকি নিজ দপ্তকরর সসবো প্রদোন 

প্রতিশ্রুতি হোলনোগোদপূর্ যক ওকয়র্সাইকের সসর্া র্কে 

উপস্থাপি। 

[১.১.১] নিজ দপ্তকরর সসবো 

প্রদোন প্রতিশ্রুতি হোলনোগোদকৃি 
সংখ্যা ৭ ৪ ৩ ২ ১  

[১.২] ত্রত্রমানসকনিনিকি আওিাধীি দপ্তর/সংস্থার সসবো 

প্রদোন প্রতিশ্রুতি হোলনোগোদপূর্ যক ওকয়র্সাইকের সসর্া 

র্কে উপস্থাপি এবং প্রকয়াজিীয় সক্ষ্কত্র প্রকোযে 

প্রদর্ মযনি ব্যবস্থো গ্রহণ। 

[১.২.১] আওিাধীি দপ্তর/ 

সংস্থার সসবো প্রদোন প্রতিশ্রুতি 

হোলনোগোদকৃি 
সংখ্যা ৭ ৪ ৩ ২ ১  

[১.৩] আওিাধীি দপ্তর/সংস্থা িা থাককল সসবো প্রদোন 

প্রতিশ্রুতি কো মক্রর্ বোস্তবোয়ন তবষয়ক ত্রত্রর্োতসক 

প্রতিযবদন প্রণয়ন। 

[১.৩.১] ত্রত্রর্োতসক প্রতিযবদন 

সপ্রতিি 

র্াস্তর্ায়ি 

সক্ষ্মিা 

উন্নয়ি 

১১ 

[২.১] সসবো প্রদোন প্রতিশ্রুতি তবষযয় তনজ দপ্তি এবং 

আওিোধীন দপ্তি/সংস্থোি কর্ মকিমো/কর্ মচোিীযদি জন্য 

কর্ মর্োলো/প্রতর্েণ/যসতর্নোি আকয়াজন।  

[২.১.১] প্রতর্েণ/যসতর্নোি/ 

কর্ মর্োলো আকয়ানজি 

সংখ্যা ৬ ১ - 

- 

-  [২.২] আওিোধীন দপ্তি/সংস্থো নো থোকযল তনজ দপ্তযিি 

কর্ মকিমো/কর্ মচোিীযদি জন্য সসবো প্রদোন প্রতিশ্রুতি তবষয়ক 

কর্ মর্োলো/প্রতর্েণ/যসতর্নোি আযয়োজন এবং সসবো প্রদোন 

প্রতিশ্রুতি তবষয়ক সংতেপ্ত বোতষ মক প্রতিযবদন প্রণয়ণ। 

[২.২.১] প্রতর্েণ/যসতর্নোি/ 

কর্ মর্োলো আকয়ানজি 

[২.২.২] বোতষ মক প্রতিযবদন 

সপ্রতিি 

[২.৩] সসবো প্রদোন প্রতিশ্রুতি তবষযয় সেকযহোল্ডোিগযণি 

সর্ন্বযয় অবতহিকিণ সভো আযয়োজন  

[২.৩.১] অবতহিকিণ সভো 

আযয়োতজি 
সংখ্যা ৫ ১ - - -  

 


