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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

শশল্প মন্ত্রণালয় 

বাাংলাদেশ ক্ষুদ্র ও কুটির শশল্প কদ্ পাদরশন (শবশিক) 

শবশসক প্রশশক্ষণ ইনশিটিউট (সাদবক শিটি) 

প্লট # ২৪/এ, ররাড # ১৩/এ, রসক্টর-০৬, উত্তরা মদডল টাউন, ঢাকা-১২৩০ 

ওদয়বসাইট: https://scitidhaka.bscic.gov.bd   

 

সিবা প্রোন প্রশিশ্রুশি (শিটিদেন ি চার্ পার) 

১. শিশন ও শিশন: 

রূ্কল্প (Vision): শশল্পসমৃদ্ধ বাাংলাদেশ গঠদন পশরদবশবান্ধব শশল্পায়ন। 

অশিলক্ষ্য (Mission): ববশশক প্রশতদ াশগতায় সক্ষম শশদল্পর শবকাশ, েক্ষ মানবসম্পে বতশর, কম মসাংস্থান সৃশি ও োশরদ্র্য শনরসন। 

 

২. প্রশিশ্রুি সিবািমূহ  
 

২.১) নাগশরক সিবা: 

ক্র . সিবার নাি সিবা প্রোন ্দ্ধশি প্রদয়ােনীয় কাগে্ত্র এবাং প্রাশিস্থান সিবার মূল্য এবাং ্শরদশাধ ্দ্ধশি সিবা  প্রোদনর 

িিয়িীিা 

(কার্ পশেবি) 

োশয়ত্বপ্রাি কি পকিপা 

(নাি, ্েশব, স ান নম্বর ও ইদিইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১ 

শশদল্পাদযাক্তা উন্নয়ন অনুষে বেশনক সাংবােপদে এবাং 

ওদয়বসাইদট প্রকাশশত শবজ্ঞাপদনর 

আদলাদক প্রাপ্ত আদবেনকারীদের 

আদবেন  াচাই বাছাই পূব মক র াগ্য 

আদবেনকারীদের সরাসশর 

ইনশিটিউদট এদস অথবা অনলাইদন 

প্রশশক্ষণ রকাদস ম অাংশ গ্রহদণর 

সুদ াগ প্রোন করা হয়। 

১. সাো কাগদজ/প্রশতষ্ঠাদনর শনর্ মাশরত 

ফরদম আদবেন 

২. প্রশশক্ষণাথীর সব মদশষ শশক্ষাগত 

র াগ্যতার সনেপে 

৩. প্রশশক্ষণাথীর নাগশরকত্ব সনেপে ও 

৪. প্রশশক্ষণাথীর ছশব 

৫. ন্যযনিি এইচএসশস ্াশ হদি হদব।  

 

আদবেন ফরম প্রাশিস্থান:  

কক্ষ্ নাং-২০৬, শবটিআই কযাম্পাি ও 

সর্াগাদর্াদগর িাধ্যদি অনলাইদন প্রোন 

 

১০০০/- (এক হাজার) টাকা অনলাইদন 

অাংশগ্রহদণর রক্ষদে, 

১৫০০/-(এক হাজার পাঁচশত) টাকা সরাসশর 

অাংশগ্রহদণর রক্ষদে 

 

্শরদশাধ ্দ্ধশি:  

শবশিক সেশনাং ইনশিটিউট-এর শহসাব শাখায় 

রশশদের মাধ্যদম  

অথবা  

প্রশশক্ষদণর শবজ্ঞশপ্তদত উশিশখত  

রমাবাইল নম্বর এ শবকাদশর মাধ্যদম  

৫ জনাব মুহাম্মে আজাে রহাদসন 

প্রর্ান অনুষে সেস্য  

শশদল্পাদযাক্তা উন্নয়ন অনুষে  

কক্ষ নাং-২০৬ 

শবশিক সেশনাং ইনশিটিউট (শবটিশআই) 

০১৭০৭-৫১১৬৮৫ 

edp.sciti.bscic@gmail.com  

 

উদযাক্তা উন্নয়ন শবষয়ক প্রশশক্ষণসমূহ: 

 

১. লািেনকিাদব ক্ষুদ্র ও িাঝাশর এন্টারপ্রাইে 

   শুরুর উ্ায় 

২. ব্াাংক উ্দর্াগী প্রকল্প প্রস্তাব প্রণয়ন 

৩. উদযাক্তাদের েন্য শিশের্াল িাদকপটিাং 

৪. নতুন ব্বিা সৃশিদি উদযাক্তা উন্নয়ন 

৫. নারীদের েন্য ব্বিায় ব্বস্থা্না 

৬. নারী উদযাক্তা উন্নয়ন 

৭. ব্বিায় উন্নয়ন 

৮. ব্বিায় ব্বস্থা্না 

৯. শনে ব্বিা শুরুর উ্ায় 

https://scitidhaka.bscic.gov.bd/
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২ 

সার্ারণ ব্যবস্থাপনা অনুষে বেশনক সাংবােপদে এবাং 

ওদয়বসাইদট প্রকাশশত শবজ্ঞাপদনর 

আদলাদক প্রাপ্ত আদবেনকারীদের 

আদবেন  াচাই বাছাই পূব মক র াগ্য 

আদবেনকারীদের সরাসশর 

ইনশিটিউদট এদস অথবা অনলাইদন 

প্রশশক্ষণ রকাদস ম অাংশ গ্রহদণর 

সুদ াগ প্রোন করা হয়। 

১. সাো কাগদজ/প্রশতষ্ঠাদনর শনর্ মাশরত 

ফরদম আদবেন 

২. প্রশশক্ষণাথীর সব মদশষ শশক্ষাগত 

র াগ্যতার সনেপে 

৩. প্রশশক্ষণাথীর নাগশরকত্ব সনেপে ও 

৪. প্রশশক্ষণাথীর ছশব 

৫. ন্যযনিি এইচএসশস ্াশ হদি হদব।  

 

আদবেন ফরম প্রাশিস্থান:  

কক্ষ্ নাং-২১২, শবটিআই কযাম্পাি ও 

সর্াগাদর্াদগর িাধ্যদি অনলাইদন প্রোন 

১০০০/- (এক হাজার) টাকা অনলাইদন 

অাংশগ্রহদণর রক্ষদে, 

১৫০০/-(এক হাজার পাঁচশত) টাকা সরাসশর 

অাংশগ্রহদণর রক্ষদে 

 

্শরদশাধ ্দ্ধশি:  

শবশিক সেশনাং ইনশিটিউট-এর শহসাব শাখায় 

রশশদের মাধ্যদম  

অথবা  

প্রশশক্ষদণর শবজ্ঞশপ্তদত উশিশখত  

রমাবাইল নম্বর এ শবকাদশর মাধ্যদম  

৫ েনাব সিাোঃ সিা াজ্জল সহাদিন 

প্রর্ান অনুষে সেস্য 

সার্ারণ ব্যবস্থাপনা অনুষে 

কক্ষ নাং-২১২ 

শবশিক সেশনাং ইনশিটিউট (শবটিশআই) 

০১৭১৮-৭৭০৯৭৫ 

cfm.gmf@bscic.gov.bd   

 

সার্ারণ ব্যবস্থাপনা শবষয়ক প্রশশক্ষণসমূহ: 

 

১. শহউম্যান শরদিাি প ম্যাদনেদিন্ট  

২. অশ ি ম্যাদনেদিন্ট 

৩. সিাশ্যাল কিপ্লাদয়ন্স 

৪. ম্যাদনেদিন্ট ইন রদিশন শিদেি 

 

 

৩ 

শশল্প ব্যবস্থাপনা অনুষে বেশনক সাংবােপদে এবাং 

ওদয়বসাইদট প্রকাশশত শবজ্ঞাপদনর 

আদলাদক প্রাপ্ত আদবেনকারীদের 

আদবেন  াচাই বাছাই পূব মক র াগ্য 

আদবেনকারীদের সরাসশর 

ইনশিটিউদট এদস অথবা অনলাইদন 

প্রশশক্ষণ রকাদস ম অাংশ গ্রহদণর 

সুদ াগ প্রোন করা হয়। 

 

১. সাো কাগদজ/প্রশতষ্ঠাদনর শনর্ মাশরত 

ফরদম আদবেন 

২. প্রশশক্ষণাথীর সব মদশষ শশক্ষাগত 

র াগ্যতার সনেপে 

৩. প্রশশক্ষণাথীর নাগশরকত্ব সনেপে ও 

৪. প্রশশক্ষণাথীর ছশব 

৫. ন্যযনিি এইচএসশস ্াশ হদি হদব।  

 

আদবেন ফরম প্রাশিস্থান:  

কক্ষ্ নাং-২০৮ ও ৩০৮, শবটিআই 

কযাম্পাি ও সর্াগাদর্াদগর িাধ্যদি 

অনলাইদন প্রোন 

১০০০/- (এক হাজার) টাকা অনলাইদন 

অাংশগ্রহদণর রক্ষদে, 

১৫০০/-(এক হাজার পাঁচশত) টাকা সরাসশর 

অাংশগ্রহদণর রক্ষদে 

 

্শরদশাধ ্দ্ধশি:  

শবশিক সেশনাং ইনশিটিউট-এর শহসাব শাখায় 

রশশদের মাধ্যদম  

অথবা  

প্রশশক্ষদণর শবজ্ঞশপ্তদত উশিশখত 

রমাবাইল নম্বর এ শবকাদশর মাধ্যদম 

৫ প্রদকৌ. স্বন মা আইচ শমশম 

সহদ াগী অনুষে সেস্য 

শশল্প ব্যবস্থাপনা অনুষে 

কক্ষ নাং-২০৮ ও ৩০৮ 

শবশিক সেশনাং ইনশিটিউট (শবটিশআই) 

০১৭৬৮-৪৬০৩২০ 

mimiruet88@gmail.com  

 

 

শশল্প ব্যবস্থাপনা শবষয়ক প্রশশক্ষণসমূহ: 

 

১. ইন্ডাশিয়াল কমপ্লাদয়ন্স ম্যাদনজদমন্ট 

২. সকায়াশলটি ম্যাদনেদিন্ট 

৩. এিএিই ম্যাদনেদিন্ট 

 

৪ 

অথ ম ব্যবস্থাপনা অনুষে বেশনক সাংবােপদে এবাং 

ওদয়বসাইদট প্রকাশশত শবজ্ঞাপদনর 

আদলাদক প্রাপ্ত আদবেনকারীদের 

আদবেন  াচাই বাছাই পূব মক র াগ্য 

আদবেনকারীদের সরাসশর 

ইনশিটিউদট এদস অথবা অনলাইদন 

প্রশশক্ষণ রকাদস ম অাংশ গ্রহদণর 

সুদ াগ প্রোন করা হয়। 

 

১. সাো কাগদজ/প্রশতষ্ঠাদনর শনর্ মাশরত 

ফরদম আদবেন 

২.প্রশশক্ষণাথীর সব মদশষ শশক্ষাগত 

র াগ্যতার সনেপে 

৩.প্রশশক্ষণাথীর নাগশরকত্ব সনেপে ও 

৪. প্রশশক্ষণাথীর ছশব 

৫. ন্যযনিি এইচএসশস ্াশ হদি হদব।  

 

আদবেন ফরম প্রাশিস্থান:  

কক্ষ্ নাং-৩১২, শবটিআই কযাম্পাি ও 

সর্াগাদর্াদগর িাধ্যদি অনলাইদন প্রোন 

১০০০/- (এক হাজার) টাকা অনলাইদন 

অাংশগ্রহদণর রক্ষদে, 

১৫০০/-(এক হাজার পাঁচশত) টাকা সরাসশর 

অাংশগ্রহদণর রক্ষদে 

  

্শরদশাধ ্দ্ধশি:  

শবশিক সেশনাং ইনশিটিউট-এর শহসাব শাখায় 

রশশদের মাধ্যদম  

অথবা  

প্রশশক্ষদণর শবজ্ঞশপ্তদত উশিশখত  

রমাবাইল নম্বর এ শবকাদশর মাধ্যদম  

৫ জনাব রমাোঃ শওকত হাসান  

প্রর্ান অনুষে সেস্য 

অথ ম ব্যবস্থাপনা অনুষে 

কক্ষ নাং-৩১৩ 

শবশিক সেশনাং ইনশেটিউর্ (শবটিশআই) 

০১৭৩৮-৯০২৪০৮ 

cfm.fmf@bscic.gov.bd   

 

অথ ম ব্যবস্থাপনা শবষয়ক প্রশশক্ষণসমূহ: 

 

১.  াইন্যাশন্সয়াল ম্যাদনেদিন্ট 

২. নতুন ব্বিায় অর্ পায়ন    

৩. বুকশকশ্াং এন্ড একাউশন্টাং 
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৫ 

শবপণন ব্যবস্থাপনা অনুষে 
বেশনক সাংবােপদে এবাং 

ওদয়বসাইদট প্রকাশশত শবজ্ঞাপদনর 

আদলাদক প্রাপ্ত আদবেনকারীদের 

আদবেন  াচাই বাছাই পূব মক র াগ্য 

আদবেনকারীদের সরাসশর 

ইনশিটিউদট এদস অথবা অনলাইদন 

প্রশশক্ষণ রকাদস ম অাংশ গ্রহদণর 

সুদ াগ প্রোন করা হয়। 

১. সাো কাগদজ/প্রশতষ্ঠাদনর শনর্ মাশরত 

ফরদম আদবেন 

২. প্রশশক্ষণাথীর সব মদশষ শশক্ষাগত 

র াগ্যতার সনেপে 

৩. প্রশশক্ষণাথীর নাগশরকত্ব সনেপে ও 

৪. প্রশশক্ষণাথীর ছশব 

৫. ন্যযনিি এইচএসশস ্াশ হদি হদব।  

 

আদবেন ফরম প্রাশিস্থান:  

কক্ষ্ নাং-২১৩, শবটিআই কযাম্পাি ও 

সর্াগাদর্াদগর িাধ্যদি অনলাইদন প্রোন 

১০০০/- (এক হাজার) টাকা অনলাইদন 

অাংশগ্রহদণর রক্ষদে, 

১৫০০/-(এক হাজার পাঁচশত) টাকা সরাসশর 

অাংশগ্রহদণর রক্ষদে 

 

্শরদশাধ ্দ্ধশি:  

শবশিক সেশনাং ইনশিটিউট-এর শহসাব শাখায় 

রশশদের মাধ্যদম  

অথবা  

প্রশশক্ষদণর শবজ্ঞশপ্তদত উশিশখত  

রমাবাইল নম্বর এ শবকাদশর মাধ্যদম 

৫ জনাব রমাোঃ মশনরুল ইসলাম  

প্রর্ান অনুষে িেস্য 

শবপণন ব্যবস্থাপনা অনুষে 

কক্ষ নাং-২১৩ 

শবশিক সেশনাং ইনশেটিউর্ (শবটিশআই)  

০১৭১৮-৭৭০৯৭৫ 

cfm.mmf@bscic.gov.bd  

 

শবপণন ব্যবস্থাপনা শবষয়ক প্রশশক্ষণসমূহ:  

 

১. এক্সদ্ার্ প িাদকপটিাং  

২. শব্ণন ্রকল্পনা ও শবক্রয় প্রিার 

৩. ব্রাশন্ডাং ও প্রশিদর্াশগিামূলক বাোদর শবক্রয়  

    সকৌশল 

 

 

৬. 

প্রস্তাশবত (নতুন)/শবযমান 

কুটির শশল্প, মাইদরা শশল্প, ক্ষুদ্র্ শশল্প, মাঝাশর 

শশল্প ও বৃহৎ শশদল্পর শনবন্ধন প্রোন 

 

 

www.ossbscic.gov.bd    

ওদয়বদপাট মাদল উদযাক্তার 

আদবেদনর রপ্রশক্ষদত, সাংশিি 

শবশসক কম মকতমার অনুদমােন 

সাদপদক্ষ এবাং শনশে মি আদবেন শফ 

পশরদশাদর্র মাধ্যদম আদবেনকারীর 

শনজ ওদয়ব অযাকাউন্ট/ ইদমইদল 

শনবন্ধন সনে প্রোন করা হয়। 

১. জাতীয় পশরচয়পদের কশপ 

২. শসটি করদপাদরশন/রপৌরসভা/ 

ইউশনয়ন পশরষে কর্তমক প্রেত্ত রেড 

লাইদসন্স (শবযমান শশদল্পর জন্য 

আবশিক) 

৩. সাো কাগদজ/রকাম্পাশনর প্যাদড 

শশদল্প উৎপাশেত পদের শববরণ, 

পশরমাণ, মূল্য(বাৎসশরক), শশদল্প 

ব্যবহৃত কাঁচািাদলর শববরণ, পশরমাণ, 

মূল্য (বাৎসশরক), শবশনদয়াদগর শববরণ 

( ন্ত্রপাশত ও চলশত মূলর্ন) 

৪. সাম্প্রশতক রতালা পাসদপাট ম 

সাইদজর রশিন  ছশব-  ১ কশপ 

৫. ইদমইল আইশড ও স্বাক্ষর 

 

 

আদবেন ফরম প্রাশপ্তস্থান:   

www.ossbscic.gov.bd 

কুটির শশদল্পর জন্য 

২৪০.৬২/- 

(দুইশত চশিশ টাকা বাষশি পয়সা), 

মাইদরা শশদল্পর জন্য 

৭০৩.৩৭/- 

(সাতশত শতন টাকা সায়শেশ পয়সা), 

ক্ষুদ্র্ শশদল্পর জন্য  

১২৮৫.১৩/- 

(বারশ পঁচাশশ টাকা রতর পয়সা), 

মাঝারী শশদল্পর জন্য  

২৬২২.৪২/- 

(দুই হজার ছয়শ বাইশ টাকা 

শবয়াশিশ পয়সা), 

বৃহৎ শশদল্পর জন্য  

৩৭৯৩.৬৯/- 

(শতন হাজার সাতশ শতরানব্বই টাকা ঊনসত্তর 

পয়সা)। 

িকল শনবন্ধদন ্শরদশাধ ্দ্ধশি: রমাবাইল 

ব্যাাংশকাং শসদিম (রদকট, শবকাশ, নগে), 

শভসা কাড ম, মািার কাড ম এর মাধ্যদম 

অনলাইদন পশরদশার্  

৩  জনাব আিানউল্লাহ 

সহকারী অনুষে সেস্য 

শশল্প ব্যবস্থাপনা অনুষে 

কক্ষ নাং-৩০৩ 

শবশিক সেশনাং ইনশিটিউট (শবটিশআই) 

০১৯৪২-৮৫১২৮৬ 

amanullahan3@gmail.com   

http://www.ossbscic.gov.bd/
http://www.ossbscic.gov.bd/
mailto:amanullahan3@gmail.com
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৭. 

কুটির/ মাইদরা/ ক্ষুদ্র্/ মাঝাশর/ বৃহৎ শশদল্পর  

শনবন্ধন (নবায়ন) প্রোন 

www.ossbscic.gov.bd  

ওদয়বদপাট মাদল উদযাক্তার 

আদবেদনর রপ্রশক্ষদত, সাংশিি 

শবশসক কম মকতমার অনুদমােন 

সাদপদক্ষ এবাং শনশে মি আদবেন শফ 

পশরদশাদর্র মাধ্যদম আদবেনকারীর 

শনজ ওদয়ব অযাকাউন্ট/ ইদমইদল 

শনবন্ধন সনে প্রোন করা হয়। 

১.  শসটি করদপাদরশন/রপৌরসভা/ 

ইউশনয়ন পশরষে কর্তমক প্রেত্ত 

হালনাগােকৃত রেড লাইদসন্স  

২. ইউটিশলটি (শবদুযৎ/গ্যাস/রটশলদফান 

ইতযাশে) শবদলর কশপ   

 

আদবেন ফরম প্রাশপ্তস্থান:   

www.ossbscic.gov.bd  

১২০.৩১/- 

(একশ শবশ টাকা একশেশ পয়সা) 

 

্শরদশাধ ্দ্ধশি: 

রমাবাইল ব্যাাংশকাং শসদিম (রদকট, শবকাশ, 

নগে), শভসা কাড ম, মািার কাড ম 

এর মাধ্যদম অনলাইদন পশরদশার্ 

৩ জনাব রমা: রশফকুল ইসলাম 

সহকারী অনুষে সেস্য 

অথ ম ব্যবস্থাপনা অনুষে 

কক্ষ নাং-৩০৩ 

শবশিক সেশনাং ইনশিটিউট (শবটিশআই) 

০১৭৫২-৯৩১৬১১ 

sumonsusteco@gmail.com  

৮. 

রমলা/উদযাক্তা হাট/প্রেশ মনী/দরতা-শবদরতা 

সশম্মলদন িল বরাদ্দ প্রোন 

১. মেলা আয় াজয়ের বিজ্ঞবি প্রচার 

২. উয়্যাক্তায়্র বেকট হয়ে আয়ি্ে 

সংগ্রহ, যাচাই-িাছাই এিং লটাবরর 

স্টল িরাদ্দ প্র্াে 

৩. িরাদ্দপ্রাি উয়্যাক্তায়্র বেকট 

হয়ে বের্ধাবরে হায়র স্টল বি সংগ্রহ 

করা 

৪. মেলা সংক্রান্ত বিবিন্ন েথ্য-উপাত্ত 

সংগ্রহ, েূলযা ে ও সংরক্ষণ 

১. শনর্ মাশরত ফদম ম আদবেন 

২. রশিন ছশব 

৩. জাতীয় পশরচয়পে 

৪. রেড লাইদসন্স (প্রদ াজয রক্ষদে) 

৫. শবশসক শনবন্ধন (প্রদ াজয রক্ষদে) 

 

আদবেন ফরম প্রাশপ্তস্থান: 

প্রশাসন শবভাগ, কক্ষ্ নাং-১০১, 

শবটিআই কযাম্পাি, উত্তরা, ঢাকা 

ও সর্াগাদর্াদগর িাধ্যদি অনলাইদন 

প্রোন 

 

ওদয়ব শলাংক: 

https://scitidhaka.bscic.gov.

bd/pages/forms  

শবশসক শনবশন্ধত উদযাক্তাদের জন্য:  

৭০০/- (সাতশত) টাকা হাদর প্রশত শেন 

 

শবশসক শনবন্ধনশবহীন উদযাক্তাদের জন্য: 

১,০০০/- (এক হাজার) টাকা হাদর প্রশত শেন 

 

পশরদশার্ পদ্ধশত: 

শবটিআই কা মালদয়র শহসাব শাখায় রশশদের 

মাধ্যদম নগে পশরদশার্ 

 

অথবা 

Small & Cottage Industries 

Training Institute বরাবর রপ-অড মাদরর 

মাধ্যদম 

৫ 

(আদবেন গ্রহদণর 

রশষ তাশরখ হদত) 

জনাব রমা: রশফকুল ইসলাম 

প্রশাসশনক কম মকতমা (অ. ো.) 

প্রশাসন শবভাগ 

কক্ষ নাং-১০১ 

শবশিক সেশনাং ইনশিটিউট (শবটিশআই) 

০১৭৫২-৯৩১৬১১ 

admin.bti@bscic.gov.bd  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.ossbscic.gov.bd/
http://www.ossbscic.gov.bd/
mailto:sumonsusteco@gmail.com
https://scitidhaka.bscic.gov.bd/pages/forms
https://scitidhaka.bscic.gov.bd/pages/forms
mailto:admin.bti@bscic.gov.bd
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২.৩) অিযন্তরীণ সিবা: 

 

ক্র . সিবার নাি সিবা প্রোন ্দ্ধশি প্রদয়ােনীয় কাগে্ত্র এবাং প্রাশিস্থান সিবার মূল্য এবাং ্শরদশাধ ্দ্ধশি সিবা  প্রোদনর িিয়িীিা  

(কার্ পশেবি) 

োশয়ত্বপ্রাি কি পকিপা 

(নাি, ্েশব, স ান নম্বর ও ইদিইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১ শবশসক কম মকতমাদের জন্য  

ফাউদন্ডশন রকাস ম 

প্রশশক্ষণাথী বাছাইপূব মক 

কর্তমপদক্ষর অনুদমােন 

সাদপদক্ষ অশফস আদেশ 

জারীর মাধ্যদম এবাং শসশডউল 

অনু ায়ী প্রশশক্ষণ প্রোন করা 

হয়। 

প্রদ াজয  নয় শবনামূদল্য ২১ ড. রমাোঃ ফরহাে আহদম্মে 

অধ্যক্ষ (অশতশরক্ত োশয়ত্ব) 

কক্ষ নাং-১০৩ 

শবশিক সেশনাং ইনশিটিউট (শবটিশআই) 

০২২৮৯৩৩৬৬১  

principal.bti@bscic.gov.bd  

 

 

 

 

 

 

৩) আপনার (রসবা গ্রহীতার) কাদছ আমাদের (রসবা প্রোনকারীর) প্রতযাশা 

 
 

ক্র. প্রশিশ্রুি/ কাশিি সিবা প্রাশির লদক্ষ্য করণীয় 

১. স্বয়াংিম্পূণ প আদবেন েিা প্রোন 

২. র্র্ার্র্ প্রশক্রয়ায় প্রদয়ােনীয় শ ি ্শরদশাধ করা 

৩. প্রদর্ােয সক্ষ্দত্র সিাবাইল সিদিে/ইদিইদলর শনদে পশনা অনুিরণ করা 

৪. িাক্ষ্াদির েন্য ধার্ প িাশরদে শনধ পাশরি িিদয়র পূদব পই উ্শস্থি র্াকা 

৫. অনাবশ্যক স ান/িেশবর না করা  

 

 

 

 

 

mailto:principal.bti@bscic.gov.bd
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৪) অশভদ াগ ব্যবস্থাপনা পদ্ধশত (GRS)  

ক্র. কেন সর্াগাদর্াগ করদবন কার সদি সর্াগাদর্াগ করদবন সর্াগাদর্াদগর  ঠিকানা শনষ্পশির িিয়িীিা 

১. োশয়ত্বপ্রাি কি পকিপা িিাধান শেদি ব্র্ প হদল অশিদর্াগ শনষ্পশি কি পকিপা (অশনক) নাি ও ্েশব : ড. রমাোঃ ফরহাে আহদম্মে, অধ্যক্ষ (অশতশরক্ত োশয়ত্ব) 

রফান          : ০২২৮৯৩৩৬৬১  

রমাবাইল     : ০১৭১৬৭৮৩৯৫৪ 

ইদিইল     : principal.bti@bscic.gov.bd  

ওদয়ব       : www.scitidhaka.bscic.gov.bd  

৩০ কার্ পশেবি 

 

২. অশিদর্াগ শনষ্পশি কি পকিপা শনশে পি িিদয় 

িিাধান শেদি ব্র্ প হদল 

আশ্ল কি পকিপা নাি ও ্েশব : ডা. রমাহাম্মে শাহােত রহাদসন, পশরচালক (প্রশাসন), শবশসক 

স ান  : ০২৪১০২৪৯৭৫  

সিাবাইল  : ০১৭৯০৯৩২২৬৩  

ইদিইল  : diradmin@bscic.gov.bd  

ওদয়ব  : www.bscic.gov.bd 

২০ কার্ পশেবি 

 

৩. আশ্ল কি পকিপা শনশে পি িিদয় িিাধান শেদি 

ব্র্ প হদল 

আশ্ল কি পকিপা (শশল্প িন্ত্রণালদয়র অশনক) নাি ও ্েশব : ড. রমাোঃ সাইফুল ইসলাম, উপসশচব, শশল্প মন্ত্রণালয় 

স ান  : ০২২২৩৩৮৫২০০ 

সিাবাইল  : ০১৭১১৯৬৬৫৫৭  

ইদিইল  : dsapa@moind.gov.bd   

ওদয়ব  : www.moind.gov.bd 

২০ কার্ পশেবি 

 

৪. আশ্ল কি পকিপা (শশল্প িন্ত্রণালদয়র অশনক) 

শনশে পি িিদয় িিাধান শেদি ব্র্ প হদল 

িশন্ত্র্শরষে শবিাদগর অশিদর্াগ ব্বস্থা্না সিল অশিদর্াগ গ্রহণ সকন্দ্র 

৫ নাং সগইর্, বাাংলাদেশ িশচবালয় 

ওদয়ব শলাংক: https://www.grs.gov.bd 

৬০ কার্ পশেবি 
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