
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

১. ভিশন ও ভিশনঃ  

  ভিটিজেন’ি চার্ টার 

 
ির্ টজশষ হাল-নাগাদ: ৩০ সেপ্টেম্বর, ২০২৪  

 

website: www.sbc.gov.bd 

e-mail: info@sbc.gov.bd 
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২. প্রভিশ্রুি সির্ািমূহঃ 

 

২.১) নাগভরক সির্াঃ 
 

ক্র .  

নং 
সির্ার নাি  সির্া প্রদান পদ্ধভি  

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র 

এর্ং প্রাভিস্থান  

সির্ার মূল্য এর্ং পভরজশাধ 

পদ্ধভি  

সির্া প্রদাজনর 

িিয়িীিা 

দাভয়ত্বপ্রাি কি টকিটা 

(নাি , পদর্ী , সফান নম্বর ও ই - সিইল) 

(১) (২ ) (৩ ) (৪ ) (৫) (৬ ) (৭ ) 

০১. 

র্ীিা পভলভি/কিার সনার্/ 

িাটি টভফজকর্ ইস্যু িংক্রান্ত 

চাভহদাকৃি িথ্য 

িরর্রাহকরিঃ প্রজয়ােনীয় 

পরািশ ট প্রদান। 

ম্যানুজয়ল / ভিভের্াল / 

অনলাইন 

 

চাভহদাকৃি সির্া িংভিষ্ট কাগেপত্র 

দায়গ্রহণ ভর্িাগ 

প্রধান কার্ টালয়ঃ ৩৩, বদলকুশা বা/এ, ঢাকা-১০০০। 

কজপ টাজরশজনর ওজয়র্িাইর্: 

http://sbc.gov.bd/site/view/forms/- 

ভর্নামূজল্য িাৎক্ষভণক 

েনার্ সিাঃ হাভিদুল হক 

সিপুটি সেনাজরল ম্যাজনোর  

ভর্পণন, ব্যর্িা উন্নয়ন ও দায়গ্রহণ ভর্িাগ, প্রকা, ঢাকা। 

সফানঃ ০২-৪১০৫২০৭৯  

সিার্াঃ ০১৯১৬-০০৯৩৮০ 

ই-সিইলঃ hamidul.haque@sbc.gov.bd 

০২. 

পুনঃর্ীিা (িাভর্ টক) িংক্রান্ত 

পরািশ ট ও ভদক-ভনজদ টশনা 

প্রদান। 

ম্যানুজয়ল / ভিভের্াল / 

অনলাইন 

 

চাভহদাকৃি সির্া িংভিষ্ট কাগেপত্র 

পুনঃর্ীিা ভর্িাগ 

প্রধান কার্ টালয়ঃ ৩৩, বদলকুশা বা/এ, ঢাকা-১০০০। 

কজপ টাজরশজনর ওজয়র্িাইর্: 

http://sbc.gov.bd/site/view/forms/- 

র্ীিা ট্যাভরফ/বর্জদভশক 

পুনঃর্ীিাকারী প্রভিষ্ঠান 

কর্তটক ভনধ টাভরি মূজল্য। 

০৭ (িাি) 

কিটভদর্ি 

জনাব ববপ্টবকানন্দ োহা 

সেনাজরল ম্যাজনোর  

পুনঃর্ীিা ভর্িাগ, প্রধান কার্ টালয়, ঢাকা। 

সফানঃ ০২-৪১০৫১৬৩৪  

সিার্াঃ ০১৭২০-০৪৬৪৬০ 

ই-সিইলঃ bibekananda.saha@sbc.gov.bd  

০৩. 
পুনঃর্ীিাকরণ 

(অভি/ির্র/ভর্ভর্ধ) 

ম্যানুজয়ল / ভিভের্াল / 

অনলাইন 

 

িংভিষ্ট কাগেপত্র 

পুনঃর্ীিা ভর্িাগ 

প্রধান কার্ টালয়ঃ ৩৩, বদলকুশা বা/এ, ঢাকা-১০০০। 

কজপ টাজরশজনর ওজয়র্িাইর্: 

http://sbc.gov.bd/site/view/forms/- 

র্ীিা ট্যাভরফ/বর্জদভশক 

পুনঃর্ীিাকারী প্রভিষ্ঠান 

কর্তটক ভনধ টাভরি মূজল্য। 

০৭ (িাি) 

কিটভদর্ি 

েনার্ সমাোঃ আবদুল বাপ্টরক 

সিপুটি সেনাজরল ম্যাজনোর 

পুনঃর্ীিা (অ-সনৌ) ভর্িাগ, প্রধান কার্ টালয়, ঢাকা। 

সফান (অভফি) : +৮৮-০২-৪১০৫১৬৩৬ 

সমাবাোঃ 

ই-সিইলঃ abdul.barek@s bc.go v.bd 

০৪. 

পুনঃর্ীিাকরণ  

(প্রজকৌশল/ভর্জশষ দায়গ্রহণ) 

 

ম্যানুজয়ল / ভিভের্াল / 

অনলাইন 

 

িংভিষ্ট কাগেপত্র 

পুনঃর্ীিা ভর্িাগ 

প্রধান কার্ টালয়ঃ ৩৩, বদলকুশা বা/এ, ঢাকা-১০০০। 

র্ীিা ট্যাভরফ/ বর্জদভশক 

পুনঃর্ীিাকারী প্রভিষ্ঠান 

কর্তটক ভনধ টাভরি মূজল্য। 

০৭ (িাি) 

কিটভদর্ি 

েনার্ সমাোঃ আবু োঈদ 

েহকারী সজনাপ্টরল ম্যাপ্টনজার 

পুনঃর্ীিা (প্রজকৌশল) ভর্িাগ, প্রধান কার্ টালয়, ঢাকা। 

ভিশনঃ 

র্ীিা ও পুনঃর্ীিা সির্া প্রদাজনর িাধ্যজি সদজশর  

আর্ট িািাভেক উন্নয়ন ভনভিি করা। 

 

ভিশনঃ 

িজর্ টাচ্চ ভনরাপত্তা, িানিম্পন্ন সির্া এর্ং ব্যর্িাজয়র সপশাদারী পভরচায়ক ভহজিজর্ র্াংলাজদজশর 

প্রর্ি পছজের র্ীিা ও পুনঃর্ীিা প্রভিষ্ঠান ভহিাজর্ গজে সিালা। 

 

http://www.sbc.gov.bd/
http://sbc.gov.bd/site/view/forms/-
mailto:hamidul.haque@sbc.gov.bd
http://sbc.gov.bd/site/view/forms/-
mailto:bibekananda.saha@sbc.gov.bd
http://sbc.gov.bd/site/view/forms/-
mailto:abdul.barek@sbc.gov.bd
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ক্র .  

নং 
সির্ার নাি  সির্া প্রদান পদ্ধভি  

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র 

এর্ং প্রাভিস্থান  

সির্ার মূল্য এর্ং পভরজশাধ 

পদ্ধভি  

সির্া প্রদাজনর 

িিয়িীিা 

দাভয়ত্বপ্রাি কি টকিটা 

(নাি , পদর্ী , সফান নম্বর ও ই - সিইল) 

কজপ টাজরশজনর ওজয়র্িাইর্: 

http://sbc.gov.bd/site/view/forms/- 

সফানঃ ০২-৪১০৫১৬৩৭  

সমাবাোঃ ০১৭৬৩-৩৫৫৫৫৬ 

ই-সিইলঃ abu.sayeed@sbc.gov .bd 

০৫. পুনঃর্ীিাকরণ (এভিজয়শন) 

ম্যানুজয়ল / ভিভের্াল / 

অনলাইন 

 

িংভিষ্ট কাগেপত্র 

পুনঃর্ীিা ভর্িাগ 

প্রধান কার্ টালয়ঃ ৩৩, বদলকুশা বা/এ, ঢাকা-১০০০। 

কজপ টাজরশজনর ওজয়র্িাইর্: 

http://sbc.gov.bd/site/view/forms/- 

র্ীিা ট্যাভরফ/ বর্জদভশক 

পুনঃর্ীিাকারী প্রভিষ্ঠান 

কর্তটক ভনধ টাভরি মূজল্য। 

০৭ (িাি) 

কিটভদর্ি 

েনার্ মুহাম্মদ মাসুম সহাপ্টেন খান 

ম্যাপ্টনজার 

পুনঃর্ীিা (এভিজয়শন) ভর্িাগ, প্রধান কার্ টালয়, ঢাকা। 

সফানঃ ০২-৪১০৫১৬৩৭ 

সমাবাোঃ 

ই-সিইলঃ masum.hossain@sbc.gov .bd 

০৬. পুনঃর্ীিাকরণ (জনৌ)  

ম্যানুজয়ল / ভিভের্াল / 

অনলাইন 

 

িংভিষ্ট কাগেপত্র 

পুনঃর্ীিা ভর্িাগ 

প্রধান কার্ টালয়ঃ ৩৩, বদলকুশা বা/এ, ঢাকা-১০০০। 

কজপ টাজরশজনর ওজয়র্িাইর্: 

http://sbc.gov.bd/site/view/forms/- 

র্ীিা ট্যাভরফ/ বর্জদভশক 

পুনঃর্ীিাকারী প্রভিষ্ঠান 

কর্তটক ভনধ টাভরি মূজল্য। 

০৭ (িাি) 

কিটভদর্ি 

আবুল ফজল সমাহাম্মদ শাহ্ জালাল 

িহকারী সেনাজরল ম্যাজনোর 

পূনঃর্ীিা (সনৌ) ভর্িাগ, প্রধান কার্ টালয়, ঢাকা। 

সফানঃ ০২-৪১০৫১৬৩৮  

সিার্াঃ ০১৬১৫৩০২২০৮ 

ই-সিইলঃ afmshahjalal@sbc.gov.bd 

০৭. 

এক্সজপার্ ট সক্রভির্ গ্যারাভি 

(ইভিভে) স্কীি এর আওিায় 

পভলভি ইস্যু ও দার্ী 

পভরজশাধ। 

ম্যানুজয়ল / ভিভের্াল / 

অনলাইন 

 

িংভিষ্ট কাগেপত্র 

ইভিভে ভর্িাগ 

প্রধান কার্ টালয়ঃ ৩৩, বদলকুশা বা/এ, ঢাকা-১০০০। 

কজপ টাজরশজনর ওজয়র্িাইর্: 

http://sbc.gov.bd/site/page/3b9b6a69-

12a0-43d3-a96a-d759b1a02b72/- 

ইভিভে ট্যাভরফ/বর্জদভশক 

পুনঃর্ীিাকারী প্রভিষ্ঠান 

কর্তটক ভনধ টাভরি মূজল্য। 

িাৎক্ষভণক/        

৯০ (নব্বই) বদন 

েনার্ সমাোঃ োপ্টয়দুর রহমান 

ম্যাজনোর 

ইভিভে ভর্িাগ, প্রধান কার্ টালয়, ঢাকা। 

সফানঃ 

সিার্াঃ ০১৫৫৬-৩৩৮১৪০ 

ই-সিইলঃ sayedur.rahman@sbc.gov.bd 

০৮. র্ীিা দার্ী পভরজশাধ। 

ম্যানুজয়ল / ভিভের্াল / 

অনলাইন 

 

দার্ীর স্বপজক্ষ িংভিষ্ট কাগেপত্র 

দার্ী ভর্িাগ 

প্রধান কার্ টালয়ঃ ৩৩, বদলকুশা বা/এ, ঢাকা-১০০০। 

কজপ টাজরশজনর ওজয়র্িাইর্: 

http://sbc.gov.bd/site/view/forms/- 

ভর্নামূজল্য ৯০ (নব্বই) ভদন 

েনার্ এে. এম. শাহ্ আলম 

সেনাজরল ম্যাজনোর 

দার্ী ভর্িাগ, প্রধান কার্ টালয়, ঢাকা। 

সফানঃ ০২-৪১০৫১৪৯৩ 

সমাবাোঃ 

ই-সিইলঃ shah.alom@sbc.gov.bd 

http://www.sbc.gov.bd/
http://sbc.gov.bd/site/view/forms/-
http://sbc.gov.bd/site/view/forms/-
http://sbc.gov.bd/site/view/forms/-
mailto:afmshahjalal@sbc.gov.bd
mailto:afmshahjalal@sbc.gov.bd
http://sbc.gov.bd/site/page/3b9b6a69-12a0-43d3-a96a-d759b1a02b72/-
http://sbc.gov.bd/site/page/3b9b6a69-12a0-43d3-a96a-d759b1a02b72/-
mailto:sayedur.rahman@sbc.gov.bd
http://sbc.gov.bd/site/view/forms/-
mailto:shah.alom@sbc.gov.bd
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ক্র .  

নং 
সির্ার নাি  সির্া প্রদান পদ্ধভি  

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র 

এর্ং প্রাভিস্থান  

সির্ার মূল্য এর্ং পভরজশাধ 

পদ্ধভি  

সির্া প্রদাজনর 

িিয়িীিা 

দাভয়ত্বপ্রাি কি টকিটা 

(নাি , পদর্ী , সফান নম্বর ও ই - সিইল) 

০৯. 
স্টক এক্সজচঞ্জ  

(সশয়ার ক্রয়-ভর্ক্রয়) 

ম্যানুজয়ল / ভিভের্াল / 

অনলাইন 

 

ভর্ও ভহিার্ িংভিষ্ট কাগেপত্র 

এিভর্ভি ভিভকউভরটিে এন্ড ইনজিস্টজিি ভলভিজর্ি  

িার্ীক, প্রধান কার্ টালয়ঃ ৩৩, বদলকুশা বা/এ, ঢাকা-১০০০। 

কজপ টাজরশজনর ওজয়র্িাইর্: 

http://sbc.gov.bd/site/view/forms/- 

সশয়ার ক্রয়-ভর্ক্রয় চােট 

০.৪০%, অুাকাউি 

ওজপভনং ভফ ৫০০/- র্াকা 

এর্ং অুাকাউি নর্ায়ন ভফ 

৪৫০/- র্াকা। 

িাৎক্ষভণক 

েনার্ সুধাাংশু কুমার স াষ 

সিপুটি সেনাজরল ম্যাজনোর 

এিভর্ভি ভিভকউভরটিে এন্ড ইনজিস্টজিি ভলঃ  

িার্ীক, প্রধান কার্ টালয়, ঢাকা। 

সফানঃ ০২-৪১০৫২০৮৭, ০২-৪১০৫২০৮৮ 

সিার্াঃ ০১৭১১-৭০৪৪৭৩ 

ই-সিইলঃ sudhangshu.ghosh@sbc.gov.bd 

 

২.২) প্রাভিষ্ঠাভনক সির্াঃ 
 

ক্র .  

নং 
সির্ার নাি  সির্া প্রদান পদ্ধভি  

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র 

এর্ং প্রাভিস্থান  

সির্ার মূল্য এর্ং পভরজশাধ 

পদ্ধভি  

সির্া প্রদাজনর 

িিয়িীিা 

দাভয়ত্বপ্রাি কি টকিটা 

(নাি , পদর্ী , সফান নম্বর ও ই - সিইল) 

০১. 

ভর্ভিন্ন কভিটি’জি দির/িংস্থার 

চাভহদাকৃি প্রভিভনভধ িজনানয়ন 

প্রদান। 

প্রভিভনভধ 

িজনানয়নপত্র 

কভিটি গঠজনর ভিদ্ধান্ত িম্বভলি অনুজিাভদি 

সর্াকপত্র/কার্ টভর্র্রণী ও পত্র। 

িানর্ িম্পদ ভর্িাগ 

প্রধান কার্ টালয়ঃ ৩৩, বদলকুশা বা/এ, ঢাকা-১০০০। 

কজপ টাজরশজনর ওজয়র্িাইর্: 

http://sbc.gov.bd/site/view/forms/- 

ভর্নামূজল্য 

 

০৭ (িাি) 

কিটভদর্ি 

 

েনার্ এে. এম. শাহ্ আলম  

সেনাজরল ম্যাজনোর  

িানর্ িম্পদ ভর্িাগ (অবিবরক্ত দাবয়ত্ব), প্রকা, ঢাকা। 

সফানঃ +৮৮-০২-৪১০৫১৪৯৩ 

সমাবাোঃ 

ই-সিইলঃ shah.alom@sbc.gov.bd 

০২. পু ুঁভে ভর্ভনজয়াগ। 

িঞ্জুরী আজদশ প্রদান। 

(ম্যানুজয়ল / 

ভিভের্াল) 

 

ভনধ টাভরি ফরজি আজর্দন ও ভনয়ন্ত্রণকারী কর্তটপজক্ষর 

স্যপাভরশ। 

পু ুঁভে ভর্ভনজয়াগ ভর্িাগ 

প্রধান কার্ টালয়ঃ ৩৩, বদলকুশা বা/এ, ঢাকা-১০০০। 

কজপ টাজরশজনর ওজয়র্িাইর্: 

http://sbc.gov.bd/site/view/forms/- 

বীমা উন্নয়ন ও বনয়ন্ত্রণ কর্তপ্ক্ষ 

(IDRA) এর ভর্ভনজয়াগ 

োংরক্ষণ বববধমালা - ২০১৯ 

সিািাজর্ক। 

সর্াি ট কর্তটক 

অনুজিাদজনর ১০ 

(দশ) কিটভদর্জির 

িজধ্য। 

েনার্ বশবাশীষ চাকমা 

সিপুটি সেনাজরল ম্যাজনোর 

পু ুঁভে ভর্ভনজয়াগ ভর্িাগ, প্রধান কার্ টালয়, ঢাকা। 

সফানঃ ০২-৪১০৫১৬৩৫ 

সিার্াঃ ০১৭১৫-৮৫৮৬৪১ 

ই-সিইলঃ shibashis.chakma@sbc.gov.bd 

০৩. 
ব্াাংপ্টক স্থায়ী আমানি 

(FDR) োংরক্ষণ। 
ম্যানুজয়ল / ভিভের্াল 

মুনাফার হার উপ্টেখেহ ব্াাংক কর্তপ্প্টক্ষর আপ্টবদন। 

অর্ট ভর্িাগ 

প্রধান কার্ টালয়ঃ ৩৩, বদলকুশা বা/এ, ঢাকা-১০০০। 

কজপ টাজরশজনর ওজয়র্িাইর্: 

http://sbc.gov.bd/site/view/forms/- 

ভর্নামূজল্য 

কর্তটপক্ষ কর্তটক 

অনুজিাদজনর 

িজর্ টাচ্চ ১৫ 

(্প্টনর) 

কিটভদর্জির িজধ্য। 

জনাব ববপ্টবকানন্দ োহা 

সেনাজরল ম্যাজনোর  

পুনঃর্ীিা ভর্িাগ ও অর্ট ভর্িাগ (অবিবরক্ত দাবয়ত্ব) 

প্রধান কার্ টালয়, ঢাকা। 

সফানঃ ০২-৪১০৫১৬৩৪  

সিার্াঃ ০১৭২০-০৪৬৪৬০ 

ই-সিইলঃ bibekananda.saha@sbc.gov.bd 

http://www.sbc.gov.bd/
http://sbc.gov.bd/site/view/forms/-
http://sbc.gov.bd/site/view/forms/-
mailto:shah.alom@sbc.gov.bd
http://sbc.gov.bd/site/view/forms/-
mailto:shibashis.chakma@sbc.gov.bd
http://sbc.gov.bd/site/view/forms/-
mailto:bibekananda.saha@sbc.gov.bd


  োধারণ বীমা কপ্ট্ পাপ্টরশন 

  মানব  েম্পদ  ববভাগ  

প্রধান  কার্ পালয় 

৩৩,  বদলকুশা  বা /এ ,  ঢাকা-১০০০। 
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ক্র .  

নং 
সির্ার নাি  সির্া প্রদান পদ্ধভি  

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র 

এর্ং প্রাভিস্থান  

সির্ার মূল্য এর্ং পভরজশাধ 

পদ্ধভি  

সির্া প্রদাজনর 

িিয়িীিা 

দাভয়ত্বপ্রাি কি টকিটা 

(নাি , পদর্ী , সফান নম্বর ও ই - সিইল) 

০৪. 

কজপ টাজরর্ সিাস্যাল 

সরিপনভিভর্ভলটি (ভিএিআর) / 

আভর্টক অনুদান প্রদান। 

কর্তপ্প্টক্ষর অনুপ্টমাদন 

োপ্ট্প্টক্ষ 

আজর্দনপত্র প্রাভি/স্বপ্রজণাভদি। 

অর্ট ভর্িাগ 

প্রধান কার্ টালয়ঃ ৩৩, বদলকুশা বা/এ, ঢাকা-১০০০। 

কজপ টাজরশজনর ওজয়র্িাইর্: 

http://sbc.gov.bd/site/view/forms/- 

ভর্নামূজল্য 
কর্তটপজক্ষর ভিদ্ধান্ত 

অনুর্ায়ী 

জনাব ববপ্টবকানন্দ োহা 

সেনাজরল ম্যাজনোর  

পুনঃর্ীিা ভর্িাগ ও অর্ট ভর্িাগ (অবিবরক্ত দাবয়ত্ব) 

প্রধান কার্ টালয়, ঢাকা। 

সফানঃ ০২-৪১০৫১৬৩৪ 

সিার্াঃ ০১৭২০-০৪৬৪৬০ 

ই-সিইলঃ bibekananda.saha@sbc.gov.bd 

০৫. গােী পাভকটং 

চাভহদার সপ্রভক্ষজি 

পাভকটং এর স্থান 

র্রাদ্দ প্রদান। 

চাভহদাপত্র।  

িম্পদ ব্যর্স্থাপনা (িাো) ভর্িাগ 

প্রধান কার্ টালয়ঃ ৩৩, বদলকুশা বা/এ, ঢাকা-১০০০। 

কজপ টাজরশজনর ওজয়র্িাইর্: 

http://sbc.gov.bd/site/view/forms/- 

িািভিভত্তক চুভির সক্ষজত্র 

িাভিক ৩,৫০০/- র্াকা সচজকর 

িাধ্যজি এর্ং বদনবভবিক 

চুভির সক্ষজত্র প্রর্ম ২  ন্টা 

২৫/- টাকা ও ্রবিী প্রভি 

ঘিা ১০/- র্াকা হাজর। 

চাভহদা অনুর্ায়ী 

েনার্ আবু িাপ্টহর 

ম্যাজনোর 

িম্পদ ব্যর্স্থাপনা (িাো) ভর্িাগ, প্রধান কার্ টালয়, ঢাকা। 

সফানঃ ০২-৪১০৫২০৯৩ 

সমাবাোঃ ০১৮১৮-৪০৭১০০ 

ই-সিইলঃ abu.taher@sbc.gov.bd 

 

২.৩) অিুন্তরীণ সির্াঃ 
 

ক্র . 

নং  
সির্ার নাি সির্া প্রদান পদ্ধভি  

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র  

এর্ং প্রাভিস্থান 

সির্ার মূল্য এর্ং 

পভরজশাধ পদ্ধভি  

সির্া প্রদাজনর 

িিয়িীিা 

দাভয়ত্বপ্রাি কি টকিটা (নাি, পদর্ী, 

সফান নম্বর ও ই- সিইল)  

০১. 

কিটকিটা / কিটচারীজদর অভেটি / 

ভশক্ষা / িার্তত্বকালীন / ভচভকৎিা 

/ শ্রাভন্ত ও ভর্জনাদন ছুটি িঞ্জুর। 

ম্যানুজয়ল / ভিভের্াল / 

অনলাইন 

 

িংভিষ্ট িকল প্রিাণক/কাগেপত্র। 

িানর্ িম্পদ ভর্িাগ 

প্রধান কার্ টালয়ঃ ৩৩, বদলকুশা বা/এ, ঢাকা-১০০০। 

কজপ টাজরশজনর ওজয়র্িাইর্: 

http://sbc.gov.bd/site/view/forms/- 

ভর্নামূজল্য 

আজর্দজনর ০৫ 

(পাঁচ) কিটভদর্জির 

িজধ্য। 

েনার্ সিাঃ শাহীমুল ইিলাি র্াবুল 

সিপুটি সেনাজরল ম্যাজনোর 

িানর্ িম্পদ ভর্িাগ, প্রধান কার্ টালয়, ঢাকা। 

সফানঃ ০২-৪১০৫১৬১৮ 

সমাবাোঃ 

ই-সিইলঃ shahimul.islam@sbc.gov.bd 

০২. 
িাধারণ িভর্ষ্য িহভর্জলর 

অভগ্রি প্রদান। 

ম্যানুজয়ল / অভগ্রি প্রদাজনর 

িঞ্জুরী আজদশ 

আজর্দন পত্র এর্ং িাধারণ িভর্ষ্য িহভর্জলর ির্ টজশষ 

ভহিার্ ভর্র্রণী (সকন্দ্রীয় ভহিার্ রক্ষণ ভর্িাগ কর্তটক 

প্রদত্ত), অর্ট ও ভহিার্ ভর্িাগ, প্রধান কার্ টালয়, ঢাকা। 

কজপ টাজরশজনর ওজয়র্িাইর্: 

http://sbc.gov.bd/site/view/forms/- 

ভর্নামূজল্য 

আজর্দজনর ০৫ 

(পাঁচ) কিটভদর্জির 

িজধ্য 

জনাব শাবমমা সুলিানা  

িহকারী সেনাজরল ম্যাজনোর 

অর্ট ও ভহিার্ ভর্িাগ, প্রধান কার্ টালয়, ঢাকা। 

সফানঃ ০২-৪৭১২০৬৪৫  

সিার্াঃ ০১৭১৬-৫১১৪৪৬ 

ই-সিইলঃ shamima.sultana@sbc.gov.bd  

http://www.sbc.gov.bd/
http://sbc.gov.bd/site/view/forms/-
mailto:bibekananda.saha@sbc.gov.bd
http://sbc.gov.bd/site/view/forms/-
http://sbc.gov.bd/site/view/forms/-
tel:+8802-41051493
mailto:shahimul.islam@sbc.gov.bd
http://sbc.gov.bd/site/view/forms/-


  োধারণ বীমা কপ্ট্ পাপ্টরশন 

  মানব  েম্পদ  ববভাগ  

প্রধান  কার্ পালয় 

৩৩,  বদলকুশা  বা /এ ,  ঢাকা-১০০০। 
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Email: sbimacorp@gmail.com C:\Users\Hp\Downloads\citizen cert\head office.docx 

ক্র . 

নং  
সির্ার নাি সির্া প্রদান পদ্ধভি  

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র  

এর্ং প্রাভিস্থান 

সির্ার মূল্য এর্ং 

পভরজশাধ পদ্ধভি  

সির্া প্রদাজনর 

িিয়িীিা 

দাভয়ত্বপ্রাি কি টকিটা (নাি, পদর্ী, 

সফান নম্বর ও ই- সিইল)  

০৩. 
কিটকিটা ও কি টচারীজদর গৃহ 

ভনি টাণ অভগ্রি প্রদান / িঞ্জুর। 

গৃহভনি টাণ অভগ্রি প্রভর্ধানিালা 

২০০৫ (প্রর্ভিটি ২০১৭) 

সিািাজর্ক কর্তটপজক্ষর 

স্যপাভরশ ও অনুজিাদজনর 

সপ্রভক্ষজি অভগ্রি প্রদাজনর 

িঞ্জুরী আজদশ। ম্যানুজয়ল। 

আজর্দনপত্র ও িংভিষ্ট দভললাভদ। 

গৃহভনি টাণ অভগ্রি সিল  

প্রধান কার্ টালয়ঃ ৩৩, বদলকুশা বা/এ, ঢাকা-১০০০। 

কজপ টাজরশজনর ওজয়র্িাইর্: 

http://sbc.gov.bd/site/view/forms/- 

আপ্টবদন্প্টের 

মূল্যমান ১০০.০০ 

(একশি) টাকা 

এবাং নগদ। 

কর্তটপজক্ষর ভিদ্ধান্ত 

অনুর্ায়ী 

েনার্ সিাঃ িিিাে সহাজিন 

ম্যাজনোর 

গৃহভনি টাণ অভগ্রি সিল, প্রধান কার্ টালয়, ঢাকা। 

সফানঃ ০২-৪১০৫১৬১৭ 

সিার্াঃ ০১৯১৪-৭২৩২৪০ 

ই-সিইলঃ momtaz.hossain@sbc.gov.bd 

০৪. 
কিটকিটা ও কি টচারীজদর সিার্র 

িাইজকল অভগ্রি প্রদান / িঞ্জুর। 

কজপ টাজরশজনর ভর্ভধ 

সিািাজর্ক কর্তটপজক্ষর 

স্যপাভরশ ও অনুজিাদজনর 

সপ্রভক্ষজি অভগ্রি প্রদাজনর 

িঞ্জুরী আজদশ। ম্যানুজয়ল। 

ভনধ টাভরি ফরজি আজর্দন।  

িম্পদ ব্যর্স্থাপনা (িংস্থাপন) ভর্িাগ 

প্রধান কার্ টালয়ঃ ৩৩, বদলকুশা বা/এ, ঢাকা-১০০০। 

কজপ টাজরশজনর ওজয়র্িাইর্: 

http://sbc.gov.bd/site/view/forms/- 

ভর্নামূজল্য 

আজর্দজনর ১৫ 

(পজনর) 

কিটভদর্জির িজধ্য 

েনার্ বশবাশীষ চাকমা 

সেপুটি সজনাপ্টরল ম্যাপ্টনজার 

িম্পদ ব্যর্স্থাপনা (িংস্থাপন) ভর্িাগ, প্রকা, ঢাকা। 

সফানঃ ০২-৪১০৫১৬৩৫ 

সিার্াঃ 0১৭১৫-8৫৮৬৪১ 

ই-সিইলঃ shibashis.chakma@sbc.gov.bd 

০৫. 

কিটকিটা ও কি টচারীজদর 

অর্ির-উত্তর ছুটি (ভপআরএল) / 

সপনশন / গ্রাচুইটি / পাওনা 

অভেটি ছুটির পভরর্জিট ছুটি 

নগদায়ন। 

আজর্দজনর সপ্রভক্ষজি 

কর্তটপজক্ষর িঞ্জুরী আজদশ 

প্রদান। 

ম্যানুজয়ল / ভিভের্াল। 

িঞ্জুরী আজদশ্ে। 

 কল্যাণ ও র্াস্তর্ায়ন সিল  

প্রধান কার্ টালয়ঃ ৩৩, বদলকুশা বা/এ, ঢাকা-১০০০। 

কজপ টাজরশজনর ওজয়র্িাইর্: 

http://sbc.gov.bd/site/view/forms/- 

ভর্নামূজল্য 

আজর্দজনর ১০ 

(দশ) কিটভদর্জির 

িজধ্য 

েনার্ সিাঃ িভহবুল ইিলাি 

িহকারী সেনাজরল ম্যাজনোর 

কল্যাণ ও র্াস্তর্ায়ন সিল, প্রধান কার্ টালয়, ঢাকা।  

সফানঃ ০২-৪১০৫১৩৩০  

সিার্াঃ ০১৭৩৬-৪৪৮৮৫৫ 

ই-সিইলঃ mahibul.islam@sbc.gov.bd 

০৬. 

কিটকিটা / কিটচারীগজণর 

িন্তানজদর ভশক্ষা িািা / ভশক্ষা 

বৃভত্ত। 

আজর্দজনর সপ্রভক্ষজি ভর্ভধ 

সিািাজর্ক িঞ্জুরী আজদশ 

প্রদান। 

ম্যানুজয়ল / ভিভের্াল। 

আজর্দনপত্র ও িঞ্জুরী আজদশ। 

িানর্ িম্পদ ভর্িাগ  

প্রধান কার্ টালয়ঃ ৩৩, বদলকুশা বা/এ, ঢাকা-১০০০। 

কজপ টাজরশজনর ওজয়র্িাইর্: 

http://sbc.gov.bd/site/view/forms/- 

ভর্না মূজল্য 

আজর্দজনর ০৫ 

(পাঁচ) 

কিটভদর্জির িজধ্য 

র্ছজর ০১ (এক) 

র্ার। 

েনার্ এে. এম. শাহ্ আলম 

সেনাজরল ম্যাজনোর  

িানর্ িম্পদ ভর্িাগ (অবিবরক্ত দাবয়ত্ব), প্রকা, ঢাকা। 

সফানঃ ০২-৪১০৫১৪৯৩ 

সমাবাোঃ 

ই-সিইলঃ shah.alom@sbc.gov.bd 

০৭. 

কিটকিটা / কিটচারীজদর অভফজি 

র্ািায়াজির েন্য গােী র্রাদ্দ 

প্রদান। 

চাভহদাপত্র সপ্ররণ / ম্যানুজয়ল 

আজর্দনপত্র। 

কিন িাভিটজিি ভর্িাগ 

প্রধান কার্ টালয়ঃ ৩৩, বদলকুশা বা/এ, ঢাকা-১০০০। 

কজপ টাজরশজনর ওজয়র্িাইর্: 

http://sbc.gov.bd/site/view/forms/- 

পদক্রি ও দূরত্ব 

অনুর্ায়ী ভনধ টাভরি 

হাজর িাভিক সর্িন 

হজি কিটন করা 

হয়।  

আজর্দজনর ০৭ 

(িাি) কিটভদর্জির 

িজধ্য। 

েনার্ সিাঃ শাহীমুল ইিলাি র্াবুল 

সিপুটি সেনাজরল ম্যাজনোর 

িানর্ িম্পদ ভর্িাগ 

প্রধান কার্ টালয়, ঢাকা। 

সফানঃ ০২-৪১০৫১৬১৮ 

সমাবাোঃ 

ই-সিইলঃ shahimul.islam@sbc.gov.bd 

http://www.sbc.gov.bd/
http://sbc.gov.bd/site/view/forms/-
mailto:ই-মেইলঃ%20momtaz.hossain@sbc.gov.bd
http://sbc.gov.bd/site/view/forms/-
mailto:shibashis.chakma@sbc.gov.bd
http://sbc.gov.bd/site/view/forms/-
mailto:mahibul.islam@sbc.gov.bd
http://sbc.gov.bd/site/view/forms/-
tel:+8802-41051493
mailto:shah.alom@sbc.gov.bd
http://sbc.gov.bd/site/view/forms/-
tel:+8802-41051493
mailto:shahimul.islam@sbc.gov.bd


  োধারণ বীমা কপ্ট্ পাপ্টরশন 

  মানব  েম্পদ  ববভাগ  

প্রধান  কার্ পালয় 

৩৩,  বদলকুশা  বা /এ ,  ঢাকা-১০০০। 
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ক্র . 

নং  
সির্ার নাি সির্া প্রদান পদ্ধভি  

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র  

এর্ং প্রাভিস্থান 

সির্ার মূল্য এর্ং 

পভরজশাধ পদ্ধভি  

সির্া প্রদাজনর 

িিয়িীিা 

দাভয়ত্বপ্রাি কি টকিটা (নাি, পদর্ী, 

সফান নম্বর ও ই- সিইল)  

০৮. 
দািভরক ও আর্াভিক সর্ভলজফান 

িরর্রাহ / িঞ্জুরী প্রদান। 
চাভহদাপত্র সপ্ররণ / ম্যানুজয়ল 

আজর্দনপত্র। 

কিন িাভিটজিি ভর্িাগ, প্রধান কার্ টালয়, ঢাকা। 

কজপ টাজরশজনর ওজয়র্িাইর্: 

http://sbc.gov.bd/site/view/forms/- 

 

ভর্নামূজল্য 

আজর্দজনর ০৭ 

(িাি) কিটভদর্জির 

িজধ্য। 

েনার্ আশরাফ সহাজিন িন্ডল  

ম্যাজনোর 

কিন িাভিটজিি ভর্িাগ, প্রধান কার্ টালয়, ঢাকা। 

সফানঃ ০২-৪১০৫২০৯৯ 

সিার্াঃ ০১৭১২-২৫২০৮২ 

ই-সিইলঃ ashraf.hossain@sbc.gov.bd  

 

 

৩) অভিজর্াগ ব্যর্স্থাপনা পদ্ধভি (GRS) 

ক্র. 

নং 
কখন সর্াগাজর্াগ করজর্ন  কার িজে সর্াগাজর্াগ করজর্ন  সর্াগাজর্াজগর ঠিকানা  ভনস্পভত্তর িিয়িীিা  

১ দাভয়ত্বপ্রাি কি টকিটা িিাধান ভদজি ব্যর্ট হজল   

অভিজর্াগ ভনস্পভত্ত কি টকিটা                         

(GRS সফাকাল পজয়ি কি টকিটা) 

 

েনার্ এে.এম. শাহ্ আলম 

সেনাজরল ম্যাজনোর, িানর্ িম্পদ ভর্িাগ (অবিবরক্ত দাবয়ত্ব) 

িার্ীক, প্রধান কার্ টালয়, ঢাকা। 

সফান নং ০২-৪১০৫১৪৯৩ 

ই-সিইলঃ shah.alom@sbc.gov.bd 

৩০ (ভত্রশ) কার্ টভদর্ি 

 

 

 

২ GRS সফাকাল পজয়ি কি টকিটা ভনভদ টষ্ট িিজয় িিাধান ভদজি ব্যর্ট হজল  আভপল কি টকিটা 

জনাব সমাোঃ হারুন-অর-রবশদ 

ব্বস্থা্না ্বরচালক (অবিবরক্ত েবচব) 

 সফানঃ ৪১০৫১৪৯১, ফুাক্স- +৮৮-০২-৪১০৫২০৭৭   

িাধারণ র্ীিা কজপ টাজরশন, 

৩৩ ভদলকুশা র্া/এ, ঢাকা-১০০০। 

২০ (ববশ) কার্ টভদর্ি 

৩ আভপল কি টকিটা ভনভদ টষ্ট িিজয় িিাধান ভদজি না পারজল পভরচালনা পষটদ 

জনাব সমাহাম্মদ জয়নুল বারী, েবচব (অবোঃ) 

সচয়ারম্যান, পভরচালনা পষটদ 

সফানঃ ৪১০৫১৪৯০, এক্স: ৪৩৫৯, ফুাক্স- +৮৮-০২-৪১০৫২০৭৭   

িাধারণ র্ীিা কজপ টাজরশন, 

৩৩ ভদলকুশা র্া/এ, ঢাকা-১০০০। 

 

৬০ (ষার্) কার্ টভদর্ি 

 

http://www.sbc.gov.bd/
http://sbc.gov.bd/site/view/forms/-
tel:+8802-41051493
mailto:shah.alom@sbc.gov.bd

