
 

গণপ্রজাতন্ত্রী ফাাংরাদদ঱ ঳যকায 

জাতীয় ঳ঞ্চয় অধধদপ্তয  

wefvMxয় কাম যারয়, wm‡jU 

অবযন্তযীণ ঳ম্পদ ধফবাগ, অথ য-ভন্ত্রণারয়। 

https://savings.sylhetdiv.gov.bd 

 

ধ঳টিদজন্স চাট যায 

১। ধব঱ন ও ধভ঱ন 

ধব঱ন :  দদদ঱য অথ যননধতক উন্নয়ন ও জনগদনয আথ য-঳াভাধজক ধনযা঩ত্তা ঳঴ায়ক আধুধনক ঳ঞ্চয় ব্যফস্থা঩না। 

ধভ঱ন:দদদ঱য অথ যননধতক উন্নয়ন ও জনগদণয আথ য-঳াভাধজক ধনযা঩ত্তা রদযয জনগণদক঳ঞ্চদয় উদু্বদ্ধকযণ ও ঳ঞ্চয় প্র঱া঳দনয ঳যভতা বৃধদ্ধও ভাধ্যদভ একটি আধুধনকও জনফান্ধফ ঳ঞ্চয় ব্যফস্থা঩না। 

০২। দ঳ফা প্রদান প্রধতশ্রুধত: 

নং দ঳ফায নাভ দ঳ফা প্রদান ঩দ্ধধত প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র 

এফাং প্রাধপ্তস্থান 

঳যকাধয ধপ 

঩ধযদ঱াধ ঩দ্ধধত 

দ঳ফা প্রদাদনয 

঳দফ যাচ্চ ঳ভয়সীভা 

দাধয়ত্বপ্রাপ্ত কভ যকতযা(নাভ,঩দফীফপাননম্বয ও ই 

মভইর) 

1 2 3 4 5 6 7 

2.1 নাগধযক দ঳ফা: 

01 জাতীয় ঳ঞ্চয় w¯‹‡giআইন, 

ধফধধভারা, নীধতভারা ইতযাধদ 

ধফলয়ক ব্যাখ্যা প্রদান। 

঩ত্রদমাগাদমাগ/দটধরদপান/

ইদভইর এফাং ঳াযাদতয 

঩যাভ঱ য প্রদাদনয ভাধ্যদভ 

ক)উ঩঩ধযচারক, জাতীয় ঳ঞ্চয় অধধদপ্তয, 

ধফবাগীয় কাম যারয়, ধ঳দরট ফযাফয 

঳াদাকাগদজ আদফদন। 

 খ) দাধয়ত্বপ্রাপ্ত কভ যকতযায ঳াদথ 

দটধরদপাদনয ভাধ্যদভ। 

 

প্রদমাজয নয়। ক) ধরধখতবাদফ 

জানদত চাইদর ঩ত্র 

প্রাধপ্তয ঩য ০৩ (ধতন) 

কভ যধদফ঳, 

খ) দটধরদপাদন জানদত 

চাইদর তাৎযধনক। 

জনাফ ঱া঴ানাযা দফগভ 

উ঩঩ধযচারক  

জাতীয় ঳ঞ্চয় ধফবাগীয় কাম যারয়,wm‡jU | 

দটধরদপান: ০২৯৯৬৬৩৩১৭৮ 

দভাফাইরঃ ০১৮১৬-২৫১৫৩৯ 

B দভইরddsylhetsavings@gmail.com 

2.2 প্রধতষ্ঠানদক প্রদত্ত দ঳ফা: 

01 জাতীয় ঳ঞ্চয় w¯‹‡giআইন, 

ধফধধভারা, নীধতভারা ইতযাধদ 

ধফলয়ক ব্যাখ্যা প্রদান। 

঩ত্রদমাগাদমাগ/দটধরদপান/

ইদভইর ইতযাধদ 

ক) উ঩঩ধযচারক, জাতীয় ঳ঞ্চয় 

অধধদপ্তয, ধফবাগীয় কাম যারয়, ধ঳দরট 

ফযাফয ঳াদা কাগদজ আদফদন।  

খ) দাধয়ত্বপ্রাপ্ত কভ যকতযায ঳াদথ 

দটধরদপাদনয ভাধ্যদভ। 

প্রদমাজয নয়। ক) ধরধখতবাদফ 

জানদত চাইদর ঩ত্র 

প্রাধপ্তয ঩য ০৩ (ধতন) 

কভ যধদফ঳, খ) 

দটধরদপাদন জানদত 

চাইদর তাৎযধনক। 

জনাফ ঱া঴ানাযা দফগভ 

উ঩঩ধযচারক  

জাতীয় ঳ঞ্চয় ধফবাগীয় কাম যারয়,wm‡jU | 

দটধরদপান: ০২৯৯৬৬৩৩১৭৮ 

দভাফাইরঃ ০১৮১৬-২৫১৫৩৯ 

B দভইরddsylhetsavings@gmail.com 

2.3 অবযন্তযীণফসফা : 

https://savings.sylhetdiv.gov.bd/
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01 নন-মেফেফেড কভ মচাযীফদয 

প঩আযএর/রাম্পগ্র্যান্ট/ম঩ন঱ন 

ভঞ্জুযী 

঩ত্র/ই মভইফরফমাোফমাে ক) উ঩঩ধযচারক, জাতীয় ঳ঞ্চয় 

অধধদপ্তয, ধফবাগীয় কাম যরয়, ধ঳দরট 

ধফবাদগয ভাধ্যদভ ভ঴া঩ধযচারক, জাতীয় 

঳ঞ্চয় অধধদপ্তয ফযাফয ধনম্নধরধখত 

কাগজ঩ত্র঳঴ আদফদন। 

ধ঩ আয এর 

ক) ঳াধব য঳ ফধ঴ , 

খ) ছুটিয ধ঴঳াফ 

গ) এ঳ এ঳ ধ঳ ঩াদ঱য ঳নদ 

 (঳তযাধয়ত কধ঩)রাম্পগ্রান্ট 

ঘ) জাতীয় ঩ধযচয়঩দত্রয (঳তযাধয়ত কধ঩) 

ক) ছুটিয ধ঴঳াফ 

খ) ধ঩ আয এর ছুটিয ভঞ্জুযী কধ঩। 

দ঩ন঱নায 

গ) ঳াধব য঳ ফধ঴। 

ক) ধনধ যাধযত দ঳ট দুই কধ঩ 

খ) দ঱ল ০৩ (ধতন) অধপদ঳য না দাধফ 

গ) অাংগীকায নাভা 

ঘ) দ঩ন঱ন ১০০% ঴দর ঳ভ঩ যদনয 

দঘালনা঩ত্র 

৪) মানফা঴ন ও ঳যকাযী ফা঳া ব্যফ঴াদযয 

প্রতযয়ন 

১) ছধফ-০৪ (চায) কধ঩ ঩া঳দ঩াট য ঳াইদজয 

ছ) উ঩঩ধযচারক কর্তযক না দাধফ প্রতযয়ন 

জ) ধনদয়াগ কধ঩ 

ঝ) ই এর ধ঩ধ঳য কধ঩ 

ঞ) ধজধ঩এপ এয কধ঩ 

ট) ঳াধব য঳ ফধ঴। 

প্রদমাজয নয়। 07(সাত) কভ মপদফফসয 

ভফে 

জনাফ ঱া঴ানাযা দফগভ 

উ঩঩ধযচারক  

জাতীয় ঳ঞ্চয় ধফবাগীয় কাম যারয়,wm‡jU | 

দটধরদপান: ০২৯৯৬৬৩৩১৭৮ 

দভাফাইরঃ ০১৮১৬-২৫১৫৩৯ 

B দভইরddsylhetsavings@gmail.com 

02 দগদজদটড কভ যচাযীদদয 

প঩.আযএর/঩াশ্চ্যান্ট/দ঩ন঱ন 

ভজুযী 

঩ত্র/ ই-দভইদর দমাগাদমাগ। ক) উ঩঩ধযচারক, জাতীয় ঳ঞ্চয় 

অধধদপ্তয, ধফবাগীয় কাম যারয়, ধ঳দরট 

ধফবাদগয ভাধ্যদভ ভ঴া঩ধযচারক, জাতীয় 

঳ঞ্চয় অধধদপ্তয ফযাফয ধনম্নধরধখত 

কাগজ঩ত্র঳঴ আদফদন। 

ধ঩ আয এর 

প্রদমাজয নয়। 07(সাত) কভ মপদফফসয 

ভফে 

জনাফ ঱া঴ানাযা দফগভ 

উ঩঩ধযচারক  

জাতীয় ঳ঞ্চয় ধফবাগীয় কাম যারয়,wm‡jU | 

দটধরদপান: ০২৯৯৬৬৩৩১৭৮ 

দভাফাইরঃ ০১৮১৬-২৫১৫৩৯ 

B দভইরddsylhetsavings@gmail.com 

mailto:ddsylhetsavings@gmail.com
mailto:ddsylhetsavings@gmail.com


ক) ঳াধব য঳ ফধ঴ (প্রদমাজয দযদত্র) 

খ) ছুটিয ধ঴঳াফ 

গ) এ঳ এ঳ ধ঳ ঩াদ঱য ঳নদ (঳তযাধয়ত 

কধ঩) 

ঘ) জাতীয় ঩ধযচয়঩দত্রয (঳তযাধয়ত কধ঩) 

ক) ছুটিয ধ঴঳াফ 

খ) ধ঩ আয এর ছুটিয ভঞ্জুযী কধ঩। 

঩ত্র/ ই-দভইদর দমাগাদমাগ। 

গ) এরধ঩ধ঳য কধ঩। 

দ঩ন঱নায 

ক) ধনধ যাধযত দ঳ট ধতন কধ঩ (ধনধ যাধযত 

পযভ নাং ২১) 

খ) দ঱ল ০৩ (ধতন) অধপদ঳য না দাধফ 

গ) অাংগীকায নাভা ৩ কধ঩ 

ঘ) দ঩ন঱ন ১০০% ঴দর ঳ভ঩ যদনয 

দঘালনা঩ত্র 

৫) মানফা঴ন ও ঳যকাযী ফা঳া ব্যফ঴াদযয 

প্রতযয়ন ৩ কধ঩ 

চ) ছধফ-০৪ (চায) কধ঩ ঩া঳দ঩াট য ঳াইদজয 

ছ) উ঩঩ধযচারক কর্তযক না দাধফ প্রতযয়ন 

জ) ধনদয়াগ কধ঩ (৩ কধ঩) 

03 কভ মকতমা ও কভ মচাযীফদয শ্রাপন্ত 

পফফনাদন বাতা ও ছুটিভঞ্জুযী 

঩ত্র/ ই-দভইদর দমাগাদমাগ ক) উ঩঩ধযচারক, জাতীয় ঳ঞ্চয় 

অধধদপ্তয, ধফবাগীয় কাম যারয়, ধ঳দরট 

ফযাফয ঳াদা কাগদজ আদফদন। 

খ) পূফ য঩তী ঳ভদয় প্রাধন্ত ধফদনাদন বাতা ও 

ছুটি ভঞ্জুযী ঴দয় থাকদর তায কপ঩ 

গ) ছুটিয ধ঴঳ান (প্রথভ ও ধদ্বতীয় দেণীয 

কভ যকতযায দযদত্র ধ঴঳াফ যযন অধপ঳ ঴দত 

ছুটি ঩াওনা আদছ ভদভ য প্রতযয়ন)। 

প্রফমােযনফে 02(দুই) কভ মপদফফসয 

ভফে 

জনাফ ঱া঴ানাযা দফগভ 

উ঩঩ধযচারক  

জাতীয় ঳ঞ্চয় ধফবাগীয় কাম যারয়,wm‡jU | 

দটধরদপান: ০২৯৯৬৬৩৩১৭৮ 

দভাফাইরঃ ০১৮১৬-২৫১৫৩৯ 

B দভইরddsylhetsavings@gmail.com 

04 র্ততীয় ও চতুথ য দেণীয 

কভ যচাযীদদয ফাধল যক ফধধ যত 

ধ঳দরক঱ন দগ্রড ভজুযী। 

঩ত্র/ ই-দভইদর দমাগাদমাগ ক) উ঩঩ধযচারক, জাতীয় ঳ঞ্চয় 

অধধদপ্তয, ধফবাগীয় কাম যারয়, ধ঳দরট 

ফযাফয ঳াদা কাগদজ আদফদন। 

দফতন, টাইভদের, ধ঳দরক঱ন দগ্রড প্রাধপ্তয 

দযদত্র : 

প্রফমােযনফে 02(দুই) কভ মপদফফসয 

ভফে 

জনাফ ঱া঴ানাযা দফগভ 

উ঩঩ধযচারক  

জাতীয় ঳ঞ্চয় ধফবাগীয় কাম যারয়,wm‡jU | 

দটধরদপান: ০২৯৯৬৬৩৩১৭৮ 

দভাফাইরঃ ০১৮১৬-২৫১৫৩৯ 

mailto:ddsylhetsavings@gmail.com


ক) ঴ারনাগাদকৃত ঳াধব য঳ ফধ঴ঃ 

 খ) ফাধল যক দগা঩নীয় প্রধতদফদন (প্রথভ 

টাইভ দেদরয দযদত্র ০৩ (ধতন) ফছদযয 

গ) চাকুযী ঳দন্তালজনবাদফ প্রধত঩ন্ন। 

B দভইরddsylhetsavings@gmail.com 

05 র্ততীয় ও চতুথ য দেণীয 

কভ যচাযীদদয ঩দদান্নধত প্রদান 

঩ত্র/ ই-দভইদর দমাগাদমাগ উ঩঩ধযচারক, জাতীয় ঳ঞ্চয় অধধদপ্তয, 

ধফবাগীয় কাম যারয়, ধ঳দরট ধফবাদগয 

ভাধ্যদভ ভ঴া঩ধযচারক, জাতীয় ঳ঞ্চয় 

অধধদপ্তয ফাঘয ধনম্নধরধখত কাগজ঩ত্র঳঴ 

আদফদন।  

ক) ঴ারনাগাদকৃত ঳াধব য঳ ফধ঴ 

খ) ফাধল যক দ঩া঩নীয় প্রধতদফদন (দ঱ল ০৫ 

(঩াঁচ) ফছদযয) 

গ) চাকুযী ঳দন্তালজনকবাদফ ঳ম্পাদন। 

প্রফমােযনফে 02(দুই) কভ মপদফফসয 

ভফে 

জনাফ ঱া঴ানাযা দফগভ 

উ঩঩ধযচারক  

জাতীয় ঳ঞ্চয় ধফবাগীয় কাম যারয়,wm‡jU | 

দটধরদপান: ০২৯৯৬৬৩৩১৭৮ 

দভাফাইরঃ ০১৮১৬-২৫১৫৩৯ 

B দভইরddsylhetsavings@gmail.com 

06 কভ মকতমা ও 

কভ মচাযীফদযঅপেমতছুটি 

঩ত্র/ ই-দভইদর দমাগাদমাগ উ঩঩ধযচারক, জাতীয় ঳ঞ্চয় অধধদপ্তয, 

ধফবাগীয় কাম যারয়, ধ঳দরট ধফবাদগয 

ভাধ্যদভ ধনম্নধরধখত কাগজ঩ত্র঳঴ 

আদফদন।  

ক) প্রাপ্য ছুটিয ধ঴঳াফ (প্রথভ ও ধদ্বতীয় 

দেণীয কভ যকতযাদদয দযদত্র ধ঴঳াফ যযণ 

অধপ঳ ঴দত ছুটি ঩াওনা আদছ ভদভ য 

প্রতযয়ন। 

প্রফমােযনফে 02(দুই) কভ মপদফফসয 

ভফে 

জনাফ ঱া঴ানাযা দফগভ 

উ঩঩ধযচারক  

জাতীয় ঳ঞ্চয় ধফবাগীয় কাম যারয়,wm‡jU | 

দটধরদপান: ০২৯৯৬৬৩৩১৭৮ 

দভাফাইরঃ ০১৮১৬-২৫১৫৩৯ 

B দভইরddsylhetsavings@gmail.com 

07 পিতীয়,তৃতীয় ও 

চতুথ মফশ্রনীযকভ মচাযীফদযফপে: 

ফাংরাফদ঱ছুটিভঞ্জুযী 

঩ত্র/ ই-দভইদর দমাগাদমাগ উ঩঩ধযচারক, জাতীয় ঳ঞ্চয় অধধদপ্তয, 

ধফবাগীয় কাম যারয়, চট্টগ্রাভ ধফবাদগয 

ভাধ্যদভ ভ঴া঩ধযচারক, জাতীয় ঳ঞ্চয় 

অধধদপ্তয ফযাফয ধনম্নধরধখত 

কাগজ঩ত্র঳঴আদফদন। 

ক) প্রাপ্য ছুটিয ধ঴঳াফ (প্রথভ ও ধদ্বতীয় 

দেনীয কভ যকতযাদদয দযদত্র ধ঴঳াফ যযণ 

অধপ঳ ঴দত ছুটি ঩াওনা আদছ ভদভ য 

প্রতযয়ন 

খ) ব্যাধিগত কাযদণ 

তভ যকতযা/কভ যচাীীদদয ধফদ঱ল ভ্রভদণয 

আদফদন঩ত্র। 

প্রফমােযনফে 02(দুই) কভ মপদফফসয 

ভফে 

জনাফ ঱া঴ানাযা দফগভ 

উ঩঩ধযচারক  

জাতীয় ঳ঞ্চয় ধফবাগীয় কাম যারয়,wm‡jU | 

দটধরদপান: ০২৯৯৬৬৩৩১৭৮ 

দভাফাইরঃ ০১৮১৬-২৫১৫৩৯ 

B দভইরddsylhetsavings@gmail.com 

mailto:ddsylhetsavings@gmail.com
mailto:ddsylhetsavings@gmail.com
mailto:ddsylhetsavings@gmail.com
mailto:ddsylhetsavings@gmail.com


2.4 আওতাধীণ অপধদপ্তয/দপ্তয/সংস্থা কতৃমক প্রদত্ত মসফা 

3) অপবফমাে ব্যফস্থা঩না ঩দ্ধপত(GRS) 

bs KLb †hvMv‡hvM Ki‡eb ‡hvMv‡hv‡Mi wVKvbv wb¯úwËi mgqmxgv 

01 দাধয়ত্বপ্রাপ্ত কভ যকতযা ঳ভাধান ধদদত ব্যথ য ঴দর GRS ‡dvKvj c‡q›U Kg©KZ©v 

bvg I c`ex: জনাফ ঱া঴ানাযা দফগভ 

উ঩঩ধযচারক  

জাতীয় ঳ঞ্চয় ধফবাগীয় কাম যারয়,wm‡jU | 

দটধরদপান: ০২৯৯৬৬৩৩১৭৮  

দভাফাইরঃ ০১৮১৬-২৫১৫৩৯ 

B দভইর  ddsylhetsavings@gmail.com 

I‡qe †cvU©vj :https://savings.sylhetdiv.gov.bd 

 

 

 

 

 

10(`k) Kg©w`em 

02 GRS ‡dvKvjc‡q›UKg©KZ©vwbw`ómg‡qmgvavbw`‡Z e¨_© n‡j 

 

দকধিয় অধবদমাগ ব্যফস্থা঩না ঩দ্ধধত (GRS) 

জনাফ দভা঴াম্মদ ঱যীফুর ই঳রাভ 

঩ধযচারক (উ঩঳ধচফ) 

(প্র঱া঳ন ও জন঳াংদমাগ ) 

জাতীয় ঳ঞ্চয় অধধদপ্তয, ঢাকা। 

দপান (অধপ঳): ০২-৪১০৫০৫০৭ 

দপান (অধপ঳): ০২-৪১০৫০৫০7 

ইদভইর: director.a.nsd@gmail.com 

 

 

 

10(`k) Kg©w`em 

আ঩নাযকাফেআভাফদযপ্রতযা঱া 

ক্রভ প্রধতশ্রুধত। কাাংধখত দ঳ফা প্রাধপ্তয রদযয কযণীয়   

1 ধনধ যাধযত পযদভ ঳ম্পূণ যরূদ঩ পূযণকৃত আদফদন জভা প্রদান   

2 ঳ঠিক ভাধ্যদভ প্রদয়াজনীয় ধপ঳ ঩ধযদ঱াধ কযা   

3 ঳াযাদতয জন্য ধনধ যাধযত ঳ভদয়য পূদফ যই উ঩ধস্থত থাকা।   
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