
ধিদ্যমান পদ্ধধতর প্ররসস ম্যাপ (Process Map) 
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যসিার নাম: য াম্পাধনর অপধরিধতমত িাধষ ম  ধরট মান স্বয়ংধিয় পদ্ধধতরত যর ি মভুক্ত রণ 

 

শুরু 

ক োম্পোনি  র্ত ৃ RJSC ওয়েবসোইে কেয়  কেসক্রোইবড ফরম 

[Schedule-X, Form-23b, B/S, P/L] সংগ্রহ ও 

 োগজোনি [সভোর কিোটিশ, করজুয়েশি] েস্তুত রণ 

আরয়জএসনস অিেোইি নসয়েয়ম েগ-ইি  য়র কেসক্রোইবড 

ফরম-এ ডোেো এনি রণ এবং মোনি নরনসপ্ট সংগ্রহ। 

নরেোয়িরৃ স্বোক্ষনরত হোড ৃনি আরয়জএসনস  োউন্টোয়র জমো 

েিোি 

সংনিষ্ট এক্সোনমিোর/ইন্সয়িক্টর  র্ত ৃ আইি ও নবনি 

অনুসোয়র হোড ৃনি ও সফে নি যোচোই 

ডকুয়মন্ট ও তথ্য 

সঠি ? 

সহ োরী নিবন্ধ  পুিঃ যোচোই পূব ৃ সুিোনরশসহ উি-

নিবন্ধয় র নি ে কেরণ 

উি-নিবন্ধ   র্ত ৃ নরেোি ৃনডনজেোে িদ্ধনতয়ত 

কর ডভৃুক্ত রণ এবং অনুয়মোনিত (Approved) 

েযোেোস েিশিৃ 

 

িোিঃ২ 

িোিঃ৪ 

িোিঃ১ 

িোিঃ৬ 

িোিঃ৭ 

িোিঃ৮ 

কশষ 

T: ১ ঘন্টা  

C: ৭০০ টা া 

V: ০-১ িার 

T: ১ ধদন 

C: ৯২০ টা 

V: ১ িার 

T: ১ ধদন 

C: ৮০০টা া 

V: ১ িার 

 

 

 

T: ৫ ধদন 

C: শূণ্য 

V: শূণ্য 

T: ১ ধদন 

C: শূণ্য 

V: শূণ্য 

T: ১ ধদন 

C: শূণ্য 

V: শূণ্য 

P: ১ জ্ন 

[যসিা গ্রধেতা] 

P: ১ জ্ন 

[যসিা গ্রধেতা] 

P: ২ জ্ন 

[যসিা গ্রধেতা 

ও  যাধশয়ার] 

 

 

P: ১ জ্ন 

[এক্সাধমনার/ 

ইন্সরপক্টর] 

P: ১ জ্ন 

[সে: ধনিন্ধ ] 

P: ১ জ্ন 

[উপ-ধনিন্ধ ] 

T: ১১ ধদন ১ ঘন্টা 

C: ২৯২০ টা া 

V: ৩ িার 

P: ৯ জ্ন 

S: ৮ টি 

 

 যোনশেোর  র্ত ৃ সংনিষ্ট এক্সোনমিোর/ইন্সয়িক্টয়রর নি ে 

নরেোৃি কেরণ 

T: ১ ধদন 

C: শূণ্য 

V: শূণ্য 

P: ১ জ্ন 

[ যাধশয়ার] িোিঃ৫ 

১। সািারণ সভার যনাটিশ  

২। যরজুরলশন 

েয়েোজিীে নফ [৯২০ েো ো] ব্োংয়  জমোিোি িোিঃ৩ 

T: ১ ঘন্টা 

C: ৫০০ টা া 

V: শূণ্য 

P: ১ জ্ন 

[যসিা গ্রধেতা] 



  

 

 

 

 

 

 

প্রস্তাধিত প্ররসস ম্যাপ (Proposed Process Map) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      

 

 

         

     

                

 

 

 

    

 

           

 

     

             

       

           

           

       

      

 

শুরু 

ক োম্পোনি  র্ত ৃ RJSC ওয়েবসোইয়ে েগইি  য়র 

অিনরবনততৃ নরেোি ৃবোেি নসয়েক্ট  রো। 

ক োম্পোনি  র্ত ৃ বোনষ ৃ নহসোব নববরণী (B/S, P/L) এর 

DVC িম্বর পূরণ রণ, Form-23b আিয়েোড রণ 

ও িোনিে 

আরয়জএসনস নসয়েম 

 র্ত ৃ পূববৃতী নরেোয়িরৃ 

তথ্য ও ICAB নসয়েম 

হয়ত েোপ্ত  বোনষ ৃ নহসোব 

নববরণী নবনিয়মোতোয়ব  

যোচোই রণ ও েিশিৃ 

িোিঃ২ 

িোিঃ৩ 

িোিঃ১ 

কশষ 

T: ১০ ধম: 

C: শূণ্য 

V: শূণ্য 

T: ১০ ধম: 

C: শূণ্য 

V: শূণ্য 

P: ১ জ্ন 

[যসিা গ্রধেতা] 

P: শূণ্য 

T: ১ ঘন্টা ৩০ধম 

C: ১৭২০ টা 

V: ১ িার 

P: ৫ জ্ন 

S: ৫ টি 

T: ১০ ধম: 

C: শূণ্য 

V: শূণ্য 

 

P: ১ জ্ন 

[যসিা গ্রধেতা] 

স্বয়ংধিয়ভারি অনলাইরন ধরট মান কর ডভৃুক্ত রণ এবং 

নরেোয়িরৃ স্বোক্ষনরত হোড ৃনি আরয়জএসনস কর ড ৃ শোিোে  

নরনসভ  রোয়িো এবং ই-য়মইয়ে সোেফৃোউড  নি গ্রহণ। 

যসিা গ্রধেতার ধন ট 

ধফিব্যা  যপ্ররণ। 

ধিদ্যমান পদ্ধধতর সমস্যা সমুেঃ 

➢  ম মঘন্টা নষ্ট েয়,  াচাই িাছাইরয়র জ্ন্য। 

➢ োি ম ধপ খ ুঁরজ্ যির  ররত েয়। 

➢ গ্রে  অসুন্তধষ্ট। 

➢ শ্রম নষ্ট েয়। 

➢  ম ম তমারদর  ারজ্র চাপ ততধর েয়। 

 

িোনিে নিনিত  রণ ও েয়েোজিীে নফ ইন্টোরয়িে ব্োংন ং 

এর মোধ্যয়ম জমোিোি এবং 
িোিঃ৪ 

িোিঃ৫ 

T: শূণ্য 

C: ৯২০ 

V: শূণ্য 

P: ১ জ্ন 

[যসিা গ্রধেতা] 

 

T: ১ ঘন্টা 

C: ৮০০ টা া 

V: ১ িার 

P: ২ জ্ন 

[যসিা গ্রধেতা] 

 

হ্য াঁ 

নয 



 

TCV (Time, Cost & Visit) ও অন্যোন্য নবষয়ে তুেিোমূে  নবয়িষণ 

 

 

ফলাফল পধরসংখ্যান 

 

অথ মিছর পধরিধতমত ধরটান ম অপধরিধতমত ধরটান ম অপধরিধতমত 

ধরটারন মর োর 

২০২১-২০২২ ১৮,০৬৬ 

(য াম্পাধন) 

২,২৮,৮৬৪ 

(িকুরমন্টস) 

৭,৯৩৯ 

(য াম্পাধন) 

১,১০,১১৫ 

(িকুরমন্টস) 

৪৩.৯৪% 

২০২২-২০২৩ ১৯,২৬৫ 

(য াম্পাধন) 

২,৫৬,৫১৭ 

(িকুরমন্টস) 

৯,৫৮৪ 

(য াম্পাধন) 

১,৩৬,৭৫৩ 

(িকুরমন্টস) 

৪৯.৭৫% 

২০২৩-২০২৪ 

(এধপ্রল প মন্ত) 

১৭,২০৩ 

(য াম্পাধন) 

২,০১,১১২ 

(িকুরমন্টস) 

৮,৭২১ 

(য াম্পাধন) 

১,১১,২৩০ 

(িকুরমন্টস) 

৫০.৬৯% 

 

 

 

 

=== 

সমে / িরচ নবদ্যমোি িদ্ধনত েস্তোনবত িদ্ধনত 

সমে (T) ১১ ধদন ১ ঘন্টা ১ ঘন্টা ৩০ ধমধনট 

িরচ (C) ২,৯২০ টা া ১,৭২০ টা া 

যোতোেোত (V) ২-৩ িার ১ িার 

জ্নিল (P) ৯ জ্ন ৫জ্ন 

িাপ (Step) ৮ টি ৫টি 

সন্তুধষ্ট (Satis) যমাটামুটি উত্তম 



 

        

 

       

 

  

 

 

  

 

 

  

                    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

আরম এসনসর Lan System এ ক োম্পোনির 

Profile এ পমত্রর কিোটোংশ অনুমমোিমির  ন্য 

উপস্থোপি। 

পমত্রর খসড়ো ম্যোনুয়োল িোইমল উপস্থোপি। 

 

পমত্র ম্যোনুয়োল স্বোক্ষর েিোি। 

 

 

শুরু 

পত্র স্বোক্ষমরর  ন্য ম্যোনুয়োল িোইমল পত্র উপস্থোপি। 

 

স্বোক্ষনরত পত্র িো ম োমগ কেরণ। 

 

 

Lan System এ পমত্রর কিোটোংশ সংরক্ষণ ও  হোি ত িোইমল 

স্বোক্ষনরত পত্র সংরক্ষণ। 

 

 

১ম  র্োপ 

Lan System 

এ কিোট অনুমমোিি 

২য় র্োপ 

৩য় র্োপ 

৪ে ত র্োপ 

৫ম র্োপ 

৬ষ্ঠ র্োপ 

৭ম র্োপ 

আরম এসনস’র LAN SYSTEM এ ক োম্পোনির 

Profile এ পমত্রর খসড়োসহ কিোটোংশ অনুমমোিমির  ন্য 

উপস্থোপি। 

 

শেষ 

শুরু 

অনুমমোিিকৃত পমত্র নিন টোল স্বোক্ষর েিোি এবং তোৎক্ষনণ েোমব 

স্বোক্ষরকৃত পত্র ক োম্পোনির ই-মমইমল কেরণ  ো গোি ত িোইমল 

সংরক্ষনরত হমব 

 

পমত্রর খসড়োসহ কিোটোংশ 

LAN SYSTEM এ 

অনুমমোিি 

 

১ম  র্োপ 

২য় র্োপ 

৩য় র্োপ 

বততমোি পদ্ধনত েমসস ম্যোপ           েস্তোনবত পদ্ধনত েমসস ম্যোপ 



 

 

 

 

  

 

 

  

 

 

  

     

 

 

 

TCV (Time, Cost & Visit) ও অন্যোন্য ডিষনয় তুেনোমূেক ডিনেষণ 

  

 সময় / খরচ / যোতোয়োত ডিদ্যমোন পদ্ধডত প্রস্তোডিত পদ্ধডত 

সময়  (Time) নচঠি ক োম্পোনির  োমে কপৌেোমত সময় লোমগ ৭ নিি। ০ 

খরচ ( Cost ) 
িো ম োমগ নচঠি কেরণ ব্যয় + কপপোর খরচ =১২ 

টো ো। ০ 

ধাপ িোম  নচঠি কপৌমে নিমত নপওমির  োতোয়োত (১বোর) ৩ 

শেষ 

েস্তোনবত উদ্ভোবিীর িলোিল সমূহঃ 

 

➢ Digital স্বোক্ষমরর মোধ্যমম পত্র ইসুয  ো Paperless Office 

এ রূপোন্তর  রমব। 

➢ েমতয টি ক োম্পোনির Profile সোমে Issue কৃত পত্র সংম োন ত 

েো মব, িমল হোনরময়  োবোর সুম োগ কিই। 

➢ পরবতীমত িোপ্তনর   োম  উক্ত পমত্রর েময়ো ি হমল,  ম সমময় পত্রটি 

পোওয়ো  োমব। 

➢ e mail অল্প সমময় ক োম্পোনির  োমে পত্র কেরণ। 

 



 

       

                                                              

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

সময় / খরচ / যাতায়াত বিদ্যমান পদ্ধবত প্রস্তাবিত পদ্ধবত 

সময়  Desk officer এ র  ো হ ে য প ৌ ুঁ ে ো হ ে ৩ ন দ ন স র্য় ল ো হ ে । 
 হ য়   ন র্ ন ন ট স র্ য় ল ো হ ে system এ upload 

ে হ ে । 

খরচ ২ য থ হ   ৩ ব ো র আ স হ ে প্র ো য় ১ ৫০০ ট ো  ো খ র ি । খ র ি য ন ই । 

শু রু 
শু রু 

ম্য ো নু য় ো ল য র ন জ স্ট ো হ র entry ও র্ ন্ত ব্য য ল খ ো 

“ আ প ন ত্ত ”  “ অ ন ো প ন ত্ত ” 

NSI ে হ ে প ে গ্র ে ে 

 

 র্ ম ে মো ে ে হ   য প্র র ে এ ব ং  র্ ম ে মো ১ র্ স্ব ো ক্ষ র 

 র্ ম ে মো ২ য় স্ব ো ক্ষ র 

 র্ ম ে মো ৩ য় স্ব ো ক্ষ র 

য শ ষ 

NSI ে হ ে প ে গ্র ে ে 

NSI ে হ ে প্র ো প্ত প ে scan  হ র ন ি ন জ ট ো ল ই 

স ং র ক্ষ ে এ ব ং scan copy LAN 

system এ র র্ ো ধ্য হ র্ ন ন ন দ মষ্ট যস ো স ো ই টি ব ো 

club এ র profile এ স ং র ক্ষ ে  র ো । 

 

Desk officer যস ো স ো ই টি ব ো club এ র 

profile এ ন েহ য় NSI Report এ র 

ন ে ন ত্ত হ ে ন ন থ উ প স্থ ো প ন  হ র । 

য শ ষ 

Desk officer এ র 

NSI প্র নে হ ব দন  গ্র েে 

এ বং NSI প্র ন ে হব দন 

খ ো রো প ে হল ব ো নে হ লর জ ন্য / 

NSI প্র নে হ ব দন ে ো হল ো 

ে হ ল অ নু হ র্ো দ হন র জ ন্য ন তু ন 

য স ো স ো ই টির/ club এ র 

আ হ বদ ন ব ো নন ব ন ন্ধে  

য স ো স ো ই টির/ club এ র 

ন র ট ো ন ম উ পস্থ ো পন  হর ন । 

 

Desk officer LAN 

system এ র যস ো স ো ই টি ব ো 

club এ র profile এ ন ে হয় 

NSI প্র নে হ ব দন খো রো প ে হ ল 

ব ো নে হ লর জ ন্য / NSI 

প্র ন ে হ ব দন ে ো হল ো ে হল 

,অ নু হ র্ো দ হন র জ ন্য ন তু ন 

য স ো স ো ই টির/ club এ র আ হ ব দন 

ব ো নন ব ন ন্ধে  যস ো স ো ই টির/ club 

এ র ন র ট ো ন ম উ প স্থ ো প ন  হ র ন । 

 

ব ে মর্ ো ন প দ্ধ ন ে র প্র হ স স ম্য ো প 
প্র স্ত ো ন ব ে প দ্ধ ন ে র প্র হ স স ম্য ো প 

(জ ন ব ল- ৫ জ ন, ধ ো প- ৭ টি) 
(জ ন ব ল- ২ জ ন, ধ ো প- ৪ টি) 

 

১ র্ ধ ো প 

২য় ধ ো প 

৩ য় ধ ো প 

৪ধ ম ধ ো প 

৫ র্ ধ ো প 

৬ষ্ঠ ধ ো প 

১ র্ ধ ো প 

২য় ধ ো প 

১ র্ ধ ো প 

২য় ধ ো প 

৩ য় ধ ো প 

৪ধ ম ধ ো প 



 

TCV (Time, Cost & Visit) ও অন্যান্য বিষয়য় তুলনামূলক বিয়েষণ 

 

যাতায়াত 
ন ি ঠি ট ো Desk officer এ র  ো হ ে এ হ স হ ে ন  ন ো য খ াঁ জ 

য ন ব ো র জ ন্য গ্র ো ে   ২/৩ ব ো র  ো ে ো য় ো ে  র হ ে ো । 
এ খ ন আ র আ স ো ল ো ে হ ব ন ো । 


