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দর/সংার কম সাদেনর সািব ক িচ
(Overview of the Performance of the Department/Organization)

সািতক অজন, চােল এবং ভিবৎ পিরকনা

সািতক বছরসেহর (৩ বছর) ধান অজনসহ:

ািতািনক ও কাঠােমাগত উয়ন সাধন কের নতম েয় এবং তম সমেয় কায কর দিলল িনবন বা িতার মােম জনবাব
িনবন বা িতা করা িনবন অিধদেরর ধান ল ও উে। স লে জলা রিজি অিফস ভবন ও সাব-রিজি অিফসভবন
িনম াণ (২য় পয ায়) ক এর আওতায় গণত িবভােগর মােম সারােদেশ ২২  জলা রিজি অিফস এবং ৩৪  সাব রিজি অিফস
ভবন িনম াণ সহেয়েছ। দতা ির লে এ সমেয় মাট ১৭,৫২১ জন কম কতা, সহায়ক কম চারী ও দিলল লখক এবং ২৭৫৯ জন
িববাহ িনবক ক িশণ দান করা হেয়েছ। সবা হীতােদর িবধােথ  িনবন িফ ২% থেক কিমেয় ১% এবং া  ৩% থেক
১.৫%  এ  াস  করা  হেয়েছ।  ানীয়  সরকার  কর  আদায়  সহজ  করার  লে  ৩৩২  সাব-রিজি  অিফস  আিনায়  াংকথ  াপন  করা
হেয়েছ। এসময় িনবিত দিলেলর সংা এবং রাজ আদায় যথােম: ২০২১-২০২২ অথ বছের ৩৫,৯৮,১৯৭ দিলেল সব েমাট
১১৬০১,০৭,০৩,৫৯৬ টাকা; ২০২২-২০২৩ অথ বছের ৩৯,৯১,২৪৫  দিলেল সব েমাট ১৫১২৪,৯৭,২৪,২৮৪ টাকা; এবং ২০২৩-২০২৪
অথ বছের (এিল ’২৪ পয ) ২৬,৪৮,৮৩৯  িনবিত দিলেল রিজেশন িফ’ত ১২,৪৩৫,৭৫,৯৮,৩৯৫ টাকা। এর সােথ সবা াথেদর
আেবদেনর িেত ২০২১-২২ অথ বছের ৩০,০০০০০ , ২০২২-২৩ অথ বছের ৩৯,৮৪,৩৩৭ , এবং ২০২৩-২৪ অথ  বছের (মাচ  ’২৩ পয )
২৭,৪১,৩২৭  সিহির নকল সরবরাহ করা হেয়েছ। িতন অথ বেছর মাট ১০,২৩,৮,২৮১ (এক কা তইশ ল আট হাজার ইশত
একািশ)    দিলল  রিজি  ও  ৯৭,২৫,৬৬৪  (সাতানই  ল  িচশ  হাজার  ছয়শত  চৗষি)    সিহির  নকল  সরবরােহর  িবপরীেত
৩৯,১৬১,৮০,২৬,২৭৫ (ঊনচিশ হাজার একশত একষি কা আিশ ল ছািশ হাজার ইশত পচার) টাকা রাজ আদায় করা হয়।

সমা এবং চােলসহ:

েয়াজনীয় লিজিক সােপাট , দ ও পয া জনবেলর অভাব, আবকীয় পিরবহন িবধা না থাকা, অবকাঠােমাগত অলতা এবং
সেব াপির আিনক ত ির বহার চা না হওয়ায় কায কর ও েরাির জনবাব িনবন সবার মান িনিত করা বাধা হে।

ভিবৎ পিরকনা:

িনবন অিধদেরর আওতাধীন সকল কম কতা, সহায়ক কম চারী, দিলল লখক এবং িববাহ িনবক ক িশেণর মােম দতা ি
করা। চলমান ১৪ জলা রিজার অিফস এবং ৯৪  সাব-রিজি অিফস ভবন িনম ান সমা কের অবকাঠােমা গত উয়েনর মােম
সমতা ি করা। বািষ ক ৩২ ল দিলল িনবন ও নকলকরণ স করা এবং এর মােম তািশত ১২ হাজার কা টাকা রাজ আয়
িনিত করা। কায কর পিরদশ ন বা িতা করা এবং িনবন িয়ায় ত ি বহার িনিত কের জনেসবার মান ি করা।
এক য়ংসণ  আিনক িবধািদসহ িনবন অিধদর ভবন াপন করা। উাবনী ি বহােরর মােম াহক সি আরও ি করা
এবং ত ভাার জন করা।

২০২৪-২৫ অথ বছেরর সা ধান অজনসহ:

৮৫০০ কম কতা/সহায়ক কম চারী, দিলল লখক ৭৫০িনকাহ রিজারেক িশণ দান;
৩০  জলা রিজি অিফস ১৯৫  সাব-রিজি অিফস ও ১২০  িববাহ রিজি অিফস পিরদশ ন;
িনবন কম কতা ও কম চারীেদর িনেয়াগ িবিধ ত এবং নব পদসেহ িনেয়াগ িয়া স করা;
িনকাহ রিজারেদর বা িববাহিনেরােধ উুকরণ সভা আেয়াজন;
সা িশ লািধক দিলল রিজেশেনর মােম রাজ আদায়।
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াবনা (Preamble)

মণালয়/িবভাগসহ এবং আওতাধীন দর/সংাসেহর ািতািনক দতা ি, তা ও জবাবিদিহ
জারদার করা, শাসন সংহতকরণ এবং সেদর যথাযথ বহার িনিতকরেণর মােম পক ২০৪১
এর যথাযথ বাবায়েনর লে-

মহাপিরদশ ক, িনবন অিধদর

এবং

সিচব,  আইন  ও  িবচার  িবভাগ:  আইন,  িবচার  ও  সংসদ  িবষয়ক  মণালয়-এর  মে  ২০২৪  সােলর
................. মােসর ................. তািরেখ এই বািষ ক কম সাদন ি ািরত হল।

এই িেত ারকারী উভয়প িনিলিখত িবষয়সেহ সত হেলন:
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সকশন ১
দর/সংার পক (Vision), অিভল (Mission), কম সাদেনর  এবং কায াবিল

১.১ পক (Vision)

ততম সমেয় ও তম েয় হয়রািন  কায কর িনবন সবা িনিত করণ।

১.২ অিভল (Mission)
অবকােঠাগত উয়ন, ি িনভর িনবন কায ম, নিতকতা ি এবং িশেণর সমেয়
কম কতা/কম চারীেদর দতা ও সবা দােন সমতার উয়ন।

১.৩ কম সাদেনর 
১.৩.১ দর/সংার কম সাদেনর 

১. শাসন ও জনবাব িনবন বা কায কর করার লে িশেণর মােম দতা ি।
২. দিলল িনবন ও নকল সরবরােহর মােম রাজ আদায় কায ম সসারণ।
৩. বা িববাহ িতেরােধ িববাহ িনবকগণেক িশণ দান ও উুকরণ
৪. অবকাঠােমা িনম াণ।

১.৩.২ শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

১. শাসন ও সংারলক কায েমর বাবায়ন জারদারকরণ

১.৪ কায াবিল (Functions)

১. সকল কার দিলল িনবন, ত সংরণ ও ত সরবরাহ বাপনা।
২. িনবন কম কতা ও কম চারীেদর দতা ির েয়াজনীয় বা হণ।
৩. জলা রিজার কায ালয়, সাব-রিজার কায ালয় ও িববাহ িনবক এর অিফস পিরদশ ন, তাবধান ও িনয়ণ।
৪. আইন িনধ ািরত িনবন িফ,  ও কর আদায়, সংরণ ও সরকাির কাষাগাের জমাদান িনিত করণ।
৫.  পদ সহ রেণ যথাযথ  বা হণ।
৬. কম কতা ও কম চারীেদর খসড়া িনেয়াগ িবিধ ণয়ন ও মণালেয় রণ।
৭. সির সব িন বাজার িনধ ারণ।
৮. অিভেযাগ হণ ও িনির কায ম জারদার করা।



ড়া দািখেলর সময়: মলবার, আগ ২০, ২০২৪ ১৪:১১ া: ৬ ণ তািরখ: ধবার, আগ ২১, ২০২৪

সকশন ২
িবিভ কায েমর ফলাফল/ভাব (Outcome/Impact)

ফলাফল/ভাব কম সাদন চকসহ একক
ত অজন
২০২২-২৩

ত অজন*
২০২৩-২৪

লমাা
২০২৪-২৫

েপণ িনধ ািরত লমাা অজেনর
ে যৗথভােব দািয়া

মণালয়/িবভাগ/ সংহাসেহর
নাম

উপা
২০২৫-২০২৬ ২০২৬-২০২৭

িনবন কােয  দ জনবল জন
িশিত জলা রিজার, সাব রিজার
সহায়ক, কম চারী ও দিলল িলখক

সংা ৭,৩১৫ ৬৭২৪ ৮১৭০ ৮,৩০০ ৮,৪০০
িনবন অিধদর জলা রিজার
কায ালয়

দর ধান কক ািরত
িতেবদন

অবকাঠােমাগত সমতা অজন
চাত িডিজটাল অিফস ােনজেম
িসেম

তািরখ ৩০-০৫-২০২৫ জলা রিজার ও সাব রিজার
দর ধান কক ািরত
িতেবদন

কায করী িনবন বা িতা
ততম সমেয় িনবিত দিলল ও সইরী
নকল সরবরাহ

সংা ৩৯৮৪৩৩৭ ৩১,২৫,৩৬১ ৩১,৫০০০০ ৩২,০০০০০ ৩২,৫০০০০ জলা রিজার ও সাব রিজার
দর ধান কক ািরত
িতেবদন

বা িববাহ িতেরাধ অংশহণকারী িনকাহ রিজােরর সংা সংা ৬২৫ ৭০৮ ৭৮৫ ৮০০ ৮২৫
িনবন অিধদর জলা রিজার
কায ালয়

দর ধান কক ািরত
িতেবদন

*সামিয়ক (provisional) ত



ড়া দািখেলর সময়: মলবার, আগ ২০, ২০২৪ ১৪:১১ া: ৭ ণ তািরখ: ধবার, আগ ২১, ২০২৪

সকশন ৩
কম সাদন পিরকনা



ড়া দািখেলর সময়: মলবার, আগ ২০, ২০২৪ ১৪:১১ া: ৮ ণ তািরখ: ধবার, আগ ২১, ২০২৪

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৪-২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

েপণ
২০২৬-২০২৭

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[১] শাসন ও
জনবাব িনবন
বা কায কর
করার লে
িশেণর মােম
দতা ি।

২৫

[১.১] জলা রিজার,
সাব রিজার ও
সহায়ক কম চারীেদর
িশণ দান

[১.১.১] িশিত
সহায়ক কম চারী

সমি সংা ৪ ৩৬৮৬ ৩৬২৭ ৪০৫০ ৩৬৫০ ৪১০০ ৪১৫০

[১.১.২] িশিত
দিলল িলখক

সমি সংা ৩ ৩২৩০ ২৮৭১ ৩৬০০ ৩২৪০ ৩৭০০ ৩৭৫০

[১.১.৩] িশিত
জলা রিজার

সমি % ৩ ১৫০ ১১৬ ১০০ ৯০ ১০০ ১০০

[১.১.৪] িশিত
সাব রিজার

সমি % ৩ ২৪৯ ১১০ ৫০ ৪৫ ৫৫ ৬০

[১.২] জলা রিজি ও
সাব রিজি অিফস
পিরদশ ন ও িসা
বাবায়ন

[১.২.১] পিরদশ নত
সাব রিজি অিফস

সমি সংা ৩ ১৫০ ১৫০ ১৯৫ ১৭৬ ২০০ ২০৫

[১.২.২] সাব
রিজি অিফস
পিরদশ েন দ
বাাবয়ন যা
পািরশ বাবায়েনর
হার

গড় % ৩ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ১০০ ১০০

[১.২.৩]
পিরদশ নত জলা
রিজি অিফস

সমি সংা ৩ ২৪ ২৯ ৩০ ২৭ ৩১ ৩২

[১.২.৪] জলা
রিজার অিফস
পিরদশ েন দ
বাাবয়ন যা
পািরশ বাবায়েনর
হার

গড় % ৩ ১০০ ৯০ ১০০ ১০০



ড়া দািখেলর সময়: মলবার, আগ ২০, ২০২৪ ১৪:১১ া: ৯ ণ তািরখ: ধবার, আগ ২১, ২০২৪

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৪-২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

েপণ
২০২৬-২০২৭

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[২] দিলল িনবন
ও নকল
সরবরােহর মােম
রাজ আদায়
কায ম
সসারণ।

২০

[২.১] দিলল িনবন
কায  সাদন

[২.১.১] রিজিত
দিলল

সমি সংা ১০ ৩৯৯১২৪৫ ৩১২৫৩৬১ ৩১৫০০০০ ৩১০০০০০ ৩২০০০০০ ৩২৫০০০০

[২.২] সইির নকল
সরবরাহ

[২.২.১] সরবরাহত
নকল

সমি সংা ১০ ৩৯৮৪৩৩৭ ২৭৪১৩২৭ ২৯২০০০০ ২৯৩০০০০

[৩] বা িববাহ
িতেরােধ িববাহ
িনবকগণেক
িশণ দান ও
উুকরণ

১৫

[৩.১] িববাহ
িনবকগেণর িশণ

[৩.১.১] িশিত
িববাহ িনবক

সমি সংা ৬ ৬২১ ৬৫৬ ৭০০ ৬৫০ ৭৫০ ৮০০

[৩.২] িববাহ
িনবকগেণর কায ালয়
পিরদশ ন

[৩.২.১]
পিরদশ নত িববাহ
িনবেকর কায ালয়

সমি সংা ৫ ১০১ ১১১ ১২০ ১০৮ ১৩০ ১৪০

[৩.৩] বা িববাহ
িনেরােধ উুকরণ সভা
আেয়াজন

[৩.৩.১]
অংশহণকারী
িনকাহ রিজােরর
সংা

সমি সংা ৪ ৬২৫ ৭০৮ ৭৮৫ ৭৫০ ৮০০ ৮২৫

[৪] অবকাঠােমা
িনম াণ।

১০

[৪.১] সাব-রিজি
অিফেস িডিজটাল
অিফস ােনজেম
পিত চাকরণ

[৪.১.১] চাত
িডিজটাল অিফস
ােনজেম িসেম

তািরখ তািরখ ৪ ৩০.০৫.২৫

[৪.১.২] িডিজটাল
অিফস ােনজেম
কায়ম
পিরবীণত অিফস

সমি সংা ৪ ১৬ ১২ ২০ ২৫

[৪.১.৩] পিরবীণ
িসা বাবায়ন

গড় % ২ ৯০ ৮০ ৯৫ ১০০



ড়া দািখেলর সময়: মলবার, আগ ২০, ২০২৪ ১৪:১১ া: ১০ ণ তািরখ: ধবার, আগ ২১, ২০২৪

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৪-২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

েপণ
২০২৬-২০২৭

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

[১] শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[১.১] াচার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.১.১] াচার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.২] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.২.১] ই-
গভা/ উাবন
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৩.১] অিভেযাগ
িতকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৪

[১.৪] সবা দান
িতিত কম পিরকনা
বাবায়ন

[১.৪.১] সবা দান
িতিত
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

[১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৫.১] ত
অিধকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

*সামিয়ক (provisional) ত
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আিম, মহাপিরদশ ক, িনবন অিধদর, সিচব, আইন ও িবচার িবভাগ: আইন, িবচার ও সংসদ িবষয়ক মণালয়-এর
িনকট অীকার করিছ য এই িেত বিণ ত লমাা অজেন সেচ থাকব।

আিম, সিচব, আইন ও িবচার িবভাগ: আইন, িবচার ও সংসদ িবষয়ক মণালয় িহসােব মহাপিরদশ ক, িনবন
অিধদর-এর িনকট অীকার করিছ য এই িেত বিণ ত লমাা অজেন েয়াজনীয় সহেযািগতা দান করব।

ািরত:

মহাপিরদশ ক
িনবন অিধদর

তািরখ

সিচব
আইন ও িবচার িবভাগ: আইন, িবচার ও সংসদ
িবষয়ক মণালয়

তািরখ



ড়া দািখেলর সময়: মলবার, আগ ২০, ২০২৪ ১৪:১১ া: ১২ ণ তািরখ: ধবার, আগ ২১, ২০২৪

সংেযাজনী-১
সংেযাজনী-১

িমক
নর

শসংেপ
(Acronyms)

িববরণ
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সংেযাজনী ২: কম সাদন বাপনা ও মাণক

কায ম কম সাদন চকসহ
বাবায়নকারী

অিবভাগ, অিধশাখা,
শাখা

লমাা
অজেনর মাণক

[১.১] জলা রিজার, সাব রিজার ও সহায়ক কম চারীেদর িশণ দান

[১.১.১] িশিত সহায়ক কম চারী

[১.১.২] িশিত দিলল িলখক

[১.১.৩] িশিত জলা রিজার

[১.১.৪] িশিত সাব রিজার

[১.২] জলা রিজি ও সাব রিজি অিফস পিরদশ ন ও িসা বাবায়ন

[১.২.১] পিরদশ নত সাব রিজি অিফস

[১.২.২] সাব রিজি অিফস পিরদশ েন দ বাাবয়ন যা পািরশ বাবায়েনর হার

[১.২.৩] পিরদশ নত জলা রিজি অিফস

[১.২.৪] জলা রিজার অিফস পিরদশ েন দ বাাবয়ন যা পািরশ বাবায়েনর হার

[২.১] দিলল িনবন কায  সাদন [২.১.১] রিজিত দিলল

[২.২] সইির নকল সরবরাহ [২.২.১] সরবরাহত নকল

[৩.১] িববাহ িনবকগেণর িশণ [৩.১.১] িশিত িববাহ িনবক

[৩.২] িববাহ িনবকগেণর কায ালয় পিরদশ ন [৩.২.১] পিরদশ নত িববাহ িনবেকর কায ালয়

[৩.৩] বা িববাহ িনেরােধ উুকরণ সভা আেয়াজন [৩.৩.১] অংশহণকারী িনকাহ রিজােরর সংা

[৪.১] সাব-রিজি অিফেস িডিজটাল অিফস ােনজেম পিত চাকরণ

[৪.১.১] চাত িডিজটাল অিফস ােনজেম িসেম

[৪.১.২] িডিজটাল অিফস ােনজেম কায়ম পিরবীণত অিফস

[৪.১.৩] পিরবীণ িসা বাবায়ন
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সংেযাজনী ৩: অ অিফেসর সে সংি কম সাদন চকসহ

কায ম কম সাদন চক যসকল অিফেসর সােথ সংি সংি অিফেসর সােথ কায ম সমেয়র কৗশল
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সংেযাজনী ৪-৮: সংার ও শাসনলক কায েমর বাবায়ন সংা কম পিরকনাসহ


