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২০২৪-২৫ অথ �বছেরর  3সবা �দান �িত4িত সং5া6 পিরবী8ণ কিম9র ১ম ;<মািসক সভার কায �িববরণী

সভাপিত তরফদার 3মাঃ আ@ার জামীল
অিতির@ িবভাগীয় কিমশনার (সািব �ক)

সভার তািরখ
সভার সময়
Dান
উপিDিত

২৯ Gলাই ২০২৪ িI.
সকাল : ১১.০০ টা

অিতির@ িবভাগীয় কিমশনার (সািব �ক) মেহাদেয়র অিফস ক8
পিরিশL 'ক'

সভাপিত সভার NOেত উপিDত সকলেক Pাগত জািনেয় সভার কায �5ম NO করা হয়। সদR সিচব জানান 3য, এ কায �ালেয়র ২০২৪-২৫ অথ �বছেরর
বািষ �ক কম �সVাদন Wি@েত উিXিখত 3সবা �দান �িত4িত কম �পিরকYনা ২০২৪-২৫ বাZবায়েনর লে8[ মি�পিরষদ িবভাগ ক\�ক 3সবা �দান �িত4িত
িবষয়ক কম �পিরকYনা যথাযথ বাZবায়েনর লে8[ ;<মািসক িভি]েত সভা আেয়াজন এবং িনজ অিফস ও আওতাধীন অিফেসর 3সবা �দান �িত4িত
পিরবী8ণ করা �েয়াজন। ২০২৪-২৫ অথ �বছর 3থেক 3সবা �দান �িত4িত nis.cabinet.gov.bd সফটওয়[ােরর মাcেম বাZবায়ন অdগিত �িতেবদন
দািখল করেত হেব মেম � িবভাগীয় কিমশনােরর কায �ালয়, রাজশাহী ও এর আওতাধীন 3জলা �শাসেকর কায �ালেয় 3সবা �দান �িত4িত বাZবায়েনর লে8[
কিম9র সকল সদRেক eিচি6ত মতামত �কােশর অfেরাধ জানােনা হয়।
3সবা �দান �িত4িত িবষয়ক কায �5েমর িবষেয় এ কায �ালেয়র পিরবী8ণ কিম9র পয �ােলাচনা gেল ধরা হয়। অতপর িবZািরত আেলাচনা 3শেষ িনhiপ
িসjা6 সব �সkিত5েম lহীত হয়:

5: নং আেলাচনা িসjা6 বাZবায়ন
১. ;<মািসক  িভি]েত  িনজ  দmেরর  3সবা  �দান  �িত4িত

হালনাগাদnব �ক   ওেয়বসাইেটর  3সবা  বেo  উপDাপন :  3সবা
�দান �িত4িত কম �পিরকYনা বাZবায়ন ও pqায়ন িনেদ �িশকা,
২০২৪-২৫ অfযায়ী ;<মািসকিভি]েত এ কায �ালেয়র 3সবা �দান
�িত4িত হালনাগাদ করার িবষেয় উেXখ রেয়েছ।

এ কায �ালেয়র 3সবা �দান �িত4িত ১ম
;<মািসক (Gলাই-3সেrs/২০২৪) 3ময়ােদ
হালনাগাদnব �ক  এ কায �ালেয়র ওেয়বসাইেট
আগামী ৩০ 3সেrs ২০২৪ মেc
আবিvকভােব আপেলাড করেত  হেব।
 

ভার�াm কম �কত�া
সাধারণ শাখা
অ< কায �ালয়

২. ;<মািসকিভি]েত  আওতাধীন  দmর/সংDার  3সবা  �দান
�িত4িত  হালনাগাদnবক�  ওেয়বসাইেটর  3সবা  বেo  উপDাপন
এবং  �েয়াজনীয়  38ে<  �কােv  �দশ �েনর   xবDা  dহণ:
;<মািসক িভি]েত  আওতাধীন দmর/সংDা সpেহর 3সবা �দান
�িত4িত হালনাগাদ কের উy�তন ক\�প8েক অবিহত করার
জz বলা হেয়েছ। আওতাধীন 3জলা �শাসেকর কায �ালয়সpেহর
3সবা �দান �িত4িত  ;<মািসক িভি]েত হালনাগাদ করা
�েয়াজন। 3সবা �দান �িত4িত কম �পিরকYনা বাZবায়ন ও
pqায়ন িনেদ �িশকা, ২০২৪-২৫ অfযায়ী এ িবভােগর 3জলা
�শাসেকর কায �ালয়সpেহর ওেয়বসাইট পিরবী8ণ কের 3দখা
যায় 3য, এ িবভােগর সকল 3জলার 3সবা �দান �িত4িতর
3সবাসpহেক নাগিরক  �সবা,  �ািত�ািনক
�সবা ও অভ��রীণ  �সবা  িহেসেব িতন ভােগ িবভ@ কের
৮ কলােমর িনধ �ািরত ফর|ােট �}ত করা হেয়েছ। তেব
রাজশাহী, নও~া 3জলা xতীত অz ৬9 3জলা �শাসেকর
কায �ালেয়র (নােটার, �াপাইনবাবগ�, পাবনা ও িসরাজগ�,
ব�ড়া ও জয়�রহাট) 3সবা �দান �িত4িত ১ম  ;<মািসক
(Gলাই-3সেrs/২৪ 3ময়ােদ) এ হালনাগাদ পাওয়া যায়িন।

3সবা �দান �িত4িত মি�পিরষদ িবভােগর
িনেদ �িশকা ২০২৪-২৫ অfযায়ী
হালনাগাদnব �ক সংি�L কম �কত�ার Pা8রসহ
১ম ;<মািসক (Gলাই-3সেrs/২৪
3ময়ােদ) P P ওেয়বসাইেটর িনিদ �L 3সবা
বেo আপেলাড করেত হেব।

3জলা �শাসক, (নােটার,
�াপাইনবাবগ�, পাবনা,
িসরাজগ�, ব�ড়া ও

জয়�রহাট)



৩. 3সবা  �দান  �িত4িত  িবষেয়  িনজ  দmর  এবং  আওতাধীন
দmর/সংDার  কম �কত�া /কম �চারীেদর   জz
কম �শালা /�িশ8ণ/3সিমনার  আেয়াজন :   3সবা �দান �িত4িত
কম �পিরকYনা বাZবায়ন ও pqায়ন িনেদ �িশকা, ২০২৪-২৫
অfযায়ী এ িবভােগর 3জলা �শাসেকর কায �ালয়সpেহর 3সবা
�দান সং5া6 দ8তা �িj এবং 3সবা �দান �িত4িত
হালনাগাদকরণ ও বাZবায়ন এবং সংি�L আইন, িবিধ-িবধান
িবষেয় ১9 �িশ8ণ/3সিমনার/কম �শালা আেয়াজন করার িবষেয়
উেXখ রেয়েছ। আগামী ৩০ 3সেrsর ২০২৪ তািরেখর মেc
আেয়াজন করার িবষেয় আেলাচনা করা হয়।

3সবা �দান �িত4িত হালনাগাদকরণ ও
বাZবায়ন এবং সংি�L আইন, িবিধ-িবধান
িবষেয় ১9 �িশ8ণ/3সিমনার/ কম �শালা
আবিvবকভােব আগামী ৩০ 3সেrsর
২০২৪ তািরেখর মেc আেয়াজন করেত
হেব।

১। 3জলা �শাসক (সকল),
রাজশাহী িবভাগ

 
২। ভার�াm কম �কত�া

সাধারণ শাখা
এ কায �ালয়

৪. 3সবা  �দান  �িত4িত  িবষেয়  3�কেহা�ারগেণর  সম�েয়
অবিহতকরণ  সভা: 3সবা �দান �িত4িত িবষেয়
3�কেহা�ারগেণর সম�েয় অবিহতকরণ সভা আেয়াজেনর জz
মি�পিরষদ িবভাগ ক\�ক িনেদ �শনা রেয়েছ। তদে�ি8েত,
আগামী 3সেrsর ২০২৪ তািরেখর মেc 3সবা �দান �িত4িত
িবষেয় 3�কেহা�ারগেণর সম�েয় অবিহতকরণ সভা
আেয়াজেনর িবষেয় আেলাচনা হয়।

3সবা �দান �িত4িত িবষেয় আগামী ৩০
3সেrsর ২০২৪ তািরেখর মেc
3�কেহা�ারগেণর সম�েয় অবিহতকরণ
সভা আেয়াজন করেত হেব।

১। 3জলা �শাসক (সকল),
রাজশাহী িবভাগ

 
২। ভার�াm কম �কত�া

সাধারণ শাখা
এ কায �ালয়

৫. িবিবধ:   ২০২৪-২৫ অথ �বছের 3থেক 3সবা �দান �িত4িত
nis.cabinet.gov.bd সফটওয়[াের আপেলােডর জz
সংি�L 3জলা �শাসেকর কায �ালয়সpেহর একজন অিতির@
3জলা �শাসক, একজন িসিনয়র সহকারী কিমশনার/সহকারী
কিমশনার ও সহকারী 3�াdামারসহ 3মাট ৩ (িতন) জন
কম �কত�ার ত� 3�রেণর জz প< 3�রণ করার িবষেয়
আেলাচনা হয়।

eশাসন কায �5েমর 3সবা �দান �িত4িত
িবষেয় nis.cabinet.gov.bd
সফটওয়[াের ;<মািসক অdগিত ও �মাণক
আপেলােডর িনিমি] ৩ (িতন) জন
কম �কত�ার ত� 3�রেণর জz প< 3�রণ
করেত হেব।

ভার�াm কম �কত�া
সাধারণ শাখা
এ কায �ালয়

পিরেশেষ আর 3কান আেলাচনা না থাকায় সকলেক ধzবাদ জািনেয় সভার সমািm 3ঘাষণা করা হয়।

০৮-০৮-২০২৪
তরফদার 3মাঃ আ@ার জামীল

অিতির@ িবভাগীয় কিমশনার (সািব �ক)
০২৫৮৮৮৫৭৭৭৫ (3ফান)

adldivcomgrajshahi@mopa.gov.b
d

ন�র: ০৫.৪৩.০০০০.০১২.০১.০০২.২৪.৪১৭
তািরখ: 

২৪ �াবণ ১৪৩১ ব�া�
০৮ আগ� ২০২৪ িI�া�

১। মি�পিরষদ সিচব, মি�পিরষদ সিচব-�র দmর, মি�পিরষদ িবভাগ ;
২। িসিনয়র সিচব, িসিনয়র সিচেবর দmর, জন�শাসন ম�ণালয়;
৩। ��সিচব, eশাসন অিধশাখা, মি�পিরষদ িবভাগ ;
৪। ��সিচব, িসিপ অিধশাখা, জন�শাসন ম�ণালয়;
৫। 3জলা �শাসক(সকল), রাজশাহী িবভাগ;
৬। সহকারী কিমশনার, সাধারণ শাখা, িবভাগীয় কিমশনােরর কায �ালয়, রাজশাহী;
৭। িসিনয়র সহকারী কিমশনার, রাজP শাখা, িবভাগীয় কিমশনােরর কায �ালয়, রাজশাহী;
৮। িসিনয়র সহকারী কিমশনার, উ�য়ন শাখা, িবভাগীয় কিমশনােরর কায �ালয়, রাজশাহী;
৯। িবভাগীয় কিমশনােরর একা6 সিচব, িবভাগীয় কিমশনােরর কায �ালয়, রাজশাহী (িবভাগীয় কিমশনার মেহাদেয়র সদয় অবগিতর জz) এবং
১০। িসিনয়র সহকারী কিমশনার, িহসাব ও 3নজারত শাখা, িবভাগীয় কিমশনােরর কায �ালয়, রাজশাহী।

অfিলিপ সদয় অবগিত/ অিবগিত ও কায �ােথ � 3�রণ করা হেলা (3জ[�তার 5মাfসাের নয়):



০৮-০৮-২০২৪
তরফদার 3মাঃ আ@ার জামীল

অিতির@ িবভাগীয় কিমশনার (সািব �ক)


