
গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

বাাংলাদেশ ররলওদে 
 

সসটিদজন চার্ টার 
 

        ২. রসবা প্রোন প্রসতশ্রুসত 

২.১   নাগসরক রসবাাঃ 
 

ক্রসিক রসবার নাি রসবা প্রোন পদ্ধসত 
প্রদোজনীে কাগজপত্র এবাং 

প্রাসিস্থান 
রসবার মূল্য এবাং পসরদশাধন পদ্ধসত রসবা প্রোদনর সিেসীিা 

োসেত্ব প্রাি কি টকতটা  

(নাি, পেবী, র ান নম্বর ও ই-

রিইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১ আন্ত:নগর রেদনর আসন 

সাংরক্ষণ 

রিাবাইল অ্যাপ, ইন্টারদনর্ ও সাংসিষ্ট রেশন 

কাউন্টার হদত 

যাত্রীর জাতীে 

পসরচেপত্র/জন্মসনবন্ধদনর িাধ্যদি 

রিাবাইল অ্যাপ, ইন্টারদনর্ ও 

বুসকাং কাউন্টার হদত। 

রক্রসির্/রিসবর্ কাি ট, রিাবাইল 

ব্াাংসকাং (সবকাশ, রদকর্, নগে ও 

উপাে) এর িাধ্যদি ইন্টারদনদর্ এবাং 

নগে র্াকাে কাউন্টার হদত 

সাংসিষ্ট রেন ছাড়ার ৫সিাঃ 

পূব ট পয টন্ত প্রাসি সাদপদক্ষ 

আসন সাংরক্ষণ করা যাদব। 

সকল রেশন িাোর ও বুসকাং 

সহকারী 
 

জনাব রিা: কবীর উদ্দীন 

রেশন ম্যাদনজার, ঢাকা 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৬৯১৬১২ 

smrda@railway.gov.bd 
 

জনাব রিাহাম্মে আবু বক্কর সসসদ্দকী 

রেশন ম্যাদনজার, চট্টগ্রাি 

রিাবাইল নাং- ০১৭১১-৬৯১৫৫০ 

smrctg@railway.gov.bd 
 

জনাব নুর ইসলাি, 

রেশন ম্যাদনজার, সসদলর্ 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৬৯১৬৫৬ 

smrsyt@railway.gov.bd 
 

   :       আ   

রেশন ম্যাদনজার, রাজশাহী 

রিাবাইল নাং-০১৭৬৩-৪৪৪০৬৬ 

smrrjhi@railway.gov.bd 
 

জনাব সুসজত কুিার সবশ্বাস 

সসসসএি/পূব ট 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১১ 

ccme@railway.gov.bd 
 

জনাব রিাহাম্মে আহছান উল্যা ভ ূঁঞা 

সসসসএি/পসিি 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১১৫ 

ccmw@railway.gov.bd 

২ আ :নগর    নর         ন     র ১০ (  )   ন            গ 

রিাবাইল অ্যাপ, ইন্টারদনর্ ও সাংসিষ্ট রেশন 

কাউন্টার হদত। 

যাত্রীর জাতীে 

পসরচেপত্র/জন্মসনবন্ধদনর িাধ্যদি 

রিাবাইল অ্যাপ, ইন্টারদনর্ ও 

সাংসিষ্ট রেশন কাউন্টার হদত 

রক্রসির্/রিসবর্ কাি ট, রিাবাইল 

ব্াাংসকাং (সবকাশ, রদকর্, নগে ও 

উপাে) এর িাধ্যদি ইন্টারদনদর্ এবাং 

নগে র্াকাে কাউন্টার হদত 

প্রাসি সাদপদক্ষ সাংসিষ্ট রেন 

ছাড়ার পূব ট পয টন্ত টিদকর্ 

ক্রে করা যাদব। 

৩ সবশ্রািাগার সুসবধা উচ্চ রশ্রসণর যাত্রীদের জন্য শীতাতপ সনেসন্ত্রত 

সবশ্রািাগার এবাং সাধারণ রশ্রসণর যাত্রীদের 

জন্য সবশ্রািাগার। 

টিসকর্ প্রেশ টন সাদপদক্ষ 

রেশনসমূদহ 
টিসকর্ মূল্য 

সাংসিষ্ট রেন ছাড়ার পূব ট 

পয টন্ত 

৪ প্লার্ রি ও প্লার্  রি রশি রেদন যাত্রী উঠা-নািা সহজীকরণ ও ঝড়-বৃসষ্ট, 

ররাে হদত যাত্রীদক সনরাপে রাদে। 
ববধ টিসকর্ প্রেশ টন টিসকর্ মূল্য 

সাংসিষ্ট রেন ছাড়ার পূব ট 

পয টন্ত 

৫ অ্নুসন্ধান এবাং তথ্য রকদের িাধ্যদি যাত্রীদের 

তথ্য প্রোন 

অ্নুসন্ধান ও তথ্যদকে এর িাধ্যদি যাত্রীদের 

চাসহত তথ্য প্রোন করা হে এবাং রেদনর 

অ্বস্থান জানাদনা হে। 

রেশদন সবনামূদল্য সাব টক্ষসণক 

৬        র যাত্রী সাধারণ 131      Kj K‡i †Uª‡bi 

mgqm~Px, wUwK‡Ui fvov I wUwKU cÖvwßসহ 

         ও  স    হ   

প্রদযাজয নে কল ররইর্ অ্নুযােী সাব টক্ষসণক 

৭ SMS  র             র   ন       ন  

      ন   

  ন         ০-৬০    ন          সবলম্ব 

হদল সাংসিষ্ট রেদনর প্রারসিক রেশদনর 

যাত্রীগদণর রিাবাইল র াদন  রেন সবলম্বতার 

তথ্য        র   

প্রদযাজয নে ররইর্ অ্নুযােী সাব টক্ষসণক 

৮ রশ্রণীদেদে সবনা িাশুদল লাদগজ পসরবহন সবসধ রিাতাদবক রেদন টিসকর্ মূদল্য যাত্রাকালীন 

৯ আ :নগর    ন    গ    ন        নর 

            র    গ    র  ন 
সবসধ রিাতাদবক রেদন টিসকর্ মূদল্য যাত্রাকালীন 

১০ অ্প্রাি বেস্কদের জন্য হ্রাসকৃত মূদল্য রেন ভ্রিণ 

ও অ্ন্যান্য সুসবধা 
সবসধ রিাতাদবক রেদন টিসকর্ মূদল্য যাত্রাকালীন 

১১ যুদ্ধাহত ও রেতাবপ্রাি মুসিদযাদ্ধা ও তাঁদের 

সহগািী সবনামূদল্য ররলভ্রিণ সুসবধা। সবসধ রিাতাদবক 

 
রেদন টিসকর্ মূদল্য যাত্রাকালীন 

১২                র      র     ৬    র    

                র হ্রাসকৃত মূদল্য ররলভ্রিণ 

সুসবধা। 

সবসধ রিাতাদবক 

 
রেদন টিসকর্ মূদল্য সাব টক্ষসণক  

 

(    ন     -০২)    

  

mailto:smrda@railway.gov.bd
mailto:smrctg@railway.gov.bd
mailto:smrsyt@railway.gov.bd
mailto:smrrjhi@railway.gov.bd
mailto:ccme@railway.gov.bd
mailto:ccmw@railway.gov.bd


 

 

     -০২  
 

 

 

 

ক্রসিক রসবার নাি রসবা প্রোন পদ্ধসত 
প্রদোজনীে কাগজপত্র এবাং 

প্রাসিস্থান 
রসবার মূল্য এবাং পসরদশাধন পদ্ধসত রসবা প্রোদনর সিেসীিা 

োসেত্ব প্রাি কি টকতটা  

(নাি, পেবী, র ান নম্বর ও ই-

রিইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১৩ িাতৃদুগ্ধ পান কণ টার  ববধ টিসকর্ধারী যাত্রীগণ। গুরুত্বপূণ ট ররলওদে রেশনসমূহ সবনামূদল্য সাব টক্ষসণক সকল রেশন িাোর ও বুসকাং 

সহকারী 

 
জনাব রিা: কবীর উদ্দীন 

রেশন ম্যাদনজার, ঢাকা 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৬৯১৬১২ 

smrda@railway.gov.bd 
 

 

জনাব রিাহাম্মে  আবু বক্কর 

সসসদ্দকী 

রেশন ম্যাদনজার, চট্টগ্রাি 

রিাবাইল নাং- ০১৭১১-৬৯১৫৫০ 

smrctg@railway.gov.bd 
 
 

 

জনাব নুর ইসলাি, 

রেশন ম্যাদনজার, সসদলর্ 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৬৯১৬৫৬ 

smrsyt@railway.gov.bd 
 

 
 

 ন      :       আ   

রেশন ম্যাদনজার, রাজশাহী 

রিাবাইল নাং-০১৭৬৩-৪৪৪০৬৬ 

smrrjhi@railway.gov.bd 

 
জনাব সুসজত কুিার সবশ্বাস 

সসসসএি/পূব ট 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১১৪ 

ccme@railway.gov.bd 

 
 

জনাব রিাহাম্মে আহছান উল্যা 

ভ ূঁঞা 

সসসসএি/পসিি 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১১৫ 

ccmw@railway.gov.bd 

 
 

১৪    নর ন ন            ন           নর    নর             নর      ন 

   ন      নর       

    নর     ন    ন 
সবনামূদল্য সাব টক্ষসণক 

১৫ আন্ত:রেশীে যাত্রী পসরবহন আন্ত:রেশীে বিত্রী/বন্ধন/সিতালী এক্সদপ্রস রেন পসরচালনার 

িাধ্যদি 

পাসদপার্ ট এবাং সেসা প্রেশ টন 

করা সাদপক্ষ ঢাকা, চট্টগ্রাি ও 

খুলনা রেশদন টিসকর্ ক্রে 

করদত পারদব।  

টিসকর্ মূদল্য যাত্রাকালীন সিে 

১৬ ভ্রিণকর গ্রহণ টিসকদর্র সাদে ভ্রিণকর গ্রহণ করা হে 
সেসা প্রেশ টন সাদপক্ষ 

রাজস্ব সবোগ কতৃটক সনধ টাসরত 

মূদল্য 
একবার ভ্রিদণর জন্য 

১৭ িালািাল বুসকাং  রেশদন ওোগন বুসকাং এর িাধ্যদি  চাসহোপত্র, সপিাসিব্লউ সবল, 

সাংসিষ্ট রেশদন চাসহোপত্র বা 

 রওোসি টাং রনার্ 

প্রারসিক রেশদন বা গন্তব্ রেশদন 

নগে অ্দে ট বা রক্রসির্ রনার্ এর 

িাধ্যদি; সনধ টাসরত মূদল্য 

০৮:০০-২২:০০ পয টন্ত 

১৮ প্রাকৃসতক দূদয টাদগ/আপেকালীন 

নাগসরক ও িালািাল পসরবহণ 

সবদশষ ব্বস্থাপনাে প্রাকৃসতক দূদয টাদগর সিে পসরবহন 

ব্বস্থা সচল রাো এবাং আেযন্তরীন ও আন্ত:রেশীে 

িালািাল/োদ্য পসরবহন 

আর আর, চাসহোপত্র, এলসস 

ইতযাসে 
সনসে টষ্ট অ্দে ট এবাং নগদে 

সাব টক্ষসণক 

১৯ পাদশ্বটল বুসকাং     ন    গ      নর       
            

প্রারসিক রেশদন নগে অ্দে ট 

সনধ টাসরত হাদর 

সাব টক্ষসণক 

২০ সর ান্ড টিসকর্ কাউন্টার ও  অ্নলাইদন িাধ্যদি।  

 

কাউন্টার হদত ক্রেকৃত টিসকর্ 

কাউন্টাদর ও অ্নলাইদন 

ক্রেকৃত টিসকর্ অ্নলাইদন  

ক্ল্যাসরদকল চাজট/সিদের সাদে 

আনুপাসতক হাদর হ্রাসকৃত মূদল্য 
তাৎক্ষসণকোদব 

২১ প্লার্  রি টিসকর্ প্লার্ রদি প্রদবশাসধকার টিসকর্ রেশন কাউন্টার সবসধ রিাতাদবক সাব টক্ষসণক 

২২ অ্সেদযাগ গ্রহণ রেশদন রেশন িাোদরর সনকর্ বা রেদন গাদি টর সনকর্ 

রসক্ষত অ্সেদযাগ বই-এ অ্সেদযাগ সলসপবদ্ধ করার িাধ্যদি 

অ্সেদযাগ বই রেশন এবাং 

রেদন 
সবনামূদল্য 

সাব টক্ষসণক 

২৩ ফুর্ওোর ব্রীজ সবসেন্ন রেশদন যাত্রীদের চলাচদলর সুসবধাদে ট স্থাসপত ফুর্ 

ওোর ব্রীজ 
প্রদযাজয নদহ সবনামূদল্য 

সাব টক্ষসণক 

২৪ হুইল রচোর ও লাদগজ েসল রসবা (ক) অ্সুস্থ ররাগী, বেস্ক এবাং শারীসরক অ্ক্ষি যাত্রীদের 

জন্য হুইল রচোর রসবা। 

(খ)    ন        গ       র র   র        

রেশদন সবনামূদল্য 

সাব টক্ষসণক 

২৫ সরর্াোসরাং কক্ষ বাাংলাদেশ ররলওদের গুরুত্বপূণ ট রেশন- ঢাকা, চট্টগ্রাি, 

র ণী, কুসিল্লা, রাংপুর, সেনাজপুর, বগুড়া, রাজশাহী, সসদলর্ 

ও অ্ন্যান্য গুরুত্বপূণ ট ররল রেশদন যাত্রীদের অ্বস্থাদনর 

সুসবধা প্রোন। 

রেশদন সবসধ রিাতাদবক 

সাব টক্ষসণক 

২৬ সিন্বে রসবা সবসেন্ন পসরবহন সাংস্থার সাদে সিন্বেপূব টক যাত্রার সিে 

সনধ টারণ 
প্রদযাজয নদহ সবনামূদল্য 

সাব টক্ষসণক 

২৭ রবসিাং সরবরাহ    ন     র            র           র   / র     

           
যাত্রার প্রারদি সবসধ রিাতাদবক যাত্রাকালীন সিে 

২৮ সবদনােন সুসবধা অ্নদবাি ট/অ্ দবাি ট রেশন, প্লার্ রি সবসধ রিাতাদবক যাত্রাকালীন সিে 

 

                                                                                                                                                                                                                                                                               (    ন     -০ ) 
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     -০ ) 
 

 

ক্রসিক রসবার নাি রসবা প্রোন পদ্ধসত প্রদোজনীে কাগজপত্র এবাং 

প্রাসিস্থান 

রসবার মূল্য এবাং 

পসরদশাধন পদ্ধসত 

রসবা প্রোদনর 

সিেসীিা 

োসেত্ব প্রাি কি টকতটা  

(নাি, পেবী, র ান নম্বর ও ই-রিইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

২৯ শুদেচ্ছা উপহার বাাংলা নববষ টসহ সবসেন্ন জাতীে সেবস 

উপলদক্ষয যাত্রীসাধারণদক  
সবসেন্ন রেশন ও রেদন সবনামূদল্য সনসে টষ্ট সেদন 

 

জনাব সুসজত কুিার সবশ্বাস 

সসসসএি/পূব ট 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১১৪ 

ccme@railway.gov.bd 
 

জনাব রিাহাম্মে আহছান উল্যা ভ ূঁঞা 

সসসসএি/পসিি 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১১৫ 

ccmw@railway.gov.bd 

৩০ িালািাল হারাদনা বা দূর্ টর্না জসনত কারদণ 

আহত সনহতদের ক্ষসতপূরণ প্রোন। 

োবী প্রোদনর পর ররলওদে  ান্ড হদত 

নগে অ্ে ট প্রোন 

সাংসিষ্ট সসসসএি েির হদত সবনামূল্য 
োবী প্রিাদণর 

িাধ্যদি 

 ১ রল র্ লাদগজ রসবা রেশদন সনধ টাসরত স্থাদন সনরাপত্তার সাদে 

লাদগজ সাংরক্ষদণর িাধ্যদি 

রর্াদকন সবসনিদের িাধ্যদি 

এবাং সাংসিষ্ট রেশদন 
সবনামূদল্য তাৎক্ষসণকোদব 

সাংসিষ্ট রেশন িাোর 

৩২ যাত্রী োড়ার তাসলকা ওদেব সাইদর্ প্রোদনর 

জন্য তথ্য প্রস্তুতকরণ 

ওদেব সাইদর্র িাধ্যদি 

োড়া সনধ টারদণর নীসতিালা 

সাংক্রান্ত কাগজপত্র 
সবনামূদল্য প্রদযাজয নে 

শাহ্ আলি 

উপ-পসরচালক/িাদকটটিাং, ররলেবন, ঢাকা 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৬৯২৯৬৩ 

ddmkt@railway.gov.bd 

   ইন্টারদনদর্র িাধ্যদি টিসকর্ প্রাসি ইন্টারদনর্ এবাং রিাবাইল অ্যাপ এর 

িাধ্যদি ররলওদের ওদেব সাইর্ 

রিাবাইল অ্যাপ 
সবসধ রিাতাদবক তাৎক্ষসণক 

   :    র  র র    খ ন 

উপ-পসরচালক/টিসস, ররলেবন, ঢাকা 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৬৯২৯৬২ 

ddtc@railway.gov.bd 

 ৪ রেশন ও  রেদন র্েদলর্ সুসবধা ওদেটিাং রুি ও রেদনর সেতদর  

টিসকর্ প্রেশ টন টিসকর্ মূল্য 
যাত্রা রশষ 

হওো পয টন্ত 

জনাব সাদেকুর রহিান 

সসএিই/পূব ট 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১১০ 

cmee@railway.gov.bd 
 
 

জনাব সুসজত কুিার সবশ্বাস 

সসসসএি/পূব ট 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১১৪ 

ccme@railway.gov.bd 
 

     আ         ন 

সসএিই/পসিি 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১১২ 

cmew@railway.gov.bd 
 

জনাব রিাহাম্মে আহছান উল্যা 

ভ ূঁঞা 

সসসসএি/পসিি 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১১৫ 

ccmw@railway.gov.bd 

   পানীে জল ও প্লার্ রি এবাং রেদন 

সরদেশদিদন্টর ব্বস্থা করা 

ওোর্ার সের্দিন্ট প্লান্ট, োবাদরর 

রোকান, কযার্াসরাং রসবার িাধ্যদি 

রেশন প্লার্ রি ও সকল 

রেন 

ওোর্ার সের্দিদন্ট 

সবনামূদল্য এবাং 

রবাতলজাত পাসন ও 

কযার্াসরাং রসবা 

সনধ টাসরত  মূদল্য 

নগে প্রোন সাদপক্ষ 

সাব টক্ষসণক 

 ন          ন          , 

সসই/পূব ট 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১০১ 

cee@railway.gov.bd 
 

জনাব সুসজত কুিার সবশ্বাস 

সসসসএি/পূব ট 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১১৪ 

ccme@railway.gov.bd 

আ         ন      

সসই/পসিি 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১০২ 

cew@railway.gov.bd 
 

জনাব রিাহাম্মে আহছান উল্যা 

ভ ূঁঞা 

সসসসএি/পসিি 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১১৫ 

ccmw@railway.gov.bd 

 

                                                                                                                                                                                                                                                                  (    ন     -০৪) 
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     -০৪) 

 

ক্রসিক রসবার নাি রসবা প্রোন পদ্ধসত প্রদোজনীে কাগজপত্র 

এবাং প্রাসিস্থান 

রসবার মূল্য এবাং 

পসরদশাধন পদ্ধসত 

রসবা প্রোদনর 

সিেসীিা 

োসেত্ব প্রাি কি টকতটা  (নাি, পেবী, র ান নম্বর ও ই-রিইল) 

১ ২   ৪   ৬ ৭ 

৩৬ রেশদন এবাং  রেদন রাসত্রকালীন বাসত, 

পাো এবাং উচ্চ রশ্রসণর যাত্রীদের জন্য 

শীতাতপ সনেন্ত্রদণর ব্বস্থা 

রেন ও রেশনসমূদহ এবাং 

যাত্রীবাহী রকাদচ 
টিসকর্ প্রোন সাদপক্ষ টিসকর্ মূদল্য 

যাত্রা রশষ 

হওো পয টন্ত 

 ন      :     র র   ন 

সসইই/পূব ট 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১২৭ 

ceee@railway.gov.bd 

 ন      :      র র   ন 

সসইই/পসিি 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১২৬ 

ceew@railway.gov.bd 

৩৭ রেশন এবাং রেদনর পাবসলক এদেস 

সসদেি এর িাধ্যদি তথ্য  জানাদনা। 

রেশদনর পাবসলক এদেস 

সসদেি এর িাধ্যদি রেদনর 

আগিন ও সনগ টিদণর 

রর্াষণা এবাং রেদন সবদশষ 

তথ্য প্রচার রেন ও রেশদন সবনামূদল্য সাব টক্ষসণক 

   র                  র 

সসএসটিই/পূব ট 

রিাবাইল নাং ০১৭১১৫০৫৩০৭ 

cstee@railway.gov.bd 

 
জনাব সুসজত কুিার সবশ্বাস 

সসসসএি/পূব ট 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১১৪ 

ccme@railway.gov.bd 

 ন      :      র র   ন 

সসএসটিই/পসিি 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১৪৭ 

ceee@railway.gov.bd 
 

জনাব রিাহাম্মে আহছান উল্যা ভ ূঁঞা 

সসসসএি/পসিি 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১১৫ 

ccmw@railway.gov.bd 

৩৮ রেন ও প্লার্ রদি প্রােসিক সচসকৎসা 

প্রোন 

যাত্রীদের প্রদোজদন 

তাৎক্ষসণকোদব প্রােসিক 

সচসকাংসা রসবা 

রেদন কি টরত গাি ট ও 

রেশন িাোর 
সবনামূদল্য 

রেশদন ববধ 

টিসকর্ সনদে 

অ্বস্থানকালীন 

ও রেদন 

যাত্রাকালীন 

 ন               র র   ন 

সসওসপএস/পূব ট 

রিাবাইল নাং-০১৭১১-৫০৬১০৯ 

copse@railway.gov.bd 
 

       ন   ন          

সসএিও/পূব ট 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১২২ 

cmoe@railway.gov.bd 

জনাব রিাহাম্মে িাহবুবুর রহিান 

সসওসপএস/পসিি 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১০৮ 

copsw@railway.gov.bd 
 

  :    : আ ন      

সসএিও/পসিি 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১২১ 

cmoe@railway.gov.bd 

৩৯     গ                গ              

 র   র       

    ন সবসধ রিাতাদবক সাব টক্ষসণক           নর    ন     র 

৪০    গ               ন        গ      

 র  র   র        

           ন   ন     সাব টক্ষসণক জনাব রিা: কবীর উদ্দীন 

রেশন ম্যাদনজার, ঢাকা 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৬৯১৬১২ 

smrda@railway.gov.bd 
 
 

জনাব রিাহাম্মে আবু বক্কর সসসদ্দকী 

রেশন ম্যাদনজার, চট্টগ্রাি 

রিাবাইল নাং- ০১৭১১-৬৯১৫৫০ 

smrctg@railway.gov.bd 

জনাব নুর ইসলাি, 

রেশন ম্যাদনজার, সসদলর্ 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৬৯১৬৫৬ 

smrsyt@railway.gov.bd 

 

 ন      :       আ   

রিাবাইল নাং-০১৭৬৩-৪৪৪০৬৬ 

রেশন ম্যাদনজার, রাজশাহী 

smrrjhi@railway.gov.bd 

৪১ রেশদন এবাং রেদন যাত্রীদের 

সনরাপত্তার জন্য সজআরসপ ও ররলওদে 

সনরাপত্তা বাসহনী সনদোগ 

যাত্রীদের সনরাপত্তার জন্য 

সজ আরসপ ও ররলওদে 

সনরাপত্তা বাসহনী 

সাব টক্ষসণক তৎপরতা। 

রেদন এবাং রেশদন সবনামূদল্য  সাব টক্ষসণক    : আ           

সসসসআরএনসব/পসিি 

রিাবাইল নাং-০১৭১১-৫০৬১২৫ 

ccrnbw@railway.gov.bd 
 

সিআইসজ/ঢাকা 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১৪০ 

 ন               

সসসসআরএনসব/পূব ট 

রিাবাইল নাং-০১৭১১-৫০৬১২৪ 

ccrnbe@railway.gov.bd 

 

 

 

                                                                                                                                                                                                                                                            (    ন     -০ ) 
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ক্রসিক রসবার নাি রসবা প্রোন পদ্ধসত প্রদোজনীে কাগজপত্র এবাং 

প্রাসিস্থান 

রসবার মূল্য এবাং 

পসরদশাধন পদ্ধসত 

রসবা প্রোদনর 

সিেসীিা 

োসেত্ব প্রাি কি টকতটা  (নাি, পেবী, র ান নম্বর ও ই-রিইল) 

১ ২   ৪   ৬ ৭ 

৪২ রেশন এবাং রেদন পসরস্কার ও পসরচ্ছন্নতার 

জন্য সাব টক্ষসণক সুইসপাং ব্বস্থা 

পসরস্কার ও পসরচ্ছন্নতা বজাে রাো রেদন এবাং রেশদন সবনামূদল্য সাব টক্ষসণক        ন   ন         

সসএিও/পূব ট 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১২২ 

cmoe@railway.gov.bd 
 

জনাব সাদেকুর রহিান 

সসএিই/পূব ট 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১১০ 

cmee@railway.gov.bd 
 
 

জনাব সুসজত কুিার সবশ্বাস 

সসসসএি/পূব ট 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১১৪ 

ccme@railway.gov.bd 

  :    : আ ন      

সসএিও/পসিি 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১২১ 

cmoe@railway.gov.bd 

 

 ন        আ         ন 

সসএিই/পসিি 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১১২ 

cmew@railway.gov.bd 

 
জনাব রিাহাম্মে আহছান উল্যা 

ভ ূঁঞা 

সসসসএি/পসিি 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১১৫ 

ccmw@railway.gov.bd 

৪  রেদনর সঠিক সিে ও অ্বস্থান জানাদনা যাত্রী কতৃটক এসএিএস পাঠাদল 

স রসত এসএিএস এর িাধ্যদি  

রিাবাইল র াদনর এসএিএস 

এর িাধ্যদি 

সনধ টাসরত মূদল্য তাৎক্ষসণকোদব                    ন, সসএসটিই/রর্সলকি/ররলেবন 

রিাবাইল নাং ০১৭০৯-৯৯৯০৯১ 

cstet@railway.gov.bd 

৪৪ টিআইসিএস রেন ইন রদিশন সিসদপ্ল সসদেি 

িসনর্দরর িাধ্যদি রেদন তথ্য 

সেজুদেলাইজ করা। 

রেশদন সবনামূদল্য সাব টক্ষসণক  

 

   র                  র 

 সসএসটিই/পূব ট 

রিাবাইল নাং ০১৭১১৫০৫৩০৭ 

cstee@railway.gov.bd 

 
 ন      :      র র   ন, সসএসটিই/পসিি 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১৪৭ 

ceee@railway.gov.bd 

৪৫ সসসসটিসে রক্ল্াজসাসকটর্ কযাদিরা িাধ্যদি 

রেশন চত্বদর সনরাপত্তা সবধান 

রেশদন সবনামূদল্য যাত্রাকালীন 

সিদে 

৪৬ ওোই- াই রসবা অ্নদবাি ট/অ্ দবাি ট ওোই- াই 

ইন্টারদনর্ রসবা 

ওদেব সাইদর্র িাধ্যদি সবসধ রিাতাদবক সাব টক্ষসণক 

৪৭ ওদেকআপ রসবা গন্তব্ রেশদন আসার পূদব ট 

সম্মাসনত যাত্রীদের সপএ সসদেদির 

িাধ্যদি অ্বসহত করা। 

প্রদযাজয নদহ সবনামূদল্য সাব টক্ষসণক 

৪৮ রেন সম্পসকটত তথ্য প্লার্  রদি বড় সিসদপ্লর িাধ্যদি 

প্রেশ টন 

রেশদন সবনামূদল্য সাব টক্ষসণক 

৪৯   -   র ন  (       )          আ :নগর    ন     ন  

         র  র               

       

৮১ /৮১৬ন        

     , ৭৯১/৭৯২ন   ন    

          ৭৪৯/৭১৮ ন  

   ন/               ন 

সবনামূদল্য সাব টক্ষসণক 

 
 

                                                                                                                                                                                                                           (    ন     -০৬) 
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     -০৬) 

 

ক্রসিক রসবার নাি রসবা প্রোন পদ্ধসত প্রদোজনীে কাগজপত্র 

এবাং প্রাসিস্থান 

রসবার মূল্য এবাং 

পসরদশাধন পদ্ধসত 

রসবা প্রোদনর সিেসীিা োসেত্ব প্রাি কি টকতটা 

(নাি, পেবী, র ান নম্বর ও ই-রিইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

 ০ অ্নদবাি ট হাউজ সকসপাং এদর্নদিন্ট কতৃটক রেন চলাকালীন সিদে 

এযদরাসল রে, এোর রেসনারসহ সবসেন্ন 

রসবা 

রেন চলাকালীন সিদে সবনামূদল্য যাত্রাকালীন সিদে জনাব সুসজত কুিার সবশ্বাস 

সসসসএি/পূব ট 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১১৪ 

ccme@railway.gov.bd 

 
 

জনাব রিাহাম্মে আহছান উল্যা ভ ূঁঞা 

সসসসএি/পসিি 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১১৫ 

ccmw@railway.gov.bd 

 

জনাব সাদেকুর রহিান 

সসএিই/পূব ট 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১১০ 

cmee@railway.gov.bd 
 
 

জনাব      আ         ন 

সসএিই/পসিি 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১১২ 

cmew@railway.gov.bd 

 ১ আরািোেক সুসবধা রেদনর জানালাে পে টা এবাং সীর্ কোদরর 

ব্বস্থা 

প্রদযাজয নদহ প্রদযাজয নদহ যাত্রাকালীন সিদে 

 ২ স্বল্প সিদে ভ্রিণ যোযে সিদে গন্তব্স্থদল রপ ূঁছাদনা প্রদযাজয নদহ প্রদযাজয নদহ সাব টক্ষসণক জনাব সাদেকুর রহিান 

সসএিই/পূব ট 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১১০ 

cmee@railway.gov.bd 
 

 ন               র র   ন 

সসওসপএস/পূব ট 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১০৯ 

copse@railway.gov.bd 

 ন        আ         ন 

সসএিই/পসিি 

রিাবাইল নাং ০১৭১১৫০৬১১২ 

cmew@railway.gov.bd 
 
জনাব রিাহাম্মে িাহবুবুর রহিান 

 সসওসপএস/পসিি 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১০৮ 

copsw@railway.gov.bd 

   ররলভসির লাইদসন্স নবােন লাইদসদন্সর কসপ এবাং সব টদশষ লাইদসন্স 

স  জিাোদনর রসশেসহ সনকর্বতী 

ররলওদে ভ-সম্পসত্ত সবোদগ আদবেন 

সবোগীে ভ-সম্পসত্ত 

কি টকতটা, ঢাকা, 

চট্টগ্রাি, পাকশী ও 

লালিসনরহার্ 

সরকার সনধ টাসরত 

স  

১৫ সেন 
 

 ন                

সবোগীে ভ-সম্পসত্ত কি টকতটা, ঢাকা 

রিাবাইল নাং-০১৭১১৬৯১৬১১ 

deoda@railway.gov.bd 
 

 ন       র       

সবোগীে ভ-সম্পসত্ত কি টকতটা (অ্: ো:),  

চট্টগ্রাি 

রিাবাইল নাং-১৭১১৬৯২৮২৯ 

deoctg@railway.gov.bd 

 ন      : আ র         

সবোগীে ভ-সম্পসত্ত কি টকতটা, পাকশী 

রিাবাইল নাং-০১৭১১৬৯২৮৬৯ 

deopxc@railway.gov.bd 
 

 ন      :  ন          

সবোগীে ভ-সম্পসত্ত কি টকতটা (অ্: ো) 

লালিসনরহার্ 

রিাবাইল নাং-০১৭১১৬৯২৮৮৭ 

deolmh@railway.gov.bd 

 ৪ হস্তান্তরতব্ লাইদসন্সকৃত 

ররলভসির নািজাসর। 

লাইদসন্স হস্তান্তদরর চুসিপত্র  (রনার্াসর 

পাবসলক দ্বারা সম্পাসেত), লাইদসদন্সর 

কসপ এবাং লাইদসন্স স  পসরদশাদধর 

রসশেসমূহসহ সনকর্বতী ররলওদে ভ-

সম্পসত্ত সবোদগ আদবেন। 

সবোগীে ভ-সম্পসত্ত 

কি টকতটা, ঢাকা, 

চট্টগ্রাি, পাকশী ও 

লালিসনরহার্। 

সরকার সনধ টাসরত 

বাসষ টক লাইদসন্স স  

এর সদ্বগুন পসরিাণ। 

২িাস 

   বাাংলাদেশ ররলওদের উন্নেন 

প্রকল্প সম্পসকটত তথ্য 

সরবরাহ। 

তথ্য চাসহো োতার পক্ষ হদত সনসে টষ্ট 

 রদি আদবেন প্রাসির পর তথ্য 

সরবরাদহর প্রদোজনীে ব্বস্থা গ্রহণ করা 

হে। 

যোযে  রদির 

িাধ্যদি আদবেন পত্র। 

 

তথ্য অ্সধকার 

আইন অ্নুযােী 

সনসে টষ্ট মূল্য 

পসরদশাধদযাগ্য। 

সাব টক্ষসণক  

   :      আ     খ ন 

ঊর্ধ্টতন পসরকল্পনা কি টকতটা-৪ 

ররলেবন, ঢাকা। 

রিাবাইল নাং-০১৭১১-৬৯২৯৭০ 

 

 

                                                                                                                                                                                                                                                                        (    ন     -০৭) 
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     -০৭) 

 

২.২ প্রাসতষ্ঠাসনক রসবাাঃ 
 

 

                                                                                                                                                                                                                                                                            (    ন     -০৮) 

 

 

ক্রসিক রসবার নাি রসবা প্রোন পদ্ধসত প্রদোজনীে কাগজপত্র 

এবাং প্রাসিস্থান 

রসবার মূল্য এবাং 

পসরদশাধন পদ্ধসত 

রসবা প্রোদনর সিেসীিা োসেত্ব প্রাি কি টকতটা  

(নাি, পেবী, র ান নম্বর ও ই-রিইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১ প্রসতষ্ঠাদনর অ্নুকূদল আসন টিসকর্ 

প্রোন 

প্রসতষ্ঠাদনর চাসহোনুযােী টিসকর্ 

প্রোন। 

সাংসিষ্ট রেশন এবাং 

তাদের চাসহোপত্র  

সনধ টাসরত মূল্য 

পসরদশাধ সাদপদক্ষ 

রেন ছাড়ার পুব ট পয টন্ত 

 

 
জনাব সুসজত কুিার সবশ্বাস 

সসসসএি/পূব ট 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১১৪ 

ccme@railway.gov.bd 

 
জনাব রিাহাম্মে আহছান উল্যা ভ ূঁঞা 

 

সসসসএি/পসিি 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১১৫ 

ccmw@railway.gov.bd 

২ আসি ট রেশাল রেন পসরচালনা চাসহোনুযােী রেশাল  সিেসূচী 

অ্নুযােী রেশাল রেদন পসরচালনা  

সলসেত চাসহোপত্র সনধ টাসরত মূল্য 

পসরদশাধ সাদপদক্ষ 

যাত্রার একিাস পূদব ট 

 

 

৩ পুসলশ ও সবসজসবর জন্য রসবা প্রোন  চাসহোনুযােী রেদনর আসন 

সাংরক্ষণ করা হে। 

সলসেত চাসহোপত্র সনধ টাসরত মূল্য 

পসরদশাধ সাদপদক্ষ 

যাত্রার ১৫ সেন পূব ট পয টন্ত 

 

 

৪ সবচার সবোগ, আসি ট রনসে, 

সবিানবাসহনী, সবসজএিইএ, জাতীে 

সাংসে, সবেগীে কসিশনাদরর 

কায টালে এর অ্নুকূদল আসন 

সাংরক্ষণ 

চাসহোনুযােী রেদনর আসন 

সাংরক্ষণ করা হে। 

সলসেত চাসহোপত্র সনধ টাসরত মূল্য 

পসরদশাধ সাদপদক্ষ 

যাত্রার ১৫ সেন পূব ট পয টন্ত 

৫ এটিএি বুে বসাদনার িাধ্যদি 

কিাসশ টোল ব্াাংক গুদলার রসবা 

প্রোন সনসিতকরণ 

রেশদনর সনধ টাসরত স্থাদন 

ব্াাংকগুদলাো্র সুসবধা প্রোন  

সলসেত আদবেদনর 

রপ্রসক্ষদত 

সনধ টাসরত মূল্য 

পসরদশাধ সাদপদক্ষ 

রিোে অ্নুযােী  

জনাব সুসজত কুিার সবশ্বাস 

সসসসএি/পূব ট 

রিাবাইল নাং ০১৭১১৫০৬১১৪ 

ccme@railway.gov.bd 

 

জনাব রিাহাম্মে আহছান উল্যা ভ ূঁঞা 

সসসসএি/পসিি 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১১৫ 

ccmw@railway.gov.bd 

৬ সপলসগ্রি রেশাল সবসেন্ন ধিীে অ্নুষ্ঠাদন অ্াংশ 

গ্রহদনর উদদ্দদে ধি টপ্রাণ জনগদনর 

চলাচদলর সুসবধাদে ট রেশাল ররক 

গঠদনর িাধ্যদি রেশাল রেন 

পসরচালনা করা 

সলসেত আদবেদনর 

রপ্রসক্ষদত 

সনধ টাসরত মূল্য 

পসরদশাধ সাদপদক্ষ 

যাত্রার ১৫সেন পূব ট পয টন্ত 

৭ রেদনর অ্েযন্তদর নািাদজর স্থান  যাত্রাকালীন সিদে ধি টপ্রাণ 

মুসলিানদের রেদনর অ্েযন্তদর 

নািাজ আোদের  সবদশষ ব্বস্থা  

রেদনর অ্েযন্তদর সনসে টষ্ট 

কািরাে 

সবনামূদল্য যাত্রাকালীন সিে 

৮ হজ্জ যাত্রীগদণর সুদযাগ সুসবধা হজ্জ রি সুদি হজ্জ যাত্রীগদণর 

আদরা উন্নত রসবা প্রোন ও আসন 

সাংরক্ষদণর ব্বস্থা। 

রেশন এবাং রেদন টিসকর্ ক্রদের িাধ্যদি যাত্রাকালীন সিদে জনাব সুসজত কুিার সবশ্বাস 

সসসসএি/পূব ট 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১১৪ 

ccme@railway.gov.bd 

 
জনাব রিাহাম্মে আহছান উল্যা 

ভ ূঁঞা 
 

সসসসএি/পসিি 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১১৫ 

ccmw@railway.gov.bd 

 ন               র র   ন 

সসওসপএস/পূব ট 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১০৯ 

copse@railway.gov.bd 

 
 

জনাব রিাহাম্মে িাহবুবুর রহিান 

 সসওসপএস/পসিি 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১০৮ 

copsw@railway.gov.bd 

mailto:ccme@railway.gov.bd
mailto:ccmw@railway.gov.bd
mailto:ccme@railway.gov.bd
mailto:ccmw@railway.gov.bd
mailto:ccme@railway.gov.bd
mailto:ccmw@railway.gov.bd
mailto:copse@railway.gov.bd
mailto:copse@railway.gov.bd


 

     -০৮) 

 
 

 

 

২.৩ অ্েযন্তরীণ রসবা : 
 

ক্রসিক রসবার নাি রসবা প্রোন পদ্ধসত প্রদোজনীে কাগজপত্র এবাং 

প্রাসিস্থান 

রসবার মূল্য এবাং 

পসরদশাধন পদ্ধসত 

রসবা প্রোদনর সিেসীিা োসেত্ব প্রাি কি টকতটা  

(নাি, পেবী, র ান নম্বর ও ই-রিইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১ চাকুরী সবধান অ্নুযােী সকল কি টকতটা কি টচারীদের 

প্রাপ্য সুদযাগ সুসবধা প্রোদনর ব্বস্থা গ্রহণ করা হে।  

(োস ক সবোগ) 

সবধান অ্নুযােী চাকুরী সবসধিালা সাংক্রান্ত সবনামূদল্য প্রদোজন সাদপদক্ষ     আ   

উপপসরচালক (িাদকটটিাং) ররলেবন, ঢাকা। 

রিাবাইল: ০১৭১১৬৯২৯৬৩ 

ddmkt@railway.gov.bd 
২ চাকুরী সবধান অ্নুযােী সকল কি টকতটা কি টচারীদের 

প্রাপ্য পাশ সুসবধা প্রোদনর ব্বস্থা গ্রহণ করা হে। 

প্রসতষ্ঠাদনর কি টকতটা ও 

কি টচারীগদণর জন্য 

সুসবধা পাশ, সিউটি পাশ, 

সপটিও এবাং সসটিও  

চাকুরী সবধান অ্নুযােী সকল 

কি টকতটা কি টচারীদের প্রাপ্য 

সুদযাগ সুসবধা প্রোদনর 

ব্বস্থা গ্রহণ করা হে। 

সবধান অ্নুযােী সিোনুযােী           নর    ন     র 
 

জনাব সুসজত কুিার সবশ্বাস, সসসসএি/পূব ট 

রিাবাইল নাং ০১৭১১৫০৬১১৪ 

ccme@railway.gov.bd 
 

জনাব রিাহাম্মে আহছান উল্যা ভ ূঁঞা,  সসসসএি/পসিি 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১১৫ 

ccmw@railway.gov.bd 
            র       আ     ন 

  র/    র      র   র   আর   

  র   

 

আ   ন         ন      

            র 

      ন    

  আর     র 

১. আ   ন 

২.   র       

  ন     সিোনুযােী 
 

 ন   আ       ন আ                

 dpoda@railway.gov.bd 

রিাবাইল নাং-০১৭১১-৬৯২৯৮৭ 
 

 

 ন        আ  র      ন              

রিাবাইল নাং- ০১৭১১-৬৯২৯৮৮ 

dpoctg@railway.gov.bd 
 
 

 ন                            

dpopxc@railway.gov.bd 

রিাবাইল নাং-০১৭১১৬৯২৯৮৯ 
 

            র আ               নর    

dpolmh@railway.gov.bd 

রিাবাইল নাং-০১৭১১৬৯২৯৯০ 
 

(    ন     -০৯) 

ক্রসি

ক 

রসবার নাি রসবা প্রোন পদ্ধসত প্রদোজনীে কাগজপত্র 

এবাং প্রাসিস্থান 

রসবার মূল্য এবাং 

পসরদশাধন পদ্ধসত 

রসবা প্রোদনর 

সিেসীিা 

োসেত্ব প্রাি কি টকতটা  

(নাি, পেবী, র ান নম্বর ও ই-রিইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

৯ সবদনােন রসবা গুরুত্বপূণ ট আন্ত:নগর  রেদনর এসস 

রচোর রকাদচ সিসদপ্লর িাধ্যদি 

যাত্রীদের সবদনােদনর ব্বস্থা 

সাংসিষ্ট রেদন টিসকর্ ক্রদের িাধ্যদি যাত্রাকালীন সিদে 

 

 

জনাব সুসজত কুিার সবশ্বাস 

সসসসএি/পূব ট 

রিাবাইল নাং ০১৭১১৫০৬১১৪ 

ccme@railway.gov.bd 
 

 

জনাব রিাহাম্মে আহছান উল্যা ভ ূঁঞা 

সসসসএি/পসিি 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১১৫ 

ccmw@railway.gov.bd 
 

 ন      :     র র   ন 

সসওসপএস/পূব ট 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১০৯ 

copse@railway.gov.bd 
 

 

জনাব রিাহাম্মে িাহবুবুর রহিান 

সসওসপএস/পসিি 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১০৮ 

copsw@railway.gov.bd 
 

১০ র্াইি রর্সবল সিেসূচী বই রেশদন সনধ টাসরত মূল্য 

পসরদশাধ সাদপদক্ষ 

সাব টক্ষসণক 

১১ োদ্য শস্য, সার, বতল এবাং 

কদন্টইনার পসরবহন 

োদ্য অ্সধেির, সবএসিসসর, বতল 

রকাম্পানীর এবাং ব্বসােী প্রসতষ্ঠাদনর 

চাসহো রিাতাদবক রেশাল ররক গঠন 

পূব টক পসরবহন করা হে 

সলসেত আদবেদনর 

িাধ্যদি। 

সনধ টাসরত মূল্য 

পসরদশাধ সাদপদক্ষ 

যাত্রার ১৫ সেন পূদব ট 

১২ আদবেদনর রপ্রসক্ষদত ররোসত সুসবধা 

প্রোন 

ররলদযাদগ সাংসিষ্ট রজানাল রহি 

রকাোর্ টার 

সবসধ রিাতাদবক  প্রদোজন সাদপদক্ষ 

mailto:ddmkt@railway.gov.bd
mailto:ccme@railway.gov.bd
mailto:ccmw@railway.gov.bd
mailto:%20dpoda@railway.gov.bd
mailto:dpoctg@railway.gov.bd
mailto:dpopxc@railway.gov.bd
mailto:dpolmh@railway.gov.bd
mailto:ccme@railway.gov.bd
mailto:ccmw@railway.gov.bd
mailto:copse@railway.gov.bd
mailto:copse@railway.gov.bd


 

 

     -০৯) 

 

 

  

(    ন     -১০

ক্রসিক রসবার নাি রসবা প্রোন পদ্ধসত প্রদোজনীে কাগজপত্র  এবাং 

প্রাসিস্থান 

রসবার মূল্য এবাং 

পসরদশাধন পদ্ধসত 

রসবা প্রোদনর সিেসীিা োসেত্ব প্রাি কি টকতটা  

(নাি, পেবী, র ান নম্বর ও ই-রিইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

৪ আেযন্তরীণ প্রসশক্ষণ সবসেন্ন প্রসশক্ষণ পদ্ধসতর 

িাধ্যদি 

প্রসশক্ষণ প্রসতষ্ঠান সবনামূদল্য সিোনুযােী  

জনাব সুসজত কুিার সবশ্বাস, সসসসএি/পূব ট 

রিাবাইল নাং-০১৭১১৫০৬১১৪ 

ccme@railway.gov.bd 
 

জনাব রিাহাম্মে আহছান উল্যা ভ ূঁঞা, সসসসএি/পসিি 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১১৫ 

ccmw@railway.gov.bd 
৫ গাি ট রাসনাং রুি সবসেন্ন রহি রকাোর্ টার 

রাসনাং রুি স্থাপদনর 

িাধ্যদি। 

সাংসিষ্ট রেশদন  সবনামূদল্য সাব টক্ষসণক  ন               র র   ন, সসওসপএস/পূব ট 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১০৯ 

copse@railway.gov.bd 
 

জনাব রিাহাম্মে িাহবুবুর রহিান 

সসওসপএস/পসিি 

রিাবাইল নাং-০১৭১১-৫০৬১০৮ 

copsw@railway.gov.bd 

৬ রলাদকা রাসনাং রুি সবসেন্ন রহি রকাোর্ার সাংসিষ্ট রেশদন সবনামূদল্য সাব টক্ষসণক জনাব সাদেকুর রহিান 

সসএিই/পূব ট 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১১০ 

cmee@railway.gov.bd 
 

 ন        আ         ন 

সসএিই/পসিি 

রিাবাইল নাং ০১৭১১-৫০৬১১২ 

cmew@railway.gov.bd 
 

৭     ন                ন         

     রর       

       ন   ন                        নর    ন     র 

mailto:ccme@railway.gov.bd
mailto:ccmw@railway.gov.bd
mailto:copse@railway.gov.bd
mailto:copse@railway.gov.bd
mailto:cmee@railway.gov.bd
mailto:cmee@railway.gov.bd


    -১০ 
 

 .    ন ন গ র        /    গ                ন                                           ন    ন        র  ন                 গ    গ 

 র  ন          গ      র      ন  (GRS)   ন           খ  র      : 

 

     ন    র        গ    গ 

 র  ন 

   ন     গ     গর    ন   ন   র         

১       গ  ন    

        (  ন ) 

     র     র   র 

 র   ন,       

আসনসুর রহিান, পসরচালক োস ক (পসরবহন) 

রিাবাইলাঃ০১৭১১৬৯১৬১  

dirt@railway.gov.bd 

 

         /   ,      ।     র           /    

   ন: ০১৭১১৬৯২৮০১ 

agme@railway.gov.bd 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

০   (  ন)    

         /    , র           র           /    

রিাবাইলাঃ ০১৭১১৬৯২৮৫০ 

agmw@railway.gov.bd. 

    গ    র             র 

  র,       র         গ 

 ন               ন     র  

     গ                    (    ) 

রিাবাইলাঃ ০১৭১১৬৯১৬৪৩ 

dcoda@railway.gov.bd 

    গ    র             র 

  র,        র         গ 

        আ     

     গ                    (     ) 

রিাবাইলাঃ ০১৭১১৬৯১৬২৬ 

dcoctg@railway.gov.bd 

    গ    র             র 

  র,        র         গ 

           ন  খ  ন 

     গ                    (     ) 

রিাবাইলাঃ ০১৭১১৬৯১৬   

dcopxc@railway.gov.bd 

    গ    র             র 

  র,      নর     র         গ 

 ন          র     

     গ                    (     নর   ) 

রিাবাইলাঃ ০১৭১১৬৯১৬ ০ 

dcolal@railway.gov.bd 

        ,  র            , 

      

       /    র ,          

রিাবাইলাঃ ০১৭১১৬৯২৯০৬ 

wmdpht@ railway.gov.bd 

বসেেপুর ররলওদে ওোকটসপ        /     র 

রিাবাইলাঃ ০১৭১১৬৯২৯১০ 

wmwsdp@railway.gov.bd 

পাহাড়তলী সিদজলসপ িাসব্লউএি/সিদজল, পাহাড়তলী, চট্টগ্রাি 

রিাবাইলাঃ ০১৭১১৬৯২৯০৫ 

wmdpht@ railway.gov.bd 

সিদজলসপ/ঢাকা িাসব্লউএি/সিদজলসপ, ঢাকা 

রিাবাইলাঃ ০১৭১১৬৯২৯০৪ 

wmdda@ railway.gov.bd 

সিদজলসপ/ঢাকা িাসব্লউএি/সিদজলসপ, ঢাকা 

রিাবাইলাঃ ০১৭১১৬৯২৯০৪ 

wmdda@ railway.gov.bd 

পাব টতীপুর সিদজলসপ িাসব্লউএি/সিদজলসপ, পাব টতীপুর 

রিাবাইলাঃ ০১৭১১৬৯২৯০৩ 

wmdpbt@railway.gov.b 

রকদলাকা, পাব টতীপুর িাসব্লউএি/এি/ রকদলাকা 

রিাবাইলাঃ ০১৭১১৬৯২৯০৭ 

wmdmclw@railway.gov.bd 

প্রধান সরঞ্জাি সনেন্ত্রক সিসসওএস/সপ-১ 

রিাবাইলাঃ ০১৭১১৬৯২৯২৬ 

dcospl@railway.gov.bd 

ররক্টর আরটিএ, চট্টগ্রাি 
   ন র    ন       র (   আর )/  

      র,        

রিাবাইলাঃ ০১৭   ০০৪৯  

railwayrta1984@gmail.com 

                                                                                                                                                           ন     -১১                                                                                                                                                                                     
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    -১১ 

২ আ                 র     র   র 

 

             

                  খ ) 

         ০১৭১২৬৮৪৮ ৮ 

jsau@mor.gov.bd 

 

 

 

 

 

 

 

০১  (  )    

         /   ,      ,      ।  ন   আ             

অ্সতসরি িহাব্বস্থাপক/পূব ট 

         ০১৭১১ ০৬১০৭ 

addlgme@railway.gov.bd 

         /    , র        ন            র  খ ন 

অ্সতসরি িহাব্বস্থাপক/পসিি 

         ০১৭১১ ০৬১০৬ 

addlgmw@railway.gov.bd 
 

    গ    র             র 

  র,       র         গ 

 ন                   ন 

সবোগীে ররলওদে ব্বস্থাপক/ঢাকা। 

         ০১৭১১ ০৬১ ৭ 

drmda@railway.gov.bd 

    গ    র             র 

  র,        র         গ 

 ন           র র   ন      

    গ    র           /       

         ০১৭১১ ০৬১ ৮ 

drmctg@railway.gov.bd 

    গ    র             র 

  র,        র         গ 

 ন   আ    ন         আ   

সবোগীে ররলওদে ব্বস্থাপক/পাকশী 

০১৭১১ ০৬১ ০ 

drmpxc@railway.gov.bd 

    গ    র             র 

  র,      নর     র         গ 

 ন                 আ     খ ন 

সবোগীে ররলওদে ব্বস্থাপক/লালিসনরহার্। 

        ০১৭১১ ০৬১ ৬ 

drmlmh@railway.gov.bd 

        ,  র            , 

      

 ন              র     ন 

সবোগীে তত্ত্বাবধােক, পাহাড়তলী। 

         ০১৭১১ ০৬১   

dswpht@railway.gov.bd 

বসেেপুর ররলওদে ওোকটসপ সবোগীে তত্ত্বাবধােক, বসেেপুর। 

         ০১৭১১ ০৬১ ৪ 

dswsdp@railway.gov.bd 

পাহাড়তলী সিদজলসপ  ন                       

  র    /          ন   ন ,  র   ন,       

         ০১৭১১৬৯১৬ ৮ 

dirlm@railway.gov.bd 

সিদজলসপ/ঢাকা  ন                       

  র    /          ন   ন ,  র   ন,       

         ০১৭১১৬৯১৬ ৮ 

dirlm@railway.gov.bd 

পাব টতীপুর সিদজলসপ  ন                       

  র    /          ন   ন ,  র   ন,       

         ০১৭১১৬৯১৬ ৮ 

dirlm@railway.gov.bd 

রকদলাকা, পাব টতীপুর  ন     খ          ন 

প্রধান সনব টাহী রকদলাকা, পাব টতীপুর। 

         ০১৭১১ ০৬১   

cexclw@railway.gov.bd 

প্রধান সরঞ্জাি সনেন্ত্রক 
 ন                   ন  র  র 

প্রধান সরঞ্জাি সনেন্ত্রক, পাহাড়তলী, চট্টগ্রাি 

         ০১৭১১ ০৬১৪৪ 

ccspht@railway.gov.bd 

ররক্টর আরটিএ, চট্টগ্রাি 
 ন                       র 

 র র,  র        ন         ,       

         ০১৭১১ ০৬১৪১ 

rector@railway.gov.bd 

    ন     -১২                                                                                                                                                                                    
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                          র        

 
 : ন  ন                          -     ন র 

১  ন             র র   ন   র           (        ) 

                     

          র     

 র   ন,      

০১৭১১-৬৯২৯৯  

dirtc@railway.gov.bd 

 

২  ন   আ ন র র   ন   র           (  র  ন) 

                          

 

          র     

 র   ন,      

০১৭১১-৬৯১৬১  

dirt@railway.gov.bd 
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