
া: ১ ণ তািরখ: রিববার, লাই ০৩, ২০২২

গণাগার অিধদর

বািষ ক এিপএ এর অজন িতেবদন

২০২১-২২



া: ২ ণ তািরখ: রিববার, লাই ০৩, ২০২২

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

বািষ ক অজন
খসড়া
ার

ওেয়েটড
ার

সংেশািধত
ার

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

১

পাঠকেসবার
মােনায়েনর
লে পাঠক
উপিিত এবং
িবিভ
িতেযািগতা
উদযাপন

২০

[১.১] পাঠকেসবা

[১.১.১] পাঠক
উপিিত(ষ)

সংা
(ল)

৫ ০.৭০ ০.৬৩ ০.৫৬ ০.৪৯ ০.৪২ ৪.৯৮ ১০০ ৫

[১.১.২] পাঠক
উপিিত(নারী)

সংা
(ল)

৩ ০.২০ ০.১৮ ০.১৬ ০.১৪ ০.১২ ১.৮৪ ১০০ ৩

[১.১.৩] পাঠক
উপিিত(িশ)

সংা
(ল)

২ ০.১৫ ০.০৯ ০.০৮ ০.০৭ ০.০৬ ১.২৮ ১০০ ২

[১.২] অােনর
সংা /িতেযািগতায়
অংশহণকারী

[১.২.১] িচাংকন
িতেযািগতায়
অংশহণকারী

সংা
(হাজার)

৪ ৬.০ ৫.৪ ৪.৮ ৪.২ ৩.৬ ৬.১ ১০০ ৪

[১.২.২] অান সংা ৩ ৪৪৮ ৪০৩.২ ৩৫৮.৪ ৩১৩.৬ ২৬৮.৮ ৪৪৮ ১০০ ৩

[১.২.৩] রচনা িতেযািগতায়
অংশহণকারী

সংা
(হাজার)

৩ ১৫.০০ ১৩.৫০ ১২.০০ ১০.৫০ ৯.০০ ২৩.৬৮ ১০০ ৩

২

পাঠকেসবার
মােনায়েনর
লে ক
সংহ এবং
জাতীয় াগার
িদবস উদযাপন

২০

[২.১] িবমান
গণাগারসেহর
জ পাঠক চািহদা
মাতােবক পাঠসামী
সংহ ও জাতীয়
াগার িদবস
উদযাপন

[২.১.১] জাতীয় াগার
িদবস অিত

তািরখ ১০ ০৫-০২-২০২২ ০ ০ ০ ০ ০৫-০২-২০২২ ১০০ ১০

[২.১.২] সংহীত ক
(রাজ ও উয়ন বােজট)

সংা
(হাজার)

১০ ১২০.০০ ১০৮.০০ ৯৬.০০ ৮৪.০০ ৭২.০০ ২৯০.৯৫ ১০০ ১০



া: ৩ ণ তািরখ: রিববার, লাই ০৩, ২০২২

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

বািষ ক অজন
খসড়া
ার

ওেয়েটড
ার

সংেশািধত
ার

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

৩
ািতািনক
সমতা
িকরণ

২০

[৩.১] ওয়াকশপ/
সিমনার

[৩.১.১]
ওয়াকশপ/সিমনােরর সংা
(রাজ)

সংা ১০ ৪ ৩.৬ ৩.৩ ২.৮ ২.৪ ৪ ১০০ ১০

[৩.২] অভরীণ
িশণ

[৩.২.১]
কম কতা/কম চারীেদর জ
িশণ ( সশন)

সংা ৮ ৪০ ৩৬ ৩২ ২৮ ২৪ ৪০ ১০০ ৮

[৩.২.২] সরকােরর
অািধকারলক কায েমর
লািন ং সশন

সংা ২ ৬ ৫.৪ ৪.৮ ৪.২ ৩.৬ ৬ ১০০ ২

৪

অনলাইেন ক
তািলকা জমা
দয়া এবং
অনলাইেন ই-
ক সবা দান
।

১০

[৪.১] অনলাইেন
েকর তািলকা জমা
দয়া

[৪.১.১] অংশহনকারীর
সংা

সংা ৫ ০.০৩ ০.০২৭ ০.০২৪ ০.০২১ ০.০১৮ ৬২০ ১০০ ৫

[৪.২] ই-ক সবা
দান

[৪.২.১] ই-ক সবা তািরখ ৫ ৩১-১২-২০২১ ০ ০ ০ ০ ৩১-১২-২০২১ ১০০ ৫



া: ৪ ণ তািরখ: রিববার, লাই ০৩, ২০২২

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

বািষ ক
অজন

খসড়া
ার

ওেয়েটড
ার

সংেশািধত
ার

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এম.১

শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[এম.১.১] াচার
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.১.১] াচার
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ১০ ১০০ ১০০ ১০

[এম.১.২] ই-গভা/
উাবন কম পিরকনা
বাবায়ন

[এম.১.২.১] ই-গভা/
উাবন কম পিরকনা
বাবািয়ত

া নর ১০ ১০০ ১০০ ১০

[এম.১.৩] অিভেযাগ
িতকার কম পিরকনা
বাবায়ন

[এম.১.৩.১] অিভেযাগ
িতকার কম পিরকনা
বাবািয়ত

া নর ৪ ১০০ ১০০ ৪

[এম.১.৪] সবা দান
িতিত কম পিরকনা
বাবায়ন

[এম.১.৪.১] সবা দান
িতিত কম পিরকনা
বাবািয়ত

া নর ৩ ১০০ ১০০ ৩

[এম.১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.৫.১] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ৩ ১০০ ১০০ ৩

মাট সং ার: ১০০ ১০০

*সামিয়ক (provisional) ত


