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সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি কর্ মপতিকল্পনা ২০২৪-২০২৫ 
 

কার্ মক্রমর্ি সেত্র 

 

মান 

 

 

কার্ মক্রর্ 

 

কর্ মেম্পাদন 

সূচক 

 

একক 

 

কর্ মেম্পাদন সূচমকি 

র্ান 

লেযর্াত্রা ২০২৪-২০২৫ মন্তব্য  

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭  

প্রারিষ্ঠারনক 

কার্ মক্রর্ 
১৮ 

[১.১] ত্রৈমারসকরিরিতি রনে অরিতসর জসবা প্রদান প্ররিশ্রুরি 

হালনাগাদপূব বক ওতেবসাইতের জসবা বতক্স উপস্থাপন এবং প্রকাতে 

প্রদর্ বতনর ব্যবস্থা গ্রহণ। 

[১.১.১] সেবা প্রদান 

প্রতিশ্রুতি হালনাগাদকৃি 
সংখ্যা ১০ ৪  

[১.২] ত্রৈমারসকরিরিতি আওিাধীন উপতেলা অরিসসমূতহর 

জসবা প্রদান প্ররিশ্রুরি হালনাগাদপূব বক ওতেবসাইতের জসবা বতক্স 

উপস্থাপন এবং প্রকাতে প্রদর্ বতনর ব্যবস্থা গ্রহণ।  

 

[১.২.১] সেবা প্রদান 

প্রতিশ্রুতি হালনাগাদকৃি/ 

ত্রত্রর্াতেক প্রতিমবদন সপ্রতিি সংখ্যা ৮ ৪  

আওিাধীন দপ্তর/সংস্থা না থাকতল জসবা প্রদান প্ররিশ্রুরি বাস্তবােন 

রবষেক ত্রৈমারসক প্ররিতবদন প্রণেন। 

[১.২.৩] ত্রত্রর্াতেক 

প্রতিমবদন সপ্রতিি 

বাস্তবায়ন 

েের্িা 
৭ 

[২.১] রনে অরিতস কম বকিবা/কম বচারী ও আওিাধীন অরিতসর 

অরিতসর কম বকিবা/কম বচারী/ জেকতহাল্ডারগতণর সমন্বতে জসবা 

প্রদান প্ররিশ্রুরি রবষতে প্ররর্ক্ষণ/ কম বর্ালা/অবরহিকরণ সিা 

আতোেন।  

 

[২.১.১] প্ররর্ক্ষণ/ জসরমনার/ 

কম বর্ালা/ অবরহিকরণ সিা 

আতোরেি/ বারষ বক 

প্ররিতবদন জপ্রররি 

সংখ্যা ৭ ১ - 

আওিাধীন দপ্তর/সংস্থা না থাকতল রনে দপ্ততরর 

কম বকিবা/কম বচারীতদর সমন্বতে প্ররর্ক্ষণ আতোেন এবং জসবা 

প্রদান প্ররিশ্রুরি বাস্তবােন অগ্রগরি রবষতে বারষ বক প্ররিতবদন 

প্রণেণ করতি হতব। 

[২.২.১] প্ররর্ক্ষণ/ জসরমনার/ 

কম বর্ালা/ অবরহিকরণ সিা 

আতোরেি/ বারষ বক 

প্ররিতবদন জপ্রররি 

[২.২.২] বাতষ মক  প্রতিমবদন 

সপ্রতিি 

 

 
 

 

 

        

         ৩০/০৬/202৪ 

          ( ঋরষতকষ পাল) 

            লাইতেররোন    

জেলা সরকারর গণগ্রন্থাগার, কক্সবাোর 

 

 
 
 
 


