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গণপ্রজাতন্ত্রী র্াাংলাশদে সরকার 

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাগ 

ডাক, টেখ্লশ াগাশ াগ ও তথ্যপ্রযুখ্ি মন্ত্রণালয় 

র্াাংলাশদে সখ্ির্ালয়, ঢাকা।  

www.ptd.gov.bd 
 

 টসর্া প্রদান প্রখ্তশ্রুখ্ত (Citizen’s Charter)  

 

১. খ্ভেন ও খ্মেন 

 

খ্ভেন (Vision):  জনগশণর জন্য সাশ্রয়ী, খ্নরাপদ, অন্তর্ভ বখ্িমূলক ও প্রযুখ্িখ্নভ বর ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ টসর্া খ্নখ্িতকরণ। 

 

খ্মেন (Mission): টদেব্যাপী সর্ বজনীন, খ্নভ বরশ াগ্য ও খ্নরাপদ সাংশ াগব্যর্স্থা প্রখ্তষ্ঠার মাধ্যশম সকল নাগখ্রকশক আধুখ্নক টসর্া ও সুশ াশগর আওতায় আনা। উদ্ভার্ন, খ্র্খ্নশয়াগ, দক্ষতা উন্নয়ন 

ও অর্কাঠাশমা সৃজশনর মাধ্যশম ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খাতশক কম বসাংস্থান, উৎপাদনেীলতা ও অর্ বনীখ্তর েখ্িোলী িাখ্লকােখ্িশত রূপান্তর করা। 

 

২. প্রখ্তশ্রুত টসর্াসমূহ 

 

২.১) নাগখ্রক টসর্া (এ খ্র্ভাগ হশত সরাসখ্র টকান নাগখ্রক টসর্া প্রদান করা হয় না) 
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২.২) প্রাখ্তষ্ঠাখ্নক/দাপ্তখ্রক টসর্া 

ক্রখ্মক 

নম্বর 

টসর্ার নাম 

 

 

টসর্া প্রদান পদ্ধখ্ত প্রশয়াজনীয় কাগজপত্র 

এর্াং প্রাখ্প্তস্থান 

টসর্ার 

মূল্য এর্াং 

পখ্রশোধ 

পদ্ধখ্ত 

টসর্া 

প্রদাশনর 

সময়সীমা 

দাখ্য়ত্বপ্রাপ্ত কম বকতবা 

(নাম, পদখ্র্, ট ান নম্বর ও ইশমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

 

১ 

 

টেখ্লশ াগাশ াগ টসর্া প্রদান 

প্রখ্তষ্ঠাশনর লাইশসন্স ইসুু/নর্ায়শনর 

পূর্ বানুশমাদন। 

 

বিটিআরবি হতে প্রস্তাি পাওয়ার পর 

প্রচবিে আইন/বিবি অনুযায়ী 

িাইতিন্স ইস্যূ/নিায়তনর পূি বানুত াদন 

প্রদান। 

 

ক) বিটিআরবি’র প্রস্তাি, প্রবেতিদন 

এিং কব শন িভার বিদ্ধান্ত; 

খ) আতিদনকারী প্রবেষ্ঠাতনর 

আতিদনপত্রিহ িংবিষ্ট কাগজপত্র। 

 

প্রাবিস্থান: বিটিআরবি’র ওতয়িিাা্ইট 

 

 

 

 

 

 

বিনামূতে 
২১ (একুশ) 

বদন 

 

না : ম াহাম্মদ শহীদুল্লাহ 

পদখ্র্- বিবনয়র িহকারী িবচি 

টেখ্লকম-১ োখা 

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাগ 

টমার্াইল- ০১৭১৮-৭১১৭৭৭ 

ই-ম ইি- telecom1@ptd.gov.bd 

 

 

 

২ টেখ্লশ াগাশ াগ টসর্া ও ট্যাখ্রশ র 

পূর্ বানুশমাদন। 

বিটিআরবি হতে প্রস্তাি পাওয়ার পর 

প্রচবিে আইন/বিবি অনুযায়ী 

টেখ্লশ াগাশ াগ টসর্া ও ট্যাখ্রশ র 

পূর্ বানুশমাদন। প্রদান। 

ক) বিটিআরবি’র প্রস্তাি, প্রবেতিদন 

এিং কব শন িভার বিদ্ধান্ত 

খ) আতিদনকারী প্রবেষ্ঠাতনর 

আতিদনপত্রিহ িংবিষ্ট কাগজপত্র। 
 

প্রাবিস্থান: বিটিআরবি’র 

ওতয়িিাইট। 

 

 

বিনামূতে 
৬০ (ষাট) 

বদন 

    

   ৩ 

 

টেখ্লশ াগাশ াগ লাইশসন্সধারী 

প্রখ্তষ্ঠাশনর টেয়ার 

হস্তান্তর/মাখ্লকানা পখ্রর্তবশনর 

পূর্ বানুশমাদন। 

 

বিটিআরবি হতে প্রস্তাি পাওয়ার পর 

প্রচবিে আইন/বিবি অনুযায়ী 

টেখ্লশ াগাশ াগ লাইশসন্সধারী 

প্রখ্তষ্ঠাশনর টেয়ার হস্তান্তর/মাখ্লকানা 

পখ্রর্তবশনর পূর্ বানুশমাদন প্রদান। 

 

ক) বিটিআরবি’র প্রস্তাি, প্রবেতিদন 

এিং কব শন িভার বিদ্ধান্ত; 

খ) আতিদনকারী প্রবেষ্ঠাতনর 

আতিদনপত্রিহ িংবিষ্ট কাগজপত্র। 

 

প্রাবিস্থান: বিটিআরবি’র 

ওতয়িিাইট। 

 

 

 

বিনামূতে 
৩০ (বত্রশ) 

বদন 
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ক্রখ্মক 

নম্বর 

টসর্ার নাম 

 

 

টসর্া প্রদান পদ্ধখ্ত প্রশয়াজনীয় কাগজপত্র 

এর্াং প্রাখ্প্তস্থান 

টসর্ার 

মূল্য এর্াং 

পখ্রশোধ 

পদ্ধখ্ত 

টসর্া 

প্রদাশনর 

সময়সীমা 

দাখ্য়ত্বপ্রাপ্ত কম বকতবা 

(নাম, পদখ্র্, ট ান নম্বর ও ইশমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

 

৪ 

 

বিবভন্ন বদিি উপিতে ক্ষুতদ িােবা 

মপ্ররণ 

 

বিবভন্ন  ন্ত্রণািয়/দির/িংস্থা/ 

প্রবেষ্ঠান হতে প্রস্তাি পাওয়ার পর 

প্রতয়াজনীয় ব্যিস্থা গ্রহতণর বনব তে 

বিটিআরবি-মে মপ্ররণ। 

 

ক) ফরওয়াব ংিহ পতত্রর কবপ; 

 

খ) ক্ষুতদিােবার িরণ (ভতয়ি/বিবখে 

িােবা)। 

বিনামূতে 
১৫ (পতনর) 

কায ববদিি 

 

 

 

না : ম াহাম্মদ শহীদুল্লাহ 

পদখ্র্- বিবনয়র িহকারী িবচি 

টেখ্লকম-১ োখা 

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাগ 

টমার্াইল- ০১৭১৮-৭১১৭৭৭ 

ই-ম ইি- telecom1@ptd.gov.bd 

৫ বিবভন্ন  ন্ত্রণািয়/দির/িংস্থা/ 

প্রবেষ্ঠান মেতক আগে 

মটবিতযাগাতযাগ মিক্টর িম্পবকবে   

বিবভন্ন আইন/বিবি ািা/নীবে ািা 

িম্পতকব  ো ে প্রদান। 

 

বিবভন্ন  ন্ত্রণািয়/দির/িংস্থা/ 

প্রবেষ্ঠান হতে প্রস্তাি পাওয়ার পর 

প্রতয়াজনীয় ব্যিস্থা গ্রহণ। 

ক) ফরওয়াব ংিহ পতত্রর কবপ; 

 

খ)  ো তের জন্য বিতিচূ 

আইন/বিবি ািা/নীবে ািা। 
বিনামূতে 

৩০ (বত্রশ) 

কায ববদিি 

 

৬ 

 

 াক অখ্ধদপ্তমরর রাজস্ব খাশত পদ 

সৃজন। 

 

 

 

 

অখ্ধদপ্তর হশত প্রস্তার্ প্রাখ্প্তর পর 

খ্র্দ্যমান খ্র্খ্ধ/খ্র্ধান অনুসরশণ 

জনপ্রোসন মন্ত্রণালয়, অর্ ব-খ্র্ভাশগর 

ব্যয় খ্নয়ন্ত্রণ ও র্াস্তর্ায়ন 

অনুখ্র্ভাশগর সম্মখ্ত এর্াং প্রোসখ্নক 

উন্নয়ন সাংক্রান্ত সখ্ির্ কখ্মটির 

সুপাখ্রশের খ্ভখ্িশত প্রশ াজু-টক্ষশত্র 

মাননীয় প্রধানমন্ত্রীর সদয় অনুশমাদন-

ক্রশম সরকাখ্র মঞ্জুখ্র আশদে জাখ্র 

করা হয়। 

 

 

ক) জনপ্রোসন মন্ত্রণালশয়র 

খ্নধ বাখ্রত  রশম অখ্ধদপ্তশরর প্রস্তার্; 

খ) অনুশমাখ্দত সাাংগঠখ্নক 

কাঠাশমার কখ্প; 

গ) আখ্র্ বক সাংশেষ; 

ঘ) পদ সৃজশনর ট ৌখ্িকতা; 

ঙ) পশদর দাখ্য়ত্ব ও কতবব্য; 

ি) খ্নশয়াগ খ্র্খ্ধ। 

 

প্রাখ্প্তস্থান: জনপ্রোসন মন্ত্রণালশয়র 

ওশয়র্সাইে 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

খ্র্নামূশল্য 

১২০ 

(একশে 

বিশ)  

কায ববদিি 

 

 

নাম- ম াছাাঃ সু নী আক্তার 

পদখ্র্- উপসখ্ির্ 

 াক-১ োখা 

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাগ 

টমার্াইল- ০১৭১২২৬৩৭১২ 

ই-ম ইি- post1@ptd.gov.bd 
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ক্রখ্মক 

নম্বর 

টসর্ার নাম 

 

 

টসর্া প্রদান পদ্ধখ্ত প্রশয়াজনীয় কাগজপত্র 

এর্াং প্রাখ্প্তস্থান 

টসর্ার 

মূল্য এর্াং 

পখ্রশোধ 

পদ্ধখ্ত 

টসর্া 

প্রদাশনর 

সময়সীমা 

দাখ্য়ত্বপ্রাপ্ত কম বকতবা 

(নাম, পদখ্র্, ট ান নম্বর ও ইশমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
 

    ৭ 

 

 াক অখ্ধদপ্তমরর 

ক বকেবা/ক বচারীতদর পদ 

স্থায়ীকরণ। 

 

অখ্ধদপ্তর হশত প্রস্তার্ প্রাখ্প্তর পর 

খ্র্দ্যমান খ্র্খ্ধ/খ্র্ধান অনুসরশণ 

জনপ্রোসন মন্ত্রণালয় ও অর্ ব-

খ্র্ভাশগর সম্মখ্ত গ্রহণ করার পর 

প্রশ াজু-টক্ষশত্র মাননীয় 

প্রধানমন্ত্রী/প্রধান উপশদষ্টার সদয় 

অনুশমাদন-ক্রশম সরকাখ্র মঞ্জুখ্র 

আশদে জাখ্র করা হয়। 

 

ক) পদ স্থায়ীকরশণর জন্য 

জনপ্রোসন মন্ত্রণালশয়র খ্নধ বাখ্রত 

 রশম ডাক অখ্ধদপ্তশরর প্রস্তার্;  

খ) পদ সৃজশনর সরকাখ্র আশদে; 

গ) পদ সৃজশনর পর পরর্তী সকল 

র্ছশরর পদ সাংরক্ষশণর মঞ্জুখ্র 

আশদে;  

 

প্রাখ্প্তস্থান: জনপ্রোসন মন্ত্রণালশয়র 

ওশয়র্সাইে 
 

খ্র্নামূশল্য 

 

৬০ (ষাট) 

কায ববদিি 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

নাম- ম াছাাঃ সু নী আক্তার 

পদখ্র্- উপসখ্ির্ 

 াক-১ োখা 

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাগ 

টমার্াইল- ০১৭১২২৬৩৭১২ 

ই-ম ইি- post1@ptd.gov.bd 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   ৮ 

 

ডাক অখ্ধদপ্তশরর সরঞ্জামাখ্দ 

টিওএন্ডইর্ভিকরণ। 

 

অখ্ধদপ্তর হশত প্রস্তার্ প্রাখ্প্তর পর 

খ্র্দ্যমান খ্র্খ্ধ/খ্র্ধান অনুসরশণ 

জনপ্রোসন মন্ত্রণালয় ও অর্ ব-

খ্র্ভাশগর সম্মখ্ত গ্রহণ করার পর 

প্রশ াজু টক্ষশত্র মাননীয় প্রধান 

উপশদষ্টা/ প্রধানমন্ত্রীর সদয় 

অনুশমাদন-ক্রশম সরকাখ্র মঞ্জুখ্র 

আশদে জাখ্র করা হয়। 

 

 

ক) ডাক অখ্ধদপ্তশরর প্রস্তার্; 

খ) জনপ্রোসন মন্ত্রণালশয়র সম্মখ্ত 

পত্র; 

গ) অর্ ব খ্র্ভাশগর সম্মখ্তপত্র; 

ঘ) প্রোসখ্নক উন্নয়ন সাংক্রান্ত সখ্ির্ 

কখ্মটির সুপাখ্রে। 

 

খ্র্নামূশল্য 
৩০ (বত্রশ) 

কায ববদিি 

 

  ৯ 

 

ডাক অখ্ধদপ্তশরর কম বকতবা/ 

ক বচারীতদর অখ্জবত ছুটি। 

 

(শগ্রড-০১ টর্শক টগ্রড-০৯) 

 

আশর্দন পাওয়ার পর খ্নধ বাখ্রত ছুটি 

খ্র্খ্ধমালা, ১৯৫৯ অনু ায়ী উপযুি 

কর্তবপশক্ষর (আখ্র্ বক ও প্রোসখ্নক 

ক্ষমতা অনু ায়ী) খ্নষ্পখ্ি কশর 

সরকাখ্র আশদে জাখ্র করা হয়। 

 

ক) সাদা কাগশজ আশর্দনপত্র; 

খ)  াক অখ্ধদপ্তশরর সুপাখ্রে ও 

প্রস্তার্; 

গ) প্রধান খ্হসার্ রক্ষণ কম বকতবা 

কর্তবক প্রদি ছুটি প্রাপ্যতার 

প্রখ্তশর্দন; 
 

প্রাখ্প্তস্থান: খ্হসার্ রক্ষণ কম বকতবা 

ডাক-এর কা বালয়। 

 

খ্র্নামূশল্য 

 

০৫ (পাঁচ) 

কায ববদিি 

http://mha.gov.bd/wp-content/uploads/2015/05/Financial-and-Administrative-power-of-Officers.pdf
http://mha.gov.bd/wp-content/uploads/2015/05/Financial-and-Administrative-power-of-Officers.pdf
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ক্রখ্মক 

নম্বর 

টসর্ার নাম 

 

 

টসর্া প্রদান পদ্ধখ্ত প্রশয়াজনীয় কাগজপত্র 

এর্াং প্রাখ্প্তস্থান 

টসর্ার 

মূল্য এর্াং 

পখ্রশোধ 

পদ্ধখ্ত 

টসর্া 

প্রদাশনর 

সময়সীমা 

দাখ্য়ত্বপ্রাপ্ত কম বকতবা 

(নাম, পদখ্র্, ট ান নম্বর ও ইশমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

  ১০ ডাক অখ্ধদপ্তশরর 

কম বকতবা/ক বচারীতদর 

শ্রাখ্ন্ত ও খ্র্শনাদন ছুটি। 

 

(শগ্রড-০১ টর্শক টগ্রড-০৯) 

আশর্দন পাওয়ার পর শ্রাখ্ন্ত ও 

খ্র্শনাদন ভাতা খ্র্খ্ধমালা, ১৯৭৯ 

অনু ায়ী খ্নষ্পখ্ি কশর সরকাখ্র 

আশদে জাখ্র করা হয়। 

ক) সাদা কাগশজ আশর্দনপত্র ও 

পূর্ বর্তী ছুটির মঞ্জুখ্র-পত্র; 

খ)  াক অখ্ধদপ্তশরর সুপাখ্রে ও 

প্রস্তার্; 

গ) প্রধান খ্হসার্ রক্ষণ কম বকতবা 

কর্তবক প্রদি ছুটি প্রাপ্যতার 

প্রখ্তশর্দন; 
 

প্রাখ্প্তস্থান: খ্হসার্ রক্ষণ কম বকতবা 

ডাক-এর কা বালয়। 

 

খ্র্নামূশল্য 

 

০৫ (পাঁচ) 

কায ববদিি 

নাম- ম াছাাঃ সু নী আক্তার 

পদখ্র্- উপসখ্ির্ 

 াক-১ োখা 

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাগ 

টমার্াইল- ০১৭১২২৬৩৭১২ 

ই-ম ইি- post1@ptd.gov.bd 

 

 

 

    

  ১১ 

 

ডাক অখ্ধদপ্তশরর 

কম বকতবা/ক বচারীতদর িাকখ্র 

স্থায়ীকরণ। 

 

 (শগ্রড-০১ টর্শক টগ্রড-০৯) 

 

প্রস্তার্ পাওয়ার পর সাংখ্েষ্ট খ্নশয়াগ 

খ্র্খ্ধমালা অনু ায়ী উপযুি 

কর্তবপশক্ষর অনুশমাদন-ক্রশম সরকাখ্র 

আশদে জাখ্র করা হয়। 

 

ক)সাদা কাগশজ আশর্দনপত্র; 

খ) খ্র্ভাগীয় পরীক্ষা পাশসর 

টগশজে; 

গ) প্রখ্েক্ষণ সমাখ্প্তকরণ সনদ; 

ঘ) হালনাগাদ র্াখ্ষ বক টগাপনীয় 

প্রখ্তশর্দন (পশদান্নখ্তর টক্ষশত্র ০১ 

র্ছর এর্াং সরাসখ্র খ্নশয়াশগর টক্ষশত্র 

০২ র্ছশরর ACR) 

 

খ্র্নামূশল্য 
০৫ (পাঁচ) 

কায ববদিি 

 

  ১২ 

 

ডাক অখ্ধদপ্তশরর কম বিারীশদর 

খ্পআরএল মঞ্জুর। 

  

(শগ্রড-০১ টর্শক টগ্রড-০৯) 

 

প্রস্তার্ পাওয়ার পর খ্নশয়াগ খ্র্খ্ধমালা 

অনু ায়ী উপযুি কর্তবপশক্ষর 

অনুশমাদন-ক্রশম সরকাখ্র আশদে 

জাখ্র করা হয়। 

 

 

 

 

 

 

ক) সাদা কাগশজ আশর্দনপত্র 

খ) এসএসখ্স সনদ পত্র 

গ) ছুটি প্রাপ্যতার প্রতুয়নপত্র 

ঘ) ডাক অখ্ধদপ্তশরর সুপাখ্রে 

 

 

 

 

খ্র্নামূশল্য 

০৩ (বেন) 

কায ববদিি 
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ক্রখ্মক 

নম্বর 

টসর্ার নাম 

 

 

টসর্া প্রদান পদ্ধখ্ত প্রশয়াজনীয় কাগজপত্র 

এর্াং প্রাখ্প্তস্থান 

টসর্ার 

মূল্য এর্াং 

পখ্রশোধ 

পদ্ধখ্ত 

টসর্া 

প্রদাশনর 

সময়সীমা 

দাখ্য়ত্বপ্রাপ্ত কম বকতবা 

(নাম, পদখ্র্, ট ান নম্বর ও ইশমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

 

   ১৩ 

 

ডাক অখ্ধদপ্তশরর কম বকতবা/ 

ক বচারীতদর অখ্জবত ছুটি।  

 

(শগ্রড-১০ টর্শক টগ্রড-২০) 

 

আশর্দন পাওয়ার পর খ্নধ বাখ্রত ছুটি 

খ্র্খ্ধমালা, ১৯৫৯ অনু ায়ী উপযুি 

কর্তবপশক্ষর (আখ্র্ বক ও প্রোসখ্নক 

ক্ষমতা অনু ায়ী) খ্নষ্পখ্ি কশর 

সরকাখ্র আশদে জাখ্র করা হয়। 

 

ক) সাদা কাগশজ আশর্দনপত্র; 

খ)  াক অখ্ধদপ্তশরর সুপাখ্রে ও 

প্রস্তার্; 

গ) প্রধান খ্হসার্ রক্ষণ কম বকতবা 

কর্তবক প্রদি ছুটি প্রাপ্যতার 

প্রখ্তশর্দন; 
 

প্রাখ্প্তস্থান: খ্হসার্ রক্ষণ কম বকতবা 

ডাক-এর কা বালয়। 

 

খ্র্নামূশল্য 

 

০৫ (পাঁচ) 

কায ববদিি 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

নাম- জনাি সু ন্ত ব্যানাজী 

পদখ্র্- খ্সখ্নয়র সহকারী সখ্ির্ 

 াক-২ োখা 

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাগ 

টমার্াইল- ০১৭১৯৭৪২৪৯৪ 

ই-ম ইি- post2@ptd.gov.bd  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ১৪ ডাক অখ্ধদপ্তশরর 

কম বকতবা/ক বচারীতদর 

শ্রাখ্ন্ত ও খ্র্শনাদন ছুটি। 

 

(শগ্রড-১০ টর্শক টগ্রড-২০) 

আশর্দন পাওয়ার পর শ্রাখ্ন্ত ও 

খ্র্শনাদন ভাতা খ্র্খ্ধমালা, ১৯৭৯ 

অনু ায়ী খ্নষ্পখ্ি কশর সরকাখ্র 

আশদে জাখ্র করা হয়। 

ক) সাদা কাগশজ আশর্দনপত্র ও 

পূর্ বর্তী ছুটির মঞ্জুখ্র-পত্র; 

খ)  াক অখ্ধদপ্তশরর সুপাখ্রে ও 

প্রস্তার্; 

গ) প্রধান খ্হসার্ রক্ষণ কম বকতবা 

কর্তবক প্রদি ছুটি প্রাপ্যতার 

প্রখ্তশর্দন; 
 

প্রাখ্প্তস্থান: খ্হসার্ রক্ষণ কম বকতবা 

ডাক-এর কা বালয়। 

খ্র্নামূশল্য 

 

০৫ (পাঁচ) 

কায ববদিি 

 

  ১৫ 

 

ডাক অখ্ধদপ্তশরর 

কম বকতবা/ক বচারীতদর িাকখ্র 

স্থায়ীকরণ। 

 

(শগ্রড-১০ টর্শক টগ্রড-২০) 

 

প্রস্তার্ পাওয়ার পর সাংখ্েষ্ট খ্নশয়াগ 

খ্র্খ্ধমালা অনু ায়ী উপযুি 

কর্তবপশক্ষর অনুশমাদন-ক্রশম সরকাখ্র 

আশদে জাখ্র করা হয়। 

 

ক)সাদা কাগশজ আশর্দনপত্র; 

খ) খ্র্ভাগীয় পরীক্ষা পাশসর 

টগশজে; 

গ) প্রখ্েক্ষণ সমাখ্প্তকরণ সনদ; 

ঘ) হালনাগাদ র্াখ্ষ বক টগাপনীয় 

প্রখ্তশর্দন (পশদান্নখ্তর টক্ষশত্র ০১ 

র্ছর এর্াং সরাসখ্র খ্নশয়াশগর টক্ষশত্র 

০২ র্ছশরর ACR)। 

খ্র্নামূশল্য 
০৫ (পাঁচ) 

কায ববদিি 

    খ্র্নামূশল্য ০৩ (বেন) 

http://mha.gov.bd/wp-content/uploads/2015/05/Financial-and-Administrative-power-of-Officers.pdf
http://mha.gov.bd/wp-content/uploads/2015/05/Financial-and-Administrative-power-of-Officers.pdf
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ক্রখ্মক 

নম্বর 

টসর্ার নাম 

 

 

টসর্া প্রদান পদ্ধখ্ত প্রশয়াজনীয় কাগজপত্র 

এর্াং প্রাখ্প্তস্থান 

টসর্ার 

মূল্য এর্াং 

পখ্রশোধ 

পদ্ধখ্ত 

টসর্া 

প্রদাশনর 

সময়সীমা 

দাখ্য়ত্বপ্রাপ্ত কম বকতবা 

(নাম, পদখ্র্, ট ান নম্বর ও ইশমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১৬ ডাক অখ্ধদপ্তশরর কম বিারীশদর 

খ্পআরএল মঞ্জুর। 

 

(শগ্রড-১০ টর্শক টগ্রড-২০) 

প্রস্তার্ পাওয়ার পর খ্নশয়াগ খ্র্খ্ধমালা 

অনু ায়ী উপযুি কর্তবপশক্ষর 

অনুশমাদন-ক্রশম সরকাখ্র আশদে 

জাখ্র করা হয়। 

ক) সাদা কাগশজ আশর্দনপত্র; 

খ) এসএসখ্স সনদ পত্র; 

গ) ছুটি প্রাপ্যতার প্রতুয়নপত্র; 

ঘ) ডাক অখ্ধদপ্তশরর সুপাখ্রে; 

 

কায ববদিি  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

নাম- জনাি সু ন্ত ব্যানাজী 

পদখ্র্- খ্সখ্নয়র সহকারী সখ্ির্ 

 াক-২ োখা 

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাগ 

টমার্াইল- ০১৭১৯৭৪২৪৯৪ 

ই-ম ইি- post2@ptd.gov.bd  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

১৭ ডাক অখ্ধদপ্তশরর সাধারণ/স্মারক 

ডাক টিখ্কশের অনুশমাদন। 

খ্র্খ্ভন্ন মন্ত্রণালয়/ খ্র্ভাগ/ ডাক 

অখ্ধদপ্তর হশত আশর্দনপত্র প্রাখ্প্তর 

পর সাংখ্েষ্ট খ্র্খ্ধ-খ্র্ধান অনুসরশণ 

ডাক অখ্ধদপ্তশরর মতামশতর খ্ভখ্িশত 

স্মারক ডাকটিখ্কে প্রকাশের 

প্রোসখ্নক অনুশমাদন প্রদান করা হয়। 

ক) খ্র্খ্ভন্ন সরকাখ্র প্রখ্তষ্ঠান হশত 

আশর্দন; 

খ) ডাক অখ্ধদপ্তশরর মতামত 

সম্বখ্লত পত্র; 

গ) ব্যশয়র খাত; 

 

প্রাখ্প্তস্থান: ডাক অখ্ধদপ্তশরর 

ওশয়র্সাইে 
 

খ্র্নামূশল্য 
০৭ (িাে) 

কায ববদিি 

 

১৮ 

 

ডাক অখ্ধদপ্তশরর এশজখ্ন্স সাখ্ভ বশসর 

কখ্মেন এর্াং নতুন এশজখ্ন্স সাখ্ভ বস 

সাংক্রান্ত কা বার্খ্ল। 

 

ডাক অখ্ধদপ্তর হশত প্রস্তার্ দাখ্খশলর 

পর অর্ ব খ্র্ভাশগর সম্মখ্তর জন্য 

প্রস্তার্ টপ্ররণ করা হয়। অর্ ব খ্র্ভাশগর 

সম্মখ্ত পাওয়া টগশল এশজখ্ন্স 

সাখ্ভ বশসর কখ্মেন এর্াং নতুন এশজখ্ন্স 

সাখ্ভ বশসর অনুশমাদন প্রদান করা হয়। 

 

ক) ডাক অখ্ধদপ্তর হশত প্রাপ্ত 

মতামত সম্বখ্লত আশর্দন। 

খ) অর্ ব খ্র্ভাশগর সম্মখ্ত পত্র। খ্র্নামূশল্য 
০৭ (িাে)  

কায ববদিি 

 

১৯ 

 

ডাক অখ্ধদপ্তশরর নতুন ডাকঘর 

স্থাপন ও খ্র্দ্যমান ডাকঘশরর মান 

উন্নয়ন। 

 

ডাক অখ্ধদপ্তর হশত প্রস্তার্ দাখ্খশলর 

পর অর্ ব খ্র্ভাশগর সম্মখ্তর জন্য পত্র 

টপ্ররণ করা হয়। অর্ ব খ্র্ভাশগর সম্মখ্ত 

পাওয়া টগশল পত্র জাখ্রর মাধ্যশম 

অনুশমাদন প্রদান করা হয়। 

 

 

 

ক) ডাক অখ্ধদপ্তশরর প্রস্তার্। 

খ) ট ৌখ্িকতা 

গ) আখ্র্ বক সাংশেষ। 
খ্র্নামূশল্য 

০৩ (বেন) 

কায ববদিি 

 

২০ 

 

ডাক অখ্ধদপ্তশরর অভুন্তরীণ ডাক 

 

ডাক অখ্ধদপ্তর হশত অভুন্তরীণ ডাক 

 

ক) ডাক অখ্ধদপ্তশরর প্রস্তার্  
খ্র্নামূশল্য 

৪৫ 

(পঁয়োবল্লশ) 
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ক্রখ্মক 

নম্বর 

টসর্ার নাম 

 

 

টসর্া প্রদান পদ্ধখ্ত প্রশয়াজনীয় কাগজপত্র 

এর্াং প্রাখ্প্তস্থান 

টসর্ার 

মূল্য এর্াং 

পখ্রশোধ 

পদ্ধখ্ত 

টসর্া 

প্রদাশনর 

সময়সীমা 

দাখ্য়ত্বপ্রাপ্ত কম বকতবা 

(নাম, পদখ্র্, ট ান নম্বর ও ইশমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

সাখ্ভ বস সম্পখ্কবত আইন খ্র্খ্ধ, 

নীখ্তমালা প্রণয়ন/ সাংশোধন। 

সাখ্ভ বস সম্পখ্কবত আইন খ্র্খ্ধ, 

নীখ্তমালা সাংশোধন সাংক্রান্ত প্রস্তার্ 

প্রাখ্প্তর পর সাংখ্েষ্ট মন্ত্রণালয়সমূশহর 

মতামশতর খ্ভখ্িশত টভটিাং এর জন্য 

আইন, খ্র্িার ও সাংসদ খ্র্ষয়ক 

মন্ত্রণালশয় টপ্ররণ করা হয়। আইন, 

খ্র্িার ও সাংসদ খ্র্ষয়ক মন্ত্রণালশয়র 

টভটিাং এর পর টগশজে/এসআরও 

জাখ্রর জন্য খ্র্খ্জ টপ্রশস পত্র টপ্ররণ 

করা হয়। 
 

 কায ববদিি  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

নাম- জনাি সু ন্ত ব্যানাজী 

পদখ্র্- খ্সখ্নয়র সহকারী সখ্ির্ 

 াক-২ োখা 

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাগ 

টমার্াইল- ০১৭১৯৭৪২৪৯৪ 

ই-ম ইি- post2@ptd.gov.bd  

 

 

২১ 

 

ডাক অখ্ধদপ্তশরর  ানর্াহন 

অশকশজা টঘাষণা/ক্রয়/শমরামত 

/ ন্ত্রপাখ্ত সাংগ্রহ, সাংরক্ষণ ও 

ভর্ন/অন্যান্য + সম্পদ খ্নলাশম 

খ্র্ক্রয়। 

 

ডাক অখ্ধদপ্তর হশত এ সাংক্রান্ত প্রস্তার্ 

প্রাখ্প্তর পর তা পরীক্ষাশন্ত সরকাখ্র 

খ্র্খ্ধ খ্র্ধান অনুসরণ কশর অনুশমাদন 

প্রদান করা হয়। 

ক) ডাক অখ্ধদপ্তশরর প্রস্তার্ ও 

কনশডমশনেন কখ্মটির খ্রশপাে ব। 

খ) ডাক অখ্ধদপ্তশরর  ানর্াহন 

সাংখ্েষ্ট প্রশকৌেলীর সুপাখ্রে পত্র। 

খ্র্নামূশল্য 
৩০(বত্রশ) 

কায ববদিি 

 

২২ 

 

 াক অবিদিতরর অভূন্তরীণ ও 

আন্তজবাবেক  াক  াশুি 

 বনি বারণ/পুনাঃবনি বারণ 

 

ডাক অখ্ধদপ্তর হশত প্রস্তার্ প্রাখ্প্তর পর 

এ খ্র্ভাগ কর্তবক  ািাই-র্াছাই কশর 

অর্ ব খ্র্ভাশগর সম্মখ্তর জন্য প্রস্তার্ 

টপ্ররণ করা হয়। অর্ ব খ্র্ভাশগর সম্মখ্ত 

পাওয়া টগশল পরর্তীশত টগশজে 

আকাশর প্রকাে করা হয়। 

 

 

 

 

(ক) ডাক অখ্ধদপ্তশরর প্রস্তার্। 

খ) অর্ ব খ্র্ভাশগর সম্মখ্ত পত্র। 

(গ) টগশজে প্রকাে। মূে 

পবরতশাি 

করতে 

হয় 

১৫ (পতনর) 

কায ববদিি 
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ক্রখ্মক 

নম্বর 

টসর্ার নাম 

 

 

টসর্া প্রদান পদ্ধখ্ত প্রশয়াজনীয় কাগজপত্র 

এর্াং প্রাখ্প্তস্থান 

টসর্ার 

মূল্য এর্াং 

পখ্রশোধ 

পদ্ধখ্ত 

টসর্া 

প্রদাশনর 

সময়সীমা 

দাখ্য়ত্বপ্রাপ্ত কম বকতবা 

(নাম, পদখ্র্, ট ান নম্বর ও ইশমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

 

২৩ 

 

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাগ ও 

এর  আওতাধীন সকল দপ্তর/সাংস্থার 

 ার্তীয় মামলা/টমাকদ্দমা সমন্বয়। 

 

খ্র্খ্ভন্ন আদালত হশত খ্রে 

মামলা/কনশেম্পে মামলা এ খ্র্ভাশগ 

প্রাখ্প্তর পর তা এ খ্র্ভাশগর অধীনস্থ 

অখ্ধদপ্তর/সাংস্থাশক প্রশয়াজনীয় 

আইনানুগ ব্যর্স্থা গ্রহশণর জন্য পশত্রর 

মাধ্যশম অনুশরাধ জানাশনা হয়।  

 

ক) আদালত হশত প্রাপ্ত মামলার 

আখ্জব ও সাংখ্েষ্ট কাগজপত্র। 

 

খ) দপ্তর/ সাংস্থার জর্ার্ 
খ্র্নামূশল্য 

০৫ (পাঁচ) 

কায ববদিি 

নাম-নাবদ  আহত দ 

পদখ্র্-িহকারী িবচি 

আইন-১ শাখা  

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাগ 

টমার্াইল- ০১৭১৮-৯৪৬৩৩৩ 

ই-ম ইি- law1@ptd.gov.bd 

২৪ টেখ্লশ াগাশ াগ অখ্ধদপ্তর (ডে)-এর 

কাঠাশমা খ্নধ বারণ, রাজস্ব খাশত পদ 

সৃখ্ষ্ট, পদ সাংরক্ষণ, পদ 

স্থানান্তর/খ্র্লুখ্প্ত এর্াং টলাকর্ল 

উদ্ধৃিকরণ/ আিীকরণ। 

প্রশ াজু টক্ষশত্র জনপ্রোসন 

মন্ত্রণালশয়/অর্ ব খ্র্ভাশগ/ প্রোসখ্নক 

উন্নয়ন সাংক্রান্ত সখ্ির্ 

কখ্মটিশত/প্রধানমন্ত্রীর/প্রধান উপশদষ্টার 

কা বালশয় প্রস্তার্ টপ্ররণ। 

ক) খ্নধ বাখ্রত “ছক” টমাতাশর্ক 

অখ্ধদপ্তর কর্তবক প্রস্তার্। 

খ) অনুশমাখ্দত সাাংগঠখ্নক কাঠাশমা। 

গ)  আখ্র্ বক সাংশেষ। 

ঘ) পদ সৃজশনর/ সরক্ষশণর প্রজ্ঞাপন  

ঙ) সাংখ্েষ্ট অন্যান্য কাগজপত্র 

খ্র্নামূশল্য 

 

 

৩০ (বত্রশ) 

কায ববদিি 

না - ম াহাম্মদ রবফকুি ইিিা  

পদবি- উপসখ্ির্ 

টকাম্পাখ্ন-১ োখা  

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাগ 

ম ািাইি- ০১৭১৬-৬০২২৪১ 

ই-ম ইি:company1@ptd.gov.bd 

 

 

২৫ টেখ্লশ াগাশ াগ অখ্ধদপ্তশরর খ্র্খ্সএস 

(টেখ্লকম) কুাডারর্ভি ও কুাডার 

র্খ্হর্ভ বত ৯ম টগ্রড ও তদুধ ব টগ্রশডর 

কম বকতবাশদর টজুষ্ঠতা তাখ্লকা 

প্রণয়ন ও িাকখ্রর তথ্যার্লী 

সাংরক্ষণ। 

১) অখ্ধদপ্তর হশত প্রাপ্ত টজুষ্ঠতা 

তাখ্লকা  ািাই র্াছাই কশর খসড়া 

তাখ্লকা ওশয়র্ সাইশে প্রকাে। 

২)  আপখ্ি গ্রহণ। 

৩)  চূড়ান্ত তাখ্লকা প্রণয়ন। 

ক) জনপ্রোসন মন্ত্রণালয় কর্তবক প্রদি 

খ্নধ বাখ্রত ছকশমাতাশর্ক িাকুরীর 

তথ্য। 
খ্র্নামূশল্য 

 

 

৬০(ষাট) 

কায ববদিি 

২৬ টেখ্লশ াগাশ াগ অখ্ধদপ্তর (ডে)-এর 

খ্র্খ্সএস (টেখ্লকম) কুাডারর্ভি ও 

কুাডার র্খ্হর্ভ বত ৯ম টগ্রড ও তদুধ ব 

টগ্রশডর কম বকতবাশদর পশদান্নখ্ত, 

িলখ্ত দাখ্য়ত্ব, বর্শদখ্েক িাকখ্র, 

খ্লশয়ন, টপ্রষণ/র্দখ্ল/পদায়ন, 

এবিআর, personal 

management িংক্রান্ত কায বািিী 

এর্াং অখ্তখ্রি দাখ্য়ত্ব প্রদান। 

১) প্রতযাজূ মেতত্র SSB-মে মপ্ররণ। 

২) অখ্ধদপ্তর হশত প্রাপ্ত প্রস্তার্ খ্র্ভাগীয় 

পশদান্নখ্ত কখ্মটির সুপাখ্রে ও  র্া র্ 

কর্তবপশক্ষর অনুশমাদন-ক্রশম প্রজ্ঞাপন 

জাখ্র।  

 

ক) অখ্ধদপ্তর কর্তবক প্রস্তার্। 
 

খ) পদ শূন্যতার খ্র্র্রণ। 

খ্র্নামূশল্য  

৩০ (বত্রশ) 

কায ববদিি 
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ক্রখ্মক 

নম্বর 

টসর্ার নাম 

 

 

টসর্া প্রদান পদ্ধখ্ত প্রশয়াজনীয় কাগজপত্র 

এর্াং প্রাখ্প্তস্থান 

টসর্ার 

মূল্য এর্াং 

পখ্রশোধ 

পদ্ধখ্ত 

টসর্া 

প্রদাশনর 

সময়সীমা 

দাখ্য়ত্বপ্রাপ্ত কম বকতবা 

(নাম, পদখ্র্, ট ান নম্বর ও ইশমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

 

২৭ 

 

টেখ্লশ াগাশ াগ অখ্ধদপ্তর (ডে)-এর 

খ্র্খ্সএস (টেখ্লকম) কুাডারর্ভি ও 

কুাডার র্খ্হর্ভ বত ৯ম টগ্রড ও তদুধ ব 

টগ্রশডর কম বকতবাশদর িাকুখ্র 

স্থায়ীকরণ। 

 

প্রস্তার্ পাওয়ার পর সাংখ্েষ্ট খ্নশয়াগ 

খ্র্খ্ধমালা অনু ায়ী উপযুি 

কর্তবপশক্ষর অনুশমাদন-ক্রশম সরকাখ্র 

আশদে জাখ্র করা হয়। 

 

ক)  আশর্দনপত্র 

খ) খ্র্ভাগীয় পরীক্ষা পাশসর টগশজে 

(প্রশ াজু টক্ষশত্র); 

গ) প্রখ্েক্ষণ সমাখ্প্তকরণ সনদ 

(প্রশ াজু টক্ষশত্র) 

ঘ) হালনাগাদ র্াখ্ষ বক টগাপনীয় 

প্রখ্তশর্দন (পশদান্নখ্তর টক্ষশত্র ০১ 

র্ছর এর্াং সরাসখ্র খ্নশয়াশগর টক্ষশত্র 

০২ র্ছশরর ACR) 

খ্র্নামূশল্য 

 

 

 

০৭ (িাে) 

কায ববদিি 

 

না - ম াহাম্মদ রবফকুি ইিিা  

পদবি- উপসখ্ির্ 

টকাম্পাখ্ন-১ োখা  

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাগ 

ম ািাইি- ০১৭১৬-৬০২২৪১ 

ই-ম ইি:company1@ptd.gov.bd 

 

 

 

২৮ 

 

টেখ্লশ াগাশ াগ অখ্ধদপ্তর (ডে)-এর 

খ্র্খ্সএস (টেখ্লকম) কুাডারর্ভি ও 

কুাডার র্খ্হর্ভ বত ৯ম টগ্রড ও তদুধ ব 

টগ্রশডর কম বকতবাশদর খ্পআরএল ও 

টপনেন মঞ্জুর। 

 

প্রস্তার্ পাওয়ার পর খ্নশয়াগ খ্র্খ্ধমালা 

অনু ায়ী উপযুি কর্তবপশক্ষর 

অনুশমাদনক্রশম সরকাখ্র আশদে 

জাখ্র করা হয়। 

 

বপআরএি  ঞ্জুবরর মেতত্র যা 

প্রতয়াজন: 

ক) আশর্দনপত্র 

খ) এসএসখ্স সনদপত্র 

গ) ছুটি প্রাপ্যতার প্রতুয়নপত্র 

ঘ) টেখ্লশ াগাশ াগ অখ্ধদপ্তর ও 

খ্র্টিখ্সএল এর সুপাখ্রে 

 

টপনেন মঞ্জুখ্রর টক্ষশত্র  া প্রশয়াজন: 
 

ক) সাখ্ভ বস বুক/সাখ্ভ বস টরকড ব 

খ) এলখ্পআশর গমশনর মঞ্জুখ্রপত্র; 

গ) প্রতুাখ্েত টেষ টর্তনপত্র 

ঘ) টপনেন  রম (২.১); 

ঙ) সতুাখ্য়ত ছখ্র্;  

ি) বর্ধ উিরাখ্ধকার টঘাষণাপত্র; 

ছ) নমুনা স্বাক্ষর ও হাশতর ৫ 

আঙ্গুশলর ছাপ; 

জ) না-দার্ী প্রতুয়নপত্র; 

 

খ্র্নামূশল্য 

 

 

 

 

 

০৮ (আট) 

কায ববদিি 
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ক্রখ্মক 

নম্বর 

টসর্ার নাম 

 

 

টসর্া প্রদান পদ্ধখ্ত প্রশয়াজনীয় কাগজপত্র 

এর্াং প্রাখ্প্তস্থান 

টসর্ার 

মূল্য এর্াং 

পখ্রশোধ 

পদ্ধখ্ত 

টসর্া 

প্রদাশনর 

সময়সীমা 

দাখ্য়ত্বপ্রাপ্ত কম বকতবা 

(নাম, পদখ্র্, ট ান নম্বর ও ইশমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

 

২৯ 

 

টেখ্লশ াগাশ াগ অখ্ধদপ্তর (ডে)-এর 

খ্র্খ্সএস (টেখ্লকম) কুাডারর্ভি ও 

কুাডার র্খ্হর্ভ বত ৯ম টগ্রড ও তদুধ ব 

টগ্রশডর কম বকতবাশদর অখ্জবত ছুটি। 

 

আশর্দন পাওয়ার পর খ্নধ বাখ্রত ছুটি 

খ্র্খ্ধমালা, ১৯৫৯ অনু ায়ী উপযুি 

কর্তবপশক্ষর (আখ্র্ বক ও প্রোসখ্নক 

ক্ষমতা অনু ায়ী)খ্নষ্পখ্ি কশর 

সরকাখ্র আশদে জাখ্র করা হয়। 

 

ক) আশর্দনপত্র 

খ) টেখ্লশ াগাশ াগ অখ্ধদপ্তর ও 

খ্র্টিখ্সএল এর সুপাখ্রে ও প্রস্তার্ 

গ) প্রধান খ্হসার্ রক্ষণ কম বকতবা 

কর্তবক প্রদি ছুটি প্রাপ্যতার 

প্রখ্তশর্দন। 

খ্র্নামূশল্য 

 

 

 

০৭ (িাে) 

কায ববদিি 

না - ম াহাম্মদ রবফকুি ইিিা  

পদবি- উপসখ্ির্ 

টকাম্পাখ্ন-১ োখা  

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাগ 

ম ািাইি- ০১৭১৬-৬০২২৪১ 

ই-ম ইি:company1@ptd.gov.bd 

 

৩০ টেখ্লশ াগাশ াগ অখ্ধদপ্তর (ডে)-এর 

খ্র্খ্সএস (টেখ্লকম) কুাডারর্ভি ও 

কুাডার র্খ্হর্ভ বত ৯ম টগ্রড ও তদুধ ব 

টগ্রশডর কম বকতবাশদর শ্রাখ্ন্ত ও 

খ্র্শনাদন ছুটি। 

আশর্দন পাওয়ার পর শ্রাখ্ন্ত ও 

খ্র্শনাদন-ভাতা খ্র্খ্ধমালা, ১৯৭৯ 

অনু ায়ী খ্নষ্পখ্ি কশর সরকাখ্র 

আশদে জাখ্র করা হয়। 

ক) আশর্দনপত্র ও পূর্ বর্তী ছুটির 

মঞ্জুখ্র-পত্র; 

খ) টেখ্লশ াগাশ াগ অখ্ধদপ্তর ও 

খ্র্টিখ্সএল এর সুপাখ্রে ও প্রস্তার্; 

গ) প্রধান খ্হসার্ রক্ষণ কম বকতবা 

কর্তবক প্রদি ছুটি প্রাপ্যতার 

প্রখ্তশর্দন; 

খ্র্নামূশল্য 

 

 

০৭ (িাে) 

কায ববদিি 

৩১ টেখ্লশ াগাশ াগ অখ্ধদপ্তর (ডে)-এর 

খ্র্খ্সএস (টেখ্লকম) কুাডারর্ভি ও 

কুাডার র্খ্হর্ভ বত ৯ম টগ্রড ও তদুধ ব 

টগ্রশডর কম বকতবাশদর 

িবহাঃিাংিাতদশ ছুটি 

আশর্দন পাওয়ার পর 

র্খ্হিঃর্াাংলাশদে ছুটি খ্র্খ্ধমালা, 

১৯৭৯ অনু ায়ী খ্নষ্পখ্ি কশর সরকাখ্র 

আশদে জাখ্র করা হয়। প্রতয়াজূ 

মেতত্র প্রিান ন্ত্রীর/প্রিান উপতদষ্টার 

কায বািতয় মপ্ররণ। 

ক) আশর্দনপত্র ও পূর্ বর্তী ছুটির 

মঞ্জুখ্র-পত্র; 

খ) টেখ্লশ াগাশ াগ অখ্ধদপ্তর ও 

খ্র্টিখ্সএল এর সুপাখ্রে ও প্রস্তার্; 

গ) প্রধান খ্হসার্ রক্ষণ কম বকতবা 

কর্তবক প্রদি ছুটি প্রাপ্যতার 

প্রখ্তশর্দন; 

ঘ) আশর্দনকারীর পাসশপাশে বর 

কখ্প;  

খ্র্নামূশল্য 

 

 

 

০৭ (িাে) 

কায ববদিি 

৩২ খ্র্এসখ্সখ্পএলখ্স এর ব্যান্ডউইডর্, 

আইআরইউ লীজ/খ্র্খ্ক্র-এর 

অনুশমাদন 

ব্যান্ডউইডর্,আইআরইউ লীজ/খ্র্খ্ক্র 

সাংক্রান্ত খ্র্এসখ্সখ্পএলখ্স কর্তবপক্ষ-

এর প্রস্তার্ পাওয়ার পর   র্া র্ 

প্রখ্ক্রয়া অনুসরশণর মাধ্যশম 

অনুশমাদশনর ব্যর্স্থা করা। 

ক) খ্র্এসখ্সখ্পএলখ্স-এর পূণ বাঙ্গ 

প্রস্তার্ 

খ) প্রস্তাখ্র্ত মূশল্যর ট ৌখ্িকতা 

 

প্রাখ্প্তস্থান: খ্র্এসখ্সখ্পএলখ্স-এর 

ওশয়র্সাইে। 

খ্র্নামূশল্য 

 

 

৪৫(পয়োবল্লশ

) 

কায ববদিি 

না - কাবনজ ফাতে া 

পদবি- উপসখ্ির্ 

টকাম্পাখ্ন-২ োখা  

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাগ 

ম ািাইি- ০১৭৫৪-৮২০১৮৫ 

ই-ম ইি:company2@ptd.gov.bd 

 

http://mha.gov.bd/wp-content/uploads/2015/05/Financial-and-Administrative-power-of-Officers.pdf
http://mha.gov.bd/wp-content/uploads/2015/05/Financial-and-Administrative-power-of-Officers.pdf
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ক্রখ্মক 

নম্বর 

টসর্ার নাম 

 

 

টসর্া প্রদান পদ্ধখ্ত প্রশয়াজনীয় কাগজপত্র 

এর্াং প্রাখ্প্তস্থান 

টসর্ার 

মূল্য এর্াং 

পখ্রশোধ 

পদ্ধখ্ত 

টসর্া 

প্রদাশনর 

সময়সীমা 

দাখ্য়ত্বপ্রাপ্ত কম বকতবা 

(নাম, পদখ্র্, ট ান নম্বর ও ইশমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

 

৩৩ 

 

মটতযাগাতযাগ অবিদিতরর 

মৃত্যূিরণকারী ক বকেবা/ 

ক বচারীতদর মযৌেিী া,  াবিক 

কোণ অনুদান ও দাফন অনুদান 

 ঞ্জুরী 

 

 

মটতযাগাতযাগ অবিদির টর্শক প্রস্তার্ 

পাওয়ার পর  র্া র্ প্রখ্ক্রয়া 

অনুসরশণর মাধ্যশম র্াাংলাশদে 

কম বিারী কল্যাণ টর্াশড ব অনুদান 

 ঞ্জুরীর জন্য টপ্ররণ করা। 

 

মৃতুু সনদ, রাজস্ব খাশত  পদধারী 

হওয়ার প্রতুায়ন, উিরাখ্ধকার 

সনদ, টেষ টর্তশনর প্রতুায়ন পত্র, 

সাখ্ভ বস র্খ্হর প্রর্ম ৫ পাতার 

অনুখ্লখ্প, জাতীয় পখ্রিয়পশত্রর 

অনুখ্লখ্প, পুনখ্র্ বর্াশহ আর্দ্ধ না 

হওয়ার সনদ, টপ-খ্ শেোন এর 

অনুখ্লখ্প, টিক র্ইশয়র কভার পৃষ্টার 

অনুখ্লখ্প।  

 

প্রাখ্প্তস্থান: র্াাংলাশদে কম বিারী 

কল্যাণ টর্াশড বর 

ওশয়র্সাইে। 

 

খ্র্নামূশল্য  

 

 

 

 

১৫ (পতনর) 

কায ববদিি 

না - ম াহাম্মদ রবফকুি ইিিা  

পদবি- উপসখ্ির্ 

টকাম্পাখ্ন-১ োখা  

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাগ 

ম ািাইি- ০১৭১৬-৬০২২৪১ 

ই-ম ইি:company1@ptd.gov.bd 

 

৩৪ বিটিবিএি, বিএিবিবপএিবি, 

বিএিবিএি, মটবিটক িাংিাতদশ 

বিাঃ, মটবশি, িাতকবশ এর আমদানী 

করার খ্নখ্মি অনাপখ্ি পত্র 

 

সাংস্থা টর্শক প্রস্তার্ পাওয়ার পর 

অনাপখ্ি পত্র প্রদাশনর জন্য প্রধান 

খ্নয়ন্ত্রক, আমদাখ্ন ও রপ্তাখ্ন প্রধান 

খ্নয়ন্ত্রশকর দপ্তরটক অনুশরাধ 

জানাশনা। 

ইনভশয়স, প্যাখ্কাং খ্লস্ট, চুখ্িপত্র, 

সাটি বখ্ শকে, খ্র্ল অর্ ল্যাখ্ডাং/ 

এয়ারওশয় খ্র্ল ইতুাখ্দ 
খ্র্নামূশল্য 

 

 

১৫ (পতনর) 

কায ববদিি 

না - কাবনজ ফাতে া 

পদবি- উপসখ্ির্ 

টকাম্পাখ্ন-২ োখা  

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাগ 

ম ািাইি- ০১৭৫৪-৮২০১৮৫ 

ই-ম ইি: company2@ptd.gov.bd 

 

৩৫ ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাশগর 

আওতাধীন প্রখ্তষ্ঠান/দপ্তর/ সাংস্থা 

সমূশহর উন্নয়ন প্রকশের র্াখ্ষ বক ক্রয় 

পখ্রকেনা ও কম ব পখ্রকেনা প্রণয়ন 

১. এ খ্র্ভাশগর আওতার্ভি 

প্রখ্তষ্ঠান/দপ্তর/ সাংস্থা সমূশহর 

প্রস্তাশর্র টপ্রখ্ক্ষশত উন্নয়ন প্রকশের  

র্াখ্ষ বক ক্রয় পখ্রকেনা ও কম ব 

পখ্রকেনা খ্র্ষশয় তথ্য-উপাি/ 

অগ্রগখ্ত প্রখ্তশর্দন সাংগ্রহ এর্াং 

প্রখ্তশর্দন প্রণয়ন। 

দপ্তর/ সাংস্থা কর্তবক খ্নধ বাখ্রত ছশক 

প্রস্তার্  টপ্ররণ। 

 

প্রাখ্প্তস্থান: সাংখ্েষ্ট খ্র্ভাগ/ 

পখ্রকেনা কখ্মেন/ অর্ ব খ্র্ভাগ 

এর্াং অর্ ব খ্র্ভাশগর ওশয়র্সাইে 

খ্র্নামূশল্য 
১৫ (পতনর) 

কায ববদিি 

না - ম াহাম্মদ ম াকতিছুর রহ ান 

পদবি- উপসখ্ির্ (পখ্রকেনা-১ োখা)  

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাগ 

ম ািাইি- ০১৭১৬-১৭০৬৫৬ 

ই-ম ইি- planning1@gmail.com 



সর্ বশেষ হালনাগাদ:  ১৫/০৬/২০২৬ খ্রিঃ 
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ক্রখ্মক 

নম্বর 

টসর্ার নাম 

 

 

টসর্া প্রদান পদ্ধখ্ত প্রশয়াজনীয় কাগজপত্র 

এর্াং প্রাখ্প্তস্থান 

টসর্ার 

মূল্য এর্াং 

পখ্রশোধ 

পদ্ধখ্ত 

টসর্া 

প্রদাশনর 

সময়সীমা 

দাখ্য়ত্বপ্রাপ্ত কম বকতবা 

(নাম, পদখ্র্, ট ান নম্বর ও ইশমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

২. অনুশমাখ্দত প্রখ্তশর্দন কা বক্রম 

খ্র্ভাগ/আইএমইখ্ডশত টপ্ররণ। 
 

 

৩৬ 

 

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাগ ও 

এর আওতাধীন দপ্তর/ 

অখ্ধদপ্তর/সাংস্থার প্রকে গ্রহণ/ 

প্রাক মূল্যায়ন এর্াং অনুশমাদন 

 

১. দপ্তর/ সাংস্থা কর্তবক খ্নখ্দ বষ্ট ছক 

অনু ায়ী প্রকে প্রস্তার্। 

২. প্রকে  ািাই/ প্রাক মূল্যায়ন সভা 

অনুষ্ঠান। 

৩. পখ্রকেনা কখ্মেশন (বর্শদখ্েক 

সহায়তা প্রাখ্প্তর টক্ষশত্র  অর্ বননখ্তক 

সম্পকব খ্র্ভাশগ) প্রস্তার্ টপ্ররণ। 
 

 

দপ্তর/সাংস্থা কর্তবক খ্নধ বাখ্রত ছশক 

প্রস্তার্  টপ্ররণ। 

 

প্রাখ্প্তস্থান: সাংখ্েষ্ট খ্র্ভাগ/ 

পখ্রকেনা কখ্মেন/অর্ ব খ্র্ভাশগর 

ওশয়র্সাইে 

খ্র্নামূশল্য 
১৫ (পতনর) 

কায ববদিি 

না : শুভ মদিনাে 

পদখ্র্: খ্সখ্নয়র সহকারী সখ্ির্ (পখ্রকেনা-৩ োখা) 

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাগ 

ম ািাইি- ০১৭২২৩১১৭৩৭ 

ই-ম ইি-   planning3@ptd.gov.bd 

 

 

 

৩৭ 

 

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাশগর 

আওতাধীন প্রখ্তষ্ঠান/ 

দপ্তর/ সাংস্থা সমূশহর উন্নয়ন 

প্রকশের অধীশন পদ সৃজন/ 

সাংরক্ষণ সাংক্রান্ত কা বার্লী 

প্রখ্ক্রয়াকরণ 

 

 

 

১. দপ্তর/সাংস্থা কর্তবক খ্নখ্দ বষ্ট ছশক 

অর্ ব-খ্র্ভাশগর জনর্ল কখ্মটির সভায় 

উপস্থাপশনর খ্নখ্মি প্রস্তার্ টপ্ররণ। 

২. জনর্ল কখ্মটির সুপাখ্রে এর 

টপ্রখ্ক্ষশত অনুশমাখ্দত প্রকশের পদ 

সৃজন/সাংরক্ষণ খ্র্ষশয় সরকাখ্র 

আশদে জাখ্র। 
 

 

দপ্তর/সাংস্থা কর্তবক খ্নধ বাখ্রত ছশক 

প্রস্তার্  টপ্ররণ। 

 

প্রাখ্প্তস্থান: সাংখ্েষ্ট খ্র্ভাগ/ 

পখ্রকেনা কখ্মেন/অর্ ব খ্র্ভাগ এর্াং 

অর্ ব খ্র্ভাশগর ওশয়র্সাইে 

খ্র্নামূশল্য 
০৭ (িাে) 

কায ববদিি 

না - ম াহাম্মদ ম াকতিছুর রহ ান 

পদবি- উপসখ্ির্ (পখ্রকেনা-১ োখা) 

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাগ 

ম ািাইি- ০১৭১৬-১৭০৬৫৬ 

ই-ম ইি- planning1@gmail.com 

 

৩৮ 

 

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাশগর 

আওতাধীন প্রখ্তষ্ঠান/ 

দপ্তর/ সাংস্থা সমূশহর উন্নয়ন 

প্রকশের র্াশজে র্রাদ্দ, খ্র্ভাজন ও 

অর্ ব অর্মুিকরণ 

 

দপ্তর/অখ্ধদপ্তর/সাংস্থার িাখ্হদার 

টপ্রখ্ক্ষশত খ্নখ্দ বষ্ট অর্ ব র্ছশরর র্াশজে 

র্রাদ্দ অনু ায়ী অর্ ব অর্মুিকরশণর 

সরকাখ্রদ আশদে জাখ্র। 

 

উন্নয়ন প্রকশের অর্ ব অর্মুখ্ি 

সাংক্রান্ত খ্নশদ বখ্েকার সাংলগ্নী-৪, ৫ 

সহ সাংখ্েষ্ট দপ্তর/সাংস্থার আশর্দন। 

 

প্রাখ্প্তস্থান: অর্ ব খ্র্ভাশগর 

ওশয়র্সাইে 

 

 

 

খ্র্নামূশল্য 
০৭ (িাে) 

কায ববদিি 

না : শুভ মদিনাে 

পদখ্র্: খ্সখ্নয়র সহকারী সখ্ির্ (পখ্রকেনা-৩ োখা) 

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাগ 

ম ািাইি- ০১৭২২৩১১৭৩৭ 

ই-ম ইি-   planning3@ptd.gov.bd 
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ক্রখ্মক 

নম্বর 

টসর্ার নাম 

 

 

টসর্া প্রদান পদ্ধখ্ত প্রশয়াজনীয় কাগজপত্র 

এর্াং প্রাখ্প্তস্থান 

টসর্ার 

মূল্য এর্াং 

পখ্রশোধ 

পদ্ধখ্ত 

টসর্া 

প্রদাশনর 

সময়সীমা 

দাখ্য়ত্বপ্রাপ্ত কম বকতবা 

(নাম, পদখ্র্, ট ান নম্বর ও ইশমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

 

৩৯ 

 

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাশগর 

আওতাধীন প্রখ্তষ্ঠান/দপ্তর/সাংস্থা 

সমূশহর র্াখ্ষ বক উন্নয়ন কম বসূখ্ি ও 

সাংশোখ্ধত র্াখ্ষ বক উন্নয়ন কম বসূখ্ি 

প্রণয়ন 

 

পখ্রকেনা কখ্মেশনর কা বক্রম 

খ্র্ভাশগর খ্নধ বাখ্রত গাইডলাইন 

অনু ায়ী র্াখ্ষ বক উন্নয়ন কম বসূখ্ি ও 

সাংশোখ্ধত র্াখ্ষ বক উন্নয়ন কম বসূখ্ি 

প্রণয়ন করা হয়। 

 

পখ্রকেনা কখ্মেশনর কা বক্রম 

খ্র্ভাগ কর্তবক খ্নধ বাখ্রত ছক 

 

প্রাখ্প্তস্থান: পখ্রকেনা কখ্মেশনর 

কা বক্রম খ্র্ভাশগর ওশয়র্সাইে 

 

খ্র্নামূশল্য 
১৫ (পতনর) 

কায ববদিি 

না - ম াহাম্মদ ম াকতিছুর রহ ান 

পদবি- উপসখ্ির্ (পখ্রকেনা-১ োখা) 

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাগ 

ম ািাইি- ০১৭১৬-১৭০৬৫৬ 

ই-ম ইি- planning1@gmail.com 

৪০ ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাশগর 

আওতাধীন প্রখ্তষ্ঠান/দপ্তর/ সাংস্থা 

সমূশহর এসখ্ডখ্জ, পঞ্চর্াখ্ষ বক 

পখ্রকেনা প্রণয়ন 

পখ্রকেনা কখ্মেশনর সাধারণ 

অর্ বনীখ্ত খ্র্ভাগ হশত প্রাপ্ত খ্নশদ বেনার 

টপ্রখ্ক্ষশত দপ্তর/সাংস্থা হশত প্রাপ্ত তথ্য 

কম্পাইল কশর সাধারণ অর্ বনীখ্ত 

খ্র্ভাশগ টপ্ররণ করা হয়। 

পখ্রকেনা কখ্মেশনর সাধারণ 

অর্ বনীখ্ত খ্র্ভাগ কর্তবক খ্নধ বাখ্রত ছক 

এর্াং দপ্তর সাংস্থা হশত প্রাপ্ত তথ্যাখ্দ 

প্রাখ্প্তস্থান: পখ্রকেনা কখ্মেশনর 

সাধারণ অর্ বনীখ্ত খ্র্ভাশগর 

ওশয়র্সাইে 

 

 

খ্র্নামূশল্য 

 

০১  াি 

৪১ ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাশগর 

আওতাধীন প্রখ্তষ্ঠান/দপ্তর/ সাংস্থা 

সমূশহর উন্নয়ন সহশ াগী হশত 

িাখ্হত তথ্যাখ্দ ও খ্র্খ্ভন্ন খ্র্ষশয় 

মতামত প্রদান 

অর্ বননখ্তক সম্পকব খ্র্ভাগ ও পররাষ্ট্র 

মন্ত্রণালয় হশত িাখ্হত তথ্যাখ্দ প্রদান। 

এ খ্র্ভাশগর আওতাধীন দপ্তর/সাংস্থা 

হশত  তথ্য সাংগ্রহপূর্ বক অর্ বননখ্তক 

সম্পকব খ্র্ভাগ ও পররাষ্ট্র মন্ত্রণালশয় 

তথ্য প্রদান। 

 

অর্ বননখ্তক সম্পকব খ্র্ভাগ ও 

পররাষ্ট্র মন্ত্রণালয় হশত িাখ্হত 

তথ্যাখ্দ 

 

প্রাখ্প্তস্থান: অর্ বননখ্তক সম্পকব 

খ্র্ভাগ ও পররাষ্ট্র মন্ত্রণালয় 

 

খ্র্নামূশল্য 

 

 

৩০ (বত্রশ) 

কায ববদিি 

৪২ ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাশগর 

আওতাধীন প্রখ্তষ্ঠান/দপ্তর/সাংস্থা 

সমূশহর র্াশজে র্রাদ্দ/খ্র্ভাজন 
 

অর্ ব খ্র্ভাগ কর্তবক র্াশজে র্রাদ্দ 

প্রাখ্প্ত সাশপশক্ষ খ্র্ভাজন আশদে জাখ্র 

করা হয়। 

অধীনস্থ দপ্তর/সাংস্থা কর্তবক সাংখ্েষ্ট 

অর্ বননখ্তক টকাশড র্রাশদ্দর প্রস্তার্ । খ্র্নামূশল্য 
১৫(পতনর) 

কায ববদিি 

 

নাম- ম াাঃ ম াোতহর মহাতিন 

পদখ্র্- িহকারী িবচি 

িাতজট-১ শাখা  

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাগ 

টমার্াইল- ০১৭৬৬-১৪৬৫৫২ 

ই-ম ইি-budget1@ptd.gov.bd 

 

 

৪৩ 

 

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাশগর 

আওতাধীন দপ্তর/ অখ্ধদপ্তশরর 

কম বকতবা/ কম বিারীশদর মের 

সাইশকল ক্রশয়র জন্য ঋণ প্রদান 

 

প্রিখ্লত খ্র্খ্ধ-খ্র্ধান অনুসরণ কশর 

টমাের ান ক্রশয়র জন্য ঋণ মঞ্জুখ্র 

আশদে জাখ্র করা হয়। 

 

ক)   সাদা কাগশজ আশর্দন 

খ) আশর্দনকারীর ১৫০ োকার নন-

জুখ্ডখ্েয়াল স্টুাশম্প অঙ্গীকারনামা। 

গ) মের সাইশকল খ্র্ক্রয়কারীর 

অঙ্গীরনামা। 

খ্র্নামূশল্য 
০৭ (িাে) 

কায ববদিি 

mailto:ই-মেইল-budget1@ptd.gov.bd
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ক্রখ্মক 

নম্বর 

টসর্ার নাম 

 

 

টসর্া প্রদান পদ্ধখ্ত প্রশয়াজনীয় কাগজপত্র 

এর্াং প্রাখ্প্তস্থান 

টসর্ার 

মূল্য এর্াং 

পখ্রশোধ 

পদ্ধখ্ত 

টসর্া 

প্রদাশনর 

সময়সীমা 

দাখ্য়ত্বপ্রাপ্ত কম বকতবা 

(নাম, পদখ্র্, ট ান নম্বর ও ইশমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

৪৪ ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাশগর 

আওতাধীন দপ্তর/ অখ্ধদপ্তশরর 

কম বকতবা/ কম বিারীশদর কখ্ম্পউোর 

ক্রশয়র জন্য ঋণ প্রদান 

প্রিখ্লত খ্র্খ্ধ-খ্র্ধান অনুসরণ পূর্ বক 

কখ্ম্পউোর ক্রশয়র জন্য ঋণ মঞ্জুখ্র 

আশদে জাখ্র করা হয়। 

১। সাদা কাগশজ আশর্দন 

২। আশর্দনকারীর ৩০০ োকার 

নন-জুখ্ডখ্েয়াল স্টুাশম্প 

অঙ্গীকারনামা। খ্র্নামূশল্য 
০৭ (িাে) 

কায ববদিি 

 

নাম- ম াাঃ ম াোতহর মহাতিন 

পদখ্র্- িহকারী িবচি 

িাতজট-১ শাখা  

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাগ 

টমার্াইল- ০১৭৬৬-১৪৬৫৫২ 

ই-ম ইি-budget1@ptd.gov.bd 

 

৪৫ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

সখ্ির্ালশয় কম বরত সরকাখ্র 

কম বকতবা/কম বিারী ও খ্র্খ্ভন্ন 

দপ্তর/অখ্ধদপ্তর/সাংস্থায় কম বরত 

কম বকতবাশদর স্থায়ী/অস্থায়ী 

প্রশর্েপত্র প্রদান-এর প্রস্তার্ স্বরাষ্ট্র 

মন্ত্রণালশয় টপ্ররণ। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ব্যখ্ির/ উপযুি কর্তবপশক্ষর মাধ্যশম 

আশর্দন প্রাখ্প্তর পর পরীক্ষাশন্ত স্বরাষ্ট্র 

মন্ত্রণালশয় সুপাখ্রেসহ আশর্দনপত্র 

টপ্ররণ এর্াং স্বরাষ্ট্র মন্ত্রণালয় কর্তবক 

পাস ইসুুর পর আশর্দনকারীশক 

প্রদান। 

 

 

 

 

 

 

 

১) স্থায়ী পাশসর টক্ষশত্র: 
 

ক)  র্া র্ কর্তবপশক্ষর প্রস্তার্ 

খ) আশর্দনকারীর ট াগদানপশত্রর 

পৃষ্ঠাঙ্কনকৃত কখ্প। 

গ) ১ কখ্প পাসশপাে ব সাইশজর রখ্ঙন 

ছখ্র্। 
 

২) অস্থায়ী পাশসর টক্ষশত্র: 
 

ক) খ্নধ বাখ্রত  রশম আশর্দন 

খ) ব্যখ্ি/প্রখ্তষ্ঠাশনর অনুশরাধপত্র 

গ) ১ কখ্প পাসশপাে ব সাইশজর রখ্ঙন 

ছখ্র্। 

 

খ্র্নামূশল্য 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

০৩ (বেন) 

কায ববদিি 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ম াাঃ একরামুি হক মচৌধুরী 

পদবি- বিবনয়র িহকারী সখ্ির্ 

প্রোসন-২ োখা 

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাগ 

টমার্াইল-০১৫৫০১৫৩৬১৩ 

ই-ম ইি- admin2@ptd.gov.bd 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

৪৬ সরকাখ্র খ্হসার্ সম্পখ্কবত স্থায়ী 

কখ্মটির িাখ্হদা টমাতাশর্ক 

প্রশ াজনীয় তথ্য প্রদান। 

জাতীয় সাংসদ সখ্ির্ালয় হশত পত্র 

প্রাখ্প্তর পর সাংখ্েষ্ট দপ্তর/সাংস্থা 

র্রার্র জর্ার্ টিশয় পত্র টপ্ররণ করা 

হয়। সাংখ্েষ্ট দপ্তর/সাংস্থা হশত জর্ার্ 

পাওয়ার পর   ািাই পূর্ বক 

মতামতসহ অখ্ডে অখ্ধদপ্তশর টপ্ররণ 

করা হয়। সরকাখ্র খ্হসার্ সম্পখ্কবত 

স্থায়ী কখ্মটির সভায় গৃহীত খ্সদ্ধান্ত 

টমাতাশর্ক কা বক্রম গ্রহণ। 

ক) জাতীয় সাংসদ 

সখ্ির্ালয় কর্তবক জাখ্রকৃত টনাটিে । 

 

খ) সাংখ্েষ্ট দপ্তর/সাংস্থা 

হশত প্রাপ্ত  অখ্ডে আপখ্ির 

জর্ার্ । 

খ্র্নামূশল্য ১৫ (পতনর) 

কায ববদিি 

না - িায়িা কবর  

পদবি- সহকারী সখ্ির্ 

খ্নরীক্ষা-২ োখা 

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাগ 

ম ািাইি- ০১৭৩২-০৪৫১০৫ 

ই-ম ইি- audit2@ptd.gov.bd 
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ক্রখ্মক 

নম্বর 

টসর্ার নাম 

 

 

টসর্া প্রদান পদ্ধখ্ত প্রশয়াজনীয় কাগজপত্র 

এর্াং প্রাখ্প্তস্থান 

টসর্ার 

মূল্য এর্াং 

পখ্রশোধ 

পদ্ধখ্ত 

টসর্া 

প্রদাশনর 

সময়সীমা 

দাখ্য়ত্বপ্রাপ্ত কম বকতবা 

(নাম, পদখ্র্, ট ান নম্বর ও ইশমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

৪৭ খ্ত্র-পক্ষীয় সভা অনুষ্ঠাশনর মাধ্যশম 

অখ্ডে আপখ্ি খ্নষ্পখ্িকরশণর 

ব্যর্স্থা গ্রহণ। 

দপ্তর/সাংস্থা হশত  অখ্ডে আপখ্ির 

কা বপত্র প্রাখ্প্তর পর সভার তাখ্রখ 

খ্নধ বারণ পূর্ বক অখ্ডে অখ্ধদপ্তরসহ 

সাংখ্েষ্ট অখ্ সশক অর্খ্হত করা হয় । 

খ্নধ বাখ্রত তাখ্রশখ অনুখ্ষ্ঠত সভার 

কা বখ্র্র্রণী অখ্ডে অখ্ধদপ্তশর টপ্ররণ। 

ক) দপ্তর/সাংস্থার খ্ত্র-পক্ষীয় 

সভার কা বপত্র 

খ) সভার টনাটিে 

গ) সভার কা বখ্র্র্রণী 
খ্র্নামূশল্য 

 

৩০ (বত্রশ) 

কায ববদিি 

নাম-  . ম া: আব্দুি আবজজ 

পদখ্র্- উপিবচি 

খ্নরীক্ষা-১ োখা 

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাগ 

টমার্াইল- ০১৭১৬৪০৮৫৯৮ 

ই-মেইল- dsaudit@ptd.gov.bd  

 

  

৪৮ সাধারণ, অখ্গ্রম ও খসড়া খ্নরীক্ষা 

আপখ্ি  খ্নষ্পখ্ি। 

অখ্ডে অখ্ধদপ্তর হশত প্রাপ্ত সাধারণ ও 

অখ্গ্রম আপখ্িসমূশহর জর্ার্ টিশয় 

সাংখ্েষ্ট দপ্তর/সাংস্থা র্রার্র পত্র টপ্ররণ 

করা হয়। জর্ার্ প্রাখ্প্তর পর পরীক্ষা-

খ্নরীক্ষা পূর্ বক আপখ্িসমুহ খ্নষ্পখ্ির 

সুপাখ্রে কশর অখ্ডে অখ্ধদপ্তশর পত্র 

টপ্ররণ। 

ক) অখ্ডে অখ্ধদপ্তর হশত প্রাপ্ত পত্র। 

খ) সাংখ্েষ্ট দপ্তর/সাংস্থা হশত প্রাপ্ত 

জর্ার্ (প্রমাণকসহ)। 

 খ্র্নামূশল্য 
৬০ (ষাট) 

কায ববদিি 

না - িায়িা কবর  

পদবি-সহকারী সখ্ির্ 

খ্নরীক্ষা-২ োখা 

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাগ 

ম ািাইি- ০১৭৩২-০৪৫১০৫ 

ই-ম ইি- audit2@ptd.gov.bd 
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২.৩) অভুন্তরীণ টসর্া 

ক্র. নাং টসর্ার নাম টসর্া প্রদান পদ্ধখ্ত প্রশয়াজনীয় কাগজপত্র 

এর্াং প্রাখ্প্তস্থান 

টসর্ার মূল্য 

এর্াং 

পখ্রশোধ 

পদ্ধখ্ত 

টসর্া 

প্রদাশনর 

সময়সীমা 

দাখ্য়ত্বপ্রাপ্ত কম বকতবা 

(নাম, পদখ্র্, ট ান নম্বর ও ইশমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

 

৪৯ 

 

সখ্ির্ালশয় প্রশর্শের 

জন্য  ানর্াহশনর 

খ্স্টকার প্রদান। 

 

ব্যখ্ির/উপযুি কর্তবপশক্ষর মাধ্যশম আশর্দন 

পাওয়ার পর পরীক্ষাশন্ত স্বরাষ্ট্র মন্ত্রণালশয় 

সুপাখ্রেসহ আশর্দনপত্র টপ্ররণ এর্াং স্বরাষ্ট্র 

মন্ত্রণালয় কর্তবক খ্স্টকার ইসুুর পর 

আশর্দনকারীশক প্রদান। 

 

 

ক)  র্া র্ কর্তবপশক্ষর 

সুপাখ্রশে  খ্নধ বাখ্রত  রশম 

আশর্দন। 

খ) ব্যর্হারকারী কম বকতবার 

সখ্ির্ালশয় প্রশর্ে পাশসর 

 শোকখ্প। 

গ) িালশকর ড্রাইখ্ভাং 

লাইশসন্স এর সতুাখ্য়ত কখ্প। 

ঘ) িালশকর জাতীয় পখ্রিয় 

পশত্রর  শোকখ্প ( খ্দ র্াশক) 

ঙ)  ানর্াহশনর ব্লু-বুক-এর 

সতুাখ্য়ত কখ্প। 

 

খ্র্নামূশল্য 
০৩(বেন) 

কায ববদিি 
ম াাঃ একরামুি হক মচৌধুরী 

পদবি- বিবনয়র িহকারী সখ্ির্ 

প্রোসন-২ োখা 

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাগ 

টমার্াইল-০১৫৫০১৫৩৬১৩ 

ই-ম ইি-  admin2@ptd.gov.bd  

 

 

 

 

 

 

 

৫০ 

 

ডাক ও 

টেখ্লশ াগাশ াগ 

খ্র্ভাশগর র্াখ্ষ বক ক্রয় 

প্রস্তার্ অনুশমাদন 

 

উপযুি কর্তবপশক্ষর অনুশমাদন গ্রহণ-পূর্ বক 

খ্র্ভাশগর ওশয়র্ সাইশে প্রকাে। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ক) খ্পখ্পআর-২০০৮ 

অনুসরশণ 

খ) প্রাখ্প্তস্থান: এ খ্র্ভাশগর 

ওশয়র্সাইে 

 

 

 

 

 

 

 

 

খ্র্নামূশল্য 

 

১৫ (পতনর) 

কায ববদিি 

http://mha.gov.bd/wp-content/uploads/2013/11/%E0%A6%AC%E0%A6%BE%E0%A6%82%E0%A6%B2%E0%A6%BE%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B6-%E0%A6%B8%E0%A6%9A%E0%A6%BF%E0%A6%AC%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A7%9F%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%85%E0%A6%B8%E0%A7%8D%E0%A6%A5%E0%A6%BE%E0%A7%9F%E0%A7%80-%E0%A6%AA%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%AC%E0%A7%87%E0%A6%B6%E0%A6%AA%E0%A6%A4%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%9C%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%AF-%E0%A6%86%E0%A6%AC%E0%A7%87%E0%A6%A6%E0%A6%A8-%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE.pdf
http://mha.gov.bd/wp-content/uploads/2013/11/%E0%A6%AC%E0%A6%BE%E0%A6%82%E0%A6%B2%E0%A6%BE%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B6-%E0%A6%B8%E0%A6%9A%E0%A6%BF%E0%A6%AC%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A7%9F%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%85%E0%A6%B8%E0%A7%8D%E0%A6%A5%E0%A6%BE%E0%A7%9F%E0%A7%80-%E0%A6%AA%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%AC%E0%A7%87%E0%A6%B6%E0%A6%AA%E0%A6%A4%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%9C%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%AF-%E0%A6%86%E0%A6%AC%E0%A7%87%E0%A6%A6%E0%A6%A8-%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE.pdf
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ক্র. নাং টসর্ার নাম টসর্া প্রদান পদ্ধখ্ত প্রশয়াজনীয় কাগজপত্র 

এর্াং প্রাখ্প্তস্থান 

টসর্ার মূল্য 

এর্াং 

পখ্রশোধ 

পদ্ধখ্ত 

টসর্া 

প্রদাশনর 

সময়সীমা 

দাখ্য়ত্বপ্রাপ্ত কম বকতবা 

(নাম, পদখ্র্, ট ান নম্বর ও ইশমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

 

৫১ 

 

ডাক ও 

টেখ্লশ াগাশ াগ 

খ্র্ভাশগর পদ সৃজন 

 

খ্র্দ্যমান খ্র্খ্ধ/খ্র্ধান অনুসরশণ জনপ্রোসন 

মন্ত্রণালয় ও অর্ ব-খ্র্ভাশগর সম্মখ্ত গ্রহণ করার 

পর প্রস্তাখ্র্ত পশদর টর্তন টেল অর্ ব খ্র্ভাশগর 

র্াস্তর্ায়ন অনুখ্র্ভাগ হশত  ািাই করা হয়। 

প্রোসখ্নক উন্নয়ন সাংক্রান্ত সখ্ির্ কখ্মটির 

সুপাখ্রশের খ্ভখ্িশত প্রশ াজু-টক্ষশত্র মাননীয় 

প্রধান উপশদষ্টা/প্রধানমন্ত্রীর সদয় 

অনুশমাদনক্রশম সরকাখ্র মঞ্জুখ্র আশদে জাখ্র 

করা হয়। 

 

ক) জনপ্রোসন মন্ত্রণালশয়র 

খ্নধ বাখ্রত  রশম প্রস্তার্ 

খ) অনুশমাখ্দত সাাংগঠখ্নক 

কাঠাশমার কখ্প 

গ) আখ্র্ বক সাংশেষ 
খ্র্নামূশল্য 

 

০৬ (ছয়) 

কায ববদিি 

না - ম া: ম াজাতম্মি হক মচৌধুরী 

পদবি- বিবনয়র িহকারী িবচি 

প্রোসন-১ োখা 

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাগ 

ম ািাইি- ০১৯১৩৮০৮৮৪৭ 

ই-ম ইি-admin1@ptd.gov.bd 

 

 

৫২ 

 

ডাক ও 

টেখ্লশ াগাশ াগ 

খ্র্ভাশগর 

জনর্ল/সরঞ্জামাখ্দ 

টিওএন্ডই র্ভিকরণ 

 

খ্র্দ্যমান খ্র্খ্ধ/খ্র্ধান অনুসরশণ জনপ্রোসন 

মন্ত্রণালয় ও অর্ ব-খ্র্ভাশগর সম্মখ্ত গ্রহণ করার 

পর সরকাখ্র মঞ্জুখ্র আশদে জাখ্র করা হয়। 

 

ক) জনপ্রোসন মন্ত্রণালশয়র 

সম্মখ্তপত্র; 

খ) অর্ ব খ্র্ভাশগর সম্মখ্তপত্র; 

গ) অর্ ব খ্র্ভাশগর র্াস্তর্ায়ন 

অনুখ্র্ভাগ কর্তবক টর্তন টেল 

খ্নধ বারণ (জনর্শলর টক্ষশত্র) 

ঘ) প্রোসখ্নক উন্নয়ন সাংক্রান্ত 

সখ্ির্ কখ্মটির সুপাখ্রে। 
 

খ্র্নামূশল্য 
৩০(বত্রশ) 

কায ববদিি 

৫৩ ডাক ও 

টেখ্লশ াগাশ াগ 

খ্র্ভাশগর 

কম বকতবা/কম বিারীশদর 

অখ্জবত ছুটি 

আশর্দন পাওয়ার পর খ্নধ বাখ্রত ছুটি খ্র্খ্ধমালা, 

১৯৫৯ অনু ায়ী উপযুি কর্তবপশক্ষর (আখ্র্ বক ও 

প্রোসখ্নক ক্ষমতা অনু ায়ী) খ্নষ্পখ্ি কশর 

সরকাখ্র আশদে জাখ্র। 

ক) সাদা কাগশজ আশর্দনপত্র 

খ) খ্নধ বাখ্রত  রশম 

(র্াাংলাশদে  রম নম্বর-

২৩৯৫) প্রধান খ্হসার্রক্ষণ 

কম বকতবা কর্তবক প্রদি ছুটি 

প্রাপ্যতার প্রখ্তশর্দন 

(টগশজশেড কম বকতবাশদর 

টক্ষশত্র); 

প্রাখ্প্তস্থান: এ খ্র্ভাশগর খ্হসার্ 

টসল। 

গ) খ্হসার্রক্ষণ কম বকতবা, 

খ্র্নামূশল্য 

 

 

০৭ (িাে) 

কায ববদিি 

 

http://mha.gov.bd/wp-content/uploads/2015/05/Financial-and-Administrative-power-of-Officers.pdf
http://mha.gov.bd/wp-content/uploads/2015/05/Financial-and-Administrative-power-of-Officers.pdf
http://mha.gov.bd/wp-content/uploads/2013/11/%E0%A6%85%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%9C%E0%A6%BF%E0%A6%A4-%E0%A6%9B%E0%A7%81%E0%A6%9F%E0%A6%BF%E0%A6%B0-%E0%A6%AA%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%A4%E0%A6%BF%E0%A6%AC%E0%A7%87%E0%A6%A6%E0%A6%A8-%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE.pdf
http://mha.gov.bd/wp-content/uploads/2013/11/%E0%A6%85%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%9C%E0%A6%BF%E0%A6%A4-%E0%A6%9B%E0%A7%81%E0%A6%9F%E0%A6%BF%E0%A6%B0-%E0%A6%AA%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%A4%E0%A6%BF%E0%A6%AC%E0%A7%87%E0%A6%A6%E0%A6%A8-%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE.pdf
http://mha.gov.bd/wp-content/uploads/2013/11/%E0%A6%85%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%9C%E0%A6%BF%E0%A6%A4-%E0%A6%9B%E0%A7%81%E0%A6%9F%E0%A6%BF%E0%A6%B0-%E0%A6%AA%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%A4%E0%A6%BF%E0%A6%AC%E0%A7%87%E0%A6%A6%E0%A6%A8-%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE.pdf
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ক্র. নাং টসর্ার নাম টসর্া প্রদান পদ্ধখ্ত প্রশয়াজনীয় কাগজপত্র 

এর্াং প্রাখ্প্তস্থান 

টসর্ার মূল্য 

এর্াং 

পখ্রশোধ 

পদ্ধখ্ত 

টসর্া 

প্রদাশনর 

সময়সীমা 

দাখ্য়ত্বপ্রাপ্ত কম বকতবা 

(নাম, পদখ্র্, ট ান নম্বর ও ইশমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ 

খ্র্ভাগ কর্তবক প্রদি ছুটি 

প্রাপ্যতার প্রতুয়নপত্র (নন 

টগশজশেড কম বিারীশদর 

টক্ষশত্র);  

প্রাখ্প্তস্থান: এ খ্র্ভাশগর খ্হসার্ 

টসল। 
 

৫৪ ডাক ও 

টেখ্লশ াগাশ াগ 

খ্র্ভাশগর 

কম বকতবা/কম বিারীশদর 

অখ্জবত ছুটি 

(র্খ্হিঃর্াাংলাশদে) 

আশর্দন পাওয়ার পর 

(ক) খ্নধ বাখ্রত ছুটি খ্র্খ্ধমালা, ১৯৫৯ অনু ায়ী 

খ্নষ্পখ্ি কশর সরকাখ্র আশদে জাখ্র করা হয়। 

(খ) সরকার কর্তবক সমশয় সমশয় জাখ্রকৃত 

খ্র্শদে ভ্রমশণর অনুমখ্ত ও আনুষখ্ঙ্গক 

খ্নশদ বেনা অনুসরণীয়। 

ক) সাদা কাগশজ আশর্দনপত্র 

খ) খ্নধ বাখ্রত  রশম 

(র্াাংলাশদে  রম নম্বর-

২৩৯৫) প্রধান খ্হসার্রক্ষণ 

কম বকতবা কর্তবক প্রদি ছুটি 

প্রাপ্যতার প্রখ্তশর্দন 

(টগশজশেড কম বকতবাশদর 

টক্ষশত্র) 

প্রাখ্প্তস্থান:  এ 

খ্র্ভাশগর খ্হসার্ টসল। 

গ)খ্হসার্রক্ষণ কম বকতবা, ডাক 

ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাগ 

কর্তবক প্রদি ছুটি প্রাপ্যতার 

প্রতুয়নপত্র (নন টগশজশেড 

কম বিারীশদর টক্ষশত্র), 

প্রাখ্প্তস্থান: এ খ্র্ভাশগর খ্হসার্ 

টসল। 

ঘ)ব্যখ্িগত কারশণ কম বকতবা/ 

কম বিারীশদর খ্র্শদে ভ্রমশণর 

আশর্দনপত্র(প্রাখ্প্তস্থান: 

প্রোসন-১, এ খ্র্ভাগ) 

 

 

খ্র্নামূশল্য 

 

০৭ (িাে) 

কায ববদিি 

না - ম া: ম াজাতম্মি হক মচৌধুরী 

পদবি- বিবনয়র িহকারী িবচি 

প্রোসন-১ োখা 

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাগ 

ম ািাইি- ০১৯১৩৮০৮৮৪৭ 

ই-ম ইি-admin1@ptd.gov.bd  

http://mha.gov.bd/wp-content/uploads/2013/11/%E0%A6%85%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%9C%E0%A6%BF%E0%A6%A4-%E0%A6%9B%E0%A7%81%E0%A6%9F%E0%A6%BF%E0%A6%B0-%E0%A6%AA%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%A4%E0%A6%BF%E0%A6%AC%E0%A7%87%E0%A6%A6%E0%A6%A8-%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE.pdf
http://mha.gov.bd/wp-content/uploads/2013/11/%E0%A6%85%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%9C%E0%A6%BF%E0%A6%A4-%E0%A6%9B%E0%A7%81%E0%A6%9F%E0%A6%BF%E0%A6%B0-%E0%A6%AA%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%A4%E0%A6%BF%E0%A6%AC%E0%A7%87%E0%A6%A6%E0%A6%A8-%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE.pdf
http://mha.gov.bd/wp-content/uploads/2013/11/%E0%A6%85%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%9C%E0%A6%BF%E0%A6%A4-%E0%A6%9B%E0%A7%81%E0%A6%9F%E0%A6%BF%E0%A6%B0-%E0%A6%AA%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%A4%E0%A6%BF%E0%A6%AC%E0%A7%87%E0%A6%A6%E0%A6%A8-%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE.pdf


সর্ বশেষ হালনাগাদ:  ১৫/০৬/২০২৬ খ্রিঃ 

পৃষ্ঠা  23 এর 20 

 

ক্র. নাং টসর্ার নাম টসর্া প্রদান পদ্ধখ্ত প্রশয়াজনীয় কাগজপত্র 

এর্াং প্রাখ্প্তস্থান 

টসর্ার মূল্য 

এর্াং 

পখ্রশোধ 

পদ্ধখ্ত 

টসর্া 

প্রদাশনর 

সময়সীমা 

দাখ্য়ত্বপ্রাপ্ত কম বকতবা 

(নাম, পদখ্র্, ট ান নম্বর ও ইশমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

৫৫ ডাক ও 

টেখ্লশ াগাশ াগ 

খ্র্ভাশগর 

কম বকতবা/কম বিারীশদর 

শ্রাখ্ন্ত ও খ্র্শনাদন ছুটি 

আশর্দন পাওয়ার পর খ্িি খ্র্শনাদন-ভাতা 

খ্র্খ্ধমালা, ১৯৭৯ অনু ায়ী খ্নষ্পখ্ি কশর 

সরকাখ্র আশদে জাখ্র। 

ক)সাদা কাগশজ আশর্দনপত্র 

খ)খ্নধ বাখ্রত  রশম 

(র্াাংলাশদে  রম নম্বর-

২৩৯৫) প্রধান খ্হসার্রক্ষণ 

কম বকতবা কর্তবক প্রদি ছুটি 

প্রাপ্যতার প্রখ্তশর্দন 

(টগশজশেড কম বকতবাশদর 

টক্ষশত্র), 

গ)খ্হসার্রক্ষণ কম বকতবা, ডাক 

ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাগ 

কর্তবক প্রদি ছুটি প্রাপ্যতার 

প্রতুয়নপত্র (নন-টগশজশেড 

কম বিারীশদর টক্ষশত্র) 

 

প্রাখ্প্তস্থান: এ খ্র্ভাশগর খ্হসার্ 

টসল। 

খ্র্নামূশল্য 

 

০৫ (পাঁচ) 

কায ববদিি 

না - ম া: ম াজাতম্মি হক মচৌধুরী 

পদবি- বিবনয়র িহকারী িবচি 

প্রোসন-১ োখা 

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাগ 

ম ািাইি- ০১৯১৩৮০৮৮৪৭ 

ই-ম ইি-admin1@ptd.gov.bd  

৫৬ ডাক ও 

টেখ্লশ াগাশ াগ 

খ্র্ভাশগর 

কম বকতবা/কম বিারীশদর 

অনুকূশল সাধারণ 

ভখ্র্ষ্য তহখ্র্ল হশত 

অখ্গ্রম মঞ্জুখ্র প্রদান । 

আশর্দন পাওয়ার পর সাধারণ ভখ্র্ষ্য তহখ্র্ল 

খ্র্খ্ধমালা ১৯৭৯ অনু ায়ী উপযু বি কর্তবপশক্ষর 

(আখ্র্ বক ও প্রোসখ্নক ক্ষমতা অনু ায়ী) 

সরকাখ্র আশদে জাখ্র করা হয়। 

ক)খ্নধ বাখ্রত  রশম আশর্দন 

(র্াাংলাশদে  রম নম্বর-২৬৩৯, 

টগশজশেড/নন-টগশজশেড) 

প্রাখ্প্তস্থান: খ্হসার্ রক্ষণ 

কম বকতবার কা বালয়, ডাক ও 

টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাগ। 

 

খ)সাধারণ ভখ্র্ষ্য তহখ্র্শল 

সর্ বশেষ জমাকৃত অশর্ বর খ্হসার্ 

খ্র্র্রণী (খ্ি  একাউন্টস এন্ড 

খ্ ন্যান্স অখ্ সার কর্তবক প্রদি) 

(মূল কখ্প, মঞ্জুখ্র আশদে 

জাখ্রর পর ট রতশ াগ্য); 

 

 

খ্র্নামূশল্য 
০৩ (বেন) 

কায ববদিি 

নাম- ম াাঃ ম াোতহর মহাতিন 

পদখ্র্- িহকারী িবচি 

িাতজট-১ শাখা  

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাগ 

টমার্াইল- ০১৭৬৬-১৪৬৫৫২ 

ই-ম ইি-budget1@ptd.gov.bd 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://mha.gov.bd/wp-content/uploads/2013/11/%E0%A6%85%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%9C%E0%A6%BF%E0%A6%A4-%E0%A6%9B%E0%A7%81%E0%A6%9F%E0%A6%BF%E0%A6%B0-%E0%A6%AA%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%A4%E0%A6%BF%E0%A6%AC%E0%A7%87%E0%A6%A6%E0%A6%A8-%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE.pdf
http://mha.gov.bd/wp-content/uploads/2013/11/%E0%A6%85%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%9C%E0%A6%BF%E0%A6%A4-%E0%A6%9B%E0%A7%81%E0%A6%9F%E0%A6%BF%E0%A6%B0-%E0%A6%AA%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%A4%E0%A6%BF%E0%A6%AC%E0%A7%87%E0%A6%A6%E0%A6%A8-%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE.pdf
http://mha.gov.bd/wp-content/uploads/2013/11/%E0%A6%85%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%9C%E0%A6%BF%E0%A6%A4-%E0%A6%9B%E0%A7%81%E0%A6%9F%E0%A6%BF%E0%A6%B0-%E0%A6%AA%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%A4%E0%A6%BF%E0%A6%AC%E0%A7%87%E0%A6%A6%E0%A6%A8-%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE.pdf
http://mha.gov.bd/wp-content/uploads/2015/05/Financial-and-Administrative-power-of-Officers.pdf
http://mha.gov.bd/wp-content/uploads/2013/11/%E0%A6%9C%E0%A6%BF%E0%A6%AA%E0%A6%BF%E0%A6%8F%E0%A6%AB-%E0%A6%85%E0%A6%97%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%BF%E0%A6%AE-%E0%A6%97%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%B9%E0%A6%A8-%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE.pdf
http://mha.gov.bd/wp-content/uploads/2013/11/%E0%A6%9C%E0%A6%BF%E0%A6%AA%E0%A6%BF%E0%A6%8F%E0%A6%AB-%E0%A6%85%E0%A6%97%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%BF%E0%A6%AE-%E0%A6%97%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%B9%E0%A6%A8-%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE.pdf
mailto:ই-মেইল-budget1@ptd.gov.bd
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ক্র. নাং টসর্ার নাম টসর্া প্রদান পদ্ধখ্ত প্রশয়াজনীয় কাগজপত্র 

এর্াং প্রাখ্প্তস্থান 

টসর্ার মূল্য 

এর্াং 

পখ্রশোধ 

পদ্ধখ্ত 

টসর্া 

প্রদাশনর 

সময়সীমা 

দাখ্য়ত্বপ্রাপ্ত কম বকতবা 

(নাম, পদখ্র্, ট ান নম্বর ও ইশমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

৫৭ ডাক ও 

টেখ্লশ াগাশ াগ 

খ্র্ভাশগর 

কম বকতবা/কম বিারীশদর 

অনুকূশল মের 

সাইশকল ক্রশয়র জন্য 

ঋণ প্রদান । 

প্রিখ্লত খ্র্খ্ধ-খ্র্ধান অনুসরণ কশর টমাের ান 

ক্রশয়র জন্য ঋণ মঞ্জুখ্র আশদে জাখ্র করা হয়। 

ক)   সাদা কাগশজ আশর্দন 

খ) আশর্দনকারীর ১৫০ 

োকার নন-জুখ্ডখ্েয়াল 

স্টুাশম্প অঙ্গীকারনামা। 

গ) টমাের সাইশকল 

খ্র্ক্রয়কারীর অঙ্গীরনামা। 

খ্র্নামূশল্য 
০৭ (িাে) 

কায ববদিি 

 

 

 

নাম- ম াাঃ ম াোতহর মহাতিন 

পদখ্র্- িহকারী িবচি 

িাতজট-১ শাখা  

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাগ 

টমার্াইল- ০১৭৬৬-১৪৬৫৫২ 

ই-ম ইি-budget1@ptd.gov.bd 

 

 

 

৫৮ ডাক ও 

টেখ্লশ াগাশ াগ 

খ্র্ভাশগর 

কম বকতবা/কম বিারীশদর 

অনুকূশল কখ্ম্পউোর 

ক্রশয়র জন্য ঋণ প্রদান  

প্রিখ্লতখ্র্খ্ধ-খ্র্ধানঅনুসরণপূর্ বককখ্ম্পউোর 

ক্রশয়র জন্য ঋণ মঞ্জুখ্র আশদে জাখ্র করা হয়। 

ক) সাদা কাগশজ আশর্দন 

খ) আশর্দনকারীর ৩০০ 

োকার নন-জুখ্ডখ্েয়াল 

স্টুাশম্প অঙ্গীকারনামা। 
খ্র্নামূশল্য 

০৭ (িাে) 

কায ববদিি 

৫৯ ডাক ও 

টেখ্লশ াগাশ াগ 

খ্র্ভাশগর িাকখ্র 

স্থায়ীকরণ 

আশর্দন পাওয়ার পর সাংখ্েষ্ট খ্নশয়াগ 

খ্র্খ্ধমালা অনু ায়ী উপযুি কর্তবপশক্ষর 

অনুশমাদন-ক্রশম সরকাখ্র আশদে জাখ্র করা 

হয়। 

ক)সাদা কাগশজ আশর্দনপত্র 

খ) হালনাগাদ র্াখ্ষ বক 

টগাপনীয় 

প্রখ্তশর্দন(পশদান্নখ্তর টক্ষশত্র 

০১ র্ছর এর্াং সরাসখ্র 

খ্নশয়াশগর টক্ষশত্র ০২ র্ছশরর 

এখ্সআর) 

খ্র্নামূশল্য 

 

০৭ (িাে) 

কায ববদিি 

না - ম া: ম াজাতম্মি হক মচৌধুরী 

পদবি- বিবনয়র িহকারী িবচি 

প্রোসন-১ োখা 

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাগ 

ম ািাইি- ০১৯১৩৮০৮৮৪৭ 

ই-ম ইি-admin1@ptd.gov.bd  

৬০ ডাক ও 

টেখ্লশ াগাশ াগ 

খ্র্ভাগ এর্াং 

আওতাধীন দপ্তর/ 

অখ্ধদপ্তশরর কম বকতবা/ 

কম বিারীশদর গৃহখ্নম বাণ 

ঋণ 

প্রিখ্লতখ্র্খ্ধ-খ্র্ধানঅনুসরণপূর্ বকগৃহখ্নম বাণ ঋণ 

মঞ্জুখ্র আশদে জাখ্র করা হয়। 

ক) সাদা কাগশজ আশর্দন 

খ) ট  জখ্মশত গৃহ খ্নম বাণ/ 

টমরামত করা হশর্ টস জখ্মর 

দখ্লল/র্ায়নাপত্র 

গ) ৩০০ োকার নন 

জুখ্ডখ্েয়াল স্টুাশম্প 

অঙ্গীকারনামা 

ঘ)  র্া র্ কর্তবপশক্ষর 

সুপাখ্রে 

খ্র্নামূশল্য 

 

১৫ (পতনর) 

কায ববদিি 

নাম- ম াাঃ ম াোতহর মহাতিন 

পদখ্র্- িহকারী িবচি, িাতজট-১ শাখা  

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাগ 

টমার্াইল- ০১৭৬৬-১৪৬৫৫২ 

ই-ম ইি-budget1@ptd.gov.bd 

  

mailto:ই-মেইল-budget1@ptd.gov.bd
mailto:ই-মেইল-budget1@ptd.gov.bd
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ক্র. নাং টসর্ার নাম টসর্া প্রদান পদ্ধখ্ত প্রশয়াজনীয় কাগজপত্র 

এর্াং প্রাখ্প্তস্থান 

টসর্ার মূল্য 

এর্াং 

পখ্রশোধ 

পদ্ধখ্ত 

টসর্া 

প্রদাশনর 

সময়সীমা 

দাখ্য়ত্বপ্রাপ্ত কম বকতবা 

(নাম, পদখ্র্, ট ান নম্বর ও ইশমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

৬১ ডাক ও 

টেখ্লশ াগাশ াগ 

খ্র্ভাগ এর্াং 

আওতাধীন দপ্তর/ 

অখ্ধদপ্তশরর টকাোর্ভি 

কম বকতবা/কম বিারীশদর 

অনুকূশল সরকাখ্র 

র্াসা র্রাদ্দ 

সরকাখ্র র্াসা র্রাদ্দ নীখ্তমালা ১৯৮২ 

অনু ায়ী আশর্দশনর টপ্রখ্ক্ষশত র্রাদ্দপত্র ইসুু 

করা হয়। 

ক) সরকাখ্র র্াসা র্রাদ্দ 

নীখ্তমালা ১৯৮২ অনু ায়ী 

খ্নধ বাখ্রত  রশম আশর্দন। 

 

খ) মূল টর্তশনর প্রতুয়ন পত্রূ  

(প্রাখ্প্ত স্থান: স্ব স্ব দপ্তশরর 

খ্হসার্ োখা) 

খ্র্নামূশল্য 

 

৩০ (বত্রশ) 

কায ববদিি 

না - ম া: ম াজাতম্মি হক মচৌধুরী 

পদবি- বিবনয়র িহকারী িবচি 

প্রোসন-১ োখা 

ডাক ও টেখ্লশ াগাশ াগ খ্র্ভাগ 

ম ািাইি- ০১৯১৩৮০৮৮৪৭ 

ই-ম ইি-admin1@ptd.gov.bd  

৬২ ডাক ও 

টেখ্লশ াগাশ াগ 

খ্র্ভাশগর কম বকতবাশদর 

আর্াখ্সক ও দাপ্তখ্রক 

টেখ্লশ ান সাংশ াগ 

ব্যর্স্থা 

সমখ্ন্বত সরকাখ্র টেখ্লশ ান নীখ্তমালা- ২০০৪ 

অনু ায়ী ব্যর্স্থা গ্রহণ করা হয়। 

ক) সমখ্ন্বত সরকাখ্র 

টেখ্লশ ান নীখ্তমালা-২০০৪ 

এর খ্নধ বাখ্রত ছশক আশর্দন। 
খ্র্নামূশল্য 

 

১৫ (পতনর) 

কায ববদিি 

 

৩) আওতাধীন অখ্ধদপ্তর/দপ্তর/সাংস্থা কর্তবক প্রদি টসর্ািঃ 

আওতাধীন অখ্ধদপ্তর/দপ্তর/সাংস্থা কর্তবক খ্সটিশজন িাে বার টদখশত সাংখ্েে দপ্তর/সাংস্থার Website খ্ভখ্জে করার জন্য দয়া কশর খ্নশির খ্লাংশক খ্িক করুনিঃ-     

১। িাংিাতদশ মটবিতযাগাতযাগ বনয়ন্ত্রণ কব শন 

২।  াক অবিদির 

৩। িাংিাতদশ মটবিকব উবনতকশন মকাম্পানী বিব তট  

৪। িাংিাতদশ িািত বরন কূািিি বপএিবি 

৫। মটবিটক িাংিাতদশ বিব তট  

৬। মটবিতফান বশল্প িংস্থা বিব তট  

৭। িাংিাতদশ কূািি বশল্প বিব তট  

৮। মটবিতযাগাতযাগ অবিদির 

৯। ম ইবিং অপাতরটর ও কুবরয়ার িাবভ বি িাইতিবন্সং কর্তবপে 

১০। িাংিাতদশ স্যাতটিাইট মকাম্পাবন বিব তট  

http://mha.gov.bd/wp-content/uploads/2015/10/%E0%A6%B8%E0%A6%B0%E0%A6%95%E0%A6%BE%E0%A6%B0%E0%A7%80-%E0%A6%9F%E0%A7%87%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%AB%E0%A7%8B%E0%A6%A8-%E0%A6%A8%E0%A6%BF%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A7%E0%A6%BE%E0%A6%B0%E0%A6%BF%E0%A6%A4-%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE.pdf
http://mha.gov.bd/wp-content/uploads/2015/10/%E0%A6%B8%E0%A6%B0%E0%A6%95%E0%A6%BE%E0%A6%B0%E0%A7%80-%E0%A6%9F%E0%A7%87%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%AB%E0%A7%8B%E0%A6%A8-%E0%A6%A8%E0%A6%BF%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A7%E0%A6%BE%E0%A6%B0%E0%A6%BF%E0%A6%A4-%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE.pdf
https://btrc.gov.bd/pages/office-citizen-charters/6922d8a7933eb65569df9918
https://bdpost.gov.bd/pages/static-pages/6922e109933eb65569e29c06
https://btcl.gov.bd/pages/static-pages/6922df0f933eb65569e1f8fe
https://bscplc.gov.bd/pages/static-pages/6922dfed933eb65569e24b0b
https://teletalk.gov.bd/pages/static-pages/6922dc76933eb65569e107fd
https://tss.gov.bd/pages/office-citizen-charters/6922d8a2933eb65569df9721
https://bcsl.gov.bd/pages/office-citizen-charters
https://telecomdept.gov.bd/pages/static-pages/6922df2c933eb65569e205ae
https://mocsla.portal.gov.bd/pages/static-pages/6922dc21933eb65569e0e8dd
https://bscl.portal.gov.bd/pages/static-pages/6922de9a933eb65569e1be72


সর্ বশেষ হালনাগাদ:  ১৫/০৬/২০২৬ খ্রিঃ 

পৃষ্ঠা  23 এর 23 

 

৪) আপনার (শসর্া গ্রহীতার) কাশছ আমাশদর (শসর্া প্রদানকারীর প্রতুাো 

 

ক্রখ্মক নাং প্রখ্তশ্রুত/কাখ্িত টসর্া প্রাখ্প্তর লশক্ষু করণীয় 

১ স্বয়াংসম্পূণ ব আশর্দন জমা প্রদান; 

২  র্া র্ প্রখ্ক্রয়ায় প্রশয়াজনীয় খ্ স পখ্রশোধ করা; 

৩ প্রশ াজু টক্ষশত্র টমার্াইল টমশসজ/ই-টমইশলর খ্নশদ বেনা অনুসরণ করা; 

৪ সাক্ষাশতর জন্য ধা ব তাখ্রশখ খ্নধ বাখ্রত সমশয়র পূশর্ বই উপখ্স্থত র্াকা; এর্াং 

৫ অনার্শ্যক ট ান/তদখ্র্র না করা। 

 

৫) অখ্ভশ াগ ব্যর্স্থাপনা পদ্ধখ্ত (GRS) 

টসর্া প্রাখ্প্তশত অসন্তুষ্ট হশল দাখ্য়ত্বপ্রাপ্ত কম বকতবার সশঙ্গ ট াগাশ াগ করুন। খ্তখ্ন সমাধান খ্দশত ব্যর্ ব হশল খ্নশনাি পদ্ধখ্তশত ট াগাশ াগ কশর আপনার সমস্যা অর্খ্হত করুন।  

ক্র নাং  কখন ট াগাশ াগ করশর্ন   কার িতে মযাগাতযাগ করতিন     ট াগাশ াশগর ঠিকানা খ্নষ্পখ্ির সময়সীমা 

১ দাবয়ত্বপ্রাি ক বকেবা ি ািান বদতে ব্যে ব হতি 

 

GRS ট াকাল পশয়ন্ট কম বকতবা: 

GRS ট াকাল পশয়ন্ট কম বকতবা:  

জনাি িাইদা আফতরাজ 

পদর্ী: যুগ্মিবচি 

ম ািাইি :  ০১৫৫২-৪৫৫৬৪০ 

ইত ইি :  jspost@ptd.gov.bd 

৩০ কা বখ্দর্স 

২ অবভতযাগ বনষ্পবে ক বকেবা বনবদ বষ্ট ি তয় 

ি ািান বদতে ব্যে ব হতি 

 

GRS আবপি ক বকেবা  

আবপি ক বকেবাাঃ  

না : জনাি ম াাঃ ম াোবছ  বিল্লাহ 

পদিী: অবেবরক্ত িবচি         

ম ািাইি:   ০১৭১৬০০৮৪৪৫ 

ইত ইি:  addlsec.company@ptd.gov.bd 

২০  কা বখ্দর্স 

৩ আবপি ক বকেবা বনবদ বষ্ট ি তয় ি ািান বদতে 

ব্যে ব হতি 

 বন্ত্রপবরষদ বিভাতগর অবভতযাগ ব্যিস্থাপনা 

মিি 

অবভতযাগ গ্রহণ মকন্দ্র 

৫ নং মগইট, িাংিাতদশ িবচিািয়, ঢাকা 

ওতয়ি: www.grs.gov.bd 

৬০  কা বখ্দর্স 

 


