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কারা অিধদ˖েরর উʼাবনীӒলক উʯম চচ ȟা ও ӡজনশীল কায ȟɈেমর তািলকা: 

 
১.  কারা অিধদ˖েরর ǯলােগা:  
 

 

 

  

 

২. অিধদ˖েরর নাম: কারা অিধদ˖র 

 
৩. অিধদ˖েরর ɛধান কা লেয়র একɪ ছিব:    
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৪. অিধদ˖েরর িভশন: রািখব িনরাপদ ǯদখােবা আেলার পথ। 

৫. অিধদ˖েরর িমশন: বিˍেদর িনরাপদ আটক িনি̃ত করা, কারাগাের কেঠার িনরাপʯা ও বিˍেদর মােঝ ӛʉলা বজায় রাখা, বিˍেদর সােথ মানিবক আচরণ 
করা, যথাযথভােব তােদর বাস̝ান, খাΑ, িচিকৎসা, এবং আʲীয়-·জন, বт-বাːব ও আইনজীবীর সােথ সাɻাত িনি̃ত করা এবং একজন ӟনাগিরক িহসােব 
সমােজ Ӆনব ȟাসন করার লেɻɇ ɛেয়াজনীয় ǯমাɪেভশন ও ɛিশɻণ ɛদান করা। 
৬. কারা অিধদ˖েরর উʼাবনী উেΑাগসӒহ, ২০২০-২০২১ 
Ɉম উʼাবনী উেΌােগর িশেরানাম উেΑােগর িববরণ ইি˛ত ফলাফল চলমান/বা̜বািয়ত 

১. 

এসএমএস এর মাΒেম 
বিˍর অব̝ান, 
জািমন/খালাস এর তΐ 
ɛদান 

বিˍ এক কারাগার ǯথেক অΓ কারাগাের বদিল হেল অথবা বিˍর 
জািমন/খালাস হেল সহেজ তΐ ɛদােনর লেɻɇ এসএমএস ও 
অɇাপ এর মাΒেম বিˍর অব̝ান, জািমন/খালাস এর তΐ 
ɛদােনর কায ȟɈম চাӗ করা হেয়েছ। এর ফেল বিˍর  অব̝ান  
সংɈাˉ ǯয ǯকান তΐ তার ·জন সহেজ জানেত পারেব।

·জনেদর বিˍর অব̝ান, 
জািমন/খালাস এর তΐ ɛাি˖ 
সহজ হেব। 

বা̜বািয়ত 
(২০২০-২০২১) 

২. 
হাইেকােট ȟ আিপল ɛিɈয়া 
সহিজকরণ 

কারা বিˍেদর ǯজল আিপল দািখল, ǯজল আিপেলর অɊগিত এবং 
ফলাফল স˫েকȟ তাৎɻিণকভােব অবিহত হওয়ার জΓ একɪ 
অɇাপ ǰতরী করা হেয়েছ। উɳ অɇােপর মাΒেম ǯজল আিপল 
সংɈাˉ ɛেয়াজনীয় তΐ ǯজেন কায ȟকর Εব̝া Ɋহণ করা যােব।  

কারা বিˍেদর ǯজল ɛিɈয়া 
এবং এ সংɈাˉ তΐ জানা 
সহজতর হেব। 

চলমান 
(২০২০-২০২১) 

৩. হট নাͯার চাӗকরণ 

আʲীয় ·জন কҸȟক বিˍ সংɈাˉ তΐ সংি̈̌ কারাগাের িগেয় 
জানেত হয়। অেনক সময় অেনক বিˍ অΓ কারাগাের বদিল হেয় 
ǯগেল তΐ না জানার কারেন কারাগাের িগেয় ǯফরত আসেত হয়। 
বিˍর আʲীয় ·জেনর বিণ ȟত ҽেভ ȟাগ লাঘেবর উেʸেΚ ǯযন একɪ 
নাͯার এ ǯফান িদেয় ɛেয়াজনীয় তΐ পাওয়া যায়, এই উেΑাগ 
Ɋহণ করা হয়।

কারাগাের না এেসও ǯদেশর ǯয 
ǯকান ɛাˉ ǯথেক কারাগার বা 
বিˍ সংɈাˉ ǰবধ তΐ ɛাি˖ 
সহজতর হেব। 

চলমান 
(২০২০-২০২১) 

৪. 
ওেয়ে̙জ ΖােনজΖা˂ এ˅ 
ইউেজস 

কারাগারসӒেহ সɬক ɛিɈয়ায় ওেয়ে̙জ ΖােনজΖা˂ এবং তার 
সɬক Εবহার করা ǯগেল কারা এলাকা ǯযমন পির̊ার-পিরʑˑ 
থাকেব ǯতমিন পিরেবশ ও ҽষণӑɳ থাকেব। এ লেɻɇ ̲িড়Ɋাম 
ǯজলা কারাগাের ɛাথিমকভােব বা̜বায়েনর কাজ চলেছ।  
 

পচনশীল আবজȟনা ǰজবসার 
এবং অপচনশীল আবজȟনা 
িরসাইিɶং এর মাΒেম কারা 
চ͉র আবজȟনাӑɳ রাখা যােব।   

চলমান 
(২০২০-২০২১) 

৫. 
িডিজটাল িডসে˚ ǯবাড ȟ 
চাӗকরণ 

জািমন/খালাস ɛা˖ বিˍেদর তΐ ӆেব ȟ RP ǯগেটর বাইের 
অব̝ানরত বিˍর ·জনেদর জΓ িলিখতভােব টািনেয় ǯদওয়া 
হেতা। অেনক সময় ǯসটা ǯকউ িছেড় ǯফলত/Ӎি̌েত িভেজ ন̌ 
হেয় ǯযত। সɬক তেΐর জΓ বিˍর ·জনরা দীঘ ȟসময় অেপɻা 

িডিজটাল িডসে˚ ǯবাড ȟ ̝াপেনর 
মাΒেম বিˍর ·জনরা সহেজই 
জািমন/খালােসর তΐ পােʑন 
যার ফেল দীঘ ȟসমেয়র অেপɻার 

বা̜বািয়ত 
(২০১৯-২০২০) 
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করেতন। এই সমΝা ҽরীকরেণর জΓ/ǯসবা সহিজকরেণর জΓ 
সকল কারাগাের RP ǯগেট িডিজটাল িডসে˚ ǯবাড ȟ ̝াপন করা 
হেয়েছ। ǯযখােন বিˍেদর জািমন/খালােসর তΐ িডসে˚ করা হয়। 

অবসান ঘেটেছ। 

৬. 
ওয়ান ̙প সািভ ȟস ǯস˂ার 
চাӗকরণ 

বিˍর আʱীয়-·জন ও ǯসবাɛাথীেদর ǯসবা ɛদান সহজতর করার 
লেɻɇ ওয়ান ̙প সািভ ȟস ǯস˂ার চাӗর উেΑাগ ǯনয়া হয়। উɳ 
সািভ ȟস ǯস˂াের বিˍেদর সােথ সাɻােতর ি̥প সংɊহ, িপিসেত 
টাকা জমা, ওকালতনামা জমা Ɋহন, বিˍেদর ɛেয়াজনীয় ǰবধ 
ɘΕািদ  (ǯযমন ǯপাশাক) জমা, জািমন ও খালাস স˫িকȟত তΐ, 
ǯমাবাইল ǯফান ও Εাড়গ জমা, বিˍ স˫িকȟত ǰবধ তΐ 
আӂসːান, অিভেযাগ িন̑িʯ ইতɇািদ সবল ǯসবা ɛদান করা হেব। 
ওয়ান ̙প সািভ ȟস ǯস˂াের রসবা ɛদােসর জΓ ০২(জন) 
কারারɻী এবং ইনচাজȟ িহেসেব একজন ǯডӅɪ ǯজলার দািয়ে͉ 
থাকেবন। 

ওয়ান ̙প সািভ ȟস ǯস˂ার চাӗ 
হেল ǯসবা ɛাথ̭রা এক জায়গায় 
·˾ সমেয় ɛিত̎ান ɛদʯ সবল 
ǯসবা ɛা˖ হেব 

বা̜বািয়ত 
(২০১৯-২০২০) 

৭. 
ǯমাবাইল Εাংিকং এর 
মাΒেম বিˍেদর Εিɳগত 
কɇােশ টাকা ǯɛরণ  

বিˍেদর Εিɳগত কɇােশ টাকা জমা িদেত তােদর ·জনেদর 
অেনক সময় দীঘ ȟɻণ অেপɻা করেত হয়, লাইেন দϲিড়েয় থাকেত 
হয়। এেত সময় ও খরচ Ҽেটাই অেনক ǯবিশ লােগ। ǯসবা 
ɛাথ̭েদর সময়, খরচ ও ǯভাগািˉ কমােত এই উেΑাগɪ Ɋহণ করা 
হেয়েছ। 

ǯমাবাইল Εাংিকং এর মাΒেম 
িবকাশ/নগদ এ কারাগাের না 
এেস ӟিবধা জনক সময় ও ̝ান 
ǯথেক বিˍেদর কɇােশ 
ɛেয়াজনীয় অথ ȟ ǯɛরণ করা 
স˯ব হেয়েছ। 

বা̜বািয়ত 
(২০১৯-২০২০) 

৮. 
কারা বিˍেদর উ˒ুɳ 
িব͵িবΑালেয়র মাΒেম 
িশɻা Ɋহেণর Εব̝া 

কারাগাের অব̝ানরত আɊহী বিˍেদর িশɻা কায ȟɈম যােত 
Εহত না হয় ǯস িবষেয় কারা বিˍেদর উ˒ুɳ িব͵িবΑালেয়র 
মাΒেম উʎ িশɻা Ɋহেণর পদেɻপ ǯনওয়া হেʑ। 

কারা বিˍেদর িশɻা Ɋহণ ও 
িশɻা Εব̝া অΕাহত রাখা 
স˯ব হেয়েছ। 

বা̜বািয়ত 
(২০১৯-২০২০) 

৯. আ˶াভােয়ােলট িহেডন িসল  

 কারাভɇˉের িভিজটর ও বিহরাগতেদর ɛেবেশর ǯɻেɖ সাধারণ 
কািল িদেয় ǯয িসল ǯদয়া হয় তা সহেজ ӑেছ ǯফলা বা ǯকান অসৎ 
উেʸেΚ কারসািজর মাΒেম কারা িনরাপʯা িবিʄত করা স˯ব। 

আ˶াভােয়ােলট িহেডন িসল 
ΕবΉত হেল িভিজটর/বিহরাগত 
এবং বিˍর িনরাপʯা ɛদান 
সহজ হেব।  

বা̜বািয়ত 
(২০১৭-২০১৮)

১০. 
ǯটিলেফােন কথা বলা 

বিˍেদর সােথ তােদর আʲীয় ·জেনর ǯযাগােযাগ সহজতর হেʑ। ২০১৮ সােল পাইলট ɛক˾ চাӗ 
হয়। কেরানা মহামািরেত 
বিˍেদর ǯদখা সাɻাত বː 
থাকায় সকল কারাগাের চলমান 

বা̜বািয়ত 
(২০১৭-২০১৮) 
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১১. কেয়িদেদর ৫০% লভɇাংশ 

কারাগাের আটক কেয়িদ বিˍেদর ɢেম উৎপািদত পΏ সামɊীর 
িবɈয়লʺ অথ ȟ হেত ৫০% লভɇাংশ সংি̈̌ কেয়িদ বিˍেদরেক 
পািরɢিমক িহসারব ɛদান করা হেʑ। এ যাবৎ ǯমাট ২২৪৮৮ জন 
কেয়িদ বিˍেদরেক ৬৪৫০৮১৯ টাকা ɛদান করা হেয়েছ। বতȟমােন 
২৭ ɪ ǯকˌীয় /ǯজলা কারাগাের সংি̈̌ কেয়িদ বিˍেদর 
পািরɢিমক ɛদান করা হেʑ। অΓাΓ কারাগাের উৎপাদন 
স˫সারণ কায ȟɈম চলমান রেয়েছ। 

উৎপািদত পেΏর লভɇাংশ ͏ারা 
কেয়িদরা আিথ ȟক ভােব লাভবান 

হেʑ।  

বা̜বািয়ত 
২০১৮ সাল ǯথেক 

১২. 
িনরাপʯা Εব̝া 
আҿিনকীকরণ 

িনরাপʯা িনি̃ত কে˾ কারা অিধদ˖ের Turned Style 
Access Control ǯগট ̝াপন। 
 

িনরাপʯা Εব̝া ǯজারদার 
হেয়েছ। 

বা̜বািয়ত 
২০১৭ সাল ǯথেক 

১৩. 
মাদকাসɳ বিˍেদর 

কাউি˓িলং 

বিˍেদর মােঝ মাদক িবেরাধী ɛচারণা পিরচালনাসহ মাদকাসɳ 
বিˍেদর কাউি˓িলং। 

মাদকাসɳ বিˍেদর কাউি˓িলং 
এর মাΒেম তােদর ·াভািবক 
জীবন-যাপেন সহায়ক হেʑ।  

বা̜বািয়ত 
২০১৪ সাল ǯথেক 

১৪. কারা পাঠাগার ̝াপন। 
বিˍেদর পড়ােশানা, মানিসক উৎকষ ȟ সাধেন  কারাভɇˉের 
পাঠাগার ̝াপন। 

বিˍেদর উˑত জীবন ও 
মানিসক ɛশািˉ আনয়েন 
সহায়ক হেʑ। 

বা̜বািয়ত 
২০১৪ সাল ǯথেক 

১৫. ǯসলাই ɛিশɻণ 

মিহলা বিˍেদর জΓ ǯসলাই ɛিশɻণ  Εব̝াকরণ। মিহলা বিˍেদর ǯসলাই 
ɛিশɻেণর মাΒেম বিˍ পরবত̭ 
আʲকম ȟসং̝ান ও আথ ȟ-
সামািজক উˑয়েন ӏিমকা 
রাখেছ। 

বা̜বািয়ত 
২০১৪ সাল ǯথেক 

১৬. তΐ ও ǯসবােকˌ চাӗকরণ 

ǯসবা Ɋহেণর ӟিবধােথ ȟ তΐ ও ǯসবােকˌ চাӗকরণ। তΐ ও ǯসবােকˌ চাӗর 
মাΒেম সহেজ তΐ ও ǯসবা 
ɛাি˖েত সহায়ক ӏিমকা পালন 
করেছ।  

বা̜বািয়ত 
২০১৪ সাল ǯথেক 

৭. কারা অিধদ˖েরর ǯসরা উʼাবনী উেΑাগ, ২০২০-২০২১ 

উʼাবেনর িশেরানাম: এসএমএস ও অɇােপর এর মাΒেম বিˍর অব̝ান, জািমন/খালাস এর তΐ ɛদান 
 

পটӏিম: কারাবিˍর অব̝ানগত তΐ তােদর ·জনেদর জানােনার জΓই Ӓলতঃ এই উʼাবনী উেΑাগ Ɋহণ করা হেয়েছ। কারাগাের অব̝ানরত বিˍেদর িবিভˑ   
কারেণ অব̝ােনর পিরবতȟন হয় ǯযমনঃ  
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 ১) জািমেন ӑিɳ  
      ২) সাজা ǯভাগ ǯশেষ ӑিɳ  
      ৩) অΓ কারাগাের বদিল  
      ৪) বািহর হাসপাতােল অব̝ান  
      ৫) িরমা˅  
 

 বিˍর ·জনগণ সাধারণত বিˍর অব̝ান পিরবতȟেনর তΐ তাৎɻিণকভােব জানেত পােরন না। যার ফেল অেনক সময় তারা অʗতা বশতঃ ǯদখা সাɻােতর 
জΓ কারাগাের চেল এেল Ҽেভ ȟােগ পেড়ন।  

 উেʸΚঃ বিˍর ·জনেদর তাৎɻিণকভােব তΐ ɛদান কের তােদর Ҽেভ ȟাগ/ǯভাগািˉ কমােনার উেʸেΚ এই অɇাপ ǰতরী করা হেয়েছ। 
 

উেΑােগর কΙাণ: ১।  বিˍর ·জন বিˍর অব̝ান পিরবতȟেনর তΐ তাৎɻিণকভােব ঘের বেসই পােবন।  
   ২।  বিˍর ·জেনর সময় ও অেথ ȟর অপচয় হেব না এবং ǯভাগািˉ কম হেব।  

   ৩।  বিˍ তার অব̝ান পিরবতȟেনর তΐ তার ·জন অবিহত আেছ  জানেত ǯপের মানিসক ɛশািˉেত থাকেব।  
   ৪।  ǯকান িনিদ ȟ̌  সমেয় কতজন বিˍ জািমেন ӑিɳ ǯপেয়েছ, সাজােভাগ ǯশেষ ӑিɳ ǯপেয়েছ, বদিল  হেয়েছ িকংবা হাসপাতােল িগেয়েছ তার  

   িনӎ ȟল তΐ ͍ততম সমেয় পাওয়া যােব।  
  ৫।  তাছাড়া ǯকান িনিদ ȟ̌  বিˍ কেব কখন ӑিɳ ǯপেয়েছ তা অɇাপ সাচ ȟ কের অিত ͍ততার সােথ জানা যােব।  

  ৬।  ǯকˌীয়ভােব অɇাপɪ িনয়ˈন করা যােব িবধায় ǯযেকান পিরসং΋ান ·˾ সমেয় কারা মহাপিরদশ ȟক  অথবা  ঊ͓ȟতন কҸȟপেɻর িনকট  
   উপ̝াপন করা স˯ব হেব।  

  ৭।  অেনক সময় িবিভˑ ɛতারকচɈ বিˍর বদিল বা হাসপাতােল ǯɛরণ সংɈাˉ ӏয়া/িমΐা তΐ ɛদান করতঃ বিˍর ·জেনর িনকট হেত  
   অথ ȟ হািতেয় ǯনয় যা এই অɇােপর মাΒেম ɛিতহত করা স˯ব হেব।  

উʼাবন বা̜বায়ন ɪম: 
 

Ɉিমক নাম পদিব অিফǯসর নাম 

০১ জনাব ǯমাহা˰দ ǯতৗিহҼল ইসলাম  কারা উপ-মহাপিরদশ ȟক  কারা অিধদ˖র  

০২ জনাব ӟরাইয়া আɳার  সহকারী কারা মহাপিরদশ ȟক  কারা অিধদ˖র  

০৩ জনাব ӟভাষ ̲মার ǯঘাষ  িসিনয়র ǯজল ӟপার (ভারɛা˖)  ঢাকা ǯকˌীয় কারাগার, ǯকরাণীগʛ  

০৪ জনাব ǯমাহা˰দ মাহাӋӋল ইসলাম  ǯজলার  ঢাকা ǯকˌীয় কারাগার, ǯকরাণীগʛ 



ইেনােভশন ও ǯসবা সহিজকরণ/িমв   

৮. কারা অিধদ˖েরর অӂӡত উʯম চচ ȟাসӒেহর িববরণ:   

১.কারাগাের মাদকসɳ বিˍেদর জΓ Ӈথকভােব ǯদেশর ৬০ ɪ কারগাের মাদকাসিɳ িনরাময় ইউিনট চাӗ রেয়েছ এবং অবিশ̌ ৮ ɪ কারাগাের মাদকাসিɳ 

িনরাময় ইউিনট চাӗ করার কায ȟɈম ২০১২ সাল ǯথেক ʹͰ হেয় অΑাবিধ চলমান রেয়েছ। 

২.বিˍর আʱীয়-·জন ও ǯসবাɛাথ̭েদর ǯসবা ɛদান সহজতর করার লেɻɇ ওয়ান ̙প সািভ ȟস ǯস˂ার চাӗর উেΑাগ ǯনয়া হয়। উɳ সািভ ȟস ǯস˂াের বিˍেদর সােথ 
সাɻােতর ি̥প সংɊহ, িপিসেত টাকা জমা, ওকালতনামা জমা ও Ɋহন, বিˍেদর ɛেয়াজনীয় ǰবধ ɘΕািদ (ǯযমন ǯপাশাক) জমা, জািমন ও খালাস স˫িকȟত তΐ, 
ǯমাবাইল ǯফান ও Εাগ জমা, বিˍ স˫িকȟত ǰবধ তΐ আӂসːান, অিভেযাগ িন̑িʯ ইতɇািদ সকল ǯসবা ɛদান করা হেʑ যা ২০১৯ সাল ǯথেক চলমান রেয়েছ। 

৩.বিˍেদর সােথ তােদর আʲীয় ·জেনর ǯটিলেফােনর মাΒেম ǯযাগােযাগ সহজতর হেʑ যা ২০১৮ সােল পাইলট ɛক˾ িহেসেব চাӗ হয় এবং কেরানা মহামািরেত 
বিˍেদর ǯদখা সাɻাত বː থাকায় সকল কারাগাের চলমান। 

৪. ǯমাবাইল Εাংিকং (িবকাশ ও নগদ) এর মাΒেম কারাগাের না এেস ӟিবধাজনক সময় ও ̝ান ǯথেক বিˍেদর কɇােশ ɛেয়াজনীয় অথ ȟ ǯɛরণ করা স˯ব হেʑ যা ১৯ 
এিɛল ২০২০ সাল ǯথেক চলমান। 

৫. ǯদেশর ɛিতɪ কারাগাের িনরিবিʑˑ িবҼɇৎ সংেযাগ ̝াপেনর লেɻɇ বতȟমােন ৩৪ ɪ ডাবল ǯফইজ লাইন িবҼɇৎ সংেযাগ রেয়েছ, ১৩ ɪ কারাগাের ২০০৭ সাল 
ǯথেক বতȟমােন কায ȟɈম চলমান ও ২১ ɪ কারাগাের ডাবল ǯফইজ িবҼɇৎ সংেযাজেনর কায ȟɈম শীɊই ʹͰ করা হেব। 

৬. বিˍেদর তΐ-উপাʯ সংরɻণ এবং একািধক বার কারাগাের ɛেবশকারী বিˍেদর সহেজই সনাɳ করা ও বিˍ ӑিɳ ɛদান ɛিɈয়া সহজতর হেব যা ɛিɈয়াধীন 
রেয়েছ। 

৭. কারাগাের আটক কেয়িদ বিˍেদর ɢেম উৎপািদত পΏ সামɊীর িবɈয়লʺ অথ ȟ হেত ৫০% লভɇাংশ সংি̈̌ কেয়িদ বিˍেদরেক পািরɢিমক িহসারব ɛদান করা 
হেʑ। এ যাবৎ ǯমাট ২২৪৮৮ জন কেয়িদ বিˍেদরেক ৬৪৫০৮১৯ টাকা ɛদান করা হেয়েছ। বতȟমােন ২৭ ɪ ǯকˌীয় /ǯজলা কারাগাের সংি̈̌ কেয়িদ বিˍেদর 
পািরɢিমক ɛদান করা হেʑ যা ২০১৮ সাল ǯথেক চলমান। অΓাΓ কারাগাের উৎপাদন স˫সারণ কায ȟɈম চলমান রেয়েছ। 

৮. ǯমিডেটশেনর মাΒেম বিˍেদর ӟӛʉল হওয়া, আʲিব͵াস Ӎিʺেত সহায়তাকরণ কায ȟɈম ২০০৭ সাল ǯথেক চলমান। 

৯.  ɛিতমােস একবার বিˍেদর অিভেযাগ/মতামত ǯশানার জΓ কারাবিˍেদর উপি̝িতেত দরবার এর আেয়াজন ২০০৭ সাল ǯথেক চলমান। 

১০. বিˍেদর জΓ ӟেপয় ঠা˅া পািন সরবরােহর উেʸেΚ িকҜ কারাগাের ওয়াটার̲লার ̝াপন করা হেয়েছ যা ২০১৭ সাল ǯথেক চলমান। 

১১. স˖ােহ ǯসামবার ও Ӎহ̡িতবার কারা মহাপিরদশ ȟক এর সােথ সকল ǯɢিণর কম ȟকতȟা-কম ȟচারীর অিভেযাগ/অӂেযাগ ɢবণ ও সমাধােন তাৎɻিণক পদেɻপ Ɋহণ 
করা হেয়েছ যা ২০১৪ সাল ǯথেক চলমান। 
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১২. কারা কম ȟকতȟা ও কম ȟচারীেদর ӟিবধােথ ȟ অিধদ˖র ভবেনর ɛিত তলায় পািনর িফ˷ার ̝াপন করা হেয়েছ যা ২০১৪ সাল ǯথেক চলমান। 

১৩. কারা কম ȟকতȟা-কম ȟচারীেদর জΓ ৩কাঠা ও ৫ কাঠা িবিশ̌ ˚েটর আবাসন ɛক˾ ২০১৫ সাল ǯথেক চাӗকরণ করা হেয়েছ। 

১৪. িনরাপʯা িনি̃ত কে˾ কারা অিধদ˖ের Turned Style Access Control ǯগট ২০১৭ সােল ̝াপন করা হেয়েছ। 

১৫. কারা কম ȟকতȟা-কম ȟচারী ও বিˍেদর শারীিরক ও মানিসক উৎকষ ȟ সাধেন কারাভɇˉেরর িভতের ǯখলাҿলার আেয়াজন এবং জাতীয় পয ȟােয় অংশ Ɋহণ কায ȟɈম 
২০১৪ সাল ǯথেক চলমান। 

১৬. বিˍেদর শারীিরক উৎকষ ȟ সাধেন কারাভɇˉের শরীর চচ ȟার আেয়াজন ২০১৪ সাল ǯথেক চলমান। 

১৭.বিˍেদর মানিসক িবষˑতা ҽরীকরেণর জΓ কারাভɇˉের িবেনাদন ও সাংҊিতক অӂ̎ােনর আেয়াজন ২০১৪ সাল ǯথেক চলমান। 

১৮. বিˍেদর মােঝ মাদক িবেরাধী ɛচারণা পিরচালনাসহ মাদকাসɳ বিˍেদর কাউি˓িলংযা ২০১৪ সাল ǯথেক চলমান। 

১৯. বিˍেদর পড়ােশানা, মানিসক উৎকষ ȟ সাধেন কারাভɇˉের পাঠাগার ̝াপন কায ȟɈম যা ২০১৪ সাল ǯথেক চলমান। 

২০. কারাভɇˉের পির̖ার-পিরʑˑতা রɻার ӟিবধােথ ȟ ও ২০১৪ সােল ডা̙িবন ̝াপন করা হেয়েছ। 

২১. কারাভɇˉের িনরɻর বিˍেদর ǯমৗিলক ও ধম̭য় িশɻা ɛদােনর Εব̝া Ɋহণ করা হেয়েছ যা ২০১৪ সাল ǯথেক চলমান। 

২২. কারাভɇˉের িনরɻর বিˍেদর ·াɻরʗান ɛদান কায ȟɈম ২০১৪ সাল ǯথেক চলমান। 

২৩. কারাভɇˉের মােয়র সােথ থাকা িশʹেদর জΓ ǯড-ǯকয়ার ǯস˂ার ɛিত̎া করা হেয়েছ যা ২০১৪ সাল ǯথেক চলমান। 

২৪. মিহলা বিˍেদর জΓ ǯসলাই ɛিশɻণ ২০১৪ সাল ǯথেক চলমান।   

২৫. ӅͰষ বিˍেদর ইেলকিɑক ও ইেলকɑিনক িবষেয় ɛিশɻণ আেয়াজন ২০১৪ সাল ǯথেক চলমান। 

২৬. বিˍেদর সােথ আʲীয়-·জেনর সাɻাতকেɻ পয ȟা˖ বসার ̝ান এবং ফɇােনর Εব̝া ২০১৪ সাল ǯথেক চলমান। 

২৭. দিরɘ, অসহায় ও অ·ʑল বিˍেদর আইন সহায়তা ɛদােনর Εব̝া Ɋহণ ২০১৪ সাল ǯথেক চলমান। 

২৮. বিˍেদর সােথ সাɻাতɛাথ̭ আʲীয়-·জেনর জΓ ২০১৪ সাল ǯথেক টয়েলেটর Εব̝াকরণ। 
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২৯. কারারɻীেদর জΓ িবিভˑরকম Ɉীড়া সামɊী ২০১৪ সাল ǯথেক ɛদান করা হেʑ। 

৩০. ǯসবা Ɋহেণর ӟিবধােথ ȟ তΐ ও ǯসবােকˌ ২০১৪ সাল ǯথেক চাӗ করা হেয়েছ। 

কারা িবভােগর ২০২০-২০২১ অথ ȟবছের উে̂খেযাΌ কায ȟɈেমর িববরণ: 

১. ǯমাবাইল Εাংিকং তথা িবকাশ ও নগেদর মাΒেম কারাগাের না এেস ӟিবধাজনক সময় ও ̝ান ǯথেক বিˍেদর কɇােশ ɛেয়াজনীয় অথ ȟ ǯɛরণ করা স˯ব হেʑ যা 
১৯ এিɛল ২০২০ সাল ǯথেক চলমান। 

২. বিˍেদর সােথ তােদর আʲীয় ·জেনর ǯটিলেফান/ǯমাবাইেলর মাΒেম ǯযাগােযাগ সহজতর হেʑ। কেরানা মহামািরেত বিˍেদর ǯদখা সাɻাত বː থাকায় সকল 
কারাগাের তােদর · · আʲীয়-·জন Ҏব সহেজই ǯটিলেফান/ǯমাবাইেলর মাΒেম ǯযাগােযাগ করেত পারেছ। 

৩. কারা বিˍেদর সˉানেদর পড়ােলখার মােনাˑয়ন ও উৎসাহ উʸীপনা ɛদােনর লেɻɇ Ӎিʯ ɛদান করা হেʑ। 

৪. বিˍর আʱীয়-·জন ও ǯসবাɛাথ̭েদর ǯসবা ɛদান সহজতর করার লেɻɇ ওয়ান ̙প সািভ ȟস ǯস˂ার চাӗ করা হেয়েছ। উɳ সািভ ȟস ǯস˂াের বিˍেদর সােথ 
সাɻােতর ি̥প সংɊহ, িপিসেত টাকা জমা, ওকালতনামা জমা ও Ɋহন, বিˍেদর ɛেয়াজনীয় ǰবধ ɘΕািদ (ǯযমন ǯপাশাক) জমা, জািমন ও খালাস স˫িকȟত তΐ, 
ǯমাবাইল ǯফান ও Εাগ জমা, বিˍ স˫িকȟত ǰবধ তΐ আӂসːান, অিভেযাগ িন̑িʯ ইতɇািদ সকল ǯসবা ɛদান করা হেʑ।  

৫. বিˍেদর তΐ-উপাʯ সংরɻণ এবং একািধক বার কারাগাের ɛেবশকারী বিˍেদর সহেজই সনাɳ করা ও বিˍ ӑিɳ ɛদান ɛিɈয়া সহজতর করার ɛিɈয়া 
চলমান। 
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৯. কারা অিধদ˖েরর ফেটাΌালাির (ইেনােভশন ও আইিসɪ স˫িকȟত):   
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১০. কারা অিধদ˖েরর ǯসবা পʺিত সহিজকরণ  
ǯসবার নাম: এস এম এস ও অɇােপর এর মাΒেম বিˍেদর অব̝ান, জািমন/খালাস এর তΐ জানা 
ǯসবাɪ সহিজকরেণর ǯযৗিɳকতা: ǯসবাɪ সহিজকরেণর ফেল বিˍর ·জন বািড়েত বেসই বিˍর তΐ, কারাগাের বদিল; জািমন/খালাস এর তΐ জানেত পারেব। 
 
১১. ҶলনাӒলক িবে̈ষণ (িবΑমান ও ɛ̜ািবত পʺিতর ধাপিভিʯক Ҷলনা): 

িবΑমান ɛেসস 
Ζােপর ধাপ 

ӆব ȟবত̭ ধােপর বণ ȟনা ɛ̜ািবত ɛেসস 
Ζােপর ধাপ 

পরবিতȟত ধােপর বণ ȟনা 

১. বিˍর ·জেনর কারা এলাকায় ·শরীের উপি̝িত ১. বিˍর ·জন বািড়েত বেসই বিˍর তΐ, কারাগাের বদিল; 
জািমন/খালাস এর তΐ জানেত পারেব 

২. তΐ ǯকেˌ উপি̝িত   - 
৩. লাইেন দাড়ােনা  - 
৪. তΐ সংɊহ  - 

 

১২. TCV (Time, Cost & Visit) অӂসাের ӆেব ȟর ও পিরবিতȟত পʺিতর Ҷলনা: 
ǯɻɖ ӆব ȟবত̭ পʺিত পিরবিতȟত পʺিত 

সময় (িদন/ঘ˂া) ০১ (এক) িদন ০১ (এক) িমিনট 
খরচ (নাগিরক ও অিফেসর) বািড় হেত কারাগাের আসা যাওয়ার খরচ (ҽর͉ ǯভেদ 

২০০- ১০০০/-) 
ǯনই 

যাতায়াত ০১ (এক) কায ȟিদবস ǯনই 
ধাপ ০৪ (চার) ɪ ǯনই 
জনবল ০২ (Ҽই) জন ০১ (এক) 
দািখলীয় কাগজপɖ - - 
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১৩. িবΑমান ও ɛ̜ািবত পʺিতর Ɋািফকɇাল Ҷলনা:  
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১৪. িবΑমান পʺিতর ɛেসস Ζাপ (Process Map):  
 

(Process Map): 
 

 

 

 

 

 

 

P: T:

P: T:

P: T:তΐ ǯকেˌ উপি̝িত 

                    তΐ সংɊহ P: T:
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১৫.ɛ̜ািবত পʺিতর ɛেসস Ζাপ (Process Map):  
 

(Process Map): 
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