
িদনাজপুর  έজলা কারাগার 

ǯসবা ɛধান ɛিতͶিত : (Citizen’s Charter) 

১. িভশন ও িমশন 

িভশনঃ ‘রািখব িনরাপদ, ǯদখােবা আেলার পথ’ 

িমশনঃ বিˍেদর িনরাপদ আটক িনি̃ত করা, কারাগােরর কেঠার িনরাপʯা ও বিˍেদর মােঝ ӛʉলা বজায় রাখা, বিˍেদর সােথ মানিবক আচরন করা, যথাযখভােব 
তােদর বাস̝ান, খাΑ, িচিকৎসা, আʲীয়-·জন, বт-বাːব ও আইনজীবীেদর সােথ সাɻাৎ িনি̃ত করা এবং একজন ӟনাগিরক িহেসেব সমােজ Ӆনব ȟাসন করার 
লেɻɇ ɛেয়াজনীয় ǯɛরণা ও ɛিশɻণ ɛদান করা হয়। 
 

২. ɛিতͶত ǯসবাসӒহঃ 
 
নং ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান পʺিত ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ ও 

ɛাি˖̝ান 
ǯসবাӒΙ ǯসবা ɛদােনর 

সময়সীমা 
দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 

(নাম, পদিব ǯফান ও ই-
ǯমইল) · · কারাগার 

কҸȟক ӆরণীয় 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

ক. বিˍ সংɈাˉ ɛদʯ ǯসবা সӒহ 
১. 
 

বিˍর আʲীয়-·জন ও 
বт বাːেবর সােথ 
সাɻােতর Εব̝া করণ, 
ক. সাধারন হাজিত বিˍ 

ǯজল ӟপার বরাবর সরাসির আেবদনপɖ 
দািখেলর পর সাɻােতর Εব̝া Ɋহণ করা হয়। 
ɛিত ১৫ (পেনেরা) িদন অˉর কারািবিধ ও 
সরকাির িনেদ ȟশনা ǯমাতােবক সাɻােতর 
ӟেযাগ রেয়েছ। 

কারা কҸȟপɻ কҸȟক 
ɛদʯ িনধ ȟািরত ফরেম 
আেবদন দািখল 

িবনাӒেΙ আেবদনপɖ 
দািখেলর পর 
সেব ȟাʎ ১ ঘ˂া 

খাҶেন জাˑাত 
ǯডӅɪ ǯজলার (ভিতȟ ও 
ӑিɳ, িডেটӂɇ শাখা) 
ǯমাবাইল-01769-97106 
jsdpur@prison.gov.bd 

 
খ. সাধারন কেয়িদ ও 
ফϲিসর দ˅ɛা˖ বিˍ 

ǯজল ӟপার বরাবর সরাসির আেবদনপɖ 
দািখেলর পর সাɻােতর Εব̝া Ɋহণ করা হয়। 
ɛিত ০১ (এক) মাস অˉর কারািবিধ ও 
সরকাির িনেদ ȟশনা ǯমাতােবক সাɻােতর 
ӟেযাগ রেয়েছ। 

কারা কҸȟপɻ কҸȟক 
ɛদʯ িনধ ȟািরত ফরেম 
আেবদন দািখল 

িবনাӒেΙ আেবদনপɖ 
দািখেলর পর 
সেব ȟাʎ ১ ঘ˂া 

খাҶেন জাˑাত 
ǯডӅɪ ǯজলার (ভিতȟ ও 
ӑিɳ, িডেটӂɇ শাখা) 
ǯমাবাইল-01769-97106 
jsdpur@prison.gov.bd 

 
  



 গ. িডিভশন ɛা˖ বিˍ ǯজল ӟপার বরাবর সরাসির আেবদনপɖ 
দািখেলর পর সাɻােতর Εব̝া Ɋহণ করা হয়। 
ɛিত ১৫ (পেনেরা) িদন অˉর কারািবিধ ও 
সরকাির িনেদ ȟশনা ǯমাতােবক সাɻােতর 
ӟেযাগ রেয়েছ। 

১. িনধ ȟািরত ফরেম 
আেবদনপɖ 
২. ɛেতɇক সাɻাত 
ɛাথ̭র এক কিপ 
পাসেপাট ȟ সাইেজর ছিব। 
৩. জাতীয় পিরচয়পেɖর 
ফেটাকিপ 
৪. সাɻাত ɛাথ̭রেদর 
ǯমাবাইল নͯর 

িবনাӒেΙ আেবদনপɖ 
দািখেলর পর 
সেব ȟাʎ ২ ঘ˂া 

খাҶেন জাˑাত 
ǯডӅɪ ǯজলার (ভিতȟ ও 
ӑিɳ, িডেটӂɇ শাখা) 
ǯমাবাইল-01769-97106 
jsdpur@prison.gov.bd 

 

 ঘ. জিʊ, টপেটরর ও 
অΓাΓ ̡শ ȟকাতর 
বিˍ 

সংি̈̌ কারাগােরর ǯজল ӟপার বরাবর 
সরাসির আেবদনপɖ দািখেলর পর সাɻােতর 
Εব̝া Ɋহণ করা হয়। ɛিত ১৫ (পেনেরা) িদন 
অˉর কারািবিধ ও সরকাির িনেদ ȟশনা 
ǯমাতােবক সাɻােতর ӟেযাগ রেয়েছ। 

১. িনধ ȟািরত ফরেম 
আেবদনপɖ 
২. ɛেতɇক সাɻাত 
ɛাথ̭র এক কিপ 
পাসেপাট ȟ সাইেজর ছিব। 
৩. জাতীয় পিরচয়পেɖর 
ফেটাকিপ 
৪. সাɻাত ɛাথ̭েদর 
ǯমাবাইল নͯর 

িবনাӒেΙ আেবদনপɖ 
দািখেলর পর 
সেব ȟাʎ ২ ঘ˂া 

খাҶেন জাˑাত 
ǯডӅɪ ǯজলার (ভিতȟ ও 
ӑিɳ, িডেটӂɇ শাখা) 
ǯমাবাইল-01769-97106 
jsdpur@prison.gov.bd 

 

 ঙ. িডেটӂɇ ও িনরাপদ 
ǯহফাজতী বিˍ 

ǯজল ӟপার বরাবর সরাসির আেবদনপɖ 
দািখেলর পর সাɻােতর Εব̝া Ɋহণ করা হয়। 
ɛিত ১৫ (পেনেরা) িদন অˉর কারািবিধ ও 
সরকাির িনেদ ȟশনা ǯমাতােবক সাɻােতর 
ӟেযাগ রেয়েছ। 

১. সংি̈̌ ǯজলা 
Ζািজে̘ট/আদালেতর 
অӂেমাদনপɖ। 
২.ɛেতɇক সাɻাতɛাথ̭র 
এক কিপ ছিব। 

িবনাӒেΙ আেবদনপɖ 
দািখেলর পর 
সেব ȟাʎ ২ ঘ˂া 

খাҶেন জাˑাত 
ǯডӅɪ ǯজলার (ভিতȟ ও 
ӑিɳ, িডেটӂɇ শাখা) 
ǯমাবাইল-01769-97106 
jsdpur@prison.gov.bd 

 
২. বিˍর আইনজীিবর 

সােথ সাɻােতর Εব̝া 
করণ 

ǯজল ӟপার ǯযৗিɳ কারেণ ǯয ǯকান সমেয়র 
Εবধােন আইনজীিবর সােথ সাɻেতর Εব̝া 
কের িদেত পােরন। 

িনধ ȟািরত ফরেম 
আেবদন 

িবনাӒেΙ আেবদনপɖ 
দািখেলর পর 
সেব ȟাʎ ১ ঘ˂া 

খাҶেন জাˑাত 
ǯডӅɪ ǯজলার (ভিতȟ ও 
ӑিɳ, িডেটӂɇ শাখা) 
ǯমাবাইল-01769-97106 
jsdpur@prison.gov.bd 

 
  



৩. কারা কɇাি˂েনর 
মাΒেম বিˍর িনকট 
মালামাল/পেΓ ɛদােনর 
Εব̝া করণ, 

বািহর কারা কɇাি˂ন ǯথেক বিˍর আʲীয়-
·জন মালামাল/পΓ িকেন বিˍর নােম 
করাভɇˉের কারা কɇাি˂ন ǯথেক বিˍ িনেজ 
তার Εিɳগত কɇােশ (িপিস) জমাҍত টাকার 
মাΒেম ɛেয়াজনীয় অӂেমািদত মালামাল/পΓ 
Ɉয় করেত পােরন। 

িপিস কাড ȟ কারা 
কɇাি˂েনর 
নীিতমালা 
অӂযায়ী 
িনধ ȟািরত 
ӒΙ 

সেব ȟাʎ ০২ ঘ˂া ǯমাঃফরহাদ সরকার 
ǯজলার 
ǯমাবাইল -01769-971021 
jsdpur@prison.gov.bd 

 

৪. বিˍর Εিɳগত কɇাশ 
(িপিস) ǯত টাকা জমা 
Ɋহণ 

িভতর কারা কɇাি˂ন ǯথেক ɛেয়াজনীয় 
মালামাল/পΓ Ɉেয়র জΓ বিˍর আʲীয়-
·জন বিˍর িপিসেত টাকা িদেত পােরন। 
টাকা জমা দােনর পর ɛেতɇক 
জমাদানকারীতক রিশদ ɛদান করা হয় এবং 
বিˍর নােম জমাҍত টাকা বিˍর িপিসেত 
জমা হয়। 

িনধ ȟািরত ফরেম 
আেবদন 

িবনাӒেΙ সেব ȟাʎ ৩০ 
িমিনট 

ǯমাঃফরহাদ সরকার 
ǯজলার 
ǯমাবাইল -01769-971021 
jsdpur@prison.gov.bd 

 

৫. বিˍর ওকালতনামা 
·াɻরকরণ 

বিˍর ওকালতনামা বািহের সংরিɻত বেɼ 
জমা িদেত  হয়। দািয়͉ɛা˖ ǯডӅɪ ǯজলােরর 
কােছ সরাসির জমা ɛদান করা হয়। 
ওকালতনামায় সংি̈̌ বিˍর ·াɻর Ɋহেণর 
পর তা আবার ওকালতনামা জমাদানকারীর 
িনকট ǯফরত ɛদান করা হয়। 

সংি̈̌ উিকেলর কাছ 
ǯথেক ɛা˖ ওকালতনামা 

িবনাӒেΙ সেব ȟাʎ ২ ঘ˂া। 
 

খাҶেন জাˑাত 
ǯডӅɪ ǯজলার (ভিতȟ ও 
ӑিɳ, িডেটӂɇ শাখা) 
ǯমাবাইল-01769-97106 
jsdpur@prison.gov.bd 

 

৬. বিˍেক জািমেন 
ӑিɳ/খালাস ɛদান 

সংি̈̌ আদালেতর মাΒেম বিˍর জািমন 
নামা/ӑিɳনামা আসেল তা যাচাই-বাচাই ӆব ȟক 
বিˍেক জািমেন ӑিɳ/খালাস ɛদান করা হয়। 
ɛিতিদন কারা জািমেন ӑিɳ/খালাস পােব তা 
ӆেব ȟ ǯথেক বািহের ǯনাɪস টািʊেয় ǯদওয়া 
হয়। 

সংি̈̌ আদালেতর 
মাΒেম ɛা˖ সɬক 
জািমননামা/ӑ্িɳ নামা 

িবনӒেΙ সেব ȟাʎ ২ ঘ˂া। 
তেব 
জািমননামা 
সংেশাধেনর বা 
সɬকতা 
যাচাইেয়র 
ɛেয়াজন হেল 
িবলͯ হেত 
পাের। 
 

খাҶেন জাˑাত 
ǯডӅɪ ǯজলার (ভিতȟ ও 
ӑিɳ, িডেটӂɇ শাখা) 
ǯমাবাইল-01769-97106 
jsdpur@prison.gov.bd 

 

  



৭ কারা পΓ িবɈয় কারাভɇˉের বিˍ ɛিশɻণ ও Ӆনব ȟাসন 
কায ȟɈম মাΒেম উৎপািদত পΏ সӒহ 
জনসাধারেনর িনকট িনধ ȟািরত লােভ িবিɈ 
করা হয়। 

-- িনধ ȟািরত 
ӒেΙ 

তাৎɻিণক 
(সহজ লভɇতা 
সােপেɻ) 

ǯমাঃফরহাদ সরকার 
ǯজলার 
ǯমাবাইল -01769-971021 
jsdpur@prison.gov.bd  

৮ ǯবাড ȟ পরীɻা 
অংশɊহেণর Εব̝া 
করণ 

কারভɇˉের বিˍর মাΒেম যারা এস এস িস বা 
অΓাΓ পরীɻায় অংশɊহেণর ইЌক তােদর 
যথাযথ কҸȟপেɻর অӂেমাদন সােপেɻ 
কারাগােরর পিরɻায় অংশɊহেণর ӟেযাগ 
ǯদওয়া হয়। 

িনধ ȟািরত ফরেম 
আেবদন আদলত ও 
যথাযথ কҸȟপেɻের 
অӂেমাদন 
 

িবনাӒেΙ ǯবাড ȟ বা 
িব͵িবΑালয় 
কҸȟক Ͱɪন 
অӂযায়ী 

Avey b~i †gvt †iRv 
ǯজল ӟপার 
ǯমাবাইল-01769-971020 
jsdpur@prison.gov.bd 
 

 
খাҶেন জাˑাত 
ǯডӅɪ ǯজলার (ভিতȟ ও 
ӑিɳ, িডেটӂɇ শাখা) 
ǯমাবাইল-01769-97106 
jsdpur@prison.gov.bd 

 
৯ তΐ সরবরাহ ǯজল ӟপার বরাবের বিˍর আʲীয-·জন 

অথবা অΓ ǯকান Εািɳ আেবদেনর ǯɛিɻেত 
বিˍর সাজা, কারাবাস, কারা Εব̝াপনা 
সংɈাˉ তΐ (যাহা কারা িনরাপʯা িবিʄত 
করেবনা) সরবরাহ করা হয়। ɛিত কাযিদবেস 
এ সংɈাˉ আেবদন সরাসির বা ডাক ǯযােগ 
অথবা ই-ǯমইল এ ǯɛরণ করা যায়। 

তΐ অিধকার (তΐ 
ɛাি˖ সংɈাˉ) িবিধমালা 
-২০০৯ এ িনেদ ȟিশত 
ফরেম অথবা সাদা 
কাগেজ আেবদন করেত 
হেব।  

িবনাӒেΙ; 
ǯযসব তΐ 
সরবরােহ 
সরকাির 
অথ ȟ খরচ 
হয় ǯɻɖ 
িবেশষ 
িনধ ȟািরত 
অথ ȟ ɛদান 
করেত হয় 

আবেদন 
দািখেলর পর 
১-১৫ িদন 

Avey b~i †gvt †iRv 
†Rj mycvi 
we‡R 02780400357 
†Rjv KvivMvi,w`bvRcyi| 
ǯমাবাইল-01769-971020 
jsdpur@prison.gov.bd 

 

১০ বিˍ ̝ানাˉর মামলা সংɈাˉ, উˑত িচিকৎসা, ɛশাসিনক বা 
অব̝ােনর কারেণ বিˍেদর এক কারাগার হেত 
অΓ কারাগাের বদিল/̝ানাˉর করা হয়। বিˍ 
তার আʲীয় অথবা কারাগার হেত বদিলর 
আেবদন পɖ পাওয়ার পর এ সংɈাˉ িবষেয় 
িসʺাˉ ɛদান করা হয়। 

বিˍ কҸȟক 
কারাকҸȟপেɻর 
িনধ ȟািরত ফরেম 
আেবদন অথবা বিˍর 
আʲীয়-·জন কҸȟক 
িনধ ȟািরত ফরেম/সাদা 
কাগেজ আেবদন করেত 

িবনাӒেΙ আবেদন 
দািখেলর পর 
১-১৫ িদন 

Avey b~i †gvt †iRv 
†Rj mycvi 
we‡R 02780400357 
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হেব। 
২.২) ɛািত̎ািনক ǯসবাঃ 

নং ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান পʺিত ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ ও 
ɛাি˖̝ান 

ǯসবাӒΙ ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব ǯফান ও ই-
ǯমইল) · · কারাগার 
কҸȟক ӆরণীয় 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 
১ কারাগার পিরদশ ȟন ǯকান সরকাির-ǯবসরকাির সং̝া, আˉজȟািত 

ɛিতɀঠান, িশɻা ɛিত̝ান কারাগার পিরদশ ȟন 
করেত চাইেল সিচব, ӟরɻা ǯসবা িবভাগ, 
·রা̌ মˈণালয়েক সেͯাধন ӆব ȟক কারা 
অিধদ˖ের আেবদন করেত হয়। মˈণালয় ও 
কারা অিধদ˖র কҸȟক অӂেমাদন সােপেɻ 
কারাগার পিরদশ ȟন করেত ǯদওয়া হয়। 

মˈণালয়/কারা 
অিধদ˖র কҸȟক 
অӂমিতপɖ  

িবনাӒেΙ অӂমিত পেɖ 
উে̂িখত 

Avey b~i †gvt †iRv 
†Rj mycvi 
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২ িশɻা ও গেবষনা গেবষণা ও অΓাΓ িশɻা সংɈাˉ কােজ 
কারাভɇˉের কােজর জΓ ·রা̌ মˈণালয় 
অথবা কারা অিধদ˖েরর অӂেমাদন সােপেɻ 
কারাগাের ɛেবশ করেত ǯদওয়অ হয়। 

মˈণালয়/কারা 
অিধদ˖র কҸȟক 
অӂমিতপɖ 

িবনাӒেΙ অӂমিত পেɖ 
উে̂িখত 

Avey b~i †gvt †iRv 
†Rj mycvi 
we‡R 02780400357 
†Rjv KvivMvi,w`bvRcyi| 
ǯমাবাইল-01769-971020 
jsdpur@prison.gov.bd  

২.৩ অভɇˉরীণ ǯসবা 
নং ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান পʺিত ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ ও 

ɛাি˖̝ান 
ǯসবাӒΙ ǯসবা ɛদােনর 

সময়সীমা 
দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব ǯফান ও ই-
ǯমইল) · · কারাগার 
কҸȟক ӆরণীয় 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 
১ িবিভˑ ɛকার Ҝɪ মИর কম ȟকতȟা-কম ȟচারীেদর আেবদেনর ǯɛিɻেত 

অিজȟত ও ɢািˉিবেনাদন Ҝɪ মИর করা হয়। 
িনধ ȟািরত ফরেম/সাদা 
কাগেজ, যথাযথ ɛিɈয়ায় 
মাΒেম আেবদন দািখল 
করেত হেব  

িবনাӒেΙ আেবদন ɛাি˖র 
সেব ȟাʎ ১৫ িদন 

Avey b~i †gvt †iRv 
†Rj mycvi 
we‡R 02780400357 
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২ িচিকৎসা ǯসবা ɛদান কম ȟকতȟা-কম ȟচারীেদর ǯকউ অӟ̝ হেল 
তাৎɻিণকভােব কারা হাসপাতােল িচিকৎসা 
ɛদান করা হয়। উˑত িচিকৎসার ɛেয়াজন 
হেল কারা হাসপাতােলর িচিকৎসেকর পরামশ ȟ 
ǯমাতােবক Εব̝া Ɋহণ করা হয়। 

-- িবনাӒেΙ তাৎɻিণকভােব জনাব ডাঃ সʛয় ̲মার ̶˖ 
পদবী-ǯমিডেকল অিফসার 
ǯকাড নং-১৩৪৩৮৩ 

৩ ǯপাষাক-পিরʑদ ɛদান ǯপাশাক নীিতমালা অӂযায়ী কারা কম ȟচারীেদর 
িকট বিহ ǯমাতােবক ɛাΔতা সােপেɻ 
ǯপাষাক-পিরʑদ ɛদান করা হয়। 

িকট বিহ িবনӒেΙ িকট বিহ 
জমাদােনর পর 
সেব ȟাʎ ৫ িদন 

ǯমাছাঃ খাҶেন জাˑাত 
ǯডӅɪ ǯজলার  
(সং̝াপন শাখা) 
ǯমাবাইল-01769-971026 
jsdpur@prison.gov.bd 

 
৪ িপ আর এল ও ǯপনশন 

মИির ɛদান 
কম ȟকতȟা-কম ȟচারীেদরর আেবদেনর ǯɛিɻেত 
িবিধ ǯমাতােবক িপআরএল ও ǯপনশন মИির 
ɛদান করা হয়। 

যথাযথ ɛিɈয়ার মাΒেম 
আেবদনপɖ দািখল 
করেত হেব। 

িবনাӒ্েΙ আেবদন ɛাি˖র 
পর সেব ȟাʎ ০৭ 
িদন 

ǯমাছাঃ খাҶেন জাˑাত 
ǯডӅɪ ǯজলার  
(সং̝াপন শাখা) 
ǯমাবাইল-01769-971026 
jsdpur@prison.gov.bd 

 
৩) এ কারাগােরর অধীেন অΓ ǯকান ɛিত̎ান ǯনই। 
 

৪) আপনার কােছ আমােদর ɛতɇাশা  

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



Ɉিমক ɛিতͶত/কািʉত ǯসবা ɛাি˖র লেɻɇ করনীয় 

০১ ·য়ংসћণ ȟ আেবদন জমা ɛদান 

০২ যথাযথ ɛিɈয়ায় ɛেয়াজনীয় িফ পিরেশাধ করা । 

০৩ সাɻােতর জΓ িনধ ȟািরত সমেয়র ӆেব ȟই উপি̝ত থাকা। 

০৪ সɬক ɬকানা ɛদান। 

০৫ আেবদেন নাম ɬকানা ̡̌ কের উে̂খ করা। 

০৬ িনধ ȟািরত সমেয়র মেΒ ǯɛরণ করা। 
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