
 

 

গুজব প্রতিররোরে জনসরেিনিো ও গণমোধ্যম সোক্ষরিো 

মমো. মোমুন অর রতিদ 

কোন তেল তনরে মগরে। কোরনর অবস্থোন নো মদরেই তেরলর তিেরন মেোটো মোনুরের সংখ্যো মনহোি কম নে। সিযিো যোেোই 

নো করর মকোরনো ঘটনো তবশ্বোস করো মোনুরের সহজোি প্রবণিো। এই প্রবণিো মেরক গুজরবর সরে মোনুরের সখ্য গরে ওরে। 

িথ্যপ্রযুতির এই যুরগ িরথ্যর মযমন অবোে প্রবোহ সৃতি হরেরে, মিমতন গুজরবর িতরমোণও মবরেরে। গুজব এক েররনর িথ্যসন্ত্রোস। 

গুজব প্রোেীন ও আধুতনক উভে মোনব ইতিহোরসর একটি অংি। গুজব প্রতিররোে করো বিতমোন সমরের বরেো েযোরলঞ্জ হরে দাঁতেরেরে। 

এই েযোরলঞ্জ মমোকোতবলোে জনসরেিনিো ও গণমোধ্যম সোক্ষরিোর মকোরনো তবকল্প মনই। 

 

সিয নে; িরব সরিযর মরিো করর উিস্থোিন করো ভুল তকংবো অসংগি িথ্যরক গুজব তহসোরব তবরবেনো করো হে। 

সোমোতজক তবজ্ঞোরনর ভোেোে, গুজব হরলো এমন মকোরনো তববৃতি যোর সিযিো অল্প সমরের মরধ্য অেবো কেনই তনতিি করো সম্ভব 

হে নো। অরনরকর মরি, গুজব হরে প্রেোরণোর একটি উিরসট। গুজব প্রেোর করো এবং মোনুেরক তবভ্রোন্ত করো িোতিরযোগ্য অিরোে। 

 

সমরের সরে িোল্লো তদরে গুজব েেোরনোর েররনও িতরবিতন এরসরে। তেত্রকম ত, কোর্ট তন, মিোস্টোর, পুতিকো, অতিরেো, 

তভতিরেো, ওরেবসোইট ও সোমোতজক মযোগোরযোগমোধ্যমসহ সোইবোর জগরি তবতভন্নভোরব গুজব েেোরনো হরে। েতবরি তভন্ন স্থোন ও 

সমেযুু্ি করর েতবর মপ্রক্ষোিট িতরবিতরনর মোধ্যরম গুজব সৃতি করো হরে। এর িোিোিোতি তমথ্যো ও অসংগি িরথ্যর ওির তভতি 

করর েটকদোর তভতিরেো তিতর করর অরনরক গুজব েেোরেন। এ েোেো পুররোরনো তভতিরেোরক বিতমোন সমরের বরল েোতলরে মদওেো 

হরে। মকোরনো মকোরনো মক্ষরত্র কৃতত্রম বুতিমিোরক কোরজ লোতগরে মোনুরের কণ্ঠস্বর হুবহু নকল কররও ভুেো তভতিরেো তিতর করর গুজব 

েেোরনো হে। মকউ মকউ সোমোতজক মযোগোরযোগমোধ্যরম ভোইরোল হওেোর জন্যও তমথ্যো িথ্যতনভতর করেে তিতর করর িো সোইবোর 

জগরি েতেরে মদন। 

 

সম্প্রতি বোংলোরদরির অন্তব তিী সরকোররর প্রেোন উিরদিো অধ্যোিক মুহোম্মদ ইউনূস-এর িদিযোরগর তবেরে গুজব েেোরনো 

হে। তবতভন্ন সুিতরতেি গণমোধ্যরমর আদরল ফরটোকোি ত তিতর করর প্রেোর করো হে— ‘প্রেোন উিরদিো িদিযোগ করররেন’। অরনরকই 

আবোর এ েররনর ফরটোকোর্ি মফসবুরক মিেোরও করররেন। সদ্য সোরবক উিরদিো নোতহদ ইসলোরমর িদিযোগ তনরেও গুজব েেোরনো 

হরেতেল। গি ২৩মি মফব্রুেোতর সোমোতজক মযোগোরযোগমোধ্যরম প্রেোর করো হে— ‘িদিযোগ করররেন উিরদিো নোতহদ ইসলোম’। 

অরনরক িদিযোরগর ফরটোকোি ত মিেোর করররেন, মযেোরন মলেো তেল ‘িিোকোবোহী গোতে তনরে যমুনোে ঢুরক িিোকো েোেো গোতেরি 

মবর হরলন নোতহদ’। প্রকৃি ঘটনো হরলো, মসইতদন অে তোৎ ২৩মি মফব্রুেোতর তিতন িদিযোগ কররনতন। তিতন ২৫মি মফব্রুেোতর উিরদিো 

িদ মেরক িদিযোগ কররন এবং তনরজই িো গণমোধ্যমরক জোনোন। সম্প্রতি মসেমোটি তন দ্বীি তলজ মদওেো তনরেও গুজব েেোরনো 

হরেরে। সোমোতজক মযোগোরযোগমোধ্যরম প্রেোর করো হে— ‘অন্তব তিী সরকোর মসেমোটি তন দ্বীি তলজ তদরে’। বোিবিো হরলো সরকোর 

এ েররনর মকোরনো তসিোন্ত গ্রহণ কররতন। এভোরব গুজব েেোরনোর মোধ্যরম একটি েক্র মদিরক অতস্থতিিীল করোর মেিো কররে।  

 

গুজব িনোিকরণ একটি জটিল প্রতক্রেো। গুজব িনোিকররণর প্রেম েোি হরলো িরথ্যর েতরত্র-তনে তোরণ। মকোরনো িথ্য যেন 

কতিউটোর, ল্যোিটি তকংবো মমোবোইল মফোরনর িদ তোে মভরস উেরব, িেন ওই িরথ্যর গুরুত্ব তবরবেনো করর িরথ্যর উরেশ্য িেো 

েতরত্র-তনে তোরণ কররি হরব। এরির িরথ্যর উৎস তেতিি কররি হরব। অে তোৎ, মক িথ্য তিতর করর প্রেোর কররে, কোর কোে মেরক 

সোমোতজক মযোগোরযোগমোধ্যরম আসরলো, িো যোেোই করর মদেরি হরব। িরথ্যর উৎস কেরনো কেরনো সংস্থো বো প্রতিষ্ঠোন হরি িোরর, 

আবোর কেরনো ব্যতিও হরি িোরর। সোমোতজক মযোগোরযোগমোধ্যরম প্রেোতরি মকোরনো িথ্য যতদ গুজব তহসোরব তবরবতেি হে, িোহরল 

প্রতিকোররর উরদ্যোগ তনরি হরব। তিনভোরব গুজরবর প্রতিকোর হরি িোরর— আইনগি প্রতিকোর, জনসরেিনিো বৃতি এবং ফযোক্ট 

মেতকং ব্যবস্থো িতিিোলীকরণ।  

 

গুজব ও অিপ্রেোররর মূল উরেশ্য হরলো মোনুেরক তবভ্রোন্ত করো। মোনুে যোরি গুজরব কোন নো মদন, মসজন্য জনসরেিনিো 

সৃতি কররি হরব। গুজব প্রতিররোরে একটি গুরুত্বপূণ ত মকৌিল হরলো ‘তিিল তফল্টোর মটস্ট’। একটি গরল্পর মোধ্যরম ‘তিিল তফল্টোর 

মটস্ট’ সিরকত মজরন মনওেো যোক। একতদন একজন মলোক তবখ্যোি দোি ততনক সরক্রটিরসর কোরে এরস বলরলন, ‘সরক্রটিস, তুতম তক 

জোরনো এইমোত্র আতম মিোমোর বন্ধুর ব্যোিোরর কী শুরন এলোম? সরক্রটিস বলরলন, ‘আমোর বন্ধুরক তনরে ঘটনোটি মিোনোর আরগ আতম 

মিোমোরক তিনটি প্রশ্ন করব। প্রেম প্রশ্নটি সিয-তমথ্যো তনরে। তুতম আমোরক যো বলরি যোে, িো তক তনরভ তজোল সিয? মলোকটি উির 

তদল, নো; আতম জোতন নো, এটো সিয তকনো। আসরল আতম একজরনর কোরে শুরনতে।’ সরক্রটিরসর তদ্বিীে প্রশ্ন, তুতম তক আমোর বন্ধু 

সিরকত ভোরলো তকছু বলরব?’ মলোকটি উির তদল, ‘নো’। তৃিীে প্রশ্ন, তুতম আমোরক যো বলরি যোে, িো তক আমোর জন্য উিকোরী? 

মলোকটি উির তদল, ‘নো’। এরির সরক্রটিস বলরলন, ‘তুতম আমোরক যো বলরি েোও, িো সিযও নে, ভোরলো তকছুও নে এবং আমোর 

জন্য উিকোরীও নে, িরব আমোরক বরল কী লোভ!’ 

 

উতল্লতেি ঘটনোটি মেরক এটি িতরষ্কোর ময, মকোরনো একটি িরথ্যর সিযিো যোেোই নো করর িো প্রেোর করো ঠিক নে এবং এ 

রকম প্রেোরণোে কোন মদওেোও উতেি নে। মকোরনো একটি তবেে বো িথ্যরক তবশ্বোস করোর আরগ আমরো িো সরক্রটিরসর দি তনতভতিক 

‘তিিল তফল্টোর মটস্ট’ করর তনরি িোতর।  



 

 

 

গণমোধ্যম সোক্ষরিোরক গুজব প্রতিররোরের সবরেরে কোয তকর মকৌিল তহসোরব তবরবেনো করো হে। ময দক্ষিো বো ক্ষমিো 

একজন ব্যতিরক তবতভন্ন গণমোধ্যরম উিস্থোতিি িথ্য তবরেেণ, সমোরলোেনো এবং মূল্যোেন কররি সহোেিো করর, িোই গণমোধ্যম 

সোক্ষরিো। এটি মকবল সংবোদিত্র, মরতিরেো বো মটতলতভিরনর মক্ষরত্র সীমোবি নে, বরং ইেোররনট এবং সোমোতজক মযোগোরযোগমোধ্যরম 

প্রেোতরি িরথ্যর মক্ষরত্রও প্ররযোজয। প্রতিতনেি সোমোতজক মযোগোরযোগমোধ্যরম প্রচুর িতরমোণ ভুেো িথ্য েতেরে িেরে, যো একটি 

তবিোল জনরগোষ্ঠীরক প্রভোতবি কররে। এই প্রভোব মেরক মুি হরি হরল জনগণরক গণমোধ্যম সোক্ষর কররি হরব। জনগণ গণমোধ্যম 

সোক্ষরিো অজতন কররল িাঁরো তনভু তল ও তনভ তররযোগ্য িথ্য িনোি কররি িোররব। তবেেটি তবরবেনো করর অরনক মদরি স্কুল ও 

করলরজর িোঠ্যক্ররম ‘গণমোধ্যম সোক্ষরিো’ অন্তভু তি করো হরে। আমোরদর তিক্ষোব্যবস্থোেও গণমোধ্যম সোক্ষরিো-সংতেি তবেেসমূহ 

অন্তভু তি কররি হরব, যো মেরক তিক্ষোেীরো সমোরলোেনোমূলক তেন্তোর দক্ষিো অজতরনর িোিোিোতি ফযোক্ট মেতকংরের মকৌিল তিেরি 

িোররবন। 

 

গুজব ব্যতিগি জীবন, িতরবোর, সমোজ এবং এমনতক জোিীে িররও তবিয তে সৃতি করর। িোই গুজরবর মনতিবোেক প্রভোব 

মেরক ব্যতি, সমোজ ও মদিরক রক্ষো কররি গুজব সিরকত সিকত েোকো অিযন্ত গুরুত্বপূণ ত। আজরকর তিতজটোল যুরগ গুজব আরগর 

মেরে দ্রুিগতিরি েতেরে িেরে। সরকোর গুজব মমোকোতবলোে যো-ই করুক নো মকন, এই গুজব মেরক দূরর েোকরি জনগণরকই সবোর 

আরগ সরেিন হরি হরব। মকোরনো িথ্যরক সিয তহসোরব গ্রহণ তকংবো সোমোতজক মযোগোরযোগমোধ্যরম মিেোর করোর আরগ বোিবিোর 

সরে তমতলরে মদেরি হরব এবং ফযোক্ট েযোতকংরের মোধ্যরম িরথ্যর সূত্র যোেোই কররি হরব। িরথ্যর মিেরন মকোরনো ব্যতি, প্রতিষ্ঠোন 

বো মগোষ্ঠীর স্বোে ত আরে তক নো, িোও যোেোই কররি হরব। আবোর এমন তকছু িথ্য আরে, যো সিয; তকন্তু িো প্রকোি কররল সমোরজ 

অনোকোতিি িতরতস্থতি তিতর হরি িোরর— এমন িথ্য প্রকোি মেরক তবরি েোকো উতেি।  

 

বোংলোরদি মটতলতভিন, বোংলোরদি মবিোর, িথ্য অতেদফিররর িথ্যতববরণী ও মপ্রস মনোট, মূল েোরোর তপ্রে ও 

ইরলকিতনক গণমোধ্যমরক সংবোরদর উৎস তহসোরব ব্যবহোর করো মযরি িোরর। িরব মকোরনো িথ্য খুব স্পি তকোির মরন হরল সংতেি 

গণমোধ্যম তকংবো কতৃতিরক্ষর সরে মযোগোরযোগ করর িরথ্যর সিযিো তনতিি হওেো প্ররেোজন। গণমোধ্যম ও সোমোতজক 

মযোগোরযোগমোধ্যরম প্রেোতরি অিিথ্য িেো গুজব মতনটতরং ও এর সিযিো যোেোই-বোেোইরের জন্য তথ্য অধিদফতরেে ‘গুজব 

প্রধতরেোি ও অবধিতকেণ সেল’ এবং ‘ফযোক্ট সেধকং কধিটি’ কোজ কেরে। এই ফযোক্ট সেধকং কধিটি গুজব প্রধতরেোরি ধিয়ধিত 

আইকরনোরটক্সট ও তভতিরেো তিতর কররে। গুজব প্রতিররোরে জনসরেিনিো বৃতিরি এসব আইকরনোরটক্সট ও তভতিরেো কোয তকর 

ভূতমকো িোলন কররে। এ েোেো গুজব প্রতিররোরে সরকোররর তথ্য ও স োগোর োগ প্রযুধি ধবভোগ-েি েেকোধে ধবধভন্ন দপ্তে-েংস্থো কোজ 

কেরে। এে পোশোপোধশ গুজরবে ধবরুরে ব্যোপক জিেরেতিতো সৃধিে লরযয বোংলোরদশ সেধলধভশি, বোংলোরদশ সবতোে, সবেেকোধে 

গণিোধ্যি ও সজলো তথ্য অধফেেমূি ধবধভন্ন প্রেোেরকৌশল বোস্তবোয়ি কেরে। গুজব প্রতিররোরে আইন-শৃঙ্খলো বোতহনীও িৎির 

ররেরে। গুজব প্রতিররোরে গণমোধ্যমরকও বতলষ্ঠ ভূতমকো িোলন কররি হরব। মকোরনো সংবোদ প্রেোর বো প্রকোরির আরগ গণমোধ্যমরক 

আবতশ্যকভোরব িরথ্যর সিযিো যোেোই কররি হরব। এর িোিোিোতি গুজব প্রতিররোরে জনসরেিনিোমূলক বোিতো প্রেোর কররি হরব।  

 

সরকোররর একোর িরক্ষ গুজব প্রতিররোে করো সম্ভব নে। গুজব মমোকোতবলোে জনসরেিনিো বৃতি, িরথ্যর ফযোক্ট মেতকং, 

সোমোতজক মযোগোরযোগমোধ্যরমর দোতেত্বিীল ব্যবহোর, গুজব িনোরি কোয তকর প্রযুতির ব্যবহোর এবং গুজব সৃতিকোরীরক িোতির 

আওিোে আনোর মোধ্যরম গুজব অরনকোংরি প্রতিররোে করো সম্ভব। আসুন, আমরো সবোই গুজব প্রতিররোে কতর এবং সিয প্রেোর 

কতর। 
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