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অিফসার

                                                                                                                             

 

 

 

 

 

পĊগড় সদর থানা, পĊগড়
  

অিফসার ইনচাজ�, পĊগড় 
এবং 

̴িলশ ͎পার পĊগড়  
এর মেȃ Ǹাìিরত 

                                                                                                                                                        

পĊগড় 

 





গণÌজাতĹী বাংলােদশ সরকার 

অিফসার ইনচাজ�, পĊগড় সদর থানা, পĊগড় 

এবং 

̴িলশ ͎পার, পĊগড় এর মেȃ Ǹাìিরত 

                                                                                                                             
 
                                                                                                                             





                                                                                                                                                                                                                                                               
পাতা-৫ 

• 
• 

     মুΝজববষ κ উপলেϠ পНগড় সদর থানায় একΜট নারী, িশზ, বয়Ѵ ও ϕিতবিс সািভκস 
έডЊ Ѹাপন কের                                                                                                                             
২৮১৬ জন নারী, িশზ, বয়Ѵ ও ϕিতবিсেক έসবা ϕদান করা হেয়েছ। ০১ জন অসহায় হত 
দিরϒ গহৃহীন মিহলােক একΜট বসতবাড়ী িনম κান কের পণূ κবাসন করা হেয়েছ। জাতীয় জ჈রী 
έসবা ৯৯৯ এর মাধҝেম ১৫৫৪ জনেক িবিভт্ έসবা ϕদান করা হেয়েছ।  ২৩৬ 
বҝΝЅর িব჈েд ২১৮ ৫০ ১৯৩১ ১৭৩৫

৯০৬ ০১ িবেদশী মদ ১৫ έবাতল έহরাইন ৬৯
ςাম ০৮ ০৬ িবিভт έময়ােদ

৮২ ৮৫
০১ Μট έপৗরসভা

িনব κাচন

  

  
*  `ফাকাল পেয়েĳর ঘন ঘন পিরবত �ন।   

* Technol ogy এবং পিরবত �ন সŜেক � ধারনা না  থাকা  

জাতীয় জǡরী `সবা ৯৯৯ এর গিত আেরা ̼িī করা।

িনরাপĠা

২০২৩- ২০২৪

দােয়র˼ত মামলা স́েহর ৮০% মামলা ১২০ িদেন তদĺ সমাŇ করা।  

* িশǥ পাচার ও বাȊ িববাহ `রােধ ১০০% অিভযান পিরচালনা করা।  

* নারী, িশǥ, বয়Ƈ ও ÌিতবিŁ `হů `ডেí `সবার মান ̼িī ও িভকÛম উīাের ১০০% অিভযান পিরচালনা করা।  

* থানায় ́হীত `»ফতারী পেরায়ানার ৮০ % তািমল করা।  



* জনবাŁব `সবা »হন িনিŴত করেন অপরােধর তȁ Ìদানকারীর বäȆ ১০০% Óবন করা।  

।  
                                                                                              পাতা-৬ 

                                          
 

অিফসার ইনচাজ�, পĊগড় 

̴িলশ ͎পার, পĊগড় 

২০২৩ ০২



                                                                                              পাতা-৭ 

 িবǦাস ও আƎাভাজন, `যাǽ, দì, িনেবিদত ও `পশাদার ̴িলশ সদȎগণ ক̧�ক মানসšত `সবা 
Ìদােনর মাȃেম বাসেযাǽ, িনরাপদ ও স͂ī বাংলােদশ গঠন করা।  

Mission)  জনেগািſর সি¹য় সহেযািগতায় বাংলােদশ ̴িলশ আইন Ìেয়াগ, সামািজক ͊úলা রìা, 
অপরাধ ভীিত Öাস, জন-িনরাপĠা ̼িī এবং অভ¸ĺরীণ িনরাপĠা িনিŴত করেণ অûীকারাবī।  

 

জাতীয় ǥīাচার `কৗশল কম �পিরকůনা

অিভেযাগ Ìিতকার ȆবƎা সং¹াĺ কম � পিরকůনা
`সবা Ìদান Ìিতǧিত বাƍবায়ন কম � পিরকůনা
তȁ অিধকার িবষেয় অথ �বছেরর বািষ �ক কম �পিরকůনা

 Functions)(  

*অপরাধ তদо কায κοম, অপরাধী সনাЅকরণ, έςফতারী পেরায়ানা তািমল, সমনজারী ও সাϠী 
হাΝজরকরণ সহ মামলা িনѰিЫেত আদালেত রাϻপϠেক সহায়তা ϕদান। 
* έগােয়рা কায κοম, িভিভআইিপ/িভআইিপহেণর িনরাপЫা, ვ჈Яপূণ κ Ѹাপনার িনরাপЫা সহ জাতীয় 
ও ধমλয় সকল অনѮুােনর িনরাপЫা ϕদান। 
* জনশГৃলা ও ϊািফক বҝবѸাপনার উтয়ন। 
* সϴাস জДী দমেন ও আоঃরাϻΣয় অপরাধ ϕিতেরােধ কায κকরী ভূিমকা পালন ও সামাΝজক 
সেচতনতা বΝৃдকরণ। 
* মাদকমুЅ বাংলােদশ গড়ার লেϠҝ মাদক িবেরাধী কায κοম পিরচালনা এবং মাদেকর অপবҝবহার 
έরাধ করা। 
* জাতীসংঘ শািоরϠা িমশেন িবѩ শািо ϕিতѮায় ভূিমকা পালন। 
* ইлারেপাল এর মাধҝেম অপরাধীেদর আইেনর আওতায় আনেত সহায়তাকরন। 
* দঘূ κটনায় ሾত সাড়া ϕদান এবং ϕাকৃিতক ও মা্নিবক িবপয κয় িবপয κѷ মানুেষর পােশ দাড়ােনা।  
* জাতীয় জ჈রী έসবা ৯৯৯ এর মাধҝেম জনগনেক ሾততম সমেয় έসবা ϕদান। 
* έদেশর মৎস সѕদ সুরϠায় অিভযান পিরচালনা। 
* έদশী িবেদশী পয κটকেদর িনরাপЫা িনΝѥতকরেণর ϕেয়াজনীয় কায κοম ςহন। 
 
 



পাতা-৮ 

(Outcome/Impact) 

(Outcome/Impact)
(Performance 

Indicators)
(Unit) ২০২৩-২০২৪ ২০২১-২০২২ ২০২২-২০২৩ ২০২৫-২০২৬ 

 ৪৩৬০০ ৪৩৮০০ ৪৩৮০০ ৪৪১০০ ৪৪২০০ পНগড় সদর থানা িসিস বিহ 

িবট পুিলিশং কায κοম 
পিরচালনা ৪৮ ৪৮ ৪৮ ৪৯ ৫০ 

পНগড় সদর থানা ও 
কিমউিনΜট পিুলিশং এর সদসҝ 

ও জনসাধারন 
সাধারন ডাইরী বিহ 

পНগড় সদর থানা, সদর 
সােকκল অিফস, পিুলশ অিফস, 
সদর έকান ও িবϡ আদালত 

অিভেযাগপϏ 
έরΝজѭার 

১৫৭৬৮ ১৫৭৬৮ ১৭৫৩৬ ১৭৬০০ ১৭৭০০ 
পНগড় সদর থানা ও 

জনসাধারন ϕিসিকউশন বিহ 

৬০ ৬০ ৬০ ৬১ ৬২ 
পНগড় সদর থানা ও 

জনসাধারন ϕিসিকউশন বিহ

১০০ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ 
পНগড় সদর থানা ও 

অিভেযাকারী 
সািভκস έডিলভারী 

έসлার 

১০০ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ 
পНগড় সদর থানা ও 
সমাজেসবা অিধদчর 

সাধারন ডাইরী বিহ 
ও έরΝজѶার 

১০০ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ 
পНগড় সদর থানা , সদর 

হাসপাতাল, ও ফায়ার সািভκস 
জাতীয় জ჈রী έসবা 

৯৯৯ έরΝজѭার 

১০০ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ 
থানা পুিলশ সাধারন ডায়রী 

έরΝজѭার 



                                               পাতা-৯ 

৩ ৪ 

২ ৩ ৪ ৫ ৫ ৬

(GD) (GD) 

৪৮ ৪৮ ৪৮ ৪৭ ৪৬ ৪৫ ৪৪ ৪৯ 



৩ ৪ 

২ ৩ ৪ ৫ ৫ ৬
 

১২ 
 

১২ ১২ 
 

১২ ১১ 
 

১০ ৯ 
 

১২ ১২ 

৪৩৬০০ ৪৩৮০০ ৪৩৮০০ ৪৩৭৫০ ৪৩৭০০ ৪৩৬৫০ ৪৩৬০০ ৪৪১০০ ৪৪২০০ 

১৫৭৬৮ ১৫৭৬৮ ১৭৫৩৬ ১৭৪৬০ ১৭৪০০ ১৭৩৪০ ১৭৩০০ ১৭৬০০ ১৭৭০০ 

 

CDMS) CDMS) 

১৫ 

১২০০ ১১৮০ ১৩৪৪ ১৩২৪ ১৩০৪ ১২৮৪ ১২৬৪ ১৩৬৪ ১৪৬৪ 

 



(মিϴপিরষদ িবভাগ কতৃ κক িনধ κািরত)

  
         

  
         

  
         

  
         



                                                                                                                          পাতা-১১ 

আিম έমাঃ আяলু লিতফ িমঞা, িপিপএম, অিফসার ইনচাজ�, পĊগড় সদর থানা, পĊগড়, ̴িলশ ͎পার, পĊগড় 
মেহাদেয়র িনকট  

 

িবিপএম-έসবা অিফসার ইনচাজκ, সদর থানা পНগড় 
এর

έমাঃ আяলু লিতফ িমঞা, িপিপএম 
িবিপ- ৭৪৯৭০১০৪০৯ 

অিফসার ইনচাজκ 
পНগড় সদর থানা  

পНগড় 

িবিপএম-έসবা 



                                                                                                                         পাতা-১২ 

 

 

 

 CDMS Crime Data Management System 

 CDR Call Detells Record 

 DNA Deoxyribonucleic Acid 

 GD  General Diary  

 PD Parsonal Diary 

 CD Case Diary 

 NCB National Central Bureau 

 
NER 

 
Non Execution Report 

 P&A Proclamation & Attachment 

 FIR 
First Information Report 

 

 PRB Pollice Regulation Of Bangal 

 PO Place Off Occurrence 

 CS 
Charge Sheet 

 

 FRT Final Report 

 FM Final Memo 

 VCNB Village Crime Not Book 

 PR Police Report 

 AFIS Automated Fingerprint Indentification 
System 



পাতা-১৩ 

 
 

পНগড় সদর থানা থানায় আগত দশ κনাথλ έরΝজѭার 

 (GD) (GD) পНগড় সদর থানা সাধারন ডাইরী বিহ ও তদо 
έরΝজѭার 

 পНগড় সদর থানা 
তদо έরΝজѭার 

(িসএস/এফআরΜট) 

 পНগড় সদর থানা 
έςফতারী পেরায়ানা έরΝজѶার 

 পНগড় সদর থানা 
সাϠী হাΝজর έরΝজѭার 

 পНগড় সদর থানা 
নারী ও িশზ পাচার έরΝজѶার 

 পНগড় সদর থানা 
এফআইআর  বিহ 

 পНগড় সদর থানা 

έরΝজѭার 

 পНগড় সদর থানা 
ঐ 

 পНগড় সদর থানা 
সাধারন ডায়রী έরΝজѭার

 পНগড় সদর থানা 
সাধারন ডায়রী έরΝজѭার 

 পНগড় সদর থানা 
সাধারন ডায়রী έরΝজѭার

 পНগড় সদর থানা 

সাধারন ডায়রী έরΝজѭার

 পНগড় সদর থানা সাধারন ডায়রী έরΝজѭার ও িসিস 
বিহ 

 পНগড় সদর থানা 
সাধারন ডায়রী έরΝজѭার

 CDMS)
CDMS) 

পНগড় সদর থানা 
এফআইআর  বিহ

 পНগড় সদর থানা 

পϏ  ϕািч έরΝজѶার (৫ম খн) 

 পНগড় সদর থানা 
পুিলশ িЉয়ােরх ϕািч έরΝজѭার 

 পНগড় সদর থানা 
৯৯৯ έরΝজѶার 

 পНগড় সদর থানা 
সাধারন ডায়রী έরΝজѭার 



 

                                                                                                                 পাতা-১৪ 

 

অিতিরЅ পুিলশ সুপার (সদর সােকκল) 
পНগড় ও পুিলশ সুপার, পНগড় তদо তদারিক ও ѾােϠর Ѿারকিলিপ দািখেলর মাধҝেম 

ѾাѸҝ িবভাগ, পুিলশ িবভাগ ও ফায়ার সািভκস 
িবভাগ 

έমাবাইেলর মাধҝেম 

ϊািফক িবভাগ 
িডউΜটর মাধҝেম 

ϊািফক িবভাগ 
িডউΜটর মাধҝেম 



                                                                  



                                                                           সংেযাজনী ৪:                                                               পাতা-১৫ 
আĊিলক মাঠ পয �ােয়র কায �ালেয়র জাতীয় ǥīাচার `কৗশল কম � পিরকůনা ২০২৩ ২০২৪

আĊিলক/মাঠ পয �ােয়র কায �ালেয়র নাম পНগড় সদর থানা  

কায �¹েমর নাম
কম �সŜাদন

͏চক
͏চেক
র মান

একক বাƍবায়েনর দািয়ƺ ÌাŇ
Ȇিä পদ

২০২৩ ২০২৪
অথ �বছেরর
লì¸মাÇা

বাƍবায়ন অ»গিত পিরবীìণ ২০২৩ ২০২৪
মĺȆলì¸মাÇা

অজ�ন
১ম `কায়াট �ার ২য় `কায়াট �ার ৩য় `কায়াট �ার ৪থ � `কায়াট �ার

`মাট
অজ�ন

অিজ�ত
মান

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১ ৪
১ Ìািতſািনক ȆবƎা

১ ১ aনিতকতা কিমÛ সভা আেয়াজন সভা আেয়ািজত ২ সংǼা ও 
অিফসার ইনচাজκ ৪

লì¸মাÇা ১ ১ ১ ১

অজ�ন

১ ২ aনিতকতা কিমÛর সভার িসīাĺ
বাƍবায়ন 

বাƍবািয়ত
িসīাĺ 

৪  
ও 

অিফসার ইনচাজκ ৮০
লì¸মাÇা ৮০ ৮০ ৮০ ৮০

অজ�ন 

১.৩ ͎শাসন Ìিতſার িনিমĠ
অংশীজেনর stakeholders
অংশ»হেণ সভা 

অ̱িſত সভা ৪ সংǼা 
ও 

অিফসার ইনচাজκ
লì¸মাÇা ১ ১

অজ�ন

১.৪ ǥīাচার সং¹াĺ Ìিশìণ
আেয়াজন 

Ìিশìন
আেয়ািজত 

২ সংǼা 
ও 

অিফসার ইনচাজκ ২
লì¸মাÇা ১ ১

অজ�ন

১.৫ কম � পিরেবশ উłয়ন ǸাƎ¸িবিধ
অ̱সরণ ÛওএĶই̽ä অেকেজা
মালামাল িবনŽকরণ পিরŻার
পিরĂłতা ̼িī ইত¸ািদ 

উłত কম �-
পিরেবশ

৩ 
সংǼা

ও
তািরখ 

ও 
অিফসার ইনচাজκ

২
লì¸মাÇা ১

১০/১১/২০২৩ 
১

২৩/০৫/২০২৩

অজ�ন

২.  ¹েয়র `ìেÇ ǥīাচার 

২ ১ ২০২ ২ অথ � বছেরর ¹য়
পিরকůনা ওেয়বসাইেট Ìকাশ 

¹য় পিরকůনা
ওেয়বসাইেট
Ìকািশত 

৩ তািরখ ও 
অিফসার ইনচাজκ

৪
লì¸মাÇা ০৪/০৮/২০২

৩ ০৬/১০/২০২৩ ২৩/০২/২০২৪ ৩০/০৫/২০২৪

অজ�ন
৩ ǥīাচার সংিŹŽ এবং ̫নƞিত Ìিতেরােধ সহায়ক অȄাȄ কায �¹ম 

৩ ১ `সবা Ìদােনর `ìেÇ `রিজŽাের
Ìেদয় `সবার িববরণ ও `সবা »হীতার
মতামত সংরìণ

`রিজŽার 
হালনাগাদ˼ত 

৮ ও 
অিফসার ইনচাজκ

১০০
লì¸মাÇা ১০০ ১০০ ১০০ ১০০

অজ�ন

৩ ২ অিভেযাগ ÌািŇর পর ́িহত
ȆবƎা

́িহত ȆবƎার
হার

৮ ও 
অিফসার ইনচাজκ

১০০
লì¸মাÇা ১০০ ১০০ ১০০ ১০০

অজ�ন
৩ ৩ অপরাধ Ìিতেরাধ ও
জনকȊান́লক কােজর জȄ
অিফসারেদর িবেশষ ̴রƇার Ìদান

̴রƇার
Ìদােনর সংǼা

৮ সংǼা ও 
অিফসার ইনচাজκ

লì¸মাÇা

অজ�ন

৩.৪ ̫নƞিত Ìিতেরােধ জন সেচতনতা
̼িīর জȄ Ìচার Ìচারণা সভা 

সভার সংǼা ৮ সংǼা ও 
অিফসার ইনচাজκ 

লì¸মাÇা
অজ�ন 



  



                                                                                                                                                                                                    
                                                                                                                                      

সংেযাজনী ৫: ই-গভȄ�াń ও উĮাবন কম �পিরকůনা ২০২৩-২৪ 

 
¹ম  কায �¹ম 

 
কম �সŜাদন 

͏চক 
একক 

 
কম �সŜাদন 
͏চেকর মান 

লì¸মাÇা ২০২৩-২০২৪ 
অসাধারণ উĠম চলিত মান 
১০০% ৮০% ৬০% 

০১ ১ ১ একÛ উĮাবনী
ধারণা `সবা
সহিযকরণ িডিজটালাইেজশন
বাƍবায়ন 

১ ১ ১ একÛ উĮাবনী ধারণা `সবা
সহিযকরণ িডিজটালাইেজশন
বাƍবািয়ত 

তািরখ ১০ ১৪/০৫/২৪ ২০/০৫/২৪ ২৬/০৫/২৪ 

০২ [২.১] ই-নিথর Ȇবহার ̼িī   [২.১.১] ই-ফাইেল `নাট িনƒিĠ˼ত % ১০ ৮০% ৭০% ৬০% 
০৩ [৩.১] তȁ বাতায়ন 

হালনাগাদকরণ [৩.১.১] তȁ বাতায়ন হালনাগাদ˼ত সংǼা ১৫ ৪ ৩ ২ 

০৪ ৪ ১ ৪থ � িশůিবŋেবর চ¸ােলČ
`মাকােবলায় করণীয় িবষেয
অবিহতকরণ সভা কম �শালা
আেয়াজন 

৪ ১ ৪থ � িশůিবŋেবর চ¸ােলČ
`মাকােবলায় করণীয় িবষেয
অবিহতকরণ সভা কম �শালা
আেয়ািজত 

সংǼা ৫ ২ ১ - 

০৫ 

[৫.১] ই-গভȄ�াń ও উĮাবন 
কম �পিরকůনা বাƍবায়ন  

৫ ১ ১ কম �পিরকůনা বাƍবায়ন
সং¹াĺ Ìিশìণ আেয়াজন

সংǼা ৬ ৪ ৩ ২ 

৫ ১ ২  কম �পিরকůনার অধ �বািষ �ক Ǹ-
́Ȋায়ন Ìিতেবদন ঊǄ�তন 
ক̧�পেìর িনকট `Ìিরত

তািরখ ৪ ১৭/০৬/২০২৪ ২২/০৬/২০২৪ ২৫/০৬/২০২৪ 

পাতা-১৬ 

                                                                                                                                                                                                                   



                                                                                                                                                                                                     

সংেযাজনী ৬: অিভেযাগ Ìিতকার ȆবƎা সং¹াĺ কম � পিরকůনা ২০  

কায �¹েমর 
`ìÇ 

 
মান কায �¹ম 

 
কম �সŜাদন 

͏চক 
একক 

 
কম �সŜাদন 
͏চেকর মান

Ì˼ত 
অজ�ন

 

Ì˼ত 
অজ�ন

 

লì¸মাÇা ২০২৩-২০২৪ 

অসাধারণ অিত 
উĠম

উĠম চলিত 
মান

চলিত 
মােনর 
িনেř 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩

Ìািতſািনক 
 
 

১৪ 

[১.১] অিভেযাগ িনƂিĠ কম �কত �া অিনক ও আিপল
কম �কত �ার তȁ ওেয়বসাইেট এবং িজআরএস
সফটওয়াের Ìযজ¸েìেÇ aÇমািসক িভিĠেত
হালনাগাদকরণ

[১.১.১] অিনক ও আিপল কম �কত �া 
তȁ হালনাগাদ˼ত এবং 
ওেয়বসাইেট আপেলাড˼ত 

সংǼা 
 ৪ - - ৪ ৩   

িনিদ �Ž সমেয় অনলাইেন অফলাইেন ÌাŇ
অিভেযাগ িনƂিĠ 

অিভেযাগ িনƂিĠ˼ত % ৭ -

অিভেযাগ িনƂিĠ সং¹াĺ মািসক Ìিতেবদন
উǄ�তন ক̧পì বরাবর `Ìরণ

Ìিতেবদন `Ìিরত % ৩

সìমতা অজ�ন 
 ১১ 

২ ১ কম �কত �া কম �চারীেদর অিভেযাগ Ìিতকার
ȆবƎা এবং িজআরএস সফটওͩার িবষয়ক Ìিশìণ
আেয়াজন

[২.১.১] Ìিশìণ আেয়ািজত সংǼা ৪ 

[২.২] aÇমািসক িভিĠেত পিরবীìণ এবং aÇমািসক 
পিরবীìণ Ìিতেবদন উǄ�তন ক̧�পেìর িনকট 
`Ìরণ 

[২.২.১] aÇমািসক Ìিতেবদন 
`Ìিরত সংǼা ৩   ৪ ৩ ২ ১

২ ৩ অিভেযাগ Ìিতকার ȆবƎাপনা িবষেয়
`ƊকেহাŪারগেণর সমǘেয় অবিহতকরণ সভা
আেয়াজন  

[২.৩.১] সভা আেয়ািজত সংǼা ৪ 

 

                                                                                             পাতা-১৭ 

 



 
                                                                                                                                                                                                                                             
 

সংেযাজনী ৭: `সবা Ìদান Ìিতǧিত বাƍবায়ন কম �-পিরকůনা, ২০২৩-২০২৪  

কায �¹েমর `ìÇ 
 

মান 
কায �¹ম 

 
কম �সŜাদন 

͏চক 
একক 

 
কম �সŜাদন 
͏চেকর মান 

Ì˼ত 
অজ�ন

Ì˼ত অজ�ন

 

লì¸মাÇা  

অসাধারণ অিত উĠম উĠম 
চলিত 
মান 

চলিত মােনর 
িনেř 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

Ìািতſািনক 
 
 

১৮ 

১ ১ aÇমািসক িভিĠেত `সবা Ìদান Ìিতǧিত
সং¹াĺ পিরিবìণ কিমÛ ̴নগ �ঠন 

১ ১ ১ কিমÛ ̴নগ �Ýত সংǼা ৩   ৪ ৩ ২ ১ - 

১ ২ aÇমািসক িভিĠেত `সবা Ìদান Ìিতǧিত
সং¹াĺ পিরিবìণ কিমÛর সভার িসīাĺ
বাƍবায়ন 

১ ২ ১ িসīাĺ
বাƍবািয়ত এবং
Ìিতেবদন `Ìিরত 

৪   ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ - 

[১.৩] `সবা Ìদান Ìিতǧিত িবষেয় আওতাধীন
দŇর সংƎার সমǘেয় aÇমািসক িভিĠেত সভা
আেয়াজন 

[১.৩.১] সভা আেয়ািজত সংǼা ২   ৪ ৩  ১ - 

১ ৪ aÇমািসক িভিĠেত `সবা Ìদান Ìিতǧিত
হালনাগাদকরণ আওতাধীন দŇর সংƎাসহ  

১ ৪ ১ হালনাগাদ˼ত 
সংǼা 

 
৯ 
   ৪ ৩ ২ ১ - 

সìমতা অজ�ন  ৭ 

[২.১] `সবা Ìদান Ìিতǧিত িবষয়ক কম �শালা
Ìিশìণ `সিমনার আেয়াজন  

 
[২.১.১] 
Ìিশìণ কম �শালা
আেয়ািজত 

 
সংǼা 

 
৩       - 

[২.২]  `সবা Ìদান Ìিতǧিত িবষেয় 
`ƊকেহাŪারগেণর সমǘেয় অবিহতকরণ সভা 
আেয়াজন 

[২.২.১] অবিহতকরণ
সভা আেয়ািজত 

সংǼা ৪       - 

 

পাতা-১৮ 

 

 



  



সংেযাজনী ৮: তȁ অিধকার িবষেয় ২০২৩-২৪ অথ �বছেরর বািষ �ক কম �পিরকůনা  
 

কম �সŜাদেনর 
`ìÇ 

 
মান কায �¹ম 

 
কম �সŜাদন 

͏চক 
একক 

 
কম �সŜাদন 
͏চেকর মান 

Ì˼ত অজ�ন 

 

Ì˼ত 
অজ�ন 

 

লì¸মাÇা  

অসাধারণ অিত উĠম উĠম 
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনেř 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

Ìািতſািনক ৬ 
[১.১] তȁ অিধকার আইন অ̱যায়ী 
িনধ �ািরত সমেয়র মেȃ তȁ ÌািŇর 
আেবদন িনƂিĠ

[১.১.১] িনধ �ািরত সমেয়র 
মেȃ তȁ ÌািŇর আেবদন 
িনƂিĠ

% ৬  ১০০% ১০০% ৯০% ৮০%  

সìমতা ̼িī  

[১.২] ǸতঃÌেণািদতভােব
Ìকাশেযাǽ সকল তȁ হালনাগাদ 
কের ওেয়বসাইেট Ìকাশ 

[১. .১] হালনাগাদ˼ত তȁ
ওেয়বসাইেট Ìকািশত 

তািরখ 
    ০৮/০৫/২০২৪ ১৮/০৫/২০২৪ ২৬/০৫/২০২৪ - 

১ ৩ বািষ �ক Ìিতেবদন Ìকাশ  ১ ১ িনধ �ািরত সমেয়
বািষ �ক Ìিতেবদন Ìকািশত  

তািরখ  ৩ - - ১৩/০৯/২০২৪ ২৯/১০/২০২৪ ২৮/১১/২০২৪  

[১.৪]  তȁ অিধকার আইন, ২০০৯ 
এর ৫ ধারা অ̱সাের যাবতীয় তেȁর 
ক¸াটালগ ও ইনেডí aতির/ 
হালনাগাদকরণ 

[১. .১] তেȁর ক¸াটালগ ও 
ইনেডí 
Ìǭত˼ত/হালনাগাদ˼ত 

তািরখ ৩  ১৩/০৬/২০২৪ ১৮/০৬/২০২৪ ২৩/০৬/২০২৪ - 

[১.৫] তȁ অিধকার আইন ও 
িবিধিবধান সŜেক � জনসেচতনতা 
̼িīকরণ 

[১. .১]  Ìচার কায �¹ম
সŜł 

সংǼা  ৩ ৩ ৪ ৩ ২  

[১.৬] তȁ অিধকার আইন ও
এর িবিধমালা ও িবধানমালা
ǸতঃÌেণািদত তȁ Ìকাশ
িনেদ �িশকাসহ সংিŹŽ িবষেয়
কম �কত �া/কম �চারীেদর Ìিশìণ 
আেয়াজন    

[১. .১] Ìিশìণ আেয়ািজত সংǼা  ৩  ২ ৩ ২ ১  

তȁ অিধকার সং¹াĺ
Ìেত¸কÛ aÇমািসক অ»গিত
Ìিতেবদন িনধ �ািরত সমেয়
ওেয়বসাইেটর তȁ অিধকার `সব
বেí Ìকাশ 

aÇমািসক অ»গিত
Ìিতেবদন ওেয়বসাইেটর
তȁ অিধকার `সবাবেí
Ìকািশত 

সংǼা       

পাতা-১৯



                                                                                                                                                                                                                                                       


