
cvZv bs-1 

 

 

 

 
 

 

 MYcÖRvZš¿x evsjv‡`k miKvi 
  

Awdmvi BbPvR©, MvBevÜv m`i _vbv 

Ges 

cywjk mycvi, MvBevÜv  

Gi g‡a¨ ¯^vÿwiZ 

 

 

evwl©K Kg©m¤úv`b Pzw³ 
1 RyjvB, 2024 - 30 Ryb, 2025 



cvZv bs-2 

 

 

 

m~wPcÎ 
welq c„ôv bs 

Kg©m¤úv`‡bi mvwe©K wPÎ 3 

cÖ Í̄vebv 4 

‡mKkb 1: iƒcKí, Awfj¶¨, Kg©m¤úv`‡bi †ÿÎ Ges Kvh©vewj 5 

‡mKkb 2: wewfbœ Kvh©µ‡gi P~ovšÍ djvdj/cªfve 6 

‡mKkb 3: Kg©m¤úv`b cwiKíbv 7 

ms‡hvRbx 1:  kãms‡¶c 11 

ms‡hvRbx 2: Kg©m¤úv`b e¨e¯’vcbv I cÖgvYK 12 

ms‡hvRbx 3: Ab¨ Awd‡mi m‡½ mswkøó Kg©m¤úv`b m~PKmg~n 13 

ms‡hvRbx 4: RvZxq ï×vPvi †KŠkj Kg©cwiKíbv, 2024-2025 15 

ms‡hvRbx 5: B-Mfb¨©vÝ I D™¢veb Kg©cwiKíbv, 2024-25 16 

ms‡hvRbx 6: Awf‡hvM cªwZKvi e¨e¯’v Kg©cwiKíbv, 2024-2025 17 

ms‡hvRbx 7: †mev cª`vb cªwZkªæwZ Kg©cwiKíbv, 2024-2025 18 

ms‡hvRbx 8: Z_¨ AwaKvi wel‡q evwl©K Kg©cwiKíbv, 2024-25 19 

 
 

  

  

  

  

  

  



cvZv bs-3 

MvBevÜv _vbvi Kg©m¤úv`‡bi mvwe©K wPÎ 

mv¤úªªwZK AR©b, P¨v‡jÄ Ges fwel¨r cwiKíbv  
 

mv¤úªwZK eQi mg~‡ni (weMZ 3 eQi) cÖavb AR©bmg~n t  

 

MvBevÜv _vbvq  gywRee‡l© ‡Rjvi cÖwZwU _vbvq ’̄vwcZ bvix, wkï, eq¯‹ I cÖwZeÜx mvwf©m †W‡¯‹ 

3507 Rb †mev MÖwnZv‡K †mev cÖ`vb Kiv n‡q‡Q| weMZ wZb eQ‡i wewfbœ Awfhvb cwiPvjbv K‡i 285 Rb 

Rw½ †MÖdZvi Kiv n‡q‡Q | ‡MÖdZvix c‡ivqvbv g~‡j 2027 Rb Avmvgx †MÖdZvi, K¬z‡jm 05 wU gvgjvi inm¨ 

D`NvUbmn 04 wU gvgjvi Z`šÍ Kvh©µg m¤úbœ K‡i weÁ Av`vj‡Z cÖwZ‡e`b `vwLj Kiv n‡q‡Q| GQvov 

cywjwk Awfhv‡b 02 wU mn cwiZ¨v³  wewfbœ Av‡Mœqv¯¿ mn ‡gvU 04 ivDÛ ¸wj, we‡õviK ª̀e¨ 31.04, MÖvg 

†n‡ivBb 57.300 †KwR MvuRv, 683 wcP Bqvev U¨ve‡jU, 212 †evZj †dwÝwWj, 239 †evZj we‡`kx  g`,  

141 ‡evZj †`kxq ˆZix g`mn wecyj cwigv‡b Ab¨vb¨ gv`K ª̀e¨ D×vi n‡q‡Q| 2021 mvj n‡Z 2023 mvj 

ch©šÍ ÒRvZxq Riæix †mev 999Ó Gi gva¨‡g 2363 Rb‡K †mev cÖ`vb Ges weU cywjwks Kvh©µ‡gi gva¨‡g 

2363 wU we‡iva wb®úwË Kiv n‡q‡Q| GQvovI moK ~̀N©Ubv wbqš¿‡b wewfbœ m‡PZbZvg~jK Kvh©µ‡gi gva¨‡g 

Mvoxi gvwjK, PvjK, †níviMY‡`i g‡a¨ m‡PZbZv e„w×mn †gvUimvB‡Kj Av‡ivnx‡`i kZfvM †nj‡gU 

cwiavb wbwðZ Kiv n‡q‡Q| _vbvq iæRyK…Z gvgjvi ev`x‡K AvBbx myweav †`qv Ges nqivbx cÖwZ‡iv‡a †iÄ 

Kvh©vjq †_‡K wbqwgZ †Uwj‡dv‡b †hvMv‡hvM Kiv n‡”Q| 

  
mgm¨v I P¨v‡jÄ mg~n t 

 

 RbmsL¨vi Zzjbvq Ach©vß Rbej, jwRw÷K mv‡cvU© h_v- hvbevnb I AvaywbK hš¿cvwZi Afve| 

 AvaywbK cÖhyw³i e¨env‡ii †ÿ‡Î `ÿ Rbe‡ji Afve i‡q‡Q| 

 wek¦vq‡bi d‡j m„ó bZzb mgm¨v †gvKv‡ejvq ch©vß Ávb, cÖwkÿb I Ab¨vb¨ mv‡cvU© Gi ¯í̂Zv 

weivRgvb|  
  

fwel¨r cwiKíbv t 

 MybMZ gvb Dbœq‡bi gva¨‡g †mev cÖ`v‡b mÿgZv e„w×| 

 ‡i‡Äi AvIZvaxb ‡Rjv/BDwb‡U mKj †ÿ‡Î Pjgvb wWwRUvjvBRW Kvh©µg‡K Zivwš̂Z Kiv| 

 cÖwZ †Rjvq mvBevi µvBg cÖwZ‡iva, wbqš¿Y Ges D`NvUbKvix BDwbU m„wó Kiv| 

 AvaywbK cÖhyw³ e¨envi K‡i Rw½, mš¿vmx, Acivax‡`i ª̀æZ Ae ’̄vb wbY©q, ‡MÖdZvi Ges wePv‡ii 

Rb¨ †mvc©` Kiv| 

 ÒRvZxq Riæix †mev 999Ó Gi mvov cÖ`v‡bi mgq †hŠw³K ch©v‡q Kwg‡q Avbv| 

 msÿzä e¨w³‡K ª̀æZ I nqivbxgy³ AvBbx myweav †`qv| 

  

2024-2025 A_©eQ‡ii m¤¢ve¨ cÖavb AR©bmg~n t 

 `v‡qiK…Z gvgjvi 71% Z`šÍ 120 w`‡b wb®úwË| 

 wkï cvPvi I evj¨weevn †iv‡a 100% Awfhvb cwiPvjbv| 

 wfKwUg mv‡cvU© †m›Uv‡i †mev cÖ`vb I wfKwUg D×v‡i 100% Awfhvb cwiPvjbv| 

 ÒRvZxq Riæix †mev 999Ó Gi mvov cÖ`v‡bi nvi kZfvM wbwðZ Kiv| 

 weU cywjwks Kvh©µg cwiPvjbvq 12 wU cwi`k©b/mfv Av‡qvRb| 

 gvbe cvPvi cÖwZ‡iv‡a m‡PZbZvg~jK 12 wU mfv Av‡qvRb| 

 RbevÜe †mev cÖ`vb wbwðZKi‡Y Aciv‡ai Z_¨ cÖ`vbKvixi e³e¨ kZfvM kÖeY| 

 M„wnZ Av‡e`‡bi ‡cÖwÿ‡Z kZfvM cywjk wK¬qv‡iÝ cÖ`vb| 

 

 



cvZv bs-4 

 
 
 
 
 
 
 
 

cÖ¯Ívebv 
 

 
cÖvwZôvwbK `ÿZv e„w×, ¯”̂QZv I Revew`wn †Rvi`vi Kiv, mykvmb msnZKiY Ges m¤ú‡`i  h_vh_ 

e¨envi wbwðZKi‡Yi gva¨‡g iƒcKí 2041 Gi h_vh_ ev¯Íevq‡bi j‡ÿ¨- 

 

Awdmvi BbPvR©, MvBevÜv _vbv 

Ges  

cywjk mycvi, MvBevÜv 

Gi g‡a¨ 2024 mv‡ji Ryb gv‡mi .................. Zvwi‡L GB evwl©K Kg©m¤úv`b Pzw³ ¯v̂ÿwiZ nÕj| 

 

 

 

 

GB Pzw³‡Z ¯̂vÿiKvix Dfqcÿ wb¤œwjwLZ welqmg~‡n m¤§Z n‡jb t 



cvZv bs-5 

 

‡mKkb-1 

i~cKí, Awfjÿ¨, Kg©m¤úv`‡bi †ÿÎ Ges Kvh©vewj 

 

1.1  i~cKí (Vision) t wek¦vm I Av¯’vfvRb, †hvM¨, `ÿ, wb‡ew`Z I †ckv`vi cywjk m`m¨MY KZ…©K 

gvbm¤§Z †mev cÖ`v‡bi gva¨‡g evm‡hvM¨, wbivc` I mg„× evsjv‡`k MVb Kiv|    

 

1.2  Awfjÿ¨ (Mission) t Rb‡Mvôxi mwµq mn‡hvwMZvq evsjv‡`k cywjk AvBb cÖ‡qvM,mvgvwRK 

k„•Ljv iÿv, Aciva fxwZ n«vm, Rb-wbivcËv e„w× Ges Af¨šÍixY wbivcËv wbwðZKi‡Y A½xKvive×| 

 
1.3 Kg©m¤úv`‡bi †¶Î t  

 ‡UKmB Dbœq‡bi j‡ÿ¨ †`‡k kvwšÍ, wbivcËv I AvB‡bi kvmb †Rvi`vi KiY 

 AvBb-k„•Ljv iÿv I Rw½ `g‡b RbM‡Yi AskMÖnY wbwðZKiY 

 Z_¨ I †hvMv‡hvM cÖhyw³ ev¯Íevq‡bi gv‡a¨‡g RbM‡bi †mev mnRxKiY 

 weÁvb wfwËK Z`šÍ e¨e¯’vcbv I gvbem¤ú` Dbœqb 

 
‡KŠkjMZ D‡Ïk¨mg~n (gwš¿cwil` wefvM KZ…©K wba©vixZ) 

 
1) mykvmb I ms¯‹vig~jK Kvh©µg †Rvi`viKiY t  

ms‡hvRbx 4-8 
     

1.4  Kvh©vejxt 
 

 Aciva Z`šÍ Kvh©µg, Acivax mbv³KiY, †MÖdZvwi c‡ivqvbv Zvwgj, mgb Rvwi I mvÿx 

nvwRiKiYmn gvgjv wb®úwË‡Z Av`vj‡Z ivóªcÿ‡K mnvqZv cÖ`vb| 

 ‡Mv‡q›`v Kvh©µg, wfwfAvBwc/wfAvBwcM‡Yi wbivcËv, ¸iæZ¡c~Y© ¯’vcbvi wbivcËvmn RvZxq I 

ag©xq mKj Abyôv‡bi wbivcËv cÖ`vb|  

 Rbk„•Ljv I UªvwdK e¨e¯’vcbvi Dbœqb| 

 mš¿vm, Rw½ `gb I AvšÍtivóªxq Aciva cÖwZ‡iv‡a Kvh©Kix f~wgKv cvjb I mvgvwRK m‡PZbZv 

e„w×KiY| 

 gv`Kgy³ evsjv‡`k Movi j‡¶¨ gv`K we‡ivax Kvh©µg cwiPvjbv Ges gv`‡Ki Ace¨envi ‡iva 

Kiv| 

 bvix wbh©vZb eÜ I evj¨ weevn cÖwZ‡iva BZ¨vw` †ÿ‡Î Kvh©Kix e¨e¯’v MÖnY| cÖwZwU _vbvq ¯’vwcZ 

bvix, wkï, eq¯‹ I cÖwZewÜ mvwf©m †W‡¯‹i Kvh©µg Zivwš̂Z Kiv| 

 ï×vPvi/ DËg PP©v I D™¢veb welqK Kvh©µg MÖnb|  

 cywjwk †mevi gvb Dbœqb I Revew`nxZv wbwð‡Zi j‡ÿ¨ mKj †kÖYx †ckvi †jvK‡`i wb‡q _vbv 

A½‡b I‡cb nvDR ‡W Av‡qvRb Kiv| 

 ỳN©Ubvq ª̀æZ mvov cÖ`vb Ges cÖvK…wZK I gvbweK wech©v‡q wech© Í̄ gvby‡li cv‡k `vuov‡bv| 

 ÒRvZxq Riæix †mev 999Ó Gi gva¨‡g RbMY‡K ª̀æZZg mg‡q †mev cÖ`vb| 

 mvgvwRK g~j¨‡eva, cvi¯úwiK kÖ×v, mngwg©Zv I AvBb †g‡b Pjvi PP©vi mw¤§j‡b GKwU ï× 

mgvR M‡o †Zvjvi Rb¨ KvR Kiv|  



cvZv bs-6 

 

†mKkb-2 

wewfbœ Kvh©µ‡gi P~ovšÍ djvdj/cÖfve 
 

P~ovšÍ djvdj/cÖfve  Kg©m¤úv`b m~PK  GKK  

cÖK…Z AR©b jÿ¨gvÎv 

2024-2025 

cÖ‡ÿcY wba©vwiZ jÿ¨gvÎv AR©‡bi †ÿ‡Î 

†hŠ_fv‡e `vwqZ¡cÖvß 

gš¿Yvjq/wefvM/ms ’̄vmg~‡ni bvg 

DcvËm~Î 
2022-2023 2023-2024 

2025-

2026 

2026-

2027 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Aciva n«vm 

Rb-k„sLjv e¨e ’̄vcbvq cwiPvwjZ Unj 

Awfhvb 

msL¨v 

 
960 1095 1095 1100 1105 

nvBI‡q cywjk/Uzwi÷ cywjk/ 

wmAvBwW/wcweAvB/‡ijI‡q 

cywjk 

 _vbv/BDwb‡Ui   

cÖwZ‡e`b 

weU cywjwk Kvh©µg cwiPvjbv msL¨v 12 12 12 14 16 mgvR‡mev Awa`ßi 
 _vbv/BDwb‡Ui   

cÖwZ‡e`b 

wba©vwiZ mg‡q (120 w`b) Z`šÍ wb®úwËi 

nvi 
% 70 70 71 72 73 

wmAvBwW/wcweAvB/gv`K ª̀e¨ 

wbqš¿b Awa`ßi/ weÁ Av`vjZ 

 _vbv/BDwb‡Ui   

cÖwZ‡e`b 

UªvwdK e¨e ’̄vcbvq 

m‡PZbvZvg~jK 

Kvh©µg 

 UªvwdK e¨e¯’vcbvi Dbœqb e¨qxZ mgq 
Kg©N›Uv 

(nvRvi) 
15 15.5 16 17 18 nvBI‡q cywjk/weAviwUG 

 _vbv/UªvwdK 

BDwb‡Ui   

cÖwZ‡e`b 

RbevÜe cywjk MVb 

Aciv‡ai Z_¨ cÖ`vbKvixi e³e¨ kÖe‡Yi 

nvi 
% 100 100 100 100 100 mgvR‡mev Awa`ßi 

 _vbv/BDwb‡Ui   

cÖwZ‡e`b 

bvix I wkï cvPvi ‡iv‡a M„nxZ Kvh©µg % 100 100 100 100 100 wewRwe/ mgvR‡mev Awa`ßi 
 _vbv/BDwb‡Ui   

cÖwZ‡e`b 

wmGdGm (Call For Service) evZ©v 5 

wgwb‡Ui g‡a¨ wcGmwc-‡Z (Public Safety 

Answering Point) †cÖiY  

% 100 100 100 100 100 ¯^v ’̄¨ wefvM/ dvqvi mvwf©m 
 _vbv/BDwb‡Ui   

cÖwZ‡e`b 

wfKwUg mv‡cvU© †m›Uv‡i †mev cÖ`vb % 100 100 100 100 100 mgvR‡mev Awa`ßi 
 _vbv/BDwb‡Ui   

cÖwZ‡e`b 

gvbe m¤ú` Dbœqb cÖwkÿY Av‡qvRb 
Kg©N›Uv 

(nvRvi) 
0 0 0 0 0 

weAviwUG/weAviwUwm/dvqvi 

mvwf©m/ Bb-mvwf©m †Uªwbs †m›Uvi 

wiRvf© Awdm/ 

Avi,AvB cywjk 

jvBÝ 

 

 

 



cvZv bs-7 

 
 

‡mKkb-3 
Kg©m¤úv`b cwiKíbv 

Kg©m¤úv`b 

†ÿÎ 

‡ÿ‡Îi  

gvb 

 

Kvh©µg  Kg©m¤úv`b m~PK  
MYbv 

c×wZ 
GKK 

Kg©m¤úv`b 

m~P‡Ki gvb 

cÖK…Z AR©b jÿ¨gvÎv/wbY©qK gvb 2024-2025 cÖ‡ÿcY cÖ‡ÿcY 

2022-

2023 

2023-

2024 

AmvaviY 

100% 

AwZ DËg 

90% 
DËg 80% 

PjwZ gvb  

70% 

PjwZ gv‡bi 

wb‡¤œ 60% 

2025-

2026 

2026-

2027 

[1] ‡UKmB 

Dbœq‡bi 

j‡ÿ¨ 

†`‡ki 

kvwšÍ, 

wbivcËv I 

AvB‡bi 

kvmb 

†Rvi`vi 

KiY 

25 

1.1 _vbvq AvMZ †mev 

cÖZ¨vkx‡`i e³e¨ kÖeY 

e³e¨ kÖeY 

1.1.1 kÖe‡Yi nvi Mo % 4 100 100 100 95 90 85 80 100 100 

 

1.2 Aciva msµv‡šÍ 

wRwW (GD) Z`šÍ 

  

1.2.1 Aciva msµv‡šÍ wRwW 

(GD) Z`‡šÍi nvi 
Mo % 3 90 90 92 87 81 76 71 91 92 

1.3 aZ©e¨ Aciv‡a Z`šÍ 

wb¯úwËi mgq n«vm 

1.3.1 aZ©e¨ Aciv‡a 120 

w`b mgv‡ß `v‡qiK…Z 

gvgjvi Z`šÍ wb®úwËi nvi 

Mo % 3 70 70 71 69 67 65 63 72 73 

 

1.4 _vbvq M„wnZ 

c‡ivqvbv wb®úwË 

 

 

1.4.1 _vbvq M„wnZ †MÖdZvwi 

c‡ivqvbv wb®úwËi nvi  

 

Mo % 3 78 81 82 76 71 66 61 83 84 

1.5 mvÿx nvwRi KiY 

1.5.1 mvÿx nvwRi Ki‡Yi 

nvi  

 

Mo % 3 80 80 82 76 71 66 61 83 84 

1.6 _vbvq ’̄vwcZ bvix, 

wkï, eq¯‹ I cÖwZeÜx 

mvwf©m †W‡¯‹ ‡mev cÖ`vb 

1.6.1 bvix, wkï, eq¯‹ I 

cÖwZeÜx mvwf©m †W‡¯‹ AvMZ 

mvnvh¨ cÖv_©x bvix, wkï, eq¯‹ 

I cÖwZeÜxi Awf‡hvM 

wb®úwËi nvi 

Mo % 3 100 100 100 95 90 85 80 100 100 

1.7 bvix I wkï cvPvi 

‡iv‡a M„nxZ Kvh©µg 

 

1.7.1 cÖvß Awf‡hv‡Mi 

wfwË‡Z Awfhv‡bi nvi 
Mo % 3 100 100 100 98 96 91 86 100 100 

 

1.8 wfKwUg mv‡cvU© 

†m›Uv‡i †mev cÖ`vb 

 

1.8.1 wfKwUg mv‡cvU© 

†m›Uv‡i †mev cÖ`v‡bi nvi 
Mo % 3 100 100 100 90 85 80 75 100 100 



cvZv bs-8 

Kg©m¤úv`b 

†ÿÎ 

‡ÿ‡Îi  

gvb 

 

Kvh©µg  Kg©m¤úv`b m~PK  
MYbv 

c×wZ 
GKK 

Kg©m¤úv`b 

m~P‡Ki gvb 

cÖK…Z AR©b jÿ¨gvÎv/wbY©qK gvb 2024-2025 cÖ‡ÿcY cÖ‡ÿcY 

2022-

2023 

2023-

2024 

AmvaviY 

100% 

AwZ DËg 

90% 
DËg 80% 

PjwZ gvb  

70% 

PjwZ gv‡bi 

wb‡¤œ 60% 

2025-

2026 

2026-

2027 

[2] AvBb-

k„•Ljv iÿv 

I Rw½ 

`g‡b 

UªvwdK 

e¨e ’̄vcbv 

Dbœq‡b 

RbM‡Yi 

AskMÖnY 

wbwðZKiY 

17 

2.1 weU cywjwk Kvh©µg 

cwiPvjbv 

2.1.1 Av‡qvwRZ 

mfv/cwi`k©b 
mgwó msL¨v 3 10 12 12 10       08 06 04 14 16 

2.2 R½xev` `g‡b 

mvgvwRK m‡PZbZv e„w× 

2.2.1 mfv, ‡mwgbvi, 

IqvK©kc Av‡qvRb, wUwfwm 

wbg©vb Ges KvD›Uvi 

b¨v‡iwUf (gy`ªb) cÖKvk 

mgwó msL¨v 3 12 12 1 0 0 0 0 2 3 

2.3 gvbe cvPvi 

cÖwZ‡iv‡a m‡PZbZvg~jK 

mfv Av‡qvRb 

2.3.1 Av‡qvwRZ mfvi 

msL¨v 
mgwó msL¨v 3 10 12 12 10       08 06 04 14 16 

2.4 Rbk„•Ljv 

e¨e ’̄vcbvq c`‡ÿc MÖnY 

2.4.1 cwiPvwjZ 

Unj/Awfhvb 
mgwó msL¨v 4 12 12 1095 1090 1085 1080 1075 1100 1105 

2.5 moK I gnvmo‡K 

UªvwdK e¨e¯’vcbvi Dbœq‡b 

M„nxZ c`‡ÿc 

2.5.1 UªvwdK e¨e ’̄vcbvi 

Dbœq‡b e¨wqZ mgq 
mgwó 

Kg©N›Uv 

(nvRvi) 
4 15 15.5 16 15.5 15 14.5 14 17 18 

[3] Z_¨ I 

†hvMv‡hvM 

cÖhyw³ 

e¨env‡ii 

gva¨‡g 

†mev 

mnRxKiY 

13 

3.1  _vbvq wmwWGgGm 

(CDMS)G  gvgjv 

Gw›Uª 

3.1.1 _vbvq iæRyK…Z gvgjv 

wmwWGgGm (CDMS) G 

Gw›Uªi nvi msL¨vi Abycv‡Z 

Mo % 4 100 100 100 95 90 85 80 100 100 

3.2 20 Kg©w`e‡mi g‡a¨ 

_vbvq cywjk †fwiwd‡Kkb 

msµvšÍ M„nxZ Av‡e`b 

wb®úwËKiY 

3.2.1 _vbvq M„nxZ cywjk 

†fwiwd‡Kkb Gi Reve 20 

Kg©w`e‡mi g‡a¨ †cÖi‡Yi nvi 

Mo % 3 100 100 100 95 90 85 80 100 100 

3.3 cywjk wK¬qv‡iÝ 

msµvšÍ M„wnZ Kvh©µg 

3.3.1 14 w`‡bi g‡a¨ 

_vbvq cywjk wK¬qv‡iÝ 

cÖ̀ v‡bi nvi 

Mo % 2 100 100 100 95 90 85 80 100 100 

3.4 wmGdGm (Call 

For Service) evZ©v 5 

wgwb‡Ui g‡a¨ wcGmwc-

‡Z (Public Safety 

Answering Point) 

†cÖiY  

3.4.1 ‡cÖi‡Yi nvi Mo % 4 
  

100 95 90 85 80 100 100 

[4] weÁvb 

wfwËK 
15 4.1 gvbe m¤ú` Dbœq‡b 4.1.1 Av‡qvwRZ cÖwkÿY mgwó 

Kg©N›Uv 

(nvRvi) 
15 0 0 0 0 0 0 0 0 0 



cvZv bs-9 

Kg©m¤úv`b 

†ÿÎ 

‡ÿ‡Îi  

gvb 

 

Kvh©µg  Kg©m¤úv`b m~PK  
MYbv 

c×wZ 
GKK 

Kg©m¤úv`b 

m~P‡Ki gvb 

cÖK…Z AR©b jÿ¨gvÎv/wbY©qK gvb 2024-2025 cÖ‡ÿcY cÖ‡ÿcY 

2022-

2023 

2023-

2024 

AmvaviY 

100% 

AwZ DËg 

90% 
DËg 80% 

PjwZ gvb  

70% 

PjwZ gv‡bi 

wb‡¤œ 60% 

2025-

2026 

2026-

2027 

Z`šÍ 

e¨e ’̄vcbv 

I  

gvbem¤ú` 

Dbœqb 

M„nxZ cÖwkÿY 



cvZv bs-10 

 

 

Kg©m¤úv`b  

†ÿÎ 
‡ÿ‡Îi gvb Kvh©µg  Kg©m¤úv`b m~PK  

MYbv 

c×wZ 
GKK 

Kg©m¤úv`b 

m~P‡Ki gvb 

cÖK…Z AR©b jÿ¨gvÎv/µvB‡Uwiqv gvb 2024-2025 cÖ‡ÿcY cÖ‡ÿcY 

2022-

2023 

2023-

2024 

AmvaviY 

100% 

AwZ DËg 

90% 
DËg 80% 

PjwZ gvb  

70% 

PjwZ gv‡bi 

wb‡¤œ 60% 

2025-

2026 

2026-

2027 

mykvmb I ms¯‹vig~jK Kg©m¤úv`‡bi †ÿÎ 

mykvmb I 

ms¯‹vigyjK 

Kvh©µ‡gi 

ev Í̄evqb 

†Rvi`viKiY 

30 

1) ï×vPvi 

Kg©cwiKíbv ev Í̄evqb 

ï×vPvi Kg©cwiKíbv 

ev Í̄evwqZ 

  
10 

         

2) B-Mfb¨v©Ý/ D™¢veb 

Kg©cwiKíbv ev Í̄evqb 

B- Mfb¨v©Ý/ D™¢veb 

Kg©cwiKíbv 

ev Í̄evwqZ 

  

10 
         

3) Z_¨ AwaKvi 

Kg©cwiKíbv ev Í̄evqb 

Z_¨ AwaKvi 

Kg©cwiKíbv 

ev Í̄evwqZ 

  

3 
         

4) Awf‡hvM cªwZKvi 

Kg©cwiKíbv ev Í̄evqb 

Awf‡hvM cªwZKvi 

Kg©cwiKíbv 

ev Í̄evwqZ 

  

4 
         

5) †mev cª`vb 

cªwZkªæwZ Kg©cwiKíbv 

ev Í̄evqb 

‡mev cª`vb cªwZkªæwZ 

Kg©cwiKíbv 

ev Í̄evwqZ 

  

3          
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 Avwg, Awdmvi BbPvR©, MvBevÜv m`i _vbv wnmv‡e cywjk mycvi, MvBevÜv g‡nv`‡qi wbKU A½xKvi 

KiwQ †h, GB Pzw³‡Z ewY©Z djvdj AR©‡b m‡Pó _vKe| 

  

 

 

Avwg, cywjk mycvi, MvBevÜv Awdmvi BbPvR©, MvBevÜv m`i _vbvi wbKU A½xKvi KiwQ †h, GB 

Pzw³‡Z ewY©Z djvdj AR©‡b cÖ‡qvRbxq mn‡hvwMZv cÖ`vb Kie|  

 

¯v̂ÿwiZ t 

 

 

 

........................................................... 

Awdmvi BbPvR©,  

MvBevÜv m`i _vbv 

 

............................................... 

ZvwiL 

 

 

 

 

........................................................... 

cywjk mycvi  

MvBevÜv| 

 

 

 

 
 

............................................... 

ZvwiL 
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ms‡hvRbx-1 

kãms‡ÿc  

 

µwgK  

bs 
kãms‡ÿc  weeiY 

1.  CDMS Crime Data Management System 

2.  GD General Diary 

3.  TVC Time visit cost 
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ms‡hvRbx- 2 

Kg©m¤úv`b e¨e¯’vcbv I cªgvYK 

µwgK  

bs 
Kvh©µg Kg©m¤úv`b m~PK 

ev Í̄evqbKvix 

AbywefvM, 

AwakvLv, kvLv 

jÿ¨gvÎv AR©‡bi cÖgvYK 

1.  
1.1 _vbvq AvMZ †mev cÖZ¨vkx‡`i e³e¨ kÖeY 

e³e¨ kÖeY 
1.1.1 kÖe‡Yi nvi _vbv/BDwbU _vbv/BDwb‡Ui cÖwZ‡e`b 

2.  1.2 Aciva msµv‡šÍ wRwW (GD) Z`šÍ  
1.2.1 Aciva msµv‡šÍ wRwW (GD) 

Z`‡šÍi nvi 
_vbv/BDwbU _vbv/BDwb‡Ui cÖwZ‡e`b 

3.  1.3 aZ©e¨ Aciv‡a Z`šÍ wb¯úwËi mgq n«vm 

1.3.1 aZ©e¨ Aciv‡a 120 w`b 

mgv‡ß `v‡qiK…Z gvgjvi Z`šÍ 

wb®úwËi nvi 

_vbv/BDwbU _vbv/BDwb‡Ui cÖwZ‡e`b 

4.  1.4 _vbvq M„wnZ c‡ivqvbv wb®úwË 
1.4.1 _vbvq M„wnZ †MÖdZvwi 

c‡ivqvbv wb®úwËi nvi  
_vbv/BDwbU _vbv/BDwb‡Ui cÖwZ‡e`b 

5.  1.5 mvÿx nvwRi KiY 1.5.1 mvÿx nvwRi Ki‡Yi nvi  _vbv/BDwbU _vbv/BDwb‡Ui cÖwZ‡e`b 

6.  

1.6 _vbvq ’̄vwcZ bvix, wkï, eq¯‹ I cÖwZeÜx 

mvwf©m †W‡¯‹ ‡mev cÖ`vb 

1.6.1 bvix, wkï, eq¯‹ I cÖwZeÜx 

mvwf©m †W‡¯‹ AvMZ mvnvh¨ cÖv_©x bvix, 

wkï, eq¯‹ I cÖwZeÜxi Awf‡hvM 

wb®úwËi nvi 

_vbv/BDwbU _vbv/BDwb‡Ui cÖwZ‡e`b 

7.  
1.7 bvix I wkï cvPvi ‡iv‡a M„nxZ Kvh©µg 

 

1.7.1 cÖvß Awf‡hv‡Mi wfwË‡Z 

Awfhv‡bi nvi 
_vbv/BDwbU _vbv/BDwb‡Ui cÖwZ‡e`b 

8.  

 

1.8 wfKwUg mv‡cvU© †m›Uv‡i †mev cÖ̀ vb 

 

1.8.1 wfKwUg mv‡cvU© †m›Uv‡i †mev 

cÖ̀ v‡bi nvi _vbv/BDwbU _vbv/BDwb‡Ui cÖwZ‡e`b 

9.  2.1 weU cywjwk Kvh©µg cwiPvjbv 2.1.1 Av‡qvwRZ mfv/cwi`k©b _vbv/BDwbU _vbv/BDwb‡Ui cÖwZ‡e`b 

10.  2.2 R½xev` `g‡b mvgvwRK m‡PZbZv e„w× 
2.2.1 mfv, ‡mwgbvi, IqvK©kc 

Av‡qvRb, wUwewm 
_vbv/BDwbU _vbv/BDwb‡Ui cÖwZ‡e`b 

11.  

2.3 gvbe cvPvi cÖwZ‡iv‡a m‡PZbZvg~jK mfv 

Av‡qvRb 
2.3.1 Av‡qvwRZ mfvi msL¨v _vbv/BDwbU _vbv/BDwb‡Ui cÖwZ‡e`b 

12.  2.4 Rbk„•Ljv e¨e ’̄vcbvq c`‡ÿc MÖnY 2.5.1 cwiPvwjZ Unj/Awfhvb _vbv/BDwbU _vbv/BDwb‡Ui cÖwZ‡e`b 

13.  

2.5 moK I gnvmo‡K UªvwdK e¨e¯’vcbvi 

Dbœq‡b M„nxZ c`‡ÿc 

2.6.1 UªvwdK e¨e ’̄vcbvi Dbœq‡b 

e¨wqZ mgq 
_vbv/BDwbU _vbv/BDwb‡Ui cÖwZ‡e`b 

14.  
3.1  _vbvq wmwWGgGm (CDMS)G  gvgjv 

Gw›Uª 

3.1.1 _vbvq iæRyK…Z gvgjv 

wmwWGgGm (CDMS) G Gw›Uªi 

nvi msL¨vi Abycv‡Z 

_vbv/BDwbU _vbv/BDwb‡Ui cÖwZ‡e`b 

15.  

3.2 20 Kg©w`e‡mi g‡a¨ _vbvq cywjk 

†fwiwd‡Kkb msµvšÍ M„nxZ Av‡e`b 

wb®úwËKiY 

3.2.1 _vbvq M„nxZ cywjk 

†fwiwd‡Kkb Gi Reve 20 

Kg©w`e‡mi g‡a¨ †cÖi‡Yi nvi 

_vbv/BDwbU _vbv/BDwb‡Ui cÖwZ‡e`b 

16.  

3.3   14 w`‡bi g‡a¨ _vbvq cywjk wK¬qv‡iÝ 

msµvšÍ M„wnZ Kvh©µg 

3.3.1    15 w`‡bi g‡a¨ _vbvq 

cywjk wK¬qv‡iÝ cÖ`v‡bi nvi 
_vbv/BDwbU _vbv/BDwb‡Ui cÖwZ‡e`b 

17.  

3.4 wmGdGm (Call For Service) evZ©v 5 

wgwb‡Ui g‡a¨ wcGmwc-‡Z (Public Safety 

Answering Point) †cÖiY ÔRvZxq Riæix 

†mev-999Õ Gi gva¨‡g †mev cÖ`vb 

3.4.1 ‡cÖi‡Yi nvi _vbv/BDwbU _vbv/BDwb‡Ui cÖwZ‡e`b 

18.  4.1 gvbe m¤ú` Dbœq‡b M„nxZ cÖwkÿY 4.1.1 Av‡qvwRZ cÖwkÿY 

_vbv/wiRvf© 

Awdm/ 

Avi,AvB cywjk 

jvBÝ 

_vbv/wiRvf© Awdm/ 

Avi,AvB cywjk jvBÝ 
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ms‡hvRbx-3 
 

Ab¨ Awd‡mi m‡½ mswkøó Kg©m¤úv`b m~PKmg~n 
 

Kvh©µg Kg©m¤úv`b m~PK ‡h mKj Awd‡mi mv‡_ mswkøó mswkøó Awd‡mi mv‡_ Kvh©µg mgš̂‡qi †KŠkj 

1.3 aZ©e¨ Aciva gvgjvi PvR©wkU 

cÖ`vb Kvh©µg 

1.3.1 aZ©e¨ Aciv‡a 120 w`b mgv‡ß 

`v‡qiK…Z gvgjvi PvR©wkU 

cÖ`v‡bi nvi 

‡Rjvi AvIZvaxb _vbv/BDwbU, 

wmAvBwW, wcweAvB, gv`K`ªe¨ 

wbqš¿b Awa`ßi, weÁ Av`vjZ 

cÎ †hvMv‡hvM, `vßwiK wewfbœ cÖwZ‡e`b, cwi`k©b, gwbUwis Gi gva¨‡g  

2.3 gvbe cvPvi cÖwZ‡iv‡a Awfhvb 
1.6.1 Z_¨ cªwßi ci Awfhv‡bi nvi 

wewRwe ‡Uwj‡dvwbK I cÎ †hvMv‡hvM 

2.5 Rbk„•Ljv e¨e¯’vcbvq c`‡ÿc 

MÖnY 

2.5 Rbk„•Ljv e¨e¯’vcbvq c`‡ÿc MÖnY nvBI‡q cywjk, weAviwUG cÎ †hvMv‡hvM, `vßwiK wewfbœ cÖwZ‡e`b  

2.6 moK I gnvmo‡K UªvwdK 

e¨e¯’vcbvi Dbœq‡b M„nxZ 

c`‡ÿc 

2.6 moK I gnvmo‡K UªvwdK 

e¨e¯’vcbvi Dbœq‡b M„nxZ c`‡ÿc 

nvBI‡q cywjk, weAviwUG cÎ †hvMv‡hvM, `vßwiK wewfbœ cÖwZ‡e`b  

3.4 wmGdGm (Call For 

Service) evZ©v 5 wgwb‡Ui 

g‡a¨ wcGmwc-‡Z (Public 

Safety Answering Point) 

†cÖiY  

3.4.1 ‡cÖi‡Yi nvi _vbv/BDwbU, dvqvi mvwf©m, ¯̂v¯’¨ 

wefvM, mgvR‡mev Awa`ßi 

‡Uwj‡dvwbK †hvMv‡hvM, †jv‡Kkb Bw›Uª‡Mkb 
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পরিরিষ্ট খঃ  

মরিপরিষদ রিভাগ কর্তকৃ রির্াৃরির্ সুিাসিমূলক 

কমপৃরিকল্পিাসমূহ 

সংয াজিী 4-8
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সংয োজনী ৪: 

আঞ্চরলক/মাঠ প াৃযেি কা াৃলযেি জার্ীে শুদ্ধাচাি ককৌিল কম-ৃপরিকল্পিা, ২০২৪-২০২৫ 
আঞ্চলিক/মাঠ পর্ যায়ের কার্ যািয়ের নাম: .........._vbv, MvBevÜv 

কার্ যক্রমমর নাম 

কম যসম্পাদন 

সূচক 

 

সূচমকর 

মান 

একক 

 

বাস্তবায়মনর 

দায়য়ত্ব প্রাপ্ত 

বযক্তি/পদ 

২০২৪-

২০২৫ 

অর্ যবছমরর 

লক্ষ্যমাত্রা 

বাস্তবায়ন অগ্রগয়ি পয়রবীক্ষ্ণ, ২০২৪-২০২৫ 

অক্তজযি 

মান 
মন্তবয লক্ষ্যমাত্রা/ 

অজযন 

১ম 

ককায়ার্যার 

২য় 

ককায়ার্যার 

৩য় 

ককায়ার্যার 

৪র্ য 

ককায়ার্যার 

কমার্ 

অজযন 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১. প্রারর্ষ্ঠারিক িযিস্থা 

১.১ ননয়িকিা কয়মটর্ সভা 

আয়োজন 

সভা 

আময়াক্তজি 
২ সংখ্যা 

Awdmvi BbPvR©, 

........, _vbv 
৪ 

লক্ষ্যমাত্রা ১ ১ ১ ১  
  

অজযন - - - -  

১.২ ননয়িকিা কয়মটর্র সভার 

য়সদ্ধান্ত বাস্তবায়ন 

বাস্তবায়য়ি 

য়সদ্ধান্ত 
৪ % 

Awdmvi BbPvR© 

........., _vbv ৮০ 
লক্ষ্যমাত্রা ৮০ ৮০ ৮০ ৮০  

  

অজযন - - - -  

১.৩ সুশাসন প্রয়িষ্ঠার য়নয়মত্ত 

অংশীজমনর (stakeholders) 

অংশগ্রহমণ  সভা 

অনুটষ্ঠি 

সভা 
৪ সংখ্যা 

Awdmvi BbPvR© 

........, _vbv 2 

লক্ষ্যমাত্রা - ১ - ১  

  

অজযন - - - -  

১.৪ শুদ্ধাচার সংক্রান্ত প্রয়শক্ষ্ণ 

আময়াজন 

প্রয়শক্ষ্ন 

আময়াক্তজি 
২ সংখ্যা 

Awdmvi BbPvR© 

........, _vbv ২ 

লক্ষ্যমাত্রা ১ - ১ -  
  

অজযন - - - -  

১.৫ কম য-পয়রমবশ উন্নয়ন 

(স্বাস্থ্যয়বয়ি অনুসরণ/ 

টর্ওএন্ডইভুি অমকমজা 

মালামাল য়বনষ্টকরণ/পয়রষ্কার-

পয়রচ্ছন্নিা বকৃ্তদ্ধ ইিযায়দ 

 

উন্নত কম য-

পলরয়েশ 
৩ 

সংখ্যা 

ও 

িায়রখ্ 

Awdmvi BbPvR© 

........, _vbv 

২ 

লক্ষ্যমাত্রা - 
১ 

৩০/১২/২০২৪ 
- 

১ 
৩০/০৬/২০২৫ 

 

  

অজযন - - - -  

২.  ক্রযের ক্ষেযে শুদ্ধোচোর 

২.১ ২০২২-২৩ অর্ য বছমরর 

ক্রয়-পয়রকল্পনা  ওময়বসাইমর্ 

প্রকাশ 

ক্রয়-

পয়রকল্পনা 

ওময়বসাইমর্ 

প্রকায়শি 

৩ 
িায়র

খ্ 

Awdmvi BbPvR©, 

........, _vbv 
৪ 

লক্ষ্যমাত্রা ৩০/০৯/২০২৪ ২৮/১২/২০২৪ 
২৯/৩/২০

২৫ 
২৭/৬/২০২৫  

  

অজযন - - - -  

৩. শুদ্ধাচাি সংরিষ্ট এিং দিুীরর্ প্ররর্যিাযর্ সহােক অিযািয কা কৃ্রম 

৩.১ কসবা প্রদামনর কক্ষ্মত্র 

করক্তজষ্টামর প্রমদয় কসবার 

য়ববরণ ও কসবা গ্রহীিার 

ররজজষ্টার 

হািনাগাদকৃ

ত 

৮ % 
Awdmvi BbPvR©, 

........, _vbv 
১০০ 

লক্ষ্যমাত্রা ১০০ ১০০ ১০০ ১০০  

  

অজযন - - - -  
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মিামি সংরক্ষ্ণ 

৩.২ অয়ভমর্াগ প্রায়প্তর পর 

গৃয়হি বযবস্থ্া 

গৃয়হি 

বযবস্থ্ার হার 
৮ % 

Awdmvi BbPvR©, 

........, _vbv 
১০০ 

লক্ষ্যমাত্রা ১০০ ১০০ ১০০ ১০০  
  

অজযন - - - -  

৩.৩ অপরাি প্রয়িমরাি ও 

জনকলযানমূলক কামজর 

জনয অয়িসারমদর য়বমশষ 

পুরস্কার প্রদান 

পুরস্কার 

প্রদামনর 

সংখ্যা 

৮ সংখ্যা 
Awdmvi BbPvR©, 

........, _vbv 
৩২ 

লক্ষ্যমাত্রা ৮ ৮ ৮ ৮  

  

অজযন - - - -  

৩.৪ দুনীলত প্রলতয়রায়ে জন 

সমচিনিা বৃক্তদ্ধর জনয 

প্রচার-প্রচারণা সভা 

সভার সংখ্যা ৮ সংখ্যা 
Awdmvi BbPvR©, 

........, _vbv 
৩২ 

লক্ষ্যমাত্রা ৮ ৮ ৮ ৮  

  

অজযন - - - -  
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সংয াজিী ৫: ই-গভন যযান্স ও উদ্ভােন কম যপলরকল্পনা ২০২৪-২৫ 

 

ক্রম  কার্ যক্রম 

 

কম যসম্পাদন 

সূচক 

একক 

 

কম যসম্পাদন 

সূচয়কর মান 

িক্ষ্যমাত্রা ২০২৪-২০২৫ 

অসাোরণ উত্তম চিলত মান 

১০০% ৮০% ৬০% 

০১ [১.১] একটর্ উদ্ভাবনী 

িারণা/কসবা 

সহয়র্করণ/য়িক্তজর্ালাইমজশন 

বাস্তবায়ন 

[১.১.১] একটর্ উদ্ভাবনী িারণা/কসবা 

সহয়র্করণ/ য়িক্তজর্ালাইমজশন 

বাস্তবায়য়ি 

িায়রখ্ 5 ১৬/০৬/২০২৫ ২০/০৬/২০২৫ ২৮/০৬/২০২৫ 

০২ [২.১] ই-নলির েযেহার েজৃি   [২.১.১] ই-ফাইয়ি রনাট য়নস্পয়ত্তকৃি % ৫ ৮০% ৭০% ৬০% 

০৩ [৩.১] তিয োতােন 

হািনাগাদকরণ 

[৩.১.১] তিয োতােন 

হািনাগাদকৃত 
সংখ্যা ১৫ ৪ ৩ ২ 

০৪ [৪.১] ৪র্ য য়শল্পয়বপ্লমবর চযামলঞ্জ 

কমাকামবলায় করণীয় য়বষমর্ 

অবয়হিকরণ সভা/কম যশালা 

আময়াজন 

[৪.১] ৪র্ য য়শল্পয়বপ্লমবর চযামলঞ্জ 

কমাকামবলায় করণীয় য়বষমর্ 

অবয়হিকরণ সভা/কম যশালা 

আময়াক্তজি 

সংখ্যা ১০ ২ ১ - 

০৫ 

[৫.১] ই-গভন যযান্স ও উদ্ভােন 

কম যপলরকল্পনা োস্তোেন  

[৫.১.১] কম যপয়রকল্পনা বাস্তবায়ন 

সংক্রান্ত প্রয়শক্ষ্ণ আময়াজন  

সংখ্যা ৫ ৪ ৩ ২ 

[৫.১.২] কম যপলরকল্পনার অে যোলষ যক 

স্ব-মূিযােন প্রলতয়েদন ঊর্ধ্ যতন 

কতৃযপয়ক্ষ্র লনকট রপ্রলরত 

তালরখ্ ১০ ২০/০1/২০২৫ ২৫/০1/২০২৫ ২৮/০1/২০২৫ 
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সংয াজিী ৬: অরভয াগ প্ররর্কাি িযিস্থা সংক্রান্ত কম-ৃপরিকল্পিা, ২০২৪-২০২৫ 

কার্ যক্রয়মর 

রক্ষ্ত্র 

 

মান 
কার্ যক্রম 

 

কম যসম্পাদন 

সূচক 

একক 

 

কম যসম্পাদন 

সূচয়কর মান 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২২

-২৩ 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২৩

-২৪ 

িক্ষ্যমাত্রা ২০২৪-২০২৫ 

অসাোরণ 
অলত 

উত্তম 
উত্তম  

চিলত 

মান 

চিলত 

মায়নর 

লনয়ে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রালতষ্ঠালনক 

 

 

১৪ 

[১.১] অয়ভমর্াগ য়নষ্পয়ত্ত কম যকিযা (অয়নক) ও 

আয়পল কম যকিযার ির্য ওময়বসাইমর্ এবং 

ক্তজআরএস সির্ওয়ামর (প্রর্জযমক্ষ্মত্র) 

নত্রমায়সক য়ভয়ত্তমি হালনাগাদকরণ  

[১.১.১] অলনক ও আলপি 

কম যকতযা তিয হািনাগাদকৃত 

এেং ওয়েেসাইয়ট 

আপয়িাডকৃত 

সংখ্যা 
 

৪ ৪ ৪ ৪ ৩ ২ ১ - 

[১.২] য়নয়দযষ্ট সমময় অনলাইমন/অিলাইমন 

প্রাপ্ত অয়ভমর্াগ য়নষ্পয়ত্ত 

[১.২.১] অয়ভমর্াগ 

য়নষ্পয়ত্তকৃি 

% ৭ ৯০ ৯০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ 

[১.৩] অয়ভমর্াগ য়নষ্পয়ত্ত সংক্রান্ত মায়সক 

প্রয়িমবদন উর্ধ্ যিন কিৃপক্ষ্ বরাবর কপ্ররণ 
[১.৩.1] প্রয়িমবদন কপ্রয়রি % ৩ ৯০ ৯০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ 

সক্ষ্মতা 

অজযন 

 

11 

[২.১] কম যকিযা/কম যচারীমদর অয়ভমর্াগ 

প্রয়িকার বযবস্থ্া এবং ক্তজআরএস 

সির্ওয়যার য়বষয়ক প্রয়শক্ষ্ণ আময়াজন 

[২.১.১] প্রয়শক্ষ্ণ আময়াক্তজি সংখ্যা 
৪ 

 
২ ২ ২ ১ - - - 

[২.২] ত্রত্রমালসক লভলত্তয়ত পলরেীক্ষ্ণ এেং 

ত্রত্রমালসক পলরেীক্ষ্ণ প্রলতয়েদন উর্ধ্ যতন 

কতৃযপয়ক্ষ্র লনকট রপ্ররণ 

[২.২.১] ত্রত্রমালসক প্রলতয়েদন 

রপ্রলরত 
সংখ্যা ৩ ৪ ৪ ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৩] অয়ভমর্াগ প্রয়িকার বযবস্থ্াপনা য়বষময় 

কেকমহাল্ডারগমণর সমন্বময় অবয়হিকরণ 

সভা আময়াজন  

[২.৩.১] সভা আময়াক্তজি সংখ্যা ৪ ২ ২ ২ ১ - - - 
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সংয াজিী ৭: কসিা প্রদাি প্ররর্শ্রুরর্ িাস্তিােি কম-ৃপরিকল্পিা, ২০২৪-২০২৫  

কার্ যক্রয়মর 

রক্ষ্ত্র 

 

মান 
কার্ যক্রম 

 

কম যসম্পাদন 

সূচক 

একক 

 

কম যসম্পাদন 

সূচয়কর মান 

প্রকৃত 

অজযন 

২০22-

23 

প্রকৃত 

অজযন 

২০23-24 

িক্ষ্যমাত্রা ২০২4-২০২5 

অসাোরণ 
অলত 

উত্তম 
উত্তম 

চিলত 

মান 

চিলত 

মায়নর লনয়ে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

প্রালতষ্ঠালনক 

 

 

১৮ 

[১.১] নত্রমায়সক য়ভয়ত্তমি কসবা প্রদান 

প্রয়িশ্রুয়ি সংক্রান্ত পয়রয়বক্ষ্ণ 

কয়মটর্ পুনগ যঠন 

[১.১.১] কয়মটর্ 

পুনগ যটঠি 
সংখ্যা ৩ ৪ ৪ ৪ ৩ ২ ১ - 

[১.২] নত্রমায়সক য়ভয়ত্তমি কসবা প্রদান 

প্রয়িশ্রুয়ি সংক্রান্ত পয়রয়বক্ষ্ণ 

কয়মটর্র সভার য়সদ্ধান্ত বাস্তবায়ন 

[১.২.১] য়সদ্ধান্ত 

বাস্তবায়য়ি এবং 

প্রয়িমবদন কপ্রয়রি 

% ৪ ৯০ ৯০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ - 

[১.৩] কসবা প্রদান প্রয়িশ্রুয়ি য়বষময় 

আওিািীন দপ্তর/সংস্থ্ার সমন্বময় 

নত্রমায়সক য়ভয়ত্তমি সভা আময়াজন 

[১.৩.১] সভা 

আয়োজজত 
সংখ্যা ২ ৪ ৪ ৪ ৩ 2 ১ - 

[১.৪] নত্রমায়সক য়ভয়ত্তমি কসবা প্রদান 

প্রয়িশ্রুয়ি হালনাগাদকরণ  

(আওিািীন দপ্তর/সংস্থ্াসহ) 

[১.৪.১] 

হালনাগাদকৃি 

সংখ্যা 
 

৯ 

 
৪ ৪ ৪ ৩ ২ ১ - 

সক্ষ্মতা 

অজযন  
৭ 

[২.১] কসবা প্রদান প্রয়িশ্রুয়ি য়বষয়ক  

কম যশালা/ প্রয়শক্ষ্ণ/ কসয়মনার 

আময়াজন  

[২.১.১] 

প্রয়শক্ষ্ণ/কম যশালা 

আময়াক্তজি 

 

সংখ্যা 
 

৩ ৩ ৩ ৩ ৩ ২ ১ - 

[২.২]  রসো প্রদান প্রলতশ্রুলত লেষয়ে 

রেকয়হাল্ডারগয়ণর সমন্বয়ে 

অেলহতকরণ সভা আয়োজন 

[২.২.১] 

অবয়হিকরণ সভা 

আময়াক্তজি 

সংখ্যা ৪ ২ ২ ২ ১ - - - 
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সংয াজিী ৮: র্থ্য অরর্কাি রিষযে ২০২৪-২৫ অথ্িৃছযিি িারষকৃ কমপৃরিকল্পিা  

কম যসম্পা

দয়নর 

রক্ষ্ত্র 

 

মান 
কার্ যক্রম 

 

কম যসম্পাদন 

সূচক 

একক 

 

কম যসম্পাদন 

সূচয়কর মান 

প্রকৃত 

অজযন 

২০22-23 

প্রকৃত 

অজযন 

২০23-24 

িক্ষ্যমাত্রা ২০24-২০25 

অসাোরণ অলত উত্তম উত্তম 
চিলত 

মান 

চিলত 

মায়নর 

লনয়ে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রালতষ্ঠালন

ক 
৬ 

[১.১] তিয অলেকার আইন অনুর্ােী 

লনে যালরত সময়ের ময়েয তিয প্রালির 

আয়েদন লনষ্পলত্ত 

 

[১.১.১] লনে যালরত সময়ের 

ময়েয তিয প্রালির 

আয়েদন লনষ্পলত্ত 

% ৬ ১০০% ১০০% ১০০% ৯০% ৮০% 70% - 

 

সক্ষ্মতা 

বৃক্তদ্ধ 
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[১.২] স্বিঃপ্রমণায়দিভামব প্রকাশমর্াগয 

সকল ির্য হািনাগাদ কয়র 

ওময়বসাইমর্ প্রকাশ 

[১.2.১] হালনাগাদকৃি তিয 

ওময়বসাইমর্ প্রকায়শি 

তালরখ্ 

 
৪ 

৩১-০৩-

২০২২ 

১৫-০৬-

২০২৪ 

১৫-০৬-

২০২5 

২০-০৬-

২০২5 

২৫-০৬-

২০২5 

30-০৬-

২০২5 

- 

[১.৩] বায়ষ যক প্রয়িমবদন প্রকাশ  

[১.৩.১] য়নি যায়রি সমময় 

বায়ষ যক প্রয়িমবদন 

প্রকায়শি  

িায়রখ্  ৩ 
১৫-০৯-

২০২৩ 

১৫-০৯-

২০২৪ 
20-০7-২০২5 

25-07-

২০২5 
30-07-২০২5 

05-08-

২০২5 
- 

[১.৪]  তিয অলেকার আইন, ২০০৯ এর 

৫ োরা অনুসায়র র্ােতীে তয়িযর 

কযাটািগ ও ইনয়ডক্স ত্রতলর/ 

হািনাগাদকরণ 

[১.৪.১] তয়িযর কযাটািগ ও 

ইনয়ডক্স 

প্রস্তুতকৃত/হািনাগাদকৃত 

তালরখ্ ৩ 
৩১-১২-

২০২2 

১৫-০৬-

২০২৪ 

১৫-

০৬.২০২5 

২০-০৬-

২০২5 

২৫-০৬-

২০২5 

30-০৬-

২০২5 

- 

[১.৫] তিয অলেকার আইন ও 

লেলেলেোন সম্পয়কয জনসয়চতনতা 

েৃজিকরণ 

[১.৫.১]  প্রচার কার্ যক্রম 

সম্পন্ন 
সংখ্যা ৪ ৩ ৪ ৪ ৩ ২ 1 - 

[১.৬] ির্য অয়িকার আইন,2009 ও এর  

য়বয়িমালা, ও য়বিানমালা, স্বিঃপ্রমণায়দি ির্য 

প্রকাশ য়নমদযয়শকাসহ সংয়িষ্ট য়বষময় 

কম যকতযা/কম যচারীয়দর প্রলশক্ষ্ণ আয়োজন    

[১.৬.১] প্রলশক্ষ্ণ 

আয়োজজত 
সংখ্যা  ৩ ২ ৩ 4 3 2 1 - 

[১.৭] ির্য অয়িকার সংক্রান্ত প্রমিযকটর্ 

নত্রমায়সক অগ্রগয়ি প্রয়িমবদন 

য়নি যায়রি সমময় ওময়বসাইমর্র ির্য 

অয়িকার কসব বমে প্রকাশ 

[১.৭.১] নত্রমায়সক অগ্রগয়ি 

প্রয়িমবদন ওময়বসাইমর্র 

ির্য অয়িকার কসবাবমে 

প্রকায়শি 

সংখ্যা ২ ৪ ৪ ৪ ৩ ২ ১ - 
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MYcÖRvZš¿x evsjv‡`k miKvi 

evsjv‡`k cywjk 

MvBevÜv m`i, _vbv 

MvBevÜv 

 
¯§viK bs-                      ZvwiLt      /06/2024 wLªt| 

 

cÖwZ 

cywjk mycvi, 

MvBevÜv| 

 

welqt evsjv‡`k cywj‡ki 2024-2025 wLªt A_©eQ‡ii evwl©K Kg©m¤úv`b Pzw³(APA) Pzw³ cÖ Í̄yZc~e©K †cÖiY 

cÖm‡½| 

 

m~Ît 1| cywjk †nW‡KvqvU©vm© ¯§viK bs-44.01.0000.306.36.001.24-299  ZvwiL-02/06/2024 wLªt| 

 2| †iÄ wWAvBwRÕi Kvh©vj‡qi ¯§viK bs-is-‡iÄ/Aciva/4988 Zvs-04/06/2024 wLªt| 

 

 

 Dchy©³ welq I m~‡Îv³ ¯§vi‡Ki cwi‡cÖwÿ‡Z cywjk mycvi, MvBevÜv g‡nv`‡qi mv‡_ Awdmvi BbPvR©, 

MvBevÜv m`i _vbv  Gi 2024-2025 A_©eQ‡i m¤úvw`Ze¨ evwl©K Kg©m¤úv`b Pzw³ m`q AeMwZi Rb¨ 

GZ &̀m‡½ †cÖiY Kiv nÕj| 

 

 

mshyw³t  

1| evwl©K Kg©m¤úv`b Pzw³Õi eB- 02 (`yB) wU| 

 

 

 

(‡gvt gvmy` ivbv) 

wewc bs-7702067591 

Awdmvi BbPvR© 

MvBevÜv m`i _vbv, MvBevÜv| 

‡gvevBj bs-01320-132376. 

 

 


