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সিূচপȳ 

িবষয় পɾৃা নং  

কমǭসɡাদেনর সািবǭক িচȳ  

ɓʈাবনা  

Ǯসকশন ১: ʡপকɯ,অিভলǸǪ, কমǭসɡাদেনর ǮǸȳ এবং কাযǭাবিল  

Ǯসকশন ২: িবিভɇ কাযǭǷেমর চূড়াɁ ফলাফল/ɓভাব  

Ǯসকশন ৩: কমǭসɡাদন পিরকɯনা   

সংেযাজনী ১: শəসংেǸপ  

সংেযাজনী ২: কমǭসɡাদন সচূেকর পিরমাপ পȻিত  

সংেযাজনী ৩: অɎ অিফেসরসেȉ সংিɹɽ কমǭসɡাদন সচূকসমহূ  

সংেযাজনী ৪: জাতীয় ʣȻাচার Ǯকৗশল কমǭপিরকɯনা, ২০২৩-২০২৪  

সংেযাজনী ৫: ই-গভনǭǪাɈ ও উȷাবন কমǭপিরকɯনা, ২০২৩-২০২৪  

সংেযাজনী ৬: অিভেযাগ ɓিতকার বǪবʉা কমǭপিরকɯনা, ২০২৩-২০২৪  

সংেযাজনী ৭: Ǯসবা ɓদান ɓিতʫিত কমǭপিরকɯনা, ২০২৩-২০২৪  

সংেযাজনী ৮: তথǪ অিধকার িবষেয় বািষǭক কমǭপিরকɯনা, ২০২৩-২০২৪  

 
 

 
 



 

 

কমǭসɡাদেনর সািবǭক িচȳ  

সাɨিতক অজǭন, চǪােলȜ এবং ভিবষǪৎ পিরকɯনা 

সাɨিতক বছরসমেূহর (৩ বছর) ɓধান অজǭনসমহূ 

CTU , Commando Unit 

BD Police Help Line)

CPU)
Women Support Centre)

Open House Day) 

 
সমসǪা এবং চǪােলȜসমহূ 

 



 

 

 

ভিবষǪৎ পিরকɯনা t  

 
 
 
 

 
 

২০২৩-২০২৪ অথǭবছেরর সɤাবǪ ɓধান অজǭনসমহূ 

 

 
 

 
 

 



 

ɓʈাবনা 
ɓািতɾািনক দǸতা বিৃȻ, ʍȎতা ও জবাবিদিহ Ǯজারদার করা, ʟশাসন সংহতকরণ এবং সɡেদর 

যথাযথ বǪবহার িনিɳতকরেণর মাধǪেম  ʡপকɯ ২০৪১ এর যথাযথ বাʈবায়েনর লেǸǪ- 
 

 
 

এর মেধǪ ২০২৩ সােলর জনু মােসর .........................তািরেখ এই বািষǭক কমǭসɡাদন চুিǶ 
ʍাǸিরত হল।  

 
এই  চুিǶেত ʍাǸরকারী উভয়পǸ িনɠিলিখত িবষয়সমেূহ সɦত হেলন:  



 

Ǯসকশন ১: 
 

ʡপকɯ, অিভলǸǪ, কমǭসɡাদেনর ǮǸȳ এবং কাযǭাবিল 
১.১ ʡপকɯ : (Vision)

 

১.২ অিভলǸǪ : (Mission) 

 
 

১.৩    কমǭসɡাদেনর ǮǸȳ(সংিɹɽ অিফসকতৃǭক িনধǭািরত, সেবǭাȍ ৫িট): 

 

ʟশাসন ও সংʅারমলূক কমǭসɡাদেনর ǮǸȳ (মিɍপিরষদ িবভাগ কতৃǭক িনধǭািরত) 

১.৪ কাযǭাবিল: (আইন/িবিধ Ⱥারা িনধǭািরত কাযǭাবিল)  

 

 

 CDMS
 
 

 

 
 



 

Ǯসকশন ২ 
িবিভɇ কাযǭǷেমর চূড়াɁ ফলাফল/ɓভাব 

চূড়াɁ 
ফলাফল/ 

ɓভাব 
 

কমǭসɡাদন সচূকসমহূ 
 

একক 
 

ɓকৃত অজǭন 
  

 
 

লǸǪমাȳা  
২০২৩-২৪ 

ɓেǸপণ  

িনধǭািরত লǸǪমাȳা 
অজǭেনর ǮǸেȳ Ǯযৗথভােব 

দািয়ȭɓাɏ 
মɍণালয়/িবভাগ/ 
সংƾহাসমূেহর নাম 

 
উপাȲসȳূ 

 

২০২০-২১ ২০২১-২২ ২০২২-২৩ ২০২৪-২৫  
 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

অপরাধ ʖাস  জনশȈৃলা বǪবʉাপনায় পিরচািলত 
টহল অিভযান  

কমǭঘƳটা 
(হাজার) 

৯৭০০ ৫

গনʣনািন (ওেপন হাউজ Ǯড)  
আেয়াজন এর সংখǪা  

সংখǪা ১২ 

িনধǭািরত সমেয় ( ১২০ িদন) তদɁ 
িনʀিȲর হার 

% ৯৫ 

ȟািফক 
বǪবʉাপনার 
উɇয়ন 

ȟািফক িনয়ɍেন বǪয়ীত সময় কমǭঘƳটা 
(হাজার) 

৭৬৫ 
৫

ȟািফক বǪবʉাপনায় সেচতনাতামলূক 
কাযǭǷম 

সংখǪা 
(হাজার) 

৭৫ 
৫ 

জনবাɅব পিুলশ 
গঠন  

অপরােধর তথǪ ɓদানকারীর বǶবǪ 
ɷবণ 

% ১০৩ 

িশʣ পাচার Ǯরােধ গহৃীত কাযǭǷম % ৯৮ 

 জাতীয় জʠরী Ǯসবা ৯৯৯”  এর 
মাধǪেম Ǯসবা ɓদান 

% 
৫৪০ 

বালǪিববাহ Ǯরােধ গহৃীত কাযǭǷম % ৯০ 



 

Ǯসকশন ৩ কমǭসɡাদন পিরকɯনা 
কমǭসɡাদন ǮǸȳ ǮǸেȳর 

মান-৭০ 
কাযǭǷম কমǭসɡাদন সূচক গণনা 

পȻিত 
একক কমǭসɡাদন 

সূচেকর মান 
ɓকৃত অজǭন লǸǪমাȳা/িনণǭায়ক ২০২৩-২৪ ɓেǸপণ ɓেǸপণ 

২০২১-
২২ 

২০২২-
২৩ 

২০২৩-
২৪ 

অসাধারণ অিত 
উȲম 

উȲম চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনেɠ 

২০২৪-
২৫ 

২০২৫-
২৬ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ ১৭ 

 কমǭসɡাদন ǮǸȳসমূহ (িবিধ/আইন Ⱥারা িনধǭািরত দািয়ȭ অʞযায়ী, সেবǭাȍ ৫িট)  

[১] Ǯটকসই উɇয়েনর 
লেǸǪ Ǯদেশর শািɁ, 
িনরাপȲা ও আইেনর 
শাসন Ǯজারদারকরণ 

২২ [১.১] অপরােধর তথǪ 
ɓদানকারীর বǶবǪ 
ɷবণ 

[১.১.১] ɷবেণর হার গড় % ৯৯   

[১.২] অপরাধ 
সংǷাɁ তথǪ ɓািɏর 
পর অʞসɅােনর হার 

[১.২.১] অʞসɅােনর 
হার 

গড় ৯৬   

[১.৩] অপরাধ 
সংǷােɁ িজিড (GD) 
অʞসɅােনর হার 
সংখǪার অʞপােত 

[১.৩.১] অপরাধ 
সংǷাɁ িজিড (GD) 
অʞসɅােনর হার 

গড় % ৯৫   

[১.৪] অধতǭবǪ 
অপরােধ অিভেযাগ 
ɓািɏর পর 
ɓিসিকউশন 

[১.৪.১] 
ɓিসিকউশেনর হার 

গড় % ৯৪   

[১.৫] ধতǭবǪ অপরােধ 
অিভেযাগ ɓািɏর পর 
মামলা ʠজ ু

[১.৫.১] মামলা 
ʠজরু হার 

গড় ৯২   

[১.৬] ধতǭবǪ অপরাধ 
তদɁ িনʀিȲর সময় 
ʖাস 

[১.৬.১] ধতǭবǪ 
অপরােধ ১২০ 
িদেনর মেধǪ 
দােয়রকৃত মামলার 
তদɁ িনʀিȲর হার 

গড় % ৯০   



 

কমǭসɡাদন ǮǸȳ ǮǸেȳর 
মান-৭০ 

কাযǭǷম কমǭসɡাদন সূচক গণনা 
পȻিত 

একক কমǭসɡাদন 
সূচেকর মান 

ɓকৃত অজǭন লǸǪমাȳা/িনণǭায়ক ২০২৩-২৪ ɓেǸপণ ɓেǸপণ 

২০২১-
২২ 

২০২২-
২৩ 

২০২৩-
২৪ 

অসাধারণ অিত 
উȲম 

উȲম চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনেɠ 

২০২৪-
২৫ 

২০২৫-
২৬ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ ১৭ 

  [১.৭] থানায় গিৃহত 
ǮȄফতাির পেরায়ানা 

[১.৭.১] থানায় 
গিৃহত ǮȄফতাির 
পেরায়না তািমেলর 
হার  

গড় % ৬৫ ৫  80 

[১.৮] সাǸী হািজর 
করণ 

[১.৮.১]  সাǸী 
হািজর করেণর হার  

গড় % ১০০ 

[১.৯] িশʣ পাচার 
Ǯরােধ গহৃীত কাযǭǷম 

[১.৯.১] তথǪ ɓািɏর 
পর  অিভযােনর হার 

গড় %  ১০০      

[১.১০] বালǪিববাহ 
Ǯরােধ গহৃীত কাযǭǷম 

[১.১০.১] 
বালǪিববাহ Ǯরােধ 
অিভযােনর হার 

গড় ১০০     

[২] আইন-শȈৃলা রǸা ও 
জিȉ দমেন জনগেণর 

অংশȄহণ 

[২.১] গনʣনািন 
(ওেপন হাউজ Ǯড) 
আেয়াজন 

[২.১.১] গনʣনািন 
(ওেপন হাউজ Ǯড) 
এর সংখǪা 

সমিɽ সং΋া ১২ ০৫ 

[২.২] মাদক িবেরাধী 
অিভযান 

[২.২.১] পিরচািলত 
অিভযােনর সংখǪা 

সমিɽ সং΋া ৩৮৫ ৪৩৫ 

[২.৩] িতেরাধরমলূক 
অপরাধ কাযǭǷম 
সমɉেয় (িবট 
পিুলিশং) আেয়ািজত 
সভা 

[২.৩.১] আেয়ািজত 
সভা 

সমিɽ সং΋া ৪৮৫ ১৩০ 

[২.৪] মানব পাচার 
ɓিতেরােধ অিভযান 

[২.৪.১]  পিরচািলত 
অিভযােনর সংখǪা 

সমিɽ সং΋া ০৭ ১৪      

  [২.৫] থানা 
আধিুনকায়ন  

[২.৫.১] থানার 
সংখǪা 

সমিɽ সং΋া ০১ ০১ 

১৫



 

কমǭসɡাদন ǮǸȳ ǮǸেȳর 
মান-৭০ 

কাযǭǷম কমǭসɡাদন সূচক গণনা 
পȻিত 

একক কমǭসɡাদন 
সূচেকর মান 

ɓকৃত অজǭন লǸǪমাȳা/িনণǭায়ক ২০২৩-২৪ ɓেǸপণ ɓেǸপণ 

২০২১-
২২ 

২০২২-
২৩ 

২০২৩-
২৪ 

অসাধারণ অিত 
উȲম 

উȲম চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনেɠ 

২০২৪-
২৫ 

২০২৫-
২৬ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ ১৭ 

  [২.৬] উȿǭতন পিুলশ 
কমǭকতǭা কতৃǭক থানা 
পিরদশǭন 

[২.৬.১] পিরদশǭেনর 
সংখǪা 

সমিɽ সং΋া ৪৬ ৬৫ 

[২.৭]পিরদশǭেনর  
িসȻাɁ বাʈবায়েনর 
িনেদশǭনা 

[২.৭.১] বাʈবায়েনর  
হার  

গড় % ৯৬ 

[৩.১] থানায় 
িসিডএমএস 
(CDMS) এ মামলা 
এিƳȟ 

[৩.১.১] থানায় 
ʠজকৃুত মামলা 
িসিডএমএস 
(CDMS) এ এিƳȟর 
হার সংখǪার 
অʞপােত 

গড় %  ৯৭        

[৩.২] ɓিতমােস 
থানায় পিুলশ 
Ǯভিরিফেকশন 
সংǷাɁ গিৃহত 
আেবদেনর সংখǪা 

[৩.২.১] ɓিতমােস 
থানায় গিৃহত পিুলশ 
Ǯভিরিফেকশন এর 
জবাব Ǯɓরেণর হার 

গড় % ১৭ 

[৩.৩] ɓিতমােস 
থানায় পিুলশ 
িǵয়ােরɈ সংǷাɁ 
গিৃহত আেবদেনর 
সংখǪা 

[৩.৩.১] ɓিতমােস 
থানায় পিুলশ 
িǵয়ােরɈ ɓদােনর 
হার 

গড় % ৮৫ 

[৩.৪]  জাতীয় জʠরী 
Ǯসবা ৯৯৯”  এর 
মাধǪেম Ǯসবা ɓদান  

[৩.৪.১] Ǯসাবা 
ɓদােনর হার 

গড় %  ৯৬        

১৩ [৩] তথǪ ও Ǯযাগােযাগ 
ɓযিুǶ বǪবহােরর 
মাধǪেম জনগেণর Ǯসবা 
সহজীকরণ 



 

 

কমǭসɡাদন ǮǸȳ ǮǸেȳর 
মান-৭০ 

কাযǭǷম কমǭসɡাদন সূচক গণনা 
পȻিত 

একক কমǭসɡাদন 
সূচেকর মান 

ɓকৃত অজǭন লǸǪমাȳা/িনণǭায়ক ২০২৩-২৪ ɓেǸপণ ɓেǸপণ 

২০২১-
২২ 

২০২২-
২৩ 

২০২৩-
২৪ 

অসাধারণ অিত 
উȲম 

উȲম চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনেɠ 

২০২৪-
২৫ 

২০২৫-
২৬ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ ১৭ 

  [৩.৫] থানায় ʉািপত 
নারী, িশʣ ও 
ɓিতবȻী  Ǯহɯ 
Ǯডেʅ Ǯসবা ɓদান  

[৩.৫.১] Ǯসবা 
ɓদােনর হার  

গড় %  ৯০        

[৩.৬] নারী, িশʣ ও 
ɓিতবȻী  Ǯহɯ 
Ǯডেʅ কমǭরত 
কমǭকতǭার ɓিশǸণ 

[৩.৬.১]নারী, িশʣ 
ও ɓিতবȻী  Ǯহɯ 
Ǯডʅ সংǷােɁ 
ɓিশǸেণর হার 

গড় % ৯০        

 [৩.৭] িভকিটম উȻার 
কাযǭǷেম অিভযান 

[৩.৭.১] িভকিটম 
উȻাের অিভযােনর 
হার 

গড় % ৯৬        

[৪] জনশȈৃলা ও ȟািফক 
বǪবʉাপনা িনয়ɍণ 

১০ [৪.১] জনশȈৃলা 
বǪবʉাপনায় পদেǸপ 
Ȅহণ 

[৪.১.১] পিরচািলত 
টহল/অিভযান 

সমিɽ কমǭঘ
Ƴটা 
(হাজার
) 

৮ 

[৪.২] সড়ক ও 
মহাসড়েক ȟািফক 
িনয়ɍেন গিৃহত 
পদেǸপ  

[৪.২.১]ȟািফক 
িনয়ɍেন বǪয়ীত সময় 

সমিɽ কমǭঘ
Ƴটা 
(হাজার
) 

৩.৮০ 

[৪.৩] ȟািফক 
বǪবʉাপনায় 
সেচতনাতামলূক 
কাযǭǷম  

[৪.৩.১] পিরচািলত  
কাযǭǷম 

সমিɽ সংখǪা 
(হাজার
) 

০৪ 



 

 

কমǭসɡাদন ǮǸȳ ǮǸেȳর 
মান-৭০ 

কাযǭǷম কমǭসɡাদন সূচক গণনা 
পȻিত 

একক কমǭসɡাদন 
সূচেকর মান 

ɓকৃত অজǭন লǸǪমাȳা/িনণǭায়ক ২০২৩-২৪ ɓেǸপণ ɓেǸপণ 

২০২১-
২২ 

২০২২-
২৩ 

২০২৩-
২৪ 

অসাধারণ অিত 
উȲম 

উȲম চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনেɠ 

২০২৪-
২৫ 

২০২৫-
২৬ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ ১৭ 

  [৪.৪] Ǯকািভড-১৯  
ɓিতেরােধ পদেǸপ 
Ȅহন 

[৪.৪.১] Ǯকািভড-
১৯  ɓিতেরােধমলূক 
কমǭকােƳড বǪিয়ত 
সময় 

সমিɽ কমǭঘ
Ƴটা 
(হাজার
) 

০৬    

[৫] িবȗান িভিȲক তদɁ 
বǪবʉাপনা ও মানব সɡদ 
উɇয়ন 

১০ [৫.১] মানব সɡদ 
উɇয়েন গহৃীত 
ɓিশǸণ 

[৫.১.১] আেয়ািজত 
ɓিশǸণ 

সমিɽ কমǭঘ
Ƴটা 
(হাজার
) 

২.৫০ 

 
 



 

 
\ʟশাসন ও সংʅারমূলক কমǭসɡাদেনর ǮǸȳ (মিɍপিরষদ িবভাগ কতৃǭক িনধǭািরত) 

ʟশাসন ও সংʅারমূলক 
কাযǭǷেমর বাʈবায়ন 
Ǯজারদারকরণ 

৩০ ১) ʣȻাচার 
কমǭপিরকɯনা 
বাʈবায়ন 

ʣȻাচার কমǭপিরকɯনা 
বাʈবািয়ত 

 
 10          

২) ই-গভনǭǪাɈ/ 
উȷাবন 
কমǭপিরকɯনা 
বাʈবায়ন 

ই-গভনǭǪাɈ/ উȷাবন 
কমǭপিরকɯনা 
বাʈবািয়ত 

 

 10          

৩) তথǪ অিধকার 
কমǭপিরকɯনা 
বাʈবায়ন 

তথǪ অিধকার 
কমǭপিরকɯনা 
বাʈবািয়ত 

  3          

৪) অিভেযাগ  
ɓিতকার 
কমǭপিরকɯনা 
বাʈবায়ন 

অিভেযাগ ɓিতকার 
কমǭপিরকɯনা 
বাʈবািয়ত 

  4          

৫) Ǯসবা ɓদান 
ɓিতʫিত 
কমǭপিরকɯনা 
বাʈবায়ন 

Ǯসবা ɓদান ɓিতʫিত 
কমǭপিরকɯনা 
বাʈবািয়ত 

  3          
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 িহেসেব 

িনকট অȉীকার করিছ Ǯয এই চুিǶেত বিণǭত ফলাফল অজǭেন সেচɽ থাকব। 
 
আ  িহেসেব অȉীকার করিছ Ǯয এই 

চুিǶেত বিণǭত ফলাফল অজǭেন ɓেয়াজনীয় সহেযািগতা ɓদান করব। 
 

ʍাǸিরত: 
 

---------------------------------------                                    ----------------------------- 
তািরখ

     
 

 
e-mail : spdinajpur@police.gov.bd 
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সংেযাজনী-১ 
সংেযাজনী-১ শəসংেǸপ 

Acronyms) 

 CC Command Certificate 

 CDMS Crime Data Management System 

 CDR Call data Record 

 CPU Community Policing Unit 

 CTTC Counter Terrorism and Transnational Crime 

 CTU Counter Terrorism Unit 

 DR Daily Report 

 NCB National Central Bureau 

 NID National Identity Card 

 SR Spacial Report 

 SWAT Special Weapons And Tactics 

 WCR Weakly Report 
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সংেযাজনী- ২: 
কমǭসɡাদন বǪবʉাপনা ও ɓমাণক 

Ƿিমক 
নɣর 

কাযǭǷম কমǭসɡাদন সূচক 
বাʈবায়নকারী 

অʞিবভাগ, 
অিধশাখা, শাখা 

লǸǪমাȳা অজǭেনর 
ɓমাণক 

১ [১.১] অপরােধর তথǪ ɓদানকারীর বǶবǪ ɷবণ [১.১.১] ɷবেণর হার বাংলােদশ পিুলশ থানার ɓিতেবদন 

২ [১.২] অপরাধ সংǷােɁ তথǪ ɓািɏর পর অʞসɅােনর হার [১.২.১] অʞসɅােনর হার বাংলােদশ পিুলশ থানার ɓিতেবদন 

৩ [১.৩] অপরাধ সংǷােɁ িজিড (GD) অʞসɅােনর হার সংখǪার অʞপােত [১.৩.১] অপরাধ সংǷােɁ িজিড  (GD) অʞসɅােনর হার বাংলােদশ পিুলশ থানার ɓিতেবদন 

৪ [১.৪] অধতǭবǪ অপরােধ অিভেযাগ ɓািɏর পর ɓিসিকউশন [১.৪.১] ɓিসিকউশেনর হার বাংলােদশ পিুলশ থানার ɓিতেবদন 

৫ [১.৫] ধতǭবǪ অপরােধ অিভেযাগ ɓািɏর পর মামলা ʠজু [১.৫.১] মামলা ʠজরু হার বাংলােদশ পিুলশ থানার ɓিতেবদন 

৬ [১.৬] ধতǭবǪ অপরাধ মামলার চাজǭিশট ɓদান কাযǭǷম 
[১.৬.১] ধতǭবǪ অপরােধ ১২০ িদেনর মেধǪ দােয়রকৃত 
মামলার তদɁ িনʀিȲর হার 

বাংলােদশ পিুলশ থানার ɓিতেবদন 

৭ [১.৭] থানায় গিৃহত ǮȄফতাির পেরায়ানা [১.৭.১] থানায় গিৃহত ǮȄফতাির পেরায়না তািমেলর হার বাংলােদশ পিুলশ থানার ɓিতেবদন 

৮ [১.৮]  সাǸী হািজর করণ [১.৮.১]  সাǸী হািজর করেণর হার বাংলােদশ পিুলশ থানার ɓিতেবদন 

৯ [১.৯] িশʣ পাচার সংǷােɁ তথǪ ɓািɏর সংখǪা [১.৯.১] অিভযােনর হার বাংলােদশ পিুলশ থানার ɓিতেবদন 

১০ [১.১০] বালǪিববাহ Ǯরােধ তথǪ ɓািɏর সংখǪা [১.১০.১] বালǪিববাহ Ǯরােধ অিভযােনর হার বাংলােদশ পিুলশ থানার ɓিতেবদন 

১১ [২.১] গনʣনািন (ওেপন হাউজ Ǯড) [২.১.১] থানায় গনʣনািন (ওেপন হাউজ Ǯড) এর সংখǪা বাংলােদশ পিুলশ থানার ɓিতেবদন 

১২ [২.২] মাদক িবেরাধী অিভযান [২.২.১] অিভযােনর সংখǪা বাংলােদশ পিুলশ থানার ɓিতেবদন 

১৩ [২.৩] জনসংেযাগ সভামূলক কাযǭǷম [২.৩.১] বছের জনসংেযাগ সভামূলক কাযǭǷেমর সংখǪা বাংলােদশ পিুলশ থানার ɓিতেবদন 

১৪ [২.৪] মানব পাচার ɓিতেরােধ সীমাɁ Ǯজলায় অিভযান [২.৪.১]  অিভযােনর সংখǪা বাংলােদশ পিুলশ থানার ɓিতেবদন 

১৫ [২.৫] থানা আধুিনকায়ন করা [২.৫.১] থানার সংখǪা বাংলােদশ পিুলশ 
বাংলােদশ পিুলেশর বািষǭক 
ɓিতেবদন 

১৬ [২.৬] উȿǭতন পিুলশ কমǭকতǭা কতৃǭক থানা পিরদশǭন [২.৬.১] পিরদশǭেনর সংখǪা বাংলােদশ পিুলশ 
বাংলােদশ পিুলেশর বািষǭক 
ɓিতেবদন 

১৭ [২.৭] পিরদশǭনকৃত থানার িসȻাɁ বাʈবায়ন [২.৭.১] পিরদশǭনকৃত থানার িসȻাɁ বাʈবায়েনর হার বাংলােদশ পিুলশ 
বাংলােদশ পিুলেশর বািষǭক 
ɓিতেবদন 

১৮ [৩.১] থানায় িসিডএমএস (CDMS) এ মামলা এিƳȟ 
[৩.১.১] থানায় ʠজকৃুত মামলা িসিডএমএস এ এিƳȟর হার 
সংখǪার অʞপােত 

বাংলােদশ পিুলশ 
বাংলােদশ পিুলেশর বািষǭক 
ɓিতেবদন 
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Ƿিমক 
নɣর 

কাযǭǷম কমǭসɡাদন সূচক 
বাʈবায়নকারী 

অʞিবভাগ, 
অিধশাখা, শাখা 

লǸǪমাȳা অজǭেনর 
ɓমাণক 

১৯ [৩.২] ɓিতমােস থানায় পিুলশ Ǯভিরিফেকশন সংǷাɁ গিৃহত আেবদেনর 
সংখǪা 

[৩.২.১] ɓিতমােস থানায় গিৃহত পিুলশ Ǯভিরিফেকশন এর 
জবাব Ǯɓরেণর হার 

বাংলােদশ পিুলশ থানার ɓিতেবদন 

২০ [৩.৩] ɓিতমােস থানায় পিুলশ িǵয়ােরɈ সংǷাɁ গিৃহত আেবদেনর 
সংখǪা 

[৩.৩.১] ɓিতমােস থানায় পিুলশ িǵয়ােরɈ ɓদােনর হার বাংলােদশ পিুলশ থানার ɓিতেবদন 

২১ [৩.৪]  জাতীয় জʠরী Ǯসবা ৯৯৯”  এর মাধǪেম Ǯসবা ɓদান [৩.৪.১] Ǯসাবা ɓদােনর হার বাংলােদশ পিুলশ থানার ɓিতেবদন 

২২ [৩.৫] থানায় ʉািপত িশʣ Ǯহɯ Ǯডেʅ Ǯসবা ɓদান [৩.৫.১] Ǯসবা ɓদােনর হার বাংলােদশ পিুলশ থানার ɓিতেবদন 

২৩ [৩.৬] িশʣ Ǯহɯ Ǯডেʅ কমǭরত কমǭকতǭার ɓিশǸণ [৩.৬.১] িশʣ Ǯহɯ Ǯডʅ সংǷােɁ ɓিশǸেণর হার বাংলােদশ পিুলশ থানার ɓিতেবদন 

২৪ [৩.৭] িভকিটম উȻার কাযǭǷেম অিভযান [৩.৭.১] িভকিটম উȻােরঅিভযােনর হার বাংলােদশ পিুলশ থানার ɓিতেবদন 

২৫ [৪.১] জনশȈৃলা বǪবʉাপনায় পদেǸপ Ȅহণ [৪.১.১] পিরচািলত টহল/অিভযান বাংলােদশ পিুলশ 
বাংলােদশ পিুলেশর বািষǭক 
ɓিতেবদন 

২৬ [৪.২] সড়ক ও মহাসড়েক ȟািফক িনয়ɍেন গিৃহত পদেǸপ [৪.২.১] ȟািফক িনয়ɍেন বǪয়ীত সময় বাংলােদশ পিুলশ 
বাংলােদশ পিুলেশর বািষǭক 
ɓিতেবদন 

২৭ [৪.৩] ȟািফক বǪবʉাপনায় সেচতনাতামলূক কাযǭǷম [৪.৩.১] পিরচািলত  কাযǭǷম বাংলােদশ পিুলশ 
বাংলােদশ পিুলেশর বািষǭক 
ɓিতেবদন 

২৮ [৪.৪] Ǯকািভড-১৯  ɓিতেরােধ পদেǸপ Ȅহন 
[৪.৩.২] Ǯকািভড-১৯  ɓিতেরােধমলূক কমǭকােƳড বǪিয়ত 
সময় 

বাংলােদশ পিুলশ 
বাংলােদশ পিুলেশর বািষǭক 
ɓিতেবদন 

২৯ [৫.১] মানব সɡদ উɇয়েন গহৃীত ɓিশǸণ [৫.১.১] আেয়ািজত ɓিশǸণ বাংলােদশ পিুলশ 
বাংলােদশ পিুলেশর বািষǭক 
ɓিতেবদন 
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সংেযাজনী ৩:  

অɎ অিফেসর সেȉ সংিɹɽ কমǭসɡাদন সচূকসমহূ 
 

কাযǭǷম কমǭসɡাদন সচূক Ǯযসকল অিফেসর সােথ সংিɹɽ সংিɹɽ অিফেসর সােথ কাযǭǷম সমɉেয়র Ǯকৗশল 
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পিরিশɽ খঃ  
মিɍপিরষদ িবভাগ কতৃǭক িনধǭািরত ʟশাসনমূলক কমǭপিরকɯনাসমহূ 

সংেযাজনী ৪-৮
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সংেযাজনী ৪: দɏর/সংʉার জাতীয় ʣȻাচার Ǯকৗশল কমǭপিরকɯনা, ২০২৩-২০২৪ 
দɏর/সংʉার নাম: 

কাযǭǷেমর নাম 
কমǭসɡাদন 

সূচক 
 

সূচেকর 
মান 

একক 
 

বাʈবায়েনর 
দািয়ȭɓাɏ 
বǪিǶ/পদ 

২০২৩-
২০২৪ 

অথǭবছেরর 
লǸǪমাȳা 

বাʈবায়ন অȄগিত পিরবীǸণ, ২০২৩-২০২৪  

মɁবǪ লǸǪমাȳা/ 
অজǭন 

১ম Ǯকায়াটǭার 
২য় 

Ǯকায়াটǭার 
৩য় 

Ǯকায়াটǭার 
৪থǭ 

Ǯকায়াটǭার 
Ǯমাট 
অজǭন 

অিজǭত 
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
১. ɓািতɾািনক বǪবʉা………………………………..... 
১.১ ǯনিতকতা কিমিট সভা 
আেয়াজন 

সভা 
আেয়ািজত 

সংখǪা 
ǯনিতকতা
কিমিটর ৫ 

লǸǪমাȳা 1 1 1 1  
  

অজǭন      

১.২ ǯনিতকতা কিমিটর সভার 
িসȻাɁ বাʈবায়ন 

বাʈবািয়ত 
িসȻাɁ 

% 
ǯনিতকতা 
কিমিটর 

 
৯০

লǸǪমাȳা  
  

অজǭন  

১.৩ ʟশাসন ɓিতɾার িনিমȲ 
অংশীজেনর (stakeholders) 
অংশȄহেণ  সভা 

অʞিɾত সভা সংখǪা ৬ 
লǸǪমাȳা  

  
অজǭন  

১.৪ অংশীজেনর অংশȄহেণ  
সভার িসȻাɁ বাʈবায়ন 

বাʈবািয়ত 
িসȻাɁ 

% ৯০
লǸǪমাȳা  

  
অজǭন      

১.৫ কমǭ-পিরেবশ উɇয়ন 
(ʍাʉǪিবিধ 
অʞসরণ/িটওএƳডইভুǶ অেকেজা 
মালামাল িবনɽকরণ/পিরɻার-
পিরȎɇতা বিৃȻ ইতǪািদ  

তািরখ 

 
লǸǪমাȳা  

  
অজǭন      

১.৬ আȚিলক/মাঠ পযǭােয়র 
কাযǭালয় কতৃǭক ɓণীত জাতীয় 
ʣȻাচার Ǯকৗশল কমǭ-পিরকɯনা, 
২০২১-২২ ও ǯȳমািসক 
পিরবীǸণ ɓিতেবদন দɏর/সংʉায় 
দািখল ও ʍ ʍ ওেয়বসাইেট 

তািরখ 

লǸǪমাȳা   

  

অজǭন      

১.৭ ʣȻাচার পরুʅার ɓদান এবং 
পরুʅারɓাɏেদর তািলকা 

ওেয়বসাইেট ɓকাশ ɓদȲ পরুʅার তািরখ 

লǸǪমাȳা - - -  

 

ʣȻাচার 
পরুʅার 

ɓদােনর লেǸǪ 
তািলকা ɓʭত 

এবং 

অজǭন 
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কাযǭǷেমর নাম 
কমǭসɡাদন 

সূচক 
 

সূচেকর 
মান 

একক 
 

বাʈবায়েনর 
দািয়ȭɓাɏ 
বǪিǶ/পদ 

২০২৩-
২০২৪ 

অথǭবছেরর 
লǸǪমাȳা 

বাʈবায়ন অȄগিত পিরবীǸণ, ২০২৩-২০২৪  

মɁবǪ লǸǪমাȳা/ 
অজǭন 

১ম Ǯকায়াটǭার 
২য় 

Ǯকায়াটǭার 
৩য় 

Ǯকায়াটǭার 
৪থǭ 

Ǯকায়াটǭার 
Ǯমাট 
অজǭন 

অিজǭত 
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
ɓেয়াজনীয় 
Ǯভিটং Ǯশেষ 
মেনািনতেদর 

আʞɾািনকভােব 
পরুʅার ɓদান 

করা হেব 
২.  ǯসবা ɛদান ও Ɉেয়র ǯɻেɖ ʹʺাচার  
২.১ িপিপএ ২০০৬-এর ধারা ১১(২) 
ও িপিপআর ২০০৮-এর িবিধ ১৬(৬) 

অʞযায়ী ২০২১-২২ অথǭ বছেরর 
Ƿয়-পিরকɯনা  ওেয়বসাইেট ɓকাশ 

Ƿয়-পিরকɯনা 
ওেয়বসাইেট 

ɓকািশত 

৪ তািরখ িডআইিজ ও 
পিুলশ ʟপার 

 লǸǪমাȳা ০৫ ০৭ ০৮ ১০ ২
২

   

অজǭন - - - -  

২.২ Ǯসবা ɓদােনর ǮǸেȳ Ǯরিজʇাের 
ɓেদয় Ǯসবার িববরণ ও ǮসবাȄহীতার 

মতামত সংরǸণ 

Ǯরিজʇার 
হালনাগাদকৃত 

    ৬ তািরখ পিুলশ ʟপার  লǸǪমাȳা ১১/০৮/২
২৩ 

১৮/১০/২৩-
২৪ 

১৯/০১/২১২৩ ১০/০৬/২২-
২৩ 

   

অজǭন      

৩. ʣȻাচার সংিɹɽ এবং ʢনǭীিত ɓিতেরােধ সহায়ক অɎাɎ কাযǭǷম ..৩০ (অȄািধকার িভিȲেত ʞǪনতম পাঁচিট কাযǭǷম) 
৩.১ অিভেযাগ বǳ ʉাপন ৩.১.১ বǳ 

ʉাপেনর সংখǪা 
৪ সংখǪা 

 
লǸǪমাȳা 

অজǭন 

৩.২ অিভেযাগ ɓািɏর পর গিৃহত 
বǪবʉা 

৩.২.১ গিৃহত 
বǪবʉার হার 

৪ % লǸǪমাȳা 
অজǭন 

৩.৩ অপরাধ ɓিতেরাধ ও 
জনকলǪানমলূক কােজর জɎ 

অিফসারেদর িবেশষ পরুʅার ɓদান 

৩.৩.১ পরুʅার 
ɓদােনর সংখǪা 

৪ সংখǪা 
 

লǸǪমাȳা 

অজǭন 

৩.৪ ʢনǭীিত ɓিতেরােধ অিফসােদর 
ɓিশǸন কমǭশালা 

৩.৪.১ ɓিশǸন 
কমǭশালার 

৪ সংখǪা লǸǪমাȳা 

অজǭন 

৩.৫ ʢনǭীিত ɓিতেরােধ জন 
সেচতনতা বিৃȻর জɎ ɓচার-ɓচারণা 

সভা 

৩.৫.১ সভার 
সংখǪা 

৪ সংখǪা লǸǪমাȳা 

অজǭন      

িব:ȸ:- Ǯকান Ƿিমেকর কাযǭǷম ɓেযাজǪ না হেল তার কারণ মɁবǪ কলােম উেɫখ করেত হেব। 
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সংেযাজনী ৫: ই-গভনǭǪাɈ ও উȷাবন কমǭপিরকɯনা 

Ƿম কমǭসɡাদন ǮǸȳ কাযǭǷম একক কমǭসɡাদন সূচেকর মান 

লǸǪমাȳা ২০২৩-২০২৪ 

অসাধারণ উȲম চলিত মান 

১০০ ৮০ ৬০

১ ই ১ ১  

 
[ ] ই-গভনǭǪাɈ ও উȷাবন 
কমǭপিরকɯনা বাʈবায়ন 
 

৪ ৩ ২
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সংেযাজনী ৬: অিভেযাগ ɓিতকার বǪবʉা সংǷাɁ কমǭ-পিরকɯনা, ২০২৩-২০২৪ 

কাযǭǷেমর 
ǮǸȳ 

মান কাযǭǷম 
কমǭসɡাদন 

সচূক 
একক 

 

কমǭসɡাদন 
সচূেকর 

মান 

ɓকৃত অজǭন লǸǪমাȳা ২০২৩-২০২৪ 

২০২০

২১ 

২০২১

২২ 
২০২২ ২৩ অসাধারণ 

অিত 
উȲম 

উȲম  
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনেɠ  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮  ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

ɓািতɾািনক 

বǪবʉাপনা 

 

৫ 
[১.১] অিভেযাগ িনʀিȲ কমǭকতǭা 
(অিনক) ও আিপল কমǭকতǭার তথǪ 
ওেয়বসাইেট ǯȳমািসক িভিȲেত 

হালনাগাদকরণ  

[১.১.১] অিনক ও 
আিপল কমǭকতǭার তথǪ 
হালনাগাদকৃত এবং 

ওেয়বসাইেট 
আপেলাডকৃত 

সংখǪা 

 
৬ - - 

 

৫ ৫ - - - 

পিরবীǸণ 
ও 

সǸমতাবিৃȻ 

 

২০ 

[২.১] িনিদǭɽ সমেয় অনলাইন/ 
অফলাইেন ɓাɏ অিভেযাগ িনʀিȲ 

এবং িনʀিȲ সংǷাɁ মািসক 
ɓিতেবদন উȿǭতন কতৃǭপǸ বরাবর 

Ǯɓরণ   

[২.১.১] অিভেযাগ 
িনʀিȲকৃত  

% ১০ 
 

- - 

 

৯২% ৮১% ৭৩% ৬৫% - 

[২.২] কমǭকতǭা/কমǭচারীেদর 
অিভেযাগ ɓিতকার বǪবʉা এবং 
িজআরএস সফটওয়Ǫার িবষয়ক 

ɓিশǸণ আেয়াজন 

[২.২.১] ɓিশǸণ 
আেয়ািজত 

সংখǪা ৭ 
 

- - 

 

৫ ৪ ৩ ২ - 

[২.৩] ǯȳমািসক িভিȲেত 
পিরবীǸণ এবং ǯȳমািসক 

পিরবীǸণ ɓিতেবদন উȿǭতন 
কতৃǭপেǸর িনকট Ǯɓরণ 

[২.৩.১] ǯȳমািসক 
ɓিতেবদন Ǯɓিরত 

সংখǪা ৪ - - 

 

৫ ৪ ৩ ২ - 

[২.৪] অিভেযাগ ɓিতকার 
বǪবʉাপনা িবষেয় 

Ǯʇকেহাɮারগেণর সমɉেয় 
অবিহতকরণ সভা  

[২.৪.১] সভা অʞিɾত সংখǪা ৪  - - 

 

২  ১   - - 
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সংেযাজনী ৭: Ǯসবা ɓদান ɓিতʫিত বাʈবায়ন কমǭ-পিরকɯনা, ২০২৩-২০২৪  

কাযǭǷেমর 
ǮǸȳ 

মান কাযǭǷম 
কমǭসɡাদন 

সূচক 
একক 

 

কমǭসɡাদন 
সূচেকর 

মান 

ɓকৃত অজǭন
  

লǸǪমাȳা ২০২৩-২০২৪ 

অসাধারণ অিত উȲম উȲম 
চলিত 
মান 

চলিত মােনর 
িনেɠ  

২০২০
২১ 

২০২১-
২২ 

২০২২-
২৩ ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৬ ৭  ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

ɓািতɾািনক 
 
 

১0 

[১.১] Ǯসবা ɓদান ɓিতʫিত পিরবীǸণ 
কিমিটর িসȻাɁ বাʈবায়ন 

[১.১.১]িসȻাɁ 
বাʈবািয়ত 

% ৬  
- - ১০০% ৯০% ৮৫% ৮০% - 

[১.২] Ǯসবা ɓদান ɓিতʫিত ǯȳমািসক 
িভিȲেত হালনাগাদকরণ   

[১.২.১] 
ওেয়বসাইেট  ɓিত 
ǯȳমািসেক 
হালনাগাদকৃত 

সংখǪা 
 

৫
 

- - ৪ ৩  - - 

সǸমতা অজǭন 
ও পিরবীǸণ 

১5 

[২.১] Ǯসবা ɓদান ɓিতʫিত িবষয়ক  
ɓিশǸণ আেয়াজন  

 
[১.১.১]ɓিশǸণ 
আেয়ািজত 

 
সংখǪা 

 
২ 

 
- - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.২]  Ǯসবা ɓদান িবষেয় 
Ǯʇকেহাɮারগেণর সমɉেয় অবিহতকরণ 
সভা আেয়াজন 

[১.৩.১]অবিহতকরণ 
সভা অʞিɾত 

সংখǪা ৮ 
 

- - ২ ১ - - - 
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সংেযাজনী ৮: তথǪ অিধকার িবষেয় ২০২৩-২৪ অথǭবছেরর বািষǭক কমǭপিরকɯনা  

কমǭসɡাদেনর 
ǮǸȳ 

মান কাযǭǷম 
কমǭসɡাদন 

সূচক 
একক 

 
কমǭসɡাদন 
সূচেকর মান 

ɓকৃত অজǭন লǸǪমাȳা ২০২৩-২০২৪ 

অসাধারণ 
অিত 
উȲম 

উȲম  
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনেɠ  ২০২১

২২ 

২০২২-
২৩ 

২০২৩-
২৪ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬  ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

ɓািতɾািনক ১০ 

[১.১] তথǪ অিধকার আইন 
অʞযায়ী িনধǭািরত সমেয়র মেধǪ 
তথǪ ɓদান 
 

[১.১.১]িনধǭািরত সমেয়র মেধǪ 
তথǪ ɓদানকৃত 

% ১০ 

  
 

 
 ১০০% ৯০% ৮৫% ৮০% ৬০% 

 
সǸমতা বিৃȻ 

১৫ 

[১.২] ʍɓেণািদতভােব 
ɓকাশেযাগǪ তথǪ হালনাগাদ কের 
ওেয়বসাইেট ɓকাশ 

[১.2.১]হালনাগাদকৃত তথǪ 
ওেয়বসাইেট ɓকািশত 

তািরখ 
 

০৫ 
 

  
৩১-১২-
২০২৩ 

১০-
০১-

২০২৪ 

২০-
০১-

২০২৪ 

৩১-
০১-

২০২৪ 
- 

[১.৩] বািষǭক ɓিতেবদন ɓকাশ  
[১.3.১] বািষǭক ɓিতেবদন 
ɓকািশত  

তািরখ  ০৪ 
 

  
১৫-১০-
২০২৩ 

১৫-১১-
২০২৩ 

১৫-১২-
২০২৩ 

৩১-
০১-

২০২৪ 
- 

[১.৪]  তথǪ অিধকার আইন, 
২০০৯ এর ৫ ধারা অʞসাের 
যাবতীয় তেথǪর কǪাটাগির  ও 
কǪাটালগ ǯতির/ হালনাগাদকরণ 

[১.4.১] তেথǪর কǪাটাগির  ও 
কǪাটালগ 
ɓʭতকৃত/হালনাগাদকৃত 

তািরখ ০৪ 

 

  
১৫-১০-
২০২৩ 

১৫-১১-
২০২৪ 

১৫-১২-
২০২৪ 

৩১-
০১-

২০২৪ 
- 

[১.৫] তথǪ অিধকার আইন ও 
িবিধিবধান সɡেকǭ জনসেচতনতা 
বিৃȻকরণ 

[১.5.১]  ɓচার কাযǭǷম সɡɇ 
কাযǭǷেমর 

সংখǪা 
০৪ 

 
  ৩ ২ ১ - - 

[১.৬] তথǪ অিধকার িবষেয় 
কমǭকতǭােদর ɓিশǸণ আেয়াজন    

[১.6.১]ɓিশǸণ আেয়ািজত ɓিশǸেণর 
সংখǪা  

০৪ 
 

  ৩ ২ ১ - - 
◌া◌া◌া◌া◌া◌া◌া◌া◌া◌া◌া◌া◌া◌া◌া◌া◌া◌া◌াv`wyZKv`yZvKz`ZvKzW`ZvKz`ZvKzv`ZzWKv`ZzK 


