
ǯপা̙মা̙ার

 
Ɋাহেকর িনকট এ িবভােগর ɛিতͶিতর ǯঘাষণা- 
 
১.১ ͱপক˾ (Vision): 

সাɢয়ী, সাব ȟজনীন ও িনভ ȟরেযাΌ ডাক ǯসবা িনি̃ত করা। 

 

১.২ অিভলɻɇ (Mission): 

ɛািত̎ািনক উˑয়ন এবং আҿিনক ɛӔিɳ অিভেযাজেনর মাΒেম সা

  

 
গণɛজাতˈী বাংলােদশ সরকার 

ǯপা̙মা̙ার ǯজনােরল- এর দ˖র, ӆব ȟাʙল, চʞɊাম- ৪১০০
 

িসɪেজন চাট ȟার 
 

(ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত ) 
 

আҿিনক ɛӔিɳ অিভেযাজেনর মাΒেম সাɢয়ী,মানস˫ˑ ও আˉজȟািতক মােনর ডাকেসবা িনি̃তকরণ। 

৪১০০। 



২. ɛিতͶত ǯসবাসӒহ: 
(২.১) নাগিরক ǯসবা 
Ɉিমক 

নং 
 ǯসবার নাম ǯসবা ɛদােনর 

পʺিত 
ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ এবং ɛাি˖̝ান ǯসবার ӒΙ 

এবং 
পিরেশাধ 
পʺিত 

(যিদ থােক) 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা  
(নাম, পদিব , ǯফান ও ইেমইল নͯর) 

১ ২ ৩ ৪ ৬ ৫ ৭ 
1. পিɖকার িডএ 

ǯরিজে̘শন 
সংি̈̌ সােকȟেলর 
ǯপা̙মা̙ার 
ǯজনােরল বরাবর 
আেবদেনর 
ǯɛিɻেত ǯসবা 
ɛদান করা হেয় 
থােক। 

১. সাদা কাগেজ স˫াদক কҸȟক আেবদনপɖ; 
২. িনধ ȟািরত ফরম ӆরণ; 
৩. সংবাদপেɖর ǯঘাষণাপেɖর কিপ; 
৪. সংবাদপেɖর নােমর ছাড়পেɖর কিপ; 
৫. সংবাদপেɖর ɛকািশত পর পর Ҽই সং΋া; 
৬. ৫০ জন ɛҍত Ɋাহেকর ডাক ǯযাগােযােগর ӆণ ȟ 
ɬকানাসহ নােমর তািলকা এবং চϲদা ɛদােনর রিশদ; 
৭. ɛকািশত সংবাদপেɖর ǯসৗজΓ সং΋া-৮কিপ। 
৮. অΓাΓ (ɛেযাজɇ ǯɻেɖ) 
ɛাি˖̝ানঃ িবিবধ শাখা 

িবনাӒেΙ Ɋাহক কҸȟক 
ɛেয়াজনীয় সকল 
কাগজপɖ দািখল 
সােপেɻ ৭ 
কম ȟিদবস 

নামঃ ӑহা˰দ আবҼ̂াν 
পদিবঃ ǯডӅɪ ǯপা̙মা̙ার ǯজনােরল (সʙয়)(অিতিরɳ দািয়͉) 
শাখাঃিবিবধ শাখা  
ǯফানঃ ০২৩৩৩৩২১৭৭০  
ই-ǯমইলঃ abdullah.postal@gmail.com 
 

2 পিɖকার িডএ 
ǯরিজে̘শন নবায়ন 

সংি̈̌ সােকȟেলর 
ǯপা̙মা̙ার 
ǯজনােরল বরাবর 
আেবদেনর 
ǯɛিɻেত ǯসবা 
ɛদান করা হেয় 
থােক। 

১. সাদা কাগেজ স˫াদক কҸȟক আেবদনপɖ; 
২. ӆেব ȟর িডএ নͯর ɛদান সংɈাˉ পেɖর ফেটাকিপ; 
৩. ɛকািশত পিɖকার কিপ। 
৮. অΓাΓ (ɛেযাজɇ ǯɻেɖ) 
 
ɛাি˖̝ানঃ িবিবধ শাখা 

িবনাӒেΙ Ɋাহক কҸȟক 
ɛেয়াজনীয় সকল 
কাগজপɖ দািখল 
সােপেɻ ৩ 
কম ȟিদবস 

নামঃ ӑহা˰দ আবҼ̂াν 
পদিবঃ ǯডӅɪ ǯপা̙মা̙ার ǯজনােরল (সʙয়)(অিতিরɳ দািয়͉) 
শাখাঃিবিবধ শাখা  
ǯফানঃ ০২৩৩৩৩২১৭৭০  
ই-ǯমইলঃ abdullah.postal@gmail.com 
 

3 সʙয়পɖসӒেহর ӓҶɇ 
দাবী িন̑িʯ (সােকȟেলর 
আওতাধীন িবিভˑ 
ইউিনট/অিফস হেত ɛা˖ 
অিন̑িʯҍত ӓҶɇ 
দাবীসӒহ) 

সংি̈̌ সােকȟেলর 
ǯপা̙মা̙ার 
ǯজনােরল বরাবর 
আেবদেনর 
ǯɛিɻেত ǯসবা 
ɛদান করা হেয় 
থােক। 

১. আমানতকারীর ছিব-৩কিপ; 
২. আমানতকারীর জাতীয় পিরচয়পেɖর ফেটাকিপ; 
৩. ӓҶɇ সনদ; 
৪. উʯরািধকারীেদর আেবদন ও ছিব; 
৫. উʯরািধকারীেদর জাতীয় পিরচয়পেɖর ফেটাকিপ; 
৬. ওয়ািরশ সনদ; 
৭. ǯকাট ȟ সাকেশসন; 
৮. নӑনা ·াɻর; 
৯. সʙয়পেɖর কিপ। 
১০) অΓাΓ (ɛেযাজɇ ǯɻেɖ) 

িবনাӒেΙ ɛেয়াজনীয় সকল 
কাগজপɖ সɬক 
থাকা সােপেɻ 
আেবদনɛাি˖র 
তািরখ হেত সে͡ȟাʎ 
১০ কম ȟিদবস 

নামঃ ӑহা˰দ আবҼ̂াν 
পদিবঃ ǯডӅɪ ǯপা̙মা̙ার ǯজনােরল (সʙয়)(অিতিরɳ দািয়͉) 
শাখাঃিবিবধ শাখা  
ǯফানঃ ০২৩৩৩৩২১৭৭০  
ই-ǯমইলঃ abdullah.postal@gmail.com 
 
 



Ɉিমক 
নং 

 ǯসবার নাম ǯসবা ɛদােনর 
পʺিত 

ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ এবং ɛাি˖̝ান ǯসবার ӒΙ 
এবং 

পিরেশাধ 
পʺিত 

(যিদ থােক) 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা  
(নাম, পদিব , ǯফান ও ইেমইল নͯর) 

ɛাি˖̝ানঃ 
4 ডাকঘর সʙয় Εাংক 

(সাধারণ িহসাব ও 
ǯময়াদী িহসাব) এর ӓҶɇ 
দাবী িন̑িʯ 

সংি̈̌ সােকȟেলর 
ǯপা̙মা̙ার 
ǯজনােরল বরাবর 
আেবদেনর 
ǯɛিɻেত ǯসবা 
ɛদান করা হেয় 
থােক। 

১. আমানতকারীর ছিব-৩কিপ; 
২. আমানতকারীর জাতীয় পিরচয়পেɖর ফেটাকিপ; 
৩. ӓҶɇ সনদ; 
৪. উʯরািধকারীেদর আেবদন ও ছিব; 
৫. উʯরািধকারীেদর জাতীয় পিরচয়পেɖর ফেটাকিপ; 
৬. ওয়ািরশ সনদ; 
৭. ǯকাট ȟ সাকেশসন; 
৮. নӑনা ·াɻর; 
৯. পাশ বই এর কিপ। 
১০. অΓাΓ (ɛেযাজɇ ǯɻেɖ) 
ɛাি˖̝ানঃ 

িবনাӒেΙ ɛেয়াজনীয় সকল 
কাগজপɖ সɬক 
থাকা সােপেɻ 
আেবদনɛাি˖র 
তািরখ হেত ৭ 
কম ȟিদবস 

নামঃ ӑহা˰দ আবҼ̂াν 
পদিবঃ ǯডӅɪ ǯপা̙মা̙ার ǯজনােরল (সʙয়)(অিতিরɳ দািয়͉) 
শাখাঃিবিবধ শাখা  
ǯফানঃ ০২৩৩৩৩২১৭৭০  
ই-ǯমইলঃ abdullah.postal@gmail.com 
 

5 িবিভˑ ডাক ɘেΕর 
হারােনা/ন̌ হেল 
ɻিতӆরণ মামলা 
িন̑িʯ করা 

 ɻিত/হারােনার অিভেযাগ, তদˉ ɛিতেবদন এবং 
ӟপািরশ 

৩০ িদন িবনাӒেΙ গীতা পাল 
পদিবঃ ӟপারভাইজার (অিভেযাগ) 
শাখাঃ অিভেযাগ শাখা 
ǯফান: 02-333321950 
ই-ǯমইলঃ gitapaul159@gmail.com 

 
  



(২.২) ɛািত̎ািনক ǯসবা: 
Ɉিমক 

নং 
ǯসবার নাম ǯসবা ɛদােনর পʺিত ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ এবং ɛাি˖̝ান ǯসবা ɛদােনর 

সময়সীমা 
ǯসবার ӒΙ 

এবং পিরেশাধ 
পʺিত 

(যিদ থােক) 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা  
(নাম, পদিব , ǯফান ও ইেমইল নͯর) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 
1. নҶন ǯপা̙ অিফস ̝াপন/চাӗ 

করা 
১. ইউিনট কম ȟকতȟা 
কҸȟক ǯɛিরত ɛ̜াব 
সােকȟল কҸȟক যাচাই 
করা হেয় থােক। 
২. সােকȟল কҸȟক 
যাচাইেয়র পর 
অӂেমাদেনর জΓ 
মহাপিরচালেকর 
কায ȟালেয় ɛ̜াব ǯɛরণ 
করা হয় এবং 
মহাপিরচালেকর 
অӂেমাদেনর ǯɛিɻেত 
এই ǯসবা ɛদান করা 
হেয় থােক। 

১. Ɋাহেকর আেবদন; 
২. ইউিনট কম ȟকতȟা কҸȟক ɛদʯ ǯযৗিɳক 
ɛ̜াব 

Ӕেগাপেযাগী কারণ ও 
ǯযৗিɳকতা থাকা 
সােপেɻ ৭ (সাত) 

কম ȟিদবস 

িবনাӒেΙ নামঃ ǯমাঃ শাহজাহান 
পদিবঃ সহঃ ǯপা̙মা̙ার ǯজনােরল (সং̝াপন ) 
শাখাঃ সং̝াপন শাখা 
ǯফান: ০২৩৩৩৩২১৪১৫ 
ই-ǯমইলঃjahanselim1971@gmail.com 
 

2. 
 

ডাক িবভাগীয় িহসাবী এবং 
অিহসাবী ফরমস সরবরাহ ɛদান 

সংি̈̌ সােকȟেলর 
ǯপা̙মা̙ার ǯজনােরল 
বরাবর আেবদেনর 
ǯɛিɻেত ǯসবা ɛদান 
করা হেয় থােক। 

সংি̈̌ ইউিনট কম ȟকতȟার ·াɻের ǯɛিরত 
চািহদাপɖ। 

২ কম ȟিদবস িবনাӒেΙ নামঃ ӑিজӋর রহমান 
পদিবঃ Ζােনজার 
শাখাঃ ǯপা̙াল ̙ক িডেপা , ӆ্ব ȟাʙল। 
ǯফান: ০২৩৩৩৩২১১১৬ 
ই-ǯমইলঃ moziburco@gmail.com  

3. িপলার ǯলটার বɼ সরবারহ সংি̈̌ সােকȟেলর 
ǯপা̙মা̙ার ǯজনােরল 
বরাবর আেবদেনর 
ǯɛিɻেত ǯসবা ɛদান 
করা হেয় থােক। 

সংি̈̌ ইউিনট কম ȟকতȟার ·াɻের ǯɛিরত 
চািহদাপɖ। 

৩০ কম ȟিদবস িবনাӒেΙ নামঃ ӑিজӋর রহমান 
পদিবঃ Ζােনজার 
শাখাঃ ǯপা̙াল ̙ক িডেপা , ӆ্ব ȟাʙল। 
ǯফান: ০২৩৩৩৩২১১১৬ 
ই-ǯমইলঃ moziburco@gmail.com  

4. ডাক পিরবহন ҙিɳ 
অӂেমাদন/অɊায়ণ 

ǯপা̙মা̙ার ǯজনােরল 
বরাবর আেবদেনর 
ǯɛিɻেত ǯসবা ɛদান 
করা হেয় থােক। 

ডাক পিরবহন ҙিɳর কিপ 1 মাস িবনাӒেΙ নামঃ শারমীন আɳার 
পদিবঃ সহঃ ǯপা̙মা̙ার ǯজনােরল (ডাক) 
শাখাঃ ডাক শাখা 
ǯফান: ০২৩৩৩৩২১৫৯০ 
ই-ǯমইলঃ sharminbdpost@gmail.com 
 



5. অিডট আপিʯ িন̑িʯর লেɻɇ 
জবাব ɛদান 

সংি̈̌ শাখা হেত  
জবাব ও ɛমাণক 
ɛাি˖র পর ɝডিসেট  
জবাব ɛদান, ি͏-পɻীয় 
ও িɖ-পɻীয় সভার 
কায ȟিববরনী  
মˈণালেয়র মাΒেম  
িপɪএসɪ অিডট 
অিধদ˖ের আপিʯসӒহ 
িন̑িʯর লেɻɇ 
ӟপািরশ ǯɛরণ । 

ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ: 
িনধ ȟািরত ছেক ɝডিসেট জবাব 
ি͏-পɻীয় ও িɖ-পɻীয় সভার জΓ 
কায ȟপɖ এবং ɛেয়াজনীয় ɛমাণক । 

১৮০ িদন িবনাӒেΙ নামঃ ǰসয়দ নাজӑল Έদা 
পদিবঃ িহসাবরɻণ কম ȟকতȟা 
শাখাঃ বােজট শাখা  
ǯফান: ০২৩৩৩৩২১১৯০ 
ই-ǯমইলঃ snhmridul1@gmail.com 

 
 (২.৩) অভɇˉরীণ ǯসবা: 

Ɉিমক নং ǯসবার নাম ǯসবা ɛদােনর পʺিত ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ এবং ɛাি˖̝ান ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

ǯসবার ӒΙ 
এবং 

পিরেশাধ 
পʺিত 

(যিদ থােক) 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা  
(নাম, পদিব , ǯফান ও ইেমইল নͯর) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 
1 ৩য় ও ৪থ ȟ ǯɢিণর কম ȟচারীেদর 

িনেয়াগ, পেদাˑিত ও বদিল  
৩য় ও ৪থ ȟ ǯɢিণর 

কম ȟচারীেদর 
বদিল/পদায়ন যথাযথ 

কҸȟপেɻর 
অӂেমাদনɈেম করা 

হয়। 

িনেয়াগ িবিধ: যথাযথ আেবদন, িবিধ 
ǯমাতােবক ɛেয়াজনীয় ǯযাΌতা থাকা 
সােপেɻ 
পেদাˑিত: সেˉাষজনক চা̲ির এবং 
িবিধ অӂযায়ী ɛেয়াজনীয় ǯযাΌতা 
থাকা সােপেɻ 
বদিল: ǯটিনউর ӆিতȟ/ জন·ােথ ȟ বদিল 
করা 

১৮০ িদন িবনাӒেΙ নামঃ িনӅল তাপস বӣয়া 
পদিবঃ সহঃ ǯপা̙মা̙ার ǯজনােরল (কম ȟ) 
শাখাঃ কম ȟ শাখা 
ǯফান: ০২৩৩৩৩২১৬৯০ 
ই-ǯমইলঃ nipultapasbarua2@gmail.com 
 

2 ৯ম-৬̎ ǯɊডӎɳ কম ȟকতȟােদর 
Εিɳগত/পািরবািরক ও ǯমিডেকল 
সাɪ ȟিফেকেটর িভিʯেত অনিধক িতন 
মাস পয ȟ̄  গড় ǯবতেন ǯদেশর 
অভɇˉের অিজȟত Ҝɪ মИির 

আেবদন পাওয়ার পর   
উপӔɳ কҸȟপেɻর 

(ɛশাসিনক ও  
আিথ ȟক ɻমতা 

অӂযায়ী)    
অӂেমাদন সােপেɻ 

আেদশ জাির। 

১. কম ȟকতȟা কҸȟক ·Εা΋াত 
আেবদনপɖ; 
২. ӆরণҍত এ.িপ.িপ-৩৭; 
৩. ডাɳারী সনদ/Εব̝াপɖ। 

িসএএফও 
(ডাক) এর দ˖র 

হেত সংি̈̌ 
কম ȟকতȟার 

অিজȟত Ҝɪর 
িহসাব ɛাি˖র 
পর ২িদন। 

 
 

িবনাӒেΙ নামঃ িনӅল তাপস বӣয়া 
পদিবঃ সহঃ ǯপা̙মা̙ার ǯজনােরল (কম ȟ) 
শাখাঃ কম ȟ শাখা 
ǯফান: ০২৩৩৩৩২১৬৯০ 
ই-ǯমইলঃ nipultapasbarua2@gmail.com 
 
 
 



Ɉিমক নং ǯসবার নাম ǯসবা ɛদােনর পʺিত ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ এবং ɛাি˖̝ান ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

ǯসবার ӒΙ 
এবং 

পিরেশাধ 
পʺিত 

(যিদ থােক) 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা  
(নাম, পদিব , ǯফান ও ইেমইল নͯর) 

3 Εিɳগত/পািরবািরক ও ǯমিডেকল 
সাɪ ȟিফেকেটর িভিʯেত কম ȟচারী 
কҸȟক  অিজȟত Ҝɪ মИির 

আেবদন পাওয়ার পর   
উপӔɳ কҸȟপেɻর 

(ɛশাসিনক ও  
আিথ ȟক ɻমতা 

অӂযায়ী)    
অӂেমাদন সােপেɻ 

আেদশ জাির। 

১. কম ȟচারী কҸȟক ·Εা΋াত 
আেবদনপɖ; 
২. ӆরণҍত এ.িপ.িপ-৩৮; 
৩. ডাɳারী সনদ/Εব̝াপɖ। 

িহসাব শাখা 
হেত সংি̈̌ 
কম ȟচারীর 

অিজȟত Ҝɪর 
িহসাব ɛাি˖র 
পর ২ িদন 

িবনাӒেΙ নামঃ িনӅল তাপস বӣয়া 
পদিবঃ সহঃ ǯপা̙মা̙ার ǯজনােরল (কম ȟ) 
শাখাঃ কম ȟ শাখা 
ǯফান: ০২৩৩৩৩২১৬৯০ 
ই-ǯমইলঃ nipultapasbarua2@gmail.com 
 

4 কম ȟকতȟােদর বিহঃবাংলােদশ Ҝɪর 
আেবদন ডাক অিধদ˖ের অɊায়ণ 

আেবদেনর ǯɛিɻেত 
ডাক অিধদ˖ের 

অɊায়ণ করা হয়। 

১. কম ȟকতȟা কҸȟক ·Εা΋াত 
আেবদনপɖ; 
২. কম ȟকতȟা কҸȟক ӆরণҍত 
“OFVIS FORM”; 
৩. সরকােরর ǯকান ǰবেদিশক ӑɘা 
Εয় হেব না মেম ȟ অʊীকারনামা; 
৪. পাসেপাট ȟ এর সতɇািয়ত ফেটাকিপ। 
৫. ӆরণҍত এ.িপ.িপ-৩৭; 
৬. ӆেব ȟ িবেদশ ɞমণ কের থাকেল 
তার িববরণী; 
৭. ǯকািভড-১৯ ভɇাকিসন  Ɋহেণর 
সনেদর ফেটাকিপ। 
৮. উˑত িচিকৎসাজিনত কারেণ হেল 
ডাɳারী সনদ/Εব̝াপɖ। 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ ɛাি˖ 
সােপেɻর ২ 

িদন 

িবনাӒেΙ নামঃ িনӅল তাপস বӣয়া 
পদিবঃ সহঃ ǯপা̙মা̙ার ǯজনােরল (কম ȟ) 
শাখাঃ কম ȟ শাখা 
ǯফান: ০২৩৩৩৩২১৬৯০ 
ই-ǯমইলঃ nipultapasbarua2@gmail.com 
 

5 কম ȟচারীেদর বিহঃবাংলােদশ Ҝɪর 
আেবদন ডাক অিধদ˖ের অɊায়ণ 

আেবদেনর ǯɛিɻেত 
ɛাΔ Ҝɪর িহসাবসহ 
ডাক অিধদ˖ের 
অɊায়ণ করা হয়। 

১. কম ȟচারী কҸȟক ·Εা΋াত 
আেবদনপɖ; 
২. ইউিনট কম ȟকতȟার ӟপািরশসহ 
Εিɳগতভােব বাংলােদেশর বািহের 
ɞমেণর আেবদন (আেবদেন 
আেবদনকারীর নাম আবিΚকভােব 
বাংলা ও ইংেরিজেত এবং পাসেপাট ȟ 
নͯর ইংেরািজেত িলখেত হেব); 
৩. সরকােরর ǯকান ǰবেদিশক ӑɘা 
Εয় হেব না মেম ȟ অʊীকারনামা; 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ ɛাি˖ 
সােপেɻ ২ িদন 

িবনাӒেΙ নামঃ িনӅল তাপস বӣয়া 
পদিবঃ সহঃ ǯপা̙মা̙ার ǯজনােরল (কম ȟ) 
শাখাঃ কম ȟ শাখা 
ǯফান: ০২৩৩৩৩২১৬৯০ 
ই-ǯমইলঃ nipultapasbarua2@gmail.com 
 



Ɉিমক নং ǯসবার নাম ǯসবা ɛদােনর পʺিত ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ এবং ɛাি˖̝ান ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

ǯসবার ӒΙ 
এবং 

পিরেশাধ 
পʺিত 

(যিদ থােক) 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা  
(নাম, পদিব , ǯফান ও ইেমইল নͯর) 

৪. পাসেপাট ȟ এর সতɇািয়ত ফেটাকিপ; 
৫. ӆরণҍত এ.িপ.িপ-৩৭; 
৬. ӆেব ȟ িবেদশ ɞমণ কের থাকেল 
তার িববরণী; 
৭. ǯকািভড-১৯ ভɇাকিসন  Ɋহেণর 
সনেদর কিপ। 

6 পাসেপাট ȟ ǰতির/নবায়েনর জΓ 
কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর অনাপিʯ সনদ 
(NOC) ɛদান 

ǯপা̙মা̙ার 
ǯজনােরল বরাবর 

আেবদেনর ǯɛিɻেত 
ǯসবা ɛদান করা হেয় 

থােক। 

১. সাদা কাগেজ আেবদনপɖ; 
২. জাতীয় পিরচয়পেɖর ফেটাকিপ; 
৩. িনভȟরশীল ̛ী/১৫ বছেরর িনেচ 
বয়েসর সˉােনর জাতীয় 
পিরচয়পέর/জ˒ িনবːন সনদ 
(ɛেযাজɇ ǯɻেɖ) 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ ɛাি˖ 
সােপেɻ ৩ িদন 

 

িবনাӒেΙ নামঃ িনӅল তাপস বӣয়া 
পদিবঃ সহঃ ǯপা̙মা̙ার ǯজনােরল (কম ȟ) 
শাখাঃ কম ȟ শাখা 
ǯফান: ০২৩৩৩৩২১৬৯০ 
ই-ǯমইলঃ nipultapasbarua2@gmail.com 
 

7 কম ȟচারীেদর চাকির ̝ায়ীকরণ ǯপা̙মা̙ার 
ǯজনােরল বরাবর 

আেবদেনর ǯɛিɻেত 
ǯসবা ɛদান করা হেয় 

থােক। 

১. সাদা কাগেজ আেবদনপɖ; 
২. িবভাগীয় ӛʉলাӒলক মামলা, 
ǯফৗজদারী মামলা ও অিডট আপিʯ 
ǯনই মেম ȟ ɛতɇয়নপɖ; 
৩. বািষ ȟক ǯগাপনীয় অӂেবদন নিথ। 

কাগজপɖািদ 
যাচাইয়ােˉ 

চাকির 
সেˉাষজনক 
িবেবিচত হেল 

৭িদন 

িবনাӒেΙ নামঃ িনӅল তাপস বӣয়া 
পদিবঃ সহঃ ǯপা̙মা̙ার ǯজনােরল (কম ȟ) 
শাখাঃ কম ȟ শাখা 
ǯফান: ০২৩৩৩৩২১৬৯০ 
ই-ǯমইলঃ nipultapasbarua2@gmail.com 
 

8 মিহলা কম ȟচারীেদর মাҸ͉কালীন Ҝɪ 
মИর 

ǯপা̙মা̙ার 
ǯজনােরল বরাবর 

আেবদেনর ǯɛিɻেত 
ǯসবা ɛদান করা হেয় 

থােক। 

১. সাদা কাগেজ আেবদনপɖ; 
২. ডাɳারী সনদ/Εব̝াপɖ (ɛসেবর 
স˯াΕ তািরখসহ)। 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ ɛাি˖ 
সােপেɻ ৩ িদন 

িবনাӒেΙ নামঃ িনӅল তাপস বӣয়া 
পদিবঃ সহঃ ǯপা̙মা̙ার ǯজনােরল (কম ȟ) 
শাখাঃ কম ȟ শাখা 
ǯফান: ০২৩৩৩৩২১৬৯০ 
ই-ǯমইলঃ nipultapasbarua2@gmail.com 
 

9 ৯ম-৬̎ ǯɊডӎɳ কম ȟকতȟােদর ɢািˉ-
িবেনাদন Ҝɪ মИির 

ǯপা̙মা̙ার 
ǯজনােরল বরাবর 

আেবদেনর ǯɛিɻেত 
ǯসবা ɛদান করা হেয় 

থােক। 

১. সাদা কাগেজ আেবদনপɖ; 
২. ӆরণҍত এ.িপ.িপ-৩৭ (৩ কিপ); 
৩. ǯপ-ি̥েপর কিপ; 
৪. ӆব ȟবত̭ ɢািˉ-িবেনাদন Ҝɪ মИিরর 
কিপ। 

িসএএ˅এফও 
(ডাক) এর দ˖র 

হেত সংি̈̌ 
কম ȟকতȟার অিজȟত 

Ҝɪর িহসাব 
ɛাি˖র পর ২ 

িদন। 

িবনাӒেΙ নামঃ িনӅল তাপস বӣয়া 
পদিবঃ সহঃ ǯপা̙মা̙ার ǯজনােরল (কম ȟ) 
শাখাঃ কম ȟ শাখা 
ǯফান: ০২৩৩৩৩২১৬৯০ 
ই-ǯমইলঃ nipultapasbarua2@gmail.com 
 



Ɉিমক নং ǯসবার নাম ǯসবা ɛদােনর পʺিত ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ এবং ɛাি˖̝ান ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

ǯসবার ӒΙ 
এবং 

পিরেশাধ 
পʺিত 

(যিদ থােক) 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা  
(নাম, পদিব , ǯফান ও ইেমইল নͯর) 

10 কম ȟচারীেদর ɢািˉ-িবেনাদন Ҝɪ 
মИির 

ǯপা̙মা̙ার 
ǯজনােরল বরাবর 

আেবদেনর ǯɛিɻেত 
ǯসবা ɛদান করা হেয় 

থােক। 

১. সাদা কাগেজ আেবদনপɖ; 
২. ӆরণҍত আেবদন-৩৮; 
৩. ӆব ȟবত̭ ɢািˉ-িবেনাদন Ҝɪ মИিরর 
কিপ। 

সংি̈̌ 
কম ȟচারীর 

অিজȟত Ҝɪর 
িহসাব ɛাি˖র 
পর ৩ িদন। 

িবনাӒেΙ নামঃ িনӅল তাপস বӣয়া 
পদিবঃ সহঃ ǯপা̙মা̙ার ǯজনােরল (কম ȟ) 
শাখাঃ কম ȟ শাখা 
ǯফান: ০২৩৩৩৩২১৬৯০ 
ই-ǯমইলঃ nipultapasbarua2@gmail.com 
 

11 কম ȟকতȟােদর অবসর-উʯর Ҝɪ 
(িপ.আর.এল) মИিরর আেবদন ডাক 
অিধদ˖ের অɊায়ণ 

আেবদেনর ǯɛিɻেত 
ডাক অিধদ˖ের 

অɊায়ণ করা হয়। 

১. সাদা কাগেজ আেবদনপɖ; 
২. ӆরণҍত এ.িপ.িপ-৩৭ (৩ কিপ); 
৩. ǯপ- ি̥েপর কিপ; 

২ িদন। িবনাӒেΙ নামঃ িনӅল তাপস বӣয়া 
পদিবঃ সহঃ ǯপা̙মা̙ার ǯজনােরল (কম ȟ) 
শাখাঃ কম ȟ শাখা 
ǯফান: ০২৩৩৩৩২১৬৯০ 
ই-ǯমইলঃ nipultapasbarua2@gmail.com 
 

12 কম ȟচারীেদর অবসর-উʯর Ҝɪ 
(িপ.আর.এল) মИির 

ǯপা̙মা̙ার 
ǯজনােরল বরাবর 

আেবদেনর ǯɛিɻেত 
ǯসবা ɛদান করা হেয় 

থােক। 

১. সাদা কাগেজ আেবদনপɖ; 
২. ӆরণҍত আেবদন-৩৮; 
৩. জাতীয় পিরচয়পেɖর কিপ। 

সংি̈̌ 
কম ȟচারীর 

অিজȟত Ҝɪর 
িহসাব ও না-
দাবী সনদ 

ɛাি˖র পর ৩ 
িদন। 

িবনাӒেΙ নামঃ িনӅল তাপস বӣয়া 
পদিবঃ সহঃ ǯপা̙মা̙ার ǯজনােরল (কম ȟ) 
শাখাঃ কম ȟ শাখা 
ǯফান: ০২৩৩৩৩২১৬৯০ 
ই-ǯমইলঃ nipultapasbarua2@gmail.com 
 

13 কম ȟচারীেদর পিরতɇɳ Ҝɪ 
(এল.এল.ও) নগদায়েনর মИির ɛদান 

ǯপা̙মা̙ার 
ǯজনােরল বরাবর 

আেবদেনর ǯɛিɻেত 
ǯসবা ɛদান করা হেয় 

থােক। 

১. সাদা কাগেজ আেবদনপɖ; 
২. ӆরণҍত আেবদন-৩৮; 
৩. অবসর-উʯর Ҝɪ (িপ.আর.এল) 
মИিরর কিপ। 

সংি̈̌ 
কম ȟচারীর 

অিজȟত Ҝɪর 
িহসাব পর ৩ 

িদন। 

িবনাӒেΙ নামঃ িনӅল তাপস বӣয়া 
পদিবঃ সহঃ ǯপা̙মা̙ার ǯজনােরল (কম ȟ) 
শাখাঃ কম ȟ শাখা 
ǯফান: ০২৩৩৩৩২১৬৯০ 
ই-ǯমইলঃ nipultapasbarua2@gmail.com 
 

14 চাকিররত অব̝ায় ӓত কম ȟচারীর 
পিরবােরর অӂ̳েল পিরতɇɳ Ҝɪ 
(এল.এল.ও) নগদায়েনর মИির ɛদান 

ǯপা̙মা̙ার 
ǯজনােরল বরাবর 

আেবদেনর ǯɛিɻেত 
ǯসবা ɛদান করা হেয় 

থােক। 

১. সাদা কাগেজ আেবদনপɖ; 
২. অবসর ও িপআরএল গমেণর 
মИিরপɖ; ৩. এলএলও মИিরপɖ; 
৪. আেবদনকারীর সতɇািয়ত ছিব 
(·ামী/̛ী/উʯরািধকারীগেণর); 

সকল কাগজপɖ 
সɬক থাকা 

সােপেɻ ৩িদন। 

িবনাӒেΙ নামঃ িনӅল তাপস বӣয়া 
পদিবঃ সহঃ ǯপা̙মা̙ার ǯজনােরল (কম ȟ) 
শাখাঃ কম ȟ শাখা 
ǯফান: ০২৩৩৩৩২১৬৯০ 
ই-ǯমইলঃ nipultapasbarua2@gmail.com 



Ɉিমক নং ǯসবার নাম ǯসবা ɛদােনর পʺিত ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ এবং ɛাি˖̝ান ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

ǯসবার ӒΙ 
এবং 

পিরেশাধ 
পʺিত 

(যিদ থােক) 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা  
(নাম, পদিব , ǯফান ও ইেমইল নͯর) 

৫. জাতীয় পিরচয়পɖ/জ˒ িনবːন 
(উʯরািধকারী/উʯরািধকারীগেণর বয়স 
১৮ বৎসেরর িনেচ হেল জ˒ িনবːন 
সনদ এবং বয়স ১৮ বৎসেরর ঊেʺȟ 
হেল জাতীয় পিরচয়পɖ); 
৬. উʯরািধকার সনদপɖ ও নন-
Ζািরজ সাɪ ȟিফেকট (সংেযাজনী-৩) 
৭. নӑনা ·াɻর ও হােতর পϲচ 
আЈেলর ছাপ (সংেযাজনী-৬); 
৮. অিভভাবক মেনানয়ন এবং 
এলএলও নগদায়েনর অথ ȟ উেʯালন 
করার ɻমতা অপ ȟন সনদ (সংেযাজনী-
৭); 
৯. িচিকৎসক/িসɪ কেপ ȟােরশেনর 
কাউি˓লর/ǯপৗরসভার ǯময়র/ইউিনয়ন 
পিরষদ ǯচয়ারΖান কҸȟক ɛদʯ ӓҶɇ 
সনদপɖ; 
১০. না-দাবী ɛতɇয়নপɖ (সংেযাজনী-
৮) 

 

15 িজআরএস সংɈাˉ অিভেযাগ িন̑িʯ 
করা  

অনলাইেন অিভেযাগ 
ɛাি˖র পর অিনক 
কҸȟক িনধ ȟািরত 

সমেয়র মেΒ জবাব 
ǯɛরণ 

অিভেযাগ ɛাি˖ ও তদˉ ɛিতেবদন ৩০ িদন িবনাӒেΙ গীতা পাল 
পদিবঃ ӟপারভাইজার (অিভেযাগ) 
শাখাঃ অিভেযাগ শাখা 
ǯফান: 02-333321950 
ই-ǯমইলঃ gitapaul159@gmail.com 

16 সােকȟেলর িনয়ˈণাধীন মসিজদ 
রɻণােবɻণ ও পিরচালনা 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖািদ ɛাি˖ 
সােপেɻ পরবত̭ 

Εব̝া Ɋহণ 
 
 
 

িবΑালয়, মসিজদ হেত ǯɛিরত 
তািলকা এবং িবল  

ɛেয়াজনীয় 
চািহদা অӂযায়ী 

িবনাӒেΙ নামঃ অͰন িবকাশ চাকমা 
পদিবঃ সহঃ ǯপা̙মা̙ার ǯজনােরল –কΙাণ (অিতিরɳ দািয়͉) 
শাখাঃ কΙাণ শাখা 
ǯফান: ০২৩৩৩৩২১৫৯০ 
ই-ǯমইলঃpmgctg4100@gmail.com 



Ɉিমক নং ǯসবার নাম ǯসবা ɛদােনর পʺিত ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ এবং ɛাি˖̝ান ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

ǯসবার ӒΙ 
এবং 

পিরেশাধ 
পʺিত 

(যিদ থােক) 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা  
(নাম, পদিব , ǯফান ও ইেমইল নͯর) 

17 িবিভˑ অিভেযাগ তদˉ ও ɛশাসিনক 
পদেɻপ Ɋহণ 

 অিভেযাগ পɖ এবং তদˉ ɛিতেবদন ৩০ িদন িবনাӒেΙ নামঃ ҟেয়ল কািˉ দাশ 
পদিবঃ ӟপার (তদˉ) 
শাখাঃ তদˉ শাখা 
ǯফান: ০২৩৩৩৩২১৫৯০ 
ই-ǯমইলঃ pmgctg4100t@gmail.com 

18 কম ȟচারীেদর অনলাইন ǯপ িফেɼশন  ǯপা̙মা̙ার 
ǯজনােরল বরাবর 

আেবদেনর ǯɛিɻেত 
ǯসবা ɛদান করা হেয় 

থােক। 

১. ǯভাটার আইিড 
২. ·া̝ɇ সনদ 
৩. সকল একােডিমক সনদ  
4.ǯযাগদান পɖ 
5.িনেয়াগ আেদশ 

সকল কাগজপɖ 
সɬক থাকা 

সােপেɻ ৩িদন 

িবনাӒেΙ নামঃ ǰসয়দ নাজӑল Έদা 
পদিবঃ িহসাবরɻণ কম ȟকতȟা 
শাখাঃ বােজট শাখা  
ǯফান: ০২৩৩৩৩২১১৯০ 
ই-ǯমইলঃ snhmridul1@gmail.com 

19 কম ȟচারীেদর ǯবতন ভাতা ɛদান ǯপা̙মা̙ার 
ǯজনােরল বরাবর 

আেবদেনর ǯɛিɻেত 
ǯসবা ɛদান করা হেয় 

থােক। 

১. ǯভাটার আইিড 
২. ·া̝ɇ সনদ 
৩. সকল একােডিমক সনদ  
4.ǯযাগদান পɖ 
5.িনেয়াগ আেদশ 
6.ইএফɪ ফরম 
 

সকল কাগজপɖ 
সɬক থাকা 

সােপেɻ ৩িদন 

িবনাӒেΙ নামঃ ǰসয়দ নাজӑল Έদা 
পদিবঃ িহসাবরɻণ কম ȟকতȟা 
শাখাঃ বােজট শাখা  
ǯফান: ০২৩৩৩৩২১১৯০ 
ই-ǯমইলঃ snhmridul1@gmail.com 

20 কম ȟচারীেদর সাধারণ ভিবΜ তহিবল 
(িজিপএফ) হেত ǯফরতেযাΌ অিɊম 
মИির ɛদান 

ǯপা̙মা̙ার 
ǯজনােরল বরাবর 

আেবদেনর ǯɛিɻেত 
ǯসবা ɛদান করা হেয় 

থােক। 

১. সাদা কাগেজ আেবদনপɖ; 
২. সব ȟেশষ ৩ বছেরর িডএ ি̈প; 
৩. সব ȟেশষ ৩ বছেরর মেΒ Ғহীত 
ǯফরৎেযাΌ অিɊম মИিরর কিপ। 

সকল কাগজপɖ 
সɬক থাকা 

সােপেɻ ৩িদন 

িবনাӒেΙ নামঃ ǰসয়দ নাজӑল Έদা 
পদিবঃ িহসাবরɻণ কম ȟকতȟা 
শাখাঃ বােজট শাখা  
ǯফান: ০২৩৩৩৩২১১৯০ 
ই-ǯমইলঃ snhmridul1@gmail.com 

21 কম ȟচারীেদর সাধারণ ভিবΜ তহিবল 
(িজিপএফ) হেত অেফরতেযাΌ 
অিɊম মИির ɛদান 

ǯপা̙মা̙ার 
ǯজনােরল বরাবর 

আেবদেনর ǯɛিɻেত 
ǯসবা ɛদান করা হেয় 

থােক। 

১. সাদা কাগেজ আেবদনপɖ; 
২. সব ȟেশষ ৩ বছেরর িডএ ি̈প; 
৩. জাতীয় পিরচয়পেɖর কিপ; 
৪. সািভ ȟস বিহর ১ম ৩ পাতার 
ফেটাকিপ; 
৫. সব ȟেশষ ৩ বছেরর মেΒ Ғহীত 
ǯফরৎেযাΌ/ অেফরৎেযাΌ অিɊম 
মИিরর কিপ। 

সকল কাগজপɖ 
সɬক থাকা 

সােপেɻ ৩িদন 

িবনাӒেΙ নামঃ ǰসয়দ নাজӑল Έদা 
পদিবঃ িহসাবরɻণ কম ȟকতȟা 
শাখাঃ বােজট শাখা  
ǯফান: ০২৩৩৩৩২১১৯০ 
ই-ǯমইলঃ snhmridul1@gmail.com 



Ɉিমক নং ǯসবার নাম ǯসবা ɛদােনর পʺিত ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ এবং ɛাি˖̝ান ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

ǯসবার ӒΙ 
এবং 

পিরেশাধ 
পʺিত 

(যিদ থােক) 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা  
(নাম, পদিব , ǯফান ও ইেমইল নͯর) 

22 কম ȟচারীেদর চাকির ̝ায়ীকরণ ǯপা̙মা̙ার 
ǯজনােরল বরাবর 

আেবদেনর ǯɛিɻেত 
ǯসবা ɛদান করা হেয় 

থােক। 

১. সাদা কাগেজ আেবদনপɖ; 
২. িবভাগীয় ӛʉলাӒলক মামলা, 
ǯফৗজদারী মামলা ও অিডট আপিʯ 
ǯনই মেম ȟ ɛতɇয়নপɖ; 
৩. বািষ ȟক ǯগাপনীয় অӂেবদন নিথ। 

কাগজপɖািদ 
যাচাইয়ােˉ 

চাকির 
সেˉাষজনক 
িবেবিচত হেল 

৭িদন 

িবনাӒেΙ নামঃ িনӅল তাপস বӣয়া 
পদিবঃ সহঃ ǯপা̙মা̙ার ǯজনােরল (কম ȟ) 
শাখাঃ কম ȟ শাখা 
ǯফান: ০২৩৩৩৩২১৬৯০ 
ই –ǯমইলঃ nipultapasbarua2@gmail.com 

23 চাকিররত অব̝ায় ӓত  কম ȟচারীেদর 
সাধারণ ভিবΜ তহিবল (িজিপএফ) 
হেত তার পিরবােরর অӂ̳েল Қড়াˉ 
মИির ɛদােনর আেবদন অɊায়ণ 

আেবদেনর ǯɛিɻেত 
ডাক অিধদ˖ের 

অɊায়ণ করা হয়। 

১. সাদা কাগেজ আেবদনপɖ; 
২. অবসর ও িপআরএল গমেণর 
মИিরপɖ; ৩. এলএলও মИিরপɖ; 
৪. আেবদনকারীর সতɇািয়ত ছিব 
(·ামী/̛ী/উʯরািধকারীগেণর); 
৫. জাতীয় পিরচয়পɖ/জ˒ িনবːন 
(উʯরািধকারী/উʯরািধকারীগেণর বয়স 
১৮ বৎসেরর িনেচ হেল জ˒ িনবːন 
সনদ এবং বয়স ১৮ বৎসেরর ঊেʺȟ 
হেল জাতীয় পিরচয়পɖ); 
৬. উʯরািধকার সনদপɖ ও নন-
Ζািরজ সাɪ ȟিফেকট (সংেযাজনী-৩) 
৭. নӑনা ·াɻর ও হােতর পϲচ 
আЈেলর ছাপ (সংেযাজনী-৬); 
৮. অিভভাবক মেনানয়ন এবং অথ ȟ 
উেʯালন করার ɻমতা অপ ȟন সনদ 
(সংেযাজনী-৭); 
৯. িচিকৎসক/িসɪ কেপ ȟােরশেনর 
কাউি˓লর/ǯপৗরসভার ǯময়র/ইউিনয়ন 
পিরষদ ǯচয়ারΖান কҸȟক ɛদʯ ӓҶɇ 
সনদপɖ; 
১০. না-দাবী ɛতɇয়নপɖ (সংেযাজনী-8) 
 
 
 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ ɛাি˖ 
সােপেɻ ৭ িদন 

িবনাӒেΙ নামঃ ǰসয়দ নাজӑল Έদা 
পদিবঃ িহসাবরɻণ কম ȟকতȟা 
শাখাঃ বােজট শাখা  
ǯফান: ০২৩৩৩৩২১১৯০ 
ই-ǯমইলঃ snhmridul1@gmail.com 



Ɉিমক নং ǯসবার নাম ǯসবা ɛদােনর পʺিত ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ এবং ɛাি˖̝ান ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

ǯসবার ӒΙ 
এবং 

পিরেশাধ 
পʺিত 

(যিদ থােক) 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা  
(নাম, পদিব , ǯফান ও ইেমইল নͯর) 

24 কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর ǯমাটর 
সাইেকল ǯলােনর আেবদন ডাক 
অিধদ˖ের ǯɛরণ 

আেবদেনর ǯɛিɻেত 
ডাক অিধদ˖ের 

অɊায়ণ করা হয়। 

১. সাদা কাগেজ আেবদনপɖ; 
২. ১৫০/- টাকার নন-ҟিডিশয়াল 
̙ɇাে˫ অʊীকারনামা 
৩. ǯমাটর সাইেকল িবɈয়কারীর 
অʊীকারনামা। 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ ɛাি˖ 
সােপেɻ ৭ িদন 

িবনাӒেΙ নামঃ ǰসয়দ নাজӑল Έদা 
পদিবঃ িহসাবরɻণ কম ȟকতȟা 
শাখাঃ বােজট শাখা  
ǯফান: ০২৩৩৩৩২১১৯০ 
ই-ǯমইলঃ snhmridul1@gmail.com 

25 কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর Ғহ িনম ȟাণ 
ǯলােনর আেবদন ডাক অিধদ˖ের 
ǯɛরণ 

আেবদেনর ǯɛিɻেত 
ডাক অিধদ˖ের 

অɊায়ণ করা হয়। 

১. সাদা কাগেজ আেবদনপɖ; 
২. ǯয জিমেত Ғহ িনম ȟাণ হেব ǯস 
জিমর দিলল/বায়নাপɖ; 
৩. ১৫০/- টাকার নন-ҟিডিশয়াল 
̙ɇাে˫ অʊীকারনামা 
৪. ǯবতেনর ɛতɇয়নপɖ। 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ ɛাি˖ 
সােপেɻ ৭ িদন 

িবনাӒেΙ নামঃ ǰসয়দ নাজӑল Έদা 
পদিবঃ িহসাবরɻণ কম ȟকতȟা 
শাখাঃ বােজট শাখা  
ǯফান: ০২৩৩৩৩২১১৯০ 
ই-ǯমইলঃ snhmridul1@gmail.com 

26 কম ȟচারীেদর সাধারণ িচিকৎসা 
অӂদােনর আেবদন বাংলােদশ 
কম ȟচারী কΙাণ ǯবােড ȟ অɊায়ণ 

আেবদেনর ǯɛিɻেত 
বাংলােদশ কম ȟচারী 

কΙাণ ǯবােড ȟ অɊায়ণ 
অɊায়ণ করা হয়। 

১. বাংলােদশ কম ȟচারী কΙাণ ǯবােড ȟর 
িনধ ȟািরত ফরেম (ফরম নং-০৮) 
আেবদন; 
২. হাসপাতােল ভিতȟ হেয় থাকেল Ӓল 
ছাড়পɖ; 
৩. িচিকৎসা সংɈাˉ িবল ভাউচার 
এর Ӓলকিপ; 
৪. িচিকৎসা সংɈাˉ Εব̝াপɖ ও 
িরেপাট ȟ; 
৫. িচিকৎসা সংɈাˉ খরেচর 
িহসাবিববরণী (কম ȟচারীর ·াɻর সহ); 
৬. জাতীয় ǯবতনে̖ল, ২০১৫-এ 
ǯবতনিনধ ȟারণ (Payfixation) 
ফরেমর সতɇািয়ত ফেটাকিপ; 
৭. কম ȟচারীর জাতীয় পিরচয়পেɖর 
কিপ; 
৮. কম ȟচারীর Εাংক িহসােবর ǯচক 
বইেয়র কভার Ӈ̎ার ফেটাকিপ। 
 
 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ ɛাি˖ 
সােপেɻ ৭ িদন 

িবনাӒেΙ নামঃ অͰন িবকাশ চাকমা 
পদিবঃ সহঃ ǯপা̙মা̙ার ǯজনােরল –কΙাণ (অিতিরɳ দািয়͉) 
শাখাঃ কΙাণ শাখা 
ǯফান: ০২৩৩৩৩২১৫৯০ 
ই-ǯমইলঃ pmgctg4100@gmail.com 



Ɉিমক নং ǯসবার নাম ǯসবা ɛদােনর পʺিত ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ এবং ɛাি˖̝ান ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

ǯসবার ӒΙ 
এবং 

পিরেশাধ 
পʺিত 

(যিদ থােক) 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা  
(নাম, পদিব , ǯফান ও ইেমইল নͯর) 

27 কম ȟচারীেদর জɪল ও Εয়বΈল 
িচিকৎসা অӂদােনর আেবদন 
বাংলােদশ কম ȟচারী কΙাণ ǯবােড ȟ 
অɊায়ণ 

আেবদেনর ǯɛিɻেত 
বাংলােদশ কম ȟচারী 

কΙাণ ǯবােড ȟ অɊায়ণ 
করা হয়। 

১. বাংলােদশ কম ȟচারী কΙাণ ǯবােড ȟর 
িনধ ȟািরত ফরেম (ফরম নং-০৮) 
আেবদন; 
২. হাসপাতােল ভিতȟ হেয় থাকেল Ӓল 
ছাড়পɖ; 
৩. িচিকৎসা সংɈাˉ িবল ভাউচার 
এর Ӓলকিপ; 
৪. িচিকৎসা সংɈাˉ Εব̝াপɖ ও 
িরেপাট ȟ; 
৫. িচিকৎসা সংɈাˉ খরেচর 
িহসাবিববরণী (কম ȟচারীর ·াɻর সহ); 
৬. জাতীয় ǯবতনে̖ল, ২০১৫-এ 
ǯবতনিনধ ȟারণ (Payfixation) 
ফরেমর সতɇািয়ত ফেটাকিপ; 
৭. কম ȟচারীর জাতীয় পিরচয়পেɖর 
কিপ; 
৮. কম ȟচারীর Εাংক িহসােবর ǯচক 
বইেয়র কভার Ӈ̎ার ফেটাকিপ। 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ ɛাি˖ 
সােপেɻ ৭ িদন 

িবনাӒেΙ নামঃ অͰন িবকাশ চাকমা 
পদিবঃ সহঃ ǯপা̙মা̙ার ǯজনােরল –কΙাণ (অিতিরɳ দািয়͉) 
শাখাঃ কΙাণ শাখা 
ǯফান: ০২৩৩৩৩২১৫৯০ 
ই-ǯমইলঃ pmgctg4100@gmail.com 

28 কম ȟরত/িপআরএল অব̝ায় ӓত 
কম ȟচারীর কΙাণ ভাতা, ǯযৗথ বীমা 
ও দাফন/অেˉɇি̌িɈয়া অӂদােনর 
আেবদন বাংলােদশ কম ȟচারী কΙাণ 
ǯবােড ȟ অɊায়ণ 

আেবদেনর ǯɛিɻেত 
বাংলােদশ কম ȟচারী 

কΙাণ ǯবােড ȟ অɊায়ণ 
অɊায়ণ করা হয়। 

১. অনলাইেন ӆরণҍত আেবদন 
ফরেমর হাড ȟকিপ; 
২. জাতীয় ǯবতনে̖ল ২০১৫ অӂযায়ী 
সব ȟেশষ ǯবতন িনধ ȟারণ িববরণীর 
(Pay fixation) কিপ; 
৩. ǯরিজ̙াড ȟ িচিকৎসক/ ̝ানীয় 
ইউিনয়ন পিরষেদর ǯচয়ারΖান/ওয়াড ȟ 
কাউি˓লর কҸȟক ɛদʯ ӓҶɇ 
সনদপɖ; 
৪. ·ামী/̛ী, মা-বাবা ও সˉানেদর 
বয়স, স˫কȟ, ǯপশা, ǰববািহক অব̝া 
উে̂খӆব ȟক ̝ানীয় ইউ.িপ. 
ǯচয়ারΖান/ওয়াড ȟ কাউি˓লর কҸȟক 

সকল কাগজপɖ 
সɬক থাকা 

সােপেɻ ৭িদন। 

িবনাӒেΙ নামঃ অͰন িবকাশ চাকমা 
পদিবঃ সহঃ ǯপা̙মা̙ার ǯজনােরল –কΙাণ (অিতিরɳ দািয়͉) 
শাখাঃ কΙাণ শাখা 
ǯফান: ০২৩৩৩৩২১৫৯০ 
ই-ǯমইলঃ pmgctg4100@gmail.com 



Ɉিমক নং ǯসবার নাম ǯসবা ɛদােনর পʺিত ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ এবং ɛাি˖̝ান ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

ǯসবার ӒΙ 
এবং 

পিরেশাধ 
পʺিত 

(যিদ থােক) 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা  
(নাম, পদিব , ǯফান ও ইেমইল নͯর) 

ɛদʯ ওয়ািরশান সনদ; 
৫. ওয়ািরশগণ কҸȟক 
আেবদনকারীেক ɛদʯ ɻমতাপɖ 
(̝ানীয় ইউিনয়ন পিরষেদর 
ǯচয়ারΖান/ওয়াড ȟ কাউি˓লর কҸȟক 
ɛদʯ); 
৬. কম ȟচারীর ও আেবদনকারীর 
জাতীয় পিরচয়পেɖর ফেটাকিপ; 
৭. ǯবতন ɛদােনর তািরখ উে̂খӆব ȟক 
ǯশষ ǯবতেনর সনদ (এলিপিস); 
৮. ̛ীর ǯɻেɖ Ӆনরায় িববাহ না 
হওয়ার সনদ (বয়স ৫০ বছর পয ȟ̄ ) 
এবং কΓা ও ভিʁর ǯɻেɖ িববাহ না 
হওয়ার সনদ (̝ানীয় ইউিনয়ন 
পিরষেদর ǯচয়ারΖান/ ওয়াড ȟ 
কাউি˓লর কҸȟক ɛদʯ); 
৯. দাফন/কাফেনর খরেচর ভাউচার 
(দাফন িɈয়ার অӂদােনর ǯɻেɖ) 
১০. কবর̝ােনর ɛতɇয়নপɖ (দাফন 
িɈয়ার অӂদােনর ǯɻেɖ) 

29 কম ȟচারীর িনেজর ǯপনশন মИির 
ɛদােনর আেবদন অɊায়ণ 

আেবদেনর ǯɛিɻেত 
িচফ একাউ˂স এ˅ 
িফΓা˓ অিফসােরর 
কায ȟালেয় অɊায়ণ 

করা হয়। 

১. ӆরণҍত ǯপনশন আেবদন ফরম 
২.১ (সংেযাজনী-৪); 
২. ইএফɪ ফরম; 
৩. সািভ ȟস বিহ; 
৪. অবসর ও িপআরএল গমেণর 
মИিরপɖ; 
৫. এলএলও মИিরপɖ; 
৬. ɛতɇািশত ǯশষ ǯবতনপɖ/ǯশষ 
ǯবতনপɖ (ɛেযাজɇ ǯɻেɖ); 
৭. িজিপএফ Қড়াˉ মИিরপɖ; 
৮. সতɇািয়ত ছিব-৪কিপ; 

সকল কাগজপɖ 
সɬক থাকা 

সােপেɻ ৭িদন। 

িবনাӒেΙ নামঃ ǰসয়দ নাজӑল Έদা 
পদিবঃ িহসাবরɻণ কম ȟকতȟা 
শাখাঃ বােজট শাখা  
ǯফান: ০২৩৩৩৩২১১৯০ 
ই-ǯমইলঃ snhmridul1@gmail.com 



Ɉিমক নং ǯসবার নাম ǯসবা ɛদােনর পʺিত ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ এবং ɛাি˖̝ান ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

ǯসবার ӒΙ 
এবং 

পিরেশাধ 
পʺিত 

(যিদ থােক) 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা  
(নাম, পদিব , ǯফান ও ইেমইল নͯর) 

৯. জাতীয় পিরচয়পɖ; 
১০. ɛা˖Ε ǯপনশেনর ǰবধ 
উʯরািধকার ǯঘাষণাপɖ (সংেযাজনী-
২) 
১১. নӑনা ·াɻর ও হােতর পϲচ 
আЈেলর ছাপ (সংেযাজনী-৬); 
১২. না-দাবী ɛতɇয়নপɖ (সংেযাজনী-
৮) 
১৩. বাসার ছাড়পɖ (ɛেযাজɇ ǯɻেɖ); 
১৪. িবҼɇৎ িবল পিরেশাধ সংɈাˉ 
ɛতɇয়নপɖ (ɛেযাজɇ ǯɻেɖ)। 
(সকল কাগজপɖ ২ ǯসট) 

30 ǯপনশন মИিরর ӆেব ȟই সরকাির 
কম ȟচারীর ӓҶɇ হেল পািরবািরক 
ǯপনশন মИিরর আেবদন অɊায়ণ 

আেবদেনর ǯɛিɻেত 
িচফ একাউ˂স এ˅ 
িফΓা˓ অিফসােরর 
কায ȟালেয় অɊায়ণ 

করা হয়। 

১. ӆরণҍত পািরবািরক ǯপনশন 
আেবদন ফরম ২.২ (সংেযাজনী-৫); 
২. ইএফɪ ফরম; 
৩. সািভ ȟস বিহ; 
৪. অবসর ও িপআরএল গমেণর 
মИিরপɖ; 
৫. এলএলও মИিরপɖ; 
৬. ɛতɇািশত ǯশষ ǯবতনপɖ/ǯশষ 
ǯবতনপɖ (ɛেযাজɇ ǯɻেɖ); 
৭. িজিপএফ Қড়াˉ মИিরপɖ; 
৮. সতɇািয়ত ছিব 
(·ামী/̛ী/উʯরািধকারীগেণর); 
৯. জাতীয় পিরচয়পɖ/জ˒ িনবːন 
(উʯরািধকারী/উʯরািধকারীগেণর বয়স 
১৮ বৎসেরর িনেচ হেল জ˒ িনবːন 
সনদ এবং বয়স ১৮ বৎসেরর ঊেʺȟ 
হেল জাতীয় পিরচয়পɖ); 
১০. উʯরািধকার সনদপɖ ও নন-
Ζািরজ সাɪ ȟিফেকট (সংেযাজনী-৩) 

সকল কাগজপɖ 
সɬক থাকা 

সােপেɻ ৭িদন। 

িবনাӒেΙ নামঃ ǰসয়দ নাজӑল Έদা 
পদিবঃ িহসাবরɻণ কম ȟকতȟা 
শাখাঃ বােজট শাখা  
ǯফান: ০২৩৩৩৩২১১৯০ 
ই-ǯমইলঃ snhmridul1@gmail.com 



Ɉিমক নং ǯসবার নাম ǯসবা ɛদােনর পʺিত ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ এবং ɛাি˖̝ান ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

ǯসবার ӒΙ 
এবং 

পিরেশাধ 
পʺিত 

(যিদ থােক) 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা  
(নাম, পদিব , ǯফান ও ইেমইল নͯর) 

১১. নӑনা ·াɻর ও হােতর পϲচ 
আЈেলর ছাপ (সংেযাজনী-৬); 
১২. অিভভাবক মেনানয়ন এবং অবসর 
ভাতা ও আӂেতািষক উেʯালন করার 
ɻমতা অপ ȟন সনদ (সংেযাজনী-৭); 
১৩. িচিকৎসক/িসɪ কেপ ȟােরশেনর 
কাউি˓লর/ǯপৗরসভার ǯময়র/ইউিনয়ন 
পিরষদ ǯচয়ারΖান কҸȟক ɛদʯ ӓҶɇ 
সনদপɖ; 
১৪. না-দাবী ɛতɇয়নপɖ (সংেযাজনী-
৮) 
১৫. বাসার ছাড়পɖ (ɛেযাজɇ ǯɻেɖ); 
১৬. িবҼɇৎ িবল পিরেশাধ সংɈাˉ 
ɛতɇয়নপɖ (ɛেযাজɇ ǯɻেɖ); 
১৭. ɛিতবːী সˉােনর (যিদ থােক) 
িনবːন, পিরচয়পɖ ও ǯমিডেকল 
ǯবােড ȟর সনদপɖ 
(সকল কাগজপɖ ২ ǯসট) 

31 অবসর ভাতা ǯভাগরত অব̝ায় 
ǯপনশনেভাগীর ӓҶɇ হেল পািরবািরক 
ǯপনশন মИিরর আেবদন অɊায়ণ 

আেবদেনর ǯɛিɻেত 
িচফ একাউ˂স এ˅ 
িফΓা˓ অিফসােরর 
কায ȟালেয় অɊায়ণ 

করা হয়। 

১. পািরবািরক ǯপনশন আেবদন ফরম 
২.২ (সংেযাজনী-৫); 
২. সতɇািয়ত ছিব (·ামী/̛ী ও 
সˉানগেণর); 
৩. উʯরািধকার সনদপɖ ও নন-
Ζািরজ সাɪ ȟিফেকট (সংেযাজনী-৩) 
৪. নӑনা ·াɻর ও হােতর পϲচ 
আЈেলর ছাপ (সংেযাজনী-৬); 
৫. অিভভাবক মেনানয়ন এবং অবসর 
ভাতা ও আӂেতািষক উেʯালন করার 
ɻমতা অপ ȟণ সনদ (সংেযাজনী-৭); 
৬. িচিকৎসক/িসɪ কেপ ȟােরশেনর 
কাউি˓লর/ǯপৗরসভার ǯময়র/ইউিনয়ন 

সকল কাগজপɖ 
সɬক থাকা 

সােপেɻ ৭িদন। 

িবনাӒেΙ নামঃ ǰসয়দ নাজӑল Έদা 
পদিবঃ িহসাবরɻণ কম ȟকতȟা 
শাখাঃ বােজট শাখা  
ǯফান: ০২৩৩৩৩২১১৯০ 
ই-ǯমইলঃ snhmridul1@gmail.com 



Ɉিমক নং ǯসবার নাম ǯসবা ɛদােনর পʺিত ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ এবং ɛাি˖̝ান ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

ǯসবার ӒΙ 
এবং 

পিরেশাধ 
পʺিত 

(যিদ থােক) 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা  
(নাম, পদিব , ǯফান ও ইেমইল নͯর) 

পিরষদ ǯচয়ারΖান কҸȟক ɛদʯ ӓҶɇ 
সনদপɖ; 
৭. অবসর ভাতার মИিরপɖ; 
৮. িপিপও এবং িড-হাফ 
৯. ɛিতবːী সˉােনর (যিদ থােক) 
িনবːন, পিরচয়পɖ ও ǯমিডেকল 
ǯবােড ȟর সনদপɖ 
(সকল কাগজপɖ ২ ǯসট) 

 
 িব:ɘ: ǯɻɖ িবেশেষ ǯসবা ɛদােন উি̂িখত সমেয় কম ǯবিশ হেত পাের 
  



২.৪ আওতাধীন দ˖র/ইউিনট সӒহঃ  
           ক) িজিপও, চʞɊাম। 
           খ) ǰবেদিশক ডাক, চʞɊাম। 
           গ) ǰবেদিশক ডাক, িসেলট। 
ঘ) চʞɊাম িবভাগ। 
          ঙ) িসেলট িবভাগ । 
          চ) ̲িম̂া িবভাগ । 
          ছ) ǯনায়াখালী িবভাগ । 
          জ) বাˍরবান িবভাগ । 
          ঝ) রাʊামাɪ িবভাগ 
ঞ) হিবগʛ িবভাগ । 
ট) ǯমৗলভীবাজার ɛধান ডাকঘর। 
ঠ) িসেলট ɛধান ডাকঘর। 
   ড) ̲িম̂া ɛধান ডাকঘর। 
          ন) ǯনায়াখালী ɛধান ডাকঘর। 
          ত) রাʊামাɪ ɛধান ডাকঘর। 
          থ) বাˍারবন ɛধান ডাকঘর। 
           দ) িপɪিস ̲িম̂া। 
 
 
     ৩) আপনার কােছ আমােদর ɛতɇাশাঃ 
 

Ɉিমক নং ɛিতͶত/কাংিখত 
১) ·য়ংসћণ ȟ আেবদন জমা ɛদান 
২) যথাযথ ɛিɈয়ায় ɛেয়াজনীয় িফস পিরেশাধ করা 
৩) সাɻােতর জΓ িনধ ȟািরত সমেয়র ӆেব ȟই উপি̝ত থাকা 
৪) অনাবΚক ǯফান/তদিবর না করা 
৫) ɛেযাজɇ ǯɻেɖ ǯমাবাইল ǯমেসজ/ই-ǯমইেলর িনেদ ȟশনা অӂসরণ করা 

 
 
 
 
 
 



 
৪)  অিভেযাগ Εব̝াপনা পʺিত (GRS) 
  
ǯসবা ɛাি˖েত অসͤ̌ হেল দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার সেʊ ǯযাগােযাগ কͰন। তার কাছ ǯথেক সমাধান পাওয়া না ǯগেল িনে˨াɳ পʺিতেত ǯযাগােযাগ কের আপনার সমΝা অবিহত কͰন। 

Ɉিমক নং কখন ǯযাগােযাগ করেবন কার সােথ ǯযাগােযাগ করেবন ǯযাগােযােগর ɬকানা িন̑িʯর সময়সীমা 

১ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা সমাধান িদেত Εথ ȟ হেল অিভেযাগ িন̑িʯ কম ȟকতȟা (অিনক) 

নামঃ ড. ǯমাহা˰দ িনজাম উʸীন 
পদিবঃ অিতিরɳ ǯপা̙মা̙ার ǯজনােরল 
শাখাঃ অিতিরɳ ǯপা̙মা̙ার ǯজনােরেলর দ˖র,  
         ӆব ȟাʙল, চʞɊাম- ৪১০০। 
ǯফান:    ০২-৩৩৩৩২২৩৫০ 
ই-ǯমইলঃ mohammad.nz.uddin@gmail.com 

৩০ কায ȟিদবস 

২  অিভেযাগ িন̑িʯ কম ȟকতȟা িনিদ ȟ̌  সমেয় সমাধান িদেত Εথ ȟ হেল আিপল কম ȟকতȟা 

নামঃেমাঃ জািকর হাসান Ӄর 
পদিবঃ পিরচালক (ডাক), ডাক অিধদ˖র, ঢাকা-১২০৭। 
শাখাঃ পিরচালক (ǯমইলস) 
ǯফান: ০২-৫৮১৬০৭২৩ 
ই-ǯমইলঃ zakir.nur@bdpost.gov.bd 

২০ কায ȟিদবস 

৩ আিপল কম ȟকতȟা িনিদ ȟ̌  সমেয় সমাধান িদেত Εথ ȟ হেল 
মিˈপিরষদ িবভােগর অিভেযাগ 

Εব̝াপনা ǯসল 

অিভেযাগ Ɋহণ ǯকˌ 
5নং ǯগইট, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা। 
www.grs.gov.bd 

৬০ কায ȟিদবস 

 
 
 
 


