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জেনারেল ম্যারনোে, ডাক েীবন বীম্া, পূব বাঞ্চল ঢাকাে ২০২৪-২০২৫ অর্ ব বছরেে জেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি কম্ বপতেকল্পনাে বাতিক 

স্বমূ্লযায়ন (এতপ্রল/২৪ হরি েুন/২০২৫) প্রতিরবদন 
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১৪ 

[১.১] ত্রৈম্াতসক তিতিদত তনজ 

েপ্তদর জসবা প্রোন প্রততশ্রুতত 

হালনাগােপূব বক ওদেবসাইদটর 

জসবাবদে উপস্থাপন । 

[১.১.১] তনজ 

েপ্তদরর জসবা 

প্রোন প্রততশ্রুতত 

হালনাগােকৃত । 

সাং

খ্যা 

৭ ৪ ৩ ২ ১  ১.৭৫ প্রম্ানক 

সাংযুক্ত 

১.৭৫ 

[১.২] ত্রৈম্াতসক তিতিদত 

আওতাধীন েপ্তর/সাংস্থার  জসবা 

প্রোন প্রততশ্রুতত হালনাগােপূব বক 

ওদেবসাইদটর জসবাবদে 

উপস্থাপন এবাং প্রকাদশয 

প্রেশ বদনর বযবস্থা করা। 

[১.২.১] আওতাধীন 

েপ্তর/সাংস্থার  জসবা 

প্রোন প্রততশ্রুতত 

হালনাগােকৃত । 

সাং

খ্যা 

৭ ৪ ৩ ২ ১  ১.৭৫ প্রম্ানক 

সাংযুক্ত 

১.৭৫ 
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১১ 

[২.১] জসবা প্রোন প্রততশ্রুতত 

তবষদে তনজ েপ্তর এবাং 

আওতাধীন েপ্তর/ সাংস্থার 

কম্ বকতবা/ কম্ বচারীদের জনয 

প্রতশক্ষণ/জসতম্নার/কম্ বশালা 

আদোজজন । আওতাধীন 

েপ্তর/সাংস্থা না থাকদল জসবা 

[২.১.১] 

প্রতশক্ষণ/জসতম্নার/

কম্ বশালা 

আদোজজত/বাতষ বক 

প্রততদবেন জপ্রতরত । 

সাং

খ্যা 

৬ ১ - - -  ৬ প্রম্ানক 

সাংযুক্ত 

৬ 
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প্রোন প্রততশ্রুতত তবষেক বাতষ বক 

প্রততদবেন প্রনেণ । 

[২.২] জসবা প্রোন প্রততশ্রুতত 

তবষদে জেকদহাল্ডারগদনর 

সম্ন্বদে অবতহতকরণ সিা 

আদোজন । 

[২.২.১] 

অবতহতকরণ সিা 

আদোজজত । 

সাং

খ্যা 

৫ ১ - - -  ৫ প্রম্ানক 

সাংযুক্ত 

৫ 

প্রাপ্ত েচূরকে ম্ান 
১৪.

৫ 
 

 

                                                                                 ম্বােতেি/- 

                         (জম্াহা: আব্দলু হান্নান) 

                                 অতততরক্ত জজনাদরল ম্যাদনজার 

     ডাক জীবন বীম্া, পূব বাঞ্চল, ঢাকা। 

 

 

        ম্বাক্ষতরত/- 
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