
 

                আ�িলক/মাঠ পযর্ ােয়র কাযর্ ালেয়র জাতীয় শ‍�াচার েকৗশল কমর্-

পিরক�না, ২০২৩-২০২৪ 

 

আ�িলক/মাঠ পযর্ােয়র কাযর্ালেয়র নাম:  েজনােরল ময্ােনজার এর দ�র, ডাক জীবন বীমা, পূবর্া�ল, ঢাকা-১০০০ ।  (৪থর্ েকায়াটর্ ার) 
কাযর্�েমর নাম কমর্স�াদন 

সূচক 

 

সূচেকর 
মান 

একক 

 

বা�বায়েনর

দািয়��া� 

বয্ি�/পদ 

২০২৩-২০২৪ 
অথর্বছেরর 
ল�য্মা�া 

বা�বায়ন অ�গিত পিরবী�ণ, ২০২৩-২০২৪  ম�বয্ 

ল�য্মা�া/ 
অজর্ ন 

১ম 
েকায়াটর্ ার 

২য় 
েকায়াটর্ ার 

৩য় 
েকায়াটর্ ার 

৪থর্ 
েকায়াটর্ ার 

েমাট 
অজর্ ন 

অিজর্ ত 
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১. �ািত�ািনক বয্ব�া………………………………..... 
১.১ ৈনিতকতা কিমিট সভা 
আেয়াজন 

সভা আেয়ািজত ২ সংখয্া েফাকাল 
পেয়� 
কমর্কতর্ া 

০৪ ল�য্মা�া ০১ ০১ ০১ ০১ 
 

  
অজর্ ন অজর্ ন অজর্ ন অজর্ ন �মাণক  

১.২ সুশাসন �িত�ার িনিমৎত 

অংশীজেনর (stakeholders) 
অংশ�হেণ  সভা 

অনুি�ত সভা ২ সংখয্া েফাকাল 
পেয়� 
কমর্কতর্ া 

০২ ল�য্মা�া ০ ০১ - ০১ 

 

 
  

অজর্ ন - অজর্ ন - �মাণক  

১.৪ শ‍�াচার সং�া� �িশ�ণ/ 
মতিবিনময় সভার আেয়াজন 

�িশি�ত 
কমর্চারী 

     
১ 

সংখয্া 

  

েফাকাল 
পেয়� 
কমর্কতর্ া 

০৪ ল�য্মা�া 

 

০১ ০১ ০১ ০১ 
 

  

অজর্ ন অজর্ ন অজর্ ন অজর্ ন �মাণক  

১.৫ কমর্-পিরেবশ উ�য়ন 

(িটওএ�ইভু� অেকেজা মালামাল 

িন�িৎতকরণ/নিথ িবন�করণ/পির�ার-

পির��তা বৃি� / মিহলােদর জনয্ 

উ�ত 
 কমর্-পিরেবশ 

    ১ সংখয্া         
ও 

তািরখ 

িডিজএম 
এবং 
অিফস 
সুপার 

০২ 

৩১.১২.২০২৩ 

৩০.০৬.২০২৪ 

ল�য্মা�া 

 

০ 

 
৩১.১২.২৩ ০ 

 
৩০.০৬.২৪ 

 
  

অজর্ ন - অজর্ ন - �মাণক  

https://pliec.bdpost.gov.bd/sites/default/files/files/pliec.bdpost.gov.bd/page/1b6d10b2_31d7_4e52_9eea_e9b732be9ed7/2024-06-30-11-12-c60836a7002b4c35b88e2b2587022a5a.pdf
https://pliec.bdpost.gov.bd/sites/default/files/files/pliec.bdpost.gov.bd/page/1b6d10b2_31d7_4e52_9eea_e9b732be9ed7/2024-06-30-11-13-577fd078072bd6521e4bcfd09a3f54bf.pdf
https://pliec.bdpost.gov.bd/sites/default/files/files/pliec.bdpost.gov.bd/page/1b6d10b2_31d7_4e52_9eea_e9b732be9ed7/2024-06-30-11-14-642d72f0714c35a4bf719b8c5e68668d.pdf
https://pliec.bdpost.gov.bd/sites/default/files/files/pliec.bdpost.gov.bd/page/1b6d10b2_31d7_4e52_9eea_e9b732be9ed7/2024-06-30-11-14-f864deb39ffa5776eb353931775a6c3e.pdf


কাযর্�েমর নাম কমর্স�াদন 
সূচক 

 

সূচেকর 
মান 

একক 

 

বা�বায়েনর

দািয়��া� 

বয্ি�/পদ 

২০২৩-২০২৪ 
অথর্বছেরর 
ল�য্মা�া 

বা�বায়ন অ�গিত পিরবী�ণ, ২০২৩-২০২৪  ম�বয্ 

ল�য্মা�া/ 
অজর্ ন 

১ম 
েকায়াটর্ ার 

২য় 
েকায়াটর্ ার 

৩য় 
েকায়াটর্ ার 

৪থর্ 
েকায়াটর্ ার 

েমাট 
অজর্ ন 

অিজর্ ত 
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

পৃথক ওয়াশরুেমর বয্ব�া করা/ 
�ািধকার �া� কমর্চারীেদর দা�িরক 
েপাশাক সরবরাহ ও পিরধান িনি�ত 

করা ইতয্ািদ । 

২.  �েয়র ে�ে� শ‍�াচার .............................................. 
২.১ ২০২৩-২০২৪ অথর্ বছেরর �য় 
পিরক�না  ওেয়বসাইেট �কাশ 

�য়-পিরক�না 
ওেয়বসাইেট 
�কািশত 

২ তািরখ অিতির� 
েজনােরল 
ময্ােনজার 

৩০.০৭.২০২৩ 
 
 

ল�য্মা�া ৩০.০৭.২
৩ 

 
- - 

 
 

 

    

 

 

 

  

৩. শ‍�াচার সংি�� এবং দুন�িত �িতেরােধ সহায়ক অনয্ানয্ কাযর্�ম…………….. (অ�ািধকার িভিত্তেত নুয্নতম ৪িট কাযর্�ম)  
৩.১ েসবা �দােনর ে�ে� 
েরিজ�াের �েদয় েসবার িববরন  ও 
েসবা �হীতার মতামত সংর�ণ 

েরিজ�ার 
হালানাগাদকৃত 

২ % সংি�শ্ট 
শাখা 

  কমর্কতর্ া 

১০০% ল�য্মা�া ২০% ৫০% ৮০% ১০০%  

 

  

 
অজর্ ন অজর্ ন অজর্ ন �মাণক  

 

 

      �া�িরত/-   

( কিবর আহেমদ ) 
অিতির� েজনােরল ময্ােনজার 

https://pliec.bdpost.gov.bd/sites/default/files/files/pliec.bdpost.gov.bd/page/1b6d10b2_31d7_4e52_9eea_e9b732be9ed7/2024-06-30-11-14-512833402b19dc57a59298230116a2e7.pdf


ডাক জীবন বীমা, পূবর্া�ল, ঢাকা 

েফানঃ ০২-৪১০৫২৩৭২ 

 

 
 

 

 

 


